MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDAS (DFD)

Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) necessario a instauracdo de processo de contratagdo,
conforme parametros basicos a seguir elencados, a serem complementados em Termo de Referéncia (TR).

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA (DFD)

1. Identificagdo da Necessidade:

A motivagdo para a contratagdo do servigo de servicos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da
moderniza¢do dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, a
politicas de Seguranga da Informagdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo fomentard a
automatizagdo dos processos, por meio dos seguintes requisitos:

e Recuperagdo de Senha: processo de recuperagdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA,
visto que em uma das etapas haverd o envio de um cédigo verificador ao telefone mével do usudrio para
validagdo do processo. Ademais, atendendo as normas de Seguranga da Informag&o, a senha de cada conta
de usudrio devera ser alterada a cada 12 (doze) meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro)
meses serdo realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil)
mensagens SMS;

¢ NotificagBes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribuicdo de processos em sistema
do MP/BA durante periodo de plantéo;

e Sistema de Voto Eletrénico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA sera
enviado uma mensagem SMS para o celular do usuario, com a finalidade de implementar uma camada
adicional de autenticag3do.

e Autenticagdo de Usuario: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA sera enviado uma mensagem
SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticag&o.

2. Objeto da Contratagéo:

Prestacdo de Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short Message
Service) para dispositivos moéveis. O servigo deverd incluir gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

3. Tipo de Objeto:
(X ) Fornecimento imediato.
( ) Fornecimento parcelado.
() Fornecimento continuado.
() Servigo ndo continuado.
() Servigo continuado SEM dedicagdo exclusiva de mao de obra.
() Servigo continuado COM dedicagdo exclusiva de m3o de obra.

4. Contratagdo Prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA):
(X)Sim ( ) Nao*

Se SIM, informar o Valor Previsto no Plano de Contrata¢gdes Anual: RS 10.000,00

5. Origem do Recurso: CONCEDENTE E NUMERO DO CONVENIO:
( X') Recursos Préprios - Orgamento do MPBA. (Se aplicével):
( ) Recursos Oriundos de Convénio Estadual.

() Recursos Oriundos de Convénio Federal.
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6. Formalizagdo da Contratagdo:
( ) Por empenho e AFM (n3o aplicével para hipéteses de inexigibilidade).

( X') Por instrumento formal de contrato.

7. Unidade Responsavel pela Instrugdo do Processo:
Diretoria de Tecnologia da Informag&o

8. Unidade Demandante:
Diretoria de Tecnologia da Informag&o / Coordenag&o de Desenvolvimento de Sistemas

9. Unidade Gestora dos Recursos (nome e cédigo):
40101 / 0021 - Diretoria de Tecnologia da Informagao

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO

Matricula: Nome Completo:

355284 Larissa Thabata Ferreira dos Santos

Unidade Administrativa: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:

SALVADOR / SGA / DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA Documento assinado digitalmente

INFORMACAO GOV o oronmon asorsaaao
Verifique em https://validar.iti.gov.br

IDENTIFICAGAO DO SUPERIOR IMEDIATO

Matricula: Nome Completo:
353264 Alex Nério de Andrade Bomfim
érgé'o/ Unidade: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:

SALVADORN/ SGA / DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA Assinado de forma dlgltal pOI’ ALEX NER'O
INFORMAGAO DE ANDRADE BOMFIM:92634176520
Dados: 2024.04.02 15:54:28 -03'00'




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1 INDICACAO DO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

Prestagdo de Servigo de Comunicagao e Notificagao por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos méveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso
da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro)

OBIJETO
meses.
O objeto desse projeto constitui em um Unico item; via de consequéncia, o critério de julgamento deve ser
o de menor prego.
O servico devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24
1.2 JUSTIFICATIVA: (vrl:zt: e quatro) meses, e/ou enguanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o
QUANTITATIV prazo. s . . . R Nt .
UDEFINIDO 0 O quantitativo foi especificado baseando-se na necessidade do Ministério Publico do Estado da Bahia em

modernizar e promover seguranga e confiabilidade a alguns sistemas institucionais, calculando-se, para
isso, 0 montante requerido por todos os softwares envolvidos.

1.3 NATUREZA DO

(X) | A) PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO

( ) | B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA

C) PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS
( ) D.1) SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

ENQUADRAMENTO
COMO SERVICO(S) DE

ENGENHARIA

OBJETO ( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
() (NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) D.3) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS
( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) | D)OUTRO(S).
1.4 JUSTIFICATIVA: (X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servigos continuados)
SERVICOS
CONTINUADOS () | B)JUSTIFICATIVA
(X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servicos de engenharia)
1.5 JUSTIFICATIVA:

B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE ENGENHARIA”
> FUNDAMENTAGAO
() | > mmens APLICAVEIS
( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS
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TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATACAO

A motivagdo para a contratagao do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da
modernizagdo dos sistemas institucionais do Ministério Piblico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a
isto, a politicas de Seguranca da Informacdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo
fomentara a automatizagdo dos processos, por meio da disponibilizacdo de

recuperacgdo de senha, sendo previsto o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS a cada 12
(doze) meses para este servigo em especifico; notificagées em tempo real, com o envio de mensagem SMS
informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA durante periodo de plantdo; sistema de voto
eletrénico, sendo que para cada acesso realizado em sistema de voto eletronico do MP/BA, devera ser
enviado uma mensagem SMS para o celular do usuario, a fim de dispor de uma camada adicional de
autenticagdo; e, por fim, autenticagdo de usudrio, que requer o envio de mensagem SMS para celular a
cada acesso realizado a um portal do MP/BA.

Portanto, esta contratagdo tem o intuito de aprimorar a utilizagdo dos supracitados sistemas institucionais,
aplicando politicas de seguranga e impulsionando o processo de comunicagao e informagdo nas rotinas
didrias deste 6rgdo, tornando-o mais célere e confiavel.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM
TODO

Trata-se de contratagdo de servicos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de
contrato com uma empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras
concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal — SMP para todo o territério nacional, através das operadoras
de telefonia moével licenciadas pela ANATEL.

O objeto compreende a execugdo dos servigos de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura, transmissdao de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24

(vinte e quatro) meses, contemplando, ainda, regras de transigdo contratual e etapas de adaptagdo.

Especificagdo do Catalogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida
26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
Total da Demanda
ID Descrigcdo Quantidade

26352 Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS),

incluindo gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, .
o ) L L 100.000 (cem mil)
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario, pelo prazo

de 24 (vinte e quatro) meses.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTACAO
LEGAL

2.1.1 BASE LEGAL

A selegdo do fornecedor sera por dispensa de Licitagdo, com fundamento no artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n? 14.133/2021, pelo menor prego praticado, a partir de pesquisa de pregos realizada no mercado
local, comparando-os com contratos de objetos analogos firmados por outros érgdos publicos, conforme
tabela de pregos referenciais em anexo.

2.1.2 DIVULGAGAO DE AVISO PREVIO PARA COTACAO:
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

()

NAO ELETRONICA - SERVICOS

A) NAO SE APLICA

(x)

B) REGRAS:
» E-mail para encaminhamento de propostas*: dir.tecnologia@mpba.mp.br
» Telefone para contato*: (71) 3103-0212.

» Prazo para envio das propostas por e-mail: 04/04/2024 a 08/04/2024 (trés dias uteis)

2.2 HABILITACAO

(x)

A) JURIDICA
(X ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);

( ) A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FISICA (Documento oficial de identificagdo pessoal
e cartdo CPF, caso esta numeragdo ndo conste no primeiro)

(x)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddao Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do
fornecedor selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);
B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica).

()

C) TECNICA

(X)

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
(X ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

( ) D.2) BALANGCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO
SOCIAL, COM INDICACAO DE iNDICES:
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TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITACAO DE VALOR -
NAO ELETRONICA - SERVICOS

» Justificar opgao “D.2” (Em caso positivo)

> [NDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que deverd ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRAGAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL

» Justificar opgao “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

(X) | A) EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

3.1 REGIME DE

EXECUCAO () | B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

() | C)OUTRO. Indicar:

» PRAZO: _ 5 dias. Contagem: (X) Uteis ( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrerd, preferencialmente, através
de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos.

3.2 RETIRADA DA

NOTA DE EMPENHO 3.2.2. As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por

quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico (através de confirmagdo de recebimento de e-mail),
aposi¢do de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administragao.

> LOCAL(IS) DE EXECUGAO:

> DIAS E HORARIOS PARA EXECUGAO:
(X) A) NAO SE APLICA
( ) B) REGRAS:

» DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DO CONTRATO:

3.3 FORMA DE
EXECUCAO
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TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

3.4 PRAZO(S) DE
EXECUCAO

(X)

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUGAO - INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Envio de SMS 5 (X) Uteis ( ) Corridos

» PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE
(X) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
( )B)OUTRO
» PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUGAO:
(X) A) NAO
( ) B) SIM. Neste caso, somente sera admissivel o pedido formalizado pelo fornecedor antes

do termo final do prazo de execugdao consignado, mediante justificativa - e respectiva
comprovagao - de fato aceito pela Instituigdo.

()

B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

()

C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas

3.5 REGRAS DE
GARANTIA

(X)

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO
DA DISPENSA DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

()

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDICOES DEFINIDOS NO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

()

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

» JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA

()

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:
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NAO ELETRONICA - SERVICOS

> INDICACAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na tabela do
APENSO I:
o GARANTIA LEGAL: Indicar os itens que terGo garantia legal
o GARANTIA CONTRATADA: indicar os itens que terdo garantia contratada

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO

) FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opg¢des C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCEGAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo).
» DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

()A DIAS
()8 MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVI-
COS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
» PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA
()A)___ HORAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
()B)___ DIAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
» FORMA DE EXECUCAO DO ATENDIMENTO
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( X) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCEGAOQ). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

o 0O executor da garantia (conforme acima indicado) arcard com todas as despesas decorren-
tes da reparagdo e/ou substitui¢do de servigos/bens, a incluir o deslocamento de seus téc-
nicos aos locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens),
bem como pelo transporte para sua oficina, se necessario;
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TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

o Justificativa para a garantia on site:

( ) E) Outra.

» DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DA GARANTIA (Se houver):

(X) | A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

3.6 POS:?(')L:?EADE oy B) ADMITIDA A SUBCONTRATACAO PARCIAL DOS SERVICOS
SUBCONTRATACAO () » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis)
» Indicar regras/condigdes para subcontratagdo
3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:
3.7.1.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n®
14.634/2023, o Contratante designard servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a
gestdo e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.
3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e
verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:
3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos,
podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangbes contratuais legais;
3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando
for o caso;
.7 MODELO DE e . G o
3 GE?TAO% 3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificagao dos servigos ja efetuados, emitindo a
FISCALIZACAO competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;
CONTRATUAL

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdao das faltas ou dos defeitos
observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
Estadual de n214.634/23; art.12, §2° e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §22).

3.7.1.3 A fiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a
perfeita execucdo do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.
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3.7.1.4 O Contratante poderad recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que
ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em
conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a segurancga de terceiros ou
de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito
pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A nao aceitagdo de algum servigo ou bem, no todo ou em parte, nao implicara na dilagao do
prazo de execugdo, salvo expressa concorddncia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizacdo, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizacdo contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO:

A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM

(X) 1374

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL

3.7.3 DAS INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n2. 14.133/2021
e Estadual n® 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apés o prévio e devido processo
administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

3.7.3.2.7 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes san-
¢oes:

3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
n3o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n2 14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, a 3.7.3.2.4 acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §49, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n® 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
(X) 3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

()

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragées
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragoes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa serd de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor
total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

*Nota: As multas ndo podem ser inferiores a 0,5% e nem superiores a 30% do valor global da
contratagdo, nos termos do artigo 162 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.8 CONDIGOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:

» PRAZO:___ 10___ dias corridos, contados:

() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS

( X) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO
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3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO:___5__ dias corridos, contados do recebimento provisério

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVIGO(S) REJEITADO(S)

(X) A) NAO SE APLICA

( ) B) PRAZO
()1) HORAS. Contagem— () Uteis ( ) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — ( ) Uteis () Corridos

() 3) OUTRO(S)

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigbes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes
cabiveis;

3.8.4.2 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos
definidos neste instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestagdo do servigo deverd ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de
segurar a continuidade da prestagdo do servico;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste instrumento sera concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que couber,
da Lei Estadual de n2 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada por
vicios, defeitos ou disparidades com as especificagcdes estabelecidas neste instrumento e no processo de
Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive,
as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA
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A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

» Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragoes, encargos soci-
) ais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a exe-

cugdo do objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administragao,
tributos e emolumentos.

» Demais regramentos (se houver)

()

B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:

()

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

A) VALOR MENSAL FIXO

()

B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

(X)

C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

()

D) OUTRO

3.10 REGRAS DE
FATURAMENTO

()

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

A) MENSAL

()

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

(X)

C) EM PARCELA UNICA

(X) 1) AO FINAL DE TODA A EXECUGAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
( ) 2) OUTRO:

()

D) PARCELADO:
» QUANTIDADE DE PARCELAS:

» DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

()

E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2

(X)

CONDICOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO

A) NAO SE APLICA, sendo necessdria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).

()

B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.
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3.11 REGRAS PARA
PAGAMENTO E
ATUALIZACAO

MONETARIA

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste instrumento sera efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagdo dos
servicos e certidoes de regularidade cabiveis, bem como consulta 3 situagdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentagao que devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO
pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serao processados no prazo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da data de apresentagao
da documentagdo indicada no item 3.11.1, desde que ndo haja pendéncia a ser regularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentagao probatdria relativa ao recolhimento dos tributos
que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retengao de impostos ou outras obrigaces de natureza tributaria, de
acordo com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de recursos
do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigagao e do seu efetivo pagamento, de acordo com a
variagdo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e 3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputdvel ao CONTRATANTE, ndo serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no
sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE.
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3.12 REAJUSTAMENTO

()

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:

>

indice oficial para o célculo da variagdo de pregos
( )A)INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados
da data do orgamento estimado pela Administragao.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-4 como referencial o acumulado de 12 (doze)
meses, sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orgamento estimado pela
administracdo e termo final o més que antecede a data de aniversario.

Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugao de servigos
formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento esti-
mado pela administragdo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

(X)

B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos. *

Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigéncia, os precos pactuados serdo passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condigdes:

»

>

»

fndice oficial para o célculo da variagdo de pregos

(X) A) INPC/IBGE

( ) B) OUTRO. Indicar

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execugdo dos servigos
contratados.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-d como referencial o acumulado de meses
decorridos entre a apresentagao da proposta de pregos e o encerramento do prazo inicial

de duragao da execugao contratual.

Serao objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia
contratual.

3.13 DEFINICAO DE VI-
GENCIAS

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP)

(x)

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de pregos)

Versdo — Margo/2024




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

Independentemente
de ter previsdo de
celebragéo de
contrato.

Prazo de vigéncia
devem englobar os
prazos de: recebimento
de empenho +
execugdo dos servigos,
com prorrogacdo +
recebimento provisorio
e definitivo +
adequagdo de servigo
rejeitado + pagamento.

Caso haja a defini¢do
de regras distintas
entre os itens (itens
com contrato e itens

sem contrato),
individualizar a
informagdo.

()

B) VIGENCIA DA ARP:

» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)

» Possibilidade de prorrogacao de prazo de vigéncia
()NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO:

()

A) CONTRATAGOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO

( )1) __ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ___dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)__ meses, contados apartirdodia___de__ de____ (previsao inicial)*
( )4) ___ dias, contados apartirdodia___de__ de___ (previsdo inicial)*

* Observacédo: Nas opg¢des 3 e 4, a data informada deverd ser posterior a previséo de realizagdo
do empenho.

(X)

B) CONTRATACOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO
( X ) Opgdo 1: 24 meses/ 02 anos, contados a partir de(a)
(X)) A) Data certa (previsao inicial): 02/05/2024

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

( ) Opcgao 2: dias, contados a partir de(a)
( ) A) Data certa (previsao inicial):

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO DE PRAZO DE VIGENCIA:

() A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGAGAO DO PRAZO DE VIGENCIA
B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRACKO DE ADITIVO PARA TAL FIM.
» Justificativa
(X) Considerando se tratar de servigos cuja demanda é continua para a administragao, admitir-

se-3 a prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, conforme previsto nos artigos 106 e
107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal 14.133/2021. Na hipétese de prorrogacao de vigéncia,
observar-se-a a disponibilidade orcamentaria e o limite para contratagdo por Dispensa de
Licitagdo que fundamentou a contratagdo, ndo podendo o valor global do contrato ultra-
passar tal montante atualizado.
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3.14 DAS OBRIGACOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes
no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do
Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas,
defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndao os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, observando-se as regras para subcontratacao definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
dos servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e dire¢do da mao de obra necessaria
para a completa e eficiente execuc¢do dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas,
todas as condigOes exigidas para a contratagdo;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solu¢do de continuidade durante todo
0 prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual reten¢do de tributos pelo Contratante ndo implicard na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descrigdo dos servigos, indicagdo
de quantidades, pregos unitarios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10 e
3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo
Contratante, de refazimento de servigos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo
com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de
dispensa de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corre¢do ou realizagdo, sem Onus para
o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execugao do servigo;

3.14.1.14 Paralisar, por determinag¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumoprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislagdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico,
da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execugao
contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

3.14.2 OBRIGACGES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.14.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicdveis somente os regramentos gerais de-
finidos em lei e no subitem anterior.

(X)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()
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3.15 DAS OBRIGACOES
DO CONTRATANTE

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagdes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugao do contrato, nos termos e condigdes previstos nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagoes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugdo dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou irregularidades constatadas
na execugao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condi¢des
previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgées relacionadas a execugdo
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

3.15.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.15.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os regramentos gerais
definidos no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

3.16 INDICAGAO SO-
BRE A NECESSIDADE
DE GARANTIA CON-
TRATUAL, COM PER-
CENTUAL

(X) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
» Percentual exigido:

A) 5% (cinco por cento) ()
() B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)

» Prazo para apresentagdo: dias apds assinatura do contrato.

» Justificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial
do contrato:
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3.17 INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS

CONTRATACAO.

CONFORME FORMULARIOS DE INFORMAGOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA:
353264

NOME DO SERVIDOR:
Alex Nério de Andrade Bomfim

UNIDADE ADMINISTRATIVA:
SALVADOR / SGA / DTl / COORDENAGAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
Assinado de forma digital por ALEX
NERIO DE ANDRADE

somriM
Dados: 2024.04.02 17:41:52 -03'00'
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APENSO 1

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

ITEM

DESCRIGAO DO SERVICO

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE

Cdédigo do item de
servi¢o, com descri¢do*

1

Mensagens de Texto (SMS)

Unidade

100.000 (cem mil)

26352 - Mensagens de
Texto (SMS)

* Verificado em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca
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APENSO I

ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS

1. Definicao do Objeto da Contratagao

1.1. O Objeto desta contratagdo é a prestagado de Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de
Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos mdveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de
uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. Contextualizag¢do e Justificativa da Contratagcdo

2.1 A motivagdo para a contratagdo do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da modernizagdo
dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, a politicas de Seguranga da
Informacgdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo ira fomentar a automatizagao dos processos, por meio dos
seguintes requisitos:

2.1.1 Recuperagdo de Senha: processo de recuperagdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA, visto que em
uma das etapas havera o envio de um cddigo verificador ao telefone mével do usuario para validagdo do processo. Ademais,
atendendo as normas de Seguranga da Informagdo, a senha de cada conta de usuario devera ser alterada a cada 12 (doze)
meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro) meses serdo realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio
de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS;

2.1.2 Notificagbes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA
durante periodo de plantao;

2.1.3 Sistema de Voto Eletronico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA sera enviado uma
mensagem SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

2.1.4 Autenticagdo de Usuario: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA sera enviado uma mensagem SMS para o
celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

3. Descricdo da Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC)

3.1 Contratagdo de servigos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de contrato com uma
empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal
- SMP no Brasil, compreendendo gerenciamento, transmissdo de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24
meses.

3.2 Especificagdo do Catdlogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida

26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
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3.3 Total da Demanda

ID Descricdo Quantidade

Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS), incluindo gerenciamento,
26352 licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario,
pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

100.000 (cem
mil)

4. Requisitos da Solugdo

4.1. O servigo de comunicagdo e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:

4.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela ANATEL;

4.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com informagdes sobre o destinatdrio, data e hora;

4.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;

4.1.4. Agendamento de envio de mensagens;

4.1.5. Geragdo de relatdrios e graficos consolidados do trafego de mensagens;

4.1.6. Retorno de confirmagdo do envio de mensagem;

4.2. O servigo devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST (Representational State Transfer);

4.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro)
meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.4. O portal web deve permitir que os administradores do servico, por parte da contratante, possam:
4.4.1. Visualizar e exportar relatdrios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes
com as operadoras de telefonia mével;

4.5. A solugdo de servigo SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;
4.6. O servigo de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
4.7. 0 tempo de entrega do SMS para o nimero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.

4.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servigo deverd assegurar:
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4.8.1 A conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), e suas atualizagdes;

4.8.2 A implementacdo de medidas técnicas, caso necessario, para fins de assegurar a disponibilidade do servigo e a
continuidade do negdcio implementado pela solugao de TIC contratada.

5. Critérios de Selegdo do Fornecedor

5.1 A contratagdo sera realizada por Dispensa de Licitagdo, com julgamento pelo critério de “Menor Prego Global”.

6. Definigdo das Sansdes Administrativas

6.1 Em caso de atraso na entrega (parcial ou total) ou da inexecugdo (total ou parcial) do contrato, uma comissdo interna ira
apurar as sangoes de acordo com a legislagdo vigente e os termos previstos em contrato.
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Prezados,

DESPACHO

Segue DFD e TR para providéncias quanto a publicagéo referente a inteng¢do de Dispensa . 1017090 e 1017091.

SQ'! @ Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento em 04/04/2024, as 09:31, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Inionurs Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
¥ e’y =document nferir&i r xterno=0 informando o cédigo verificador 1017096 e o cdigo CRC 5A0E2FOE.
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DESPACHO

Retorne-se o presente expediente a Diretoria de Tecnologia da Informacdo informando que, apos andlise da instru¢do dos documentos do processo em
epigrafe, identificamos o que segue:

N

0 Documento de Formalizacio da Demanda:

1. Considerando a natureza do objeto indicado, solicitamos o ajuste do item 3" Tipo de Objeto" Indicando a modalidade do servigo a ser prestado,
considerando que o item assinalado diz respeito a aquisicdes de bens. Neste sentido , nos parece ser mais adequado a op¢do "servico ndo continuado",
levando em consideragdo se tratar de um servigo de prestagdo imediata, pontual ou por escopo, conforme item 1.3 do Termo de referéncia.

No Termo de Referéncia:

2. No item 2.1.1 relativo a "Base Legal': foi informado que a pesquisa de pregos sera realizada no mercado local, comparando com contratos analogos
firmados por outros 6rgdos publicos. Esclarecemos que esta etapa sera contemplada com a publicagdo do aviso prévio no Portal deste Ministério Publico,
no entanto, como previsto no item 2.1.1, a unidade devera anexar os contratos analogos firmados por outros orgaos quando do término da instrugdo do
procedimento. Assim sendo, caso esta opgéo néo esteja prevista, sugerimos retificar o referido item;

Y

3. No item 2.1.2 relativo a "Divulgaciio do aviso prévio para cotagiio": foi informado o prazo de 03 dias uteis, ndo sendo necessario informar o periodo
(04 a 08/04/2024). Esclarecemos que a unidade devera informar apenas a quantidade de dias uteis, sem mencionar o periodo, pois o prazo serd contado
quando do momento da publicagdo do aviso em sitio eletronico (Portal MPBA);

3. No item 3.3 relativo a "Locais de execucio": ndo foi informado. Caso ndo possua local de execugdo especifico, solicitamos o preenchimento da
expressdo "Nao se aplica" ou a "prestagdo do servigo ocorrera de maneira online", por exemplo.

4. No item 3.5.1 relativo a "Regras da garantida da contratada': foi assinalada uma das op¢des da forma de execugdo do atendimento, no entanto, este
item refere-se apenas quando for assinalada a opgao C ou D do item 3.5.

5. No item 3.10.1 - C relativo a "periodicidade de faturamentos X Item 3.13.2 relativo a definicio de vigéncia da contratagio": Considerando que a
unidade informou que a vigéncia contratual sera de 24 meses ¢ inclusive, que o pre¢o pactuado sera irreajustavel durante a vigéncia originaria do contrato
(item 3.12), questionamos se a definicdo do pagamento mediante parcela tnica ao final de toda a execugao contratual e recebimento do objeto seria o mais
adequado, considerando a especificidade de objeto.

Orientamos, ainda, que 0 novo documento devera ser incluido apos o despacho desta Coordenacio e que o documento a ser retificado nio seja excluido
do expediente de modo a preservar o historico documental dos documentos anexados ao processo, pois 0s mesmos sdo objeto de analise ¢ manifestagdo de
outras unidades administrativas.

Apos realizagdo dos ajustes identificados, retorne a esta Unidade.

Milena M* Cardoso do Nascimento
Assistente Técnico-Administrativo
Coordenagio de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios ¢ Licitagdes
Matricula 353.176

Thalita Brito Caldas
Assistente técnico-administrativo
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios ¢ Licitagdes
Matricula 354.181

sejl

assinatura
eletrdnica

@ Documento assinado eletronicamente por Milena Maria Cardoso do Nascimento em 05/04/2024, as 16:09, conforme Ato Normativo n° 047, de 15
de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

sejl

assinatura
eletrénica

Iﬂ Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas em 05/04/2024, as 16:11, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2312020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.
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Em aten¢do ao despacho 1017697, retorno o expediente com os ajustes solicitados, conforme segue abaixo:

MANIFESTACAO

Document Formalizacio da Demanda:

1. Considerando a natureza do objeto indicado, solicitamos o ajuste do item 3" Tipo de Objeto" Indicando a modalidade do servico a ser prestado,
considerando que o item assinalado diz respeito a aquisicdes de bens. Neste sentido , nos parece ser mais adequado a opgdo "servigo nio continuado",
levando em consideragdo se tratar de um servigo de prestagdo imediata, pontual ou por escopo, conforme item 1.3 do Termo de referéncia.

e [tem corrigido.

No Termo de Referéncia:

2. No item 2.1.1 relativo a "Base Legal'': foi informado que a pesquisa de pregos sera realizada no mercado local, comparando com contratos analogos
firmados por outros 6rgdos publicos. Esclarecemos que esta etapa sera contemplada com a publicagdo do aviso prévio no Portal deste Ministério Publico,
no entanto, como previsto no item 2.1.1, a unidade deverd anexar os contratos analogos firmados por outros 6rgaos quando do término da instru¢do do
procedimento. Assim sendo, caso esta opgéo néo esteja prevista, sugerimos retificar o referido item;

e Conforme sugerido acima, foi suprimido do respectivo item o texto "comparando-os com contratos de objetos andlogos firmados por outros orgdos
publicos", tendo em vista que so sera realizada a pesquisa de mercado.

3. No item 2.1.2 relativo a "Divulgaciio do aviso prévio para cotac¢io': foi informado o prazo de 03 dias tteis, ndo sendo necessario informar o periodo
(04 a 08/04/2024). Esclarecemos que a unidade devera informar apenas a quantidade de dias uteis, sem mencionar o periodo, pois o prazo serd contado
quando do momento da publicacdo do aviso em sitio eletronico (Portal MPBA);

e Jtem corrigido.

3. No item 3.3 relativo a "Locais de execucdo": ndo foi informado. Caso ndo possua local de execug@o especifico, solicitamos o preenchimento da
expressdo "Nao se aplica" ou a "prestacdo do servigo ocorrera de maneira online", por exemplo.

e Jtem corrigido com a informagéo de que o servigo serd de maneira online.

4. No item 3.5.1 relativo a "Regras da garantida da contratada': foi assinalada uma das op¢des da forma de execucdo do atendimento, no entanto, este
item refere-se apenas quando for assinalada a opgao C ou D do item 3.5.

e Jtem corrigido, conforme solicitado, tendo em vista que a garantia sera conforme regras estabelecidas na Especificagdo Técnica Detalhada.
5. No item 3.10.1 - C relativo a "periodicidade de faturamentos X Item 3.13.2 relativo a defini¢do de vigéncia da contratacio": Considerando que a
unidade informou que a vigéncia contratual serd de 24 meses e inclusive, que o preco pactuado serd irreajustavel durante a vigéncia originaria do contrato
(item 3.12), questionamos se a definigdo do pagamento mediante parcela inica ao final de toda a execugao contratual e recebimento do objeto seria o mais
adequado, considerando a especificidade de objeto.

e O pagamento sera em parcela Unica, pois o pacote de 100.000 SMS a ser contratado sera disponibilidade de uma tinica vez, cabendo ao MP gerenciar
o0 seu consumo ao longo da vigéncia do contrato.

Ademais, informo que juntados os DFD e Termo de Referéncia atualizados.
Atenciosamente,
Alex Nério de Andrade Bomfim

Coordenador de Sistemas

Coordenacdo de Desenvolvimento de Sistemas

assinatura

Se|! @ Documento assinado eletronicamente por Alex Nério de Andrade Bomfim em 12/04/2024, as 15:35, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrdnica
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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDAS (DFD)

2

Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) necessario a instauragdo de processo de contratagdo,
conforme parametros basicos a seguir elencados, a serem complementados em Termo de Referéncia (TR).

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA (DFD)

1. Identificagdo da Necessidade:

A motivagdo para a contratacdo do servico de servicos de envio de mensagens SMS deve-se ao avan¢o da
modernizagdo dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, a
politicas de Seguranga da Informagdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratacao fomentara a
automatizagdo dos processos, por meio dos seguintes requisitos:

e Recuperagdo de Senha: processo de recuperagdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA,
visto que em uma das etapas havera o envio de um cddigo verificador ao telefone mdvel do usuario para
validagdo do processo. Ademais, atendendo as normas de Seguranga da Informagao, a senha de cada conta
de usudrio devera ser alterada a cada 12 (doze) meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro)
meses serdo realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil)
mensagens SMS;

s Notificagdes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribui¢cao de processos em sistema
do MP/BA durante periodo de plantéo;

e Sistema de Voto Eletrénico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA sera
enviado uma mensagem SMS para o celular do usuario, com a finalidade de implementar uma camada
adicional de autenticagdo.

e Autenticagdo de Usudrio: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA sera enviado uma mensagem
SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

2. Objeto da Contratagdo:

Prestagdo de Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short Message
Service) para dispositivos mdveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

3. Tipo de Objeto:
( ) Fornecimento imediato.
( ) Fornecimento parcelado.
() Fornecimento continuado.
( ) Servigo ndo continuado.
( X) Servigo continuado SEM dedicagdo exclusiva de mdo de obra.
() Servigo continuado COM dedicagdo exclusiva de mao de obra.

4. Contratagdo Prevista no Plano de Contratacées Anual (PCA):
(X)Sim () Nao*

Se SIM, informar o Valor Previsto no Plano de Contratagdes Anual: R$ 10.000,00

5. Origem do Recurso: CONCEDENTE E NOUMERO DO CONVENIO:

( X') Recursos Préprios - Orgamento do MPBA. (Se aplicdvel):

( ) Recursos Oriundos de Convénio Estadual.

( ) Recursos Oriundos de Convénio Federal.
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6. Formalizacdo da Contratacdo:

( ) Por empenho e AFM (ndo aplicavel para hipdteses de inexigibilidade).

( X)) Por instrumento formal de contrato.

7. Unidade Responsavel pela Instrucdao do Processo:
Diretoria de Tecnologia da Informagao

8. Unidade Demandante:

Diretoria de Tecnologia da Informacgdo / Coordenagdo de Desenvolvimento de Sistemas

9. Unidade Gestora dos Recursos (nome e cédigo):
40101 / 0021 - Diretoria de Tecnologia da Informag&o

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO

Matricula:
355284

Nome Completo:

Larissa Thabata Ferreira dos Santos

Unidade Administrativa:
SALVADOR / SGA / COORDENACAO
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

DE

INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
Documento assinado digitalmente

LARISSA THABATA FERREIRA DOS SANTOS
Data: 12/04/2024 15:55:19-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

govb

IDENTIFICAGAO DO SUPERIOR IMEDIATO

Matricula: Nome Completo:
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1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1 INDICACAO DO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

Prestagdo de Servigo de Comunicagao e Notificagao por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos méveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso
da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro)

OBIJETO
meses.
O objeto desse projeto constitui em um Unico item; via de consequéncia, o critério de julgamento deve ser
o de menor prego.
O servico devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24
1.2 JUSTIFICATIVA: (vrl:zt: e quatro) meses, e/ou enguanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o
QUANTITATIV prazo. s . . . R Nt .
UDEFINIDO 0 O quantitativo foi especificado baseando-se na necessidade do Ministério Publico do Estado da Bahia em

modernizar e promover seguranga e confiabilidade a alguns sistemas institucionais, calculando-se, para
isso, 0 montante requerido por todos os softwares envolvidos.

1.3 NATUREZA DO

(X) | A) PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO

( ) | B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA

C) PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS
( ) D.1) SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

ENQUADRAMENTO
COMO SERVICO(S) DE

ENGENHARIA

OBJETO ( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
() (NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) D.3) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS
( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) | D)OUTRO(S).
1.4 JUSTIFICATIVA: (X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servigos continuados)
SERVICOS
CONTINUADOS () | B)JUSTIFICATIVA
(X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servicos de engenharia)
1.5 JUSTIFICATIVA:

B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE ENGENHARIA”
> FUNDAMENTAGAO
() | > mmens APLICAVEIS
( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS
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1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATACAO

A motivagdo para a contratagao do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da
modernizagdo dos sistemas institucionais do Ministério Piblico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a
isto, as politicas de Seguranca da Informagdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo
fomentara a automatizagdo dos processos, por meio da disponibilizacdo de

recuperacgdo de senha, sendo previsto o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS a cada 12
(doze) meses para este servigo em especifico; notificagées em tempo real, com o envio de mensagem SMS
informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA durante periodo de plantdo; sistema de voto
eletrénico, sendo que para cada acesso realizado em sistema de voto eletronico do MP/BA, devera ser
enviado uma mensagem SMS para o celular do usuario, a fim de dispor de uma camada adicional de
autenticagdo; e, por fim, autenticagdo de usudrio, que requer o envio de mensagem SMS para celular a
cada acesso realizado a um portal do MP/BA.

Portanto, esta contratagdo tem o intuito de aprimorar a utilizagdo dos supracitados sistemas institucionais,
aplicando politicas de seguranga e impulsionando o processo de comunicagao e informagdo nas rotinas
didrias deste 6rgdo, tornando-o mais célere e confiavel.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM
TODO

Trata-se de contratagdo de servicos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de
contrato com uma empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras
concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal — SMP para todo o territério nacional, através das operadoras
de telefonia moével licenciadas pela ANATEL.

O objeto compreende a execugdo dos servigos de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura, transmissdao de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24

(vinte e quatro) meses, contemplando, ainda, regras de transigdo contratual e etapas de adaptagdo.

Especificagdo do Catalogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida
26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
Total da Demanda
ID Descrigcdo Quantidade

26352 Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS),

incluindo gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, .
o ) L L 100.000 (cem mil)
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario, pelo prazo

de 24 (vinte e quatro) meses.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTACAO
LEGAL

2.1.1 BASE LEGAL

A selegdo do fornecedor sera por dispensa de Licitagdo, com fundamento no artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n? 14.133/2021, pelo menor prego praticado, a partir de pesquisa de pregos realizada no mercado
local, conforme tabela de precgos referenciais em anexo.

2.1.2 DIVULGAGAO DE AVISO PREVIO PARA COTACAO:
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A) NAO SE APLICA

(x)

B) REGRAS:
» E-mail para encaminhamento de propostas*: dir.tecnologia@mpba.mp.br
» Telefone para contato*: (71) 3103-0212.

» Prazo para envio das propostas por e-mail: Trés dias uteis

2.2 HABILITACAO

(x)

A) JURIDICA
(X ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);

( ) A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FISICA (Documento oficial de identificagdo pessoal
e cartdo CPF, caso esta numeragdo ndo conste no primeiro)

(x)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddao Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do
fornecedor selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);
B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica).

()

C) TECNICA

(X)

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
(X ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

( ) D.2) BALANGCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO
SOCIAL, COM INDICACAO DE iNDICES:

Versdo — Margo/2024




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

» Justificar opgao “D.2” (Em caso positivo)

> [NDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que deverd ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRAGAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL

» Justificar opgao “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1 REGIME DE
EXECUCAO

(X)

A) EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

()

B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

()

C) OUTRO. Indicar:

3.2 RETIRADA DA
NOTA DE EMPENHO

>

PRAZO: _ 5 dias. Contagem: (X) Uteis

( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrerd, preferencialmente, através

de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos.

3.2.2. As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por
quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico (através de confirmagdo de recebimento de e-mail),
aposi¢do de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administragao.

3.3 FORMA DE
EXECUCAO

» LOCAL(IS) DE EXECUCAO: Prestagdo do servigo ocorrera de maneira online.

>

DIAS E HORARIOS PARA EXECUGAO:
(X) A) NAO SE APLICA
() B) REGRAS:

DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DO CONTRATO:
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3.4 PRAZO(S) DE
EXECUCAO

(X)

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUGAO - INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Envio de SMS 5 (X) Uteis ( ) Corridos

» PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE
(X) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
( )B)OUTRO
» PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUGAO:
(X) A) NAO
( ) B) SIM. Neste caso, somente sera admissivel o pedido formalizado pelo fornecedor antes

do termo final do prazo de execugdao consignado, mediante justificativa - e respectiva
comprovagao - de fato aceito pela Instituigdo.

()

B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

()

C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas

3.5 REGRAS DE
GARANTIA

()

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO
DA DISPENSA DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

()

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDICOES DEFINIDOS NO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

()

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

» JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA

()

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:
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> INDICACAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na tabela do
APENSO I:
o GARANTIA LEGAL: Indicar os itens que terGo garantia legal
o GARANTIA CONTRATADA: indicar os itens que terdo garantia contratada

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO

(x) FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opg¢des C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCEGAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo).
» DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

()A DIAS
()8 MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVI-
COS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
» PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA
()A)___ HORAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
()B)___ DIAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
» FORMA DE EXECUCAO DO ATENDIMENTO
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCEGAOQ). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

o 0O executor da garantia (conforme acima indicado) arcard com todas as despesas decorren-
tes da reparagdo e/ou substitui¢do de servigos/bens, a incluir o deslocamento de seus téc-
nicos aos locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens),
bem como pelo transporte para sua oficina, se necessario;
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o Justificativa para a garantia on site:

( ) E) Outra.

» DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DA GARANTIA (Se houver):

(X) | A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

3.6 POS:?(')L:?EADE oy B) ADMITIDA A SUBCONTRATACAO PARCIAL DOS SERVICOS
SUBCONTRATACAO () » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis)
» Indicar regras/condigdes para subcontratagdo
3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:
3.7.1.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n®
14.634/2023, o Contratante designard servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a
gestdo e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.
3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e
verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:
3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos,
podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangbes contratuais legais;
3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando
for o caso;
.7 MODELO DE e . G o
3 GE?TAO% 3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificagao dos servigos ja efetuados, emitindo a
FISCALIZACAO competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;
CONTRATUAL

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdao das faltas ou dos defeitos
observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
Estadual de n214.634/23; art.12, §2° e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §22).

3.7.1.3 A fiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a
perfeita execucdo do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.
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3.7.1.4 O Contratante poderad recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que
ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em
conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a segurancga de terceiros ou
de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito
pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A nao aceitagdo de algum servigo ou bem, no todo ou em parte, nao implicara na dilagao do
prazo de execugdo, salvo expressa concorddncia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizacdo, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizacdo contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO:

A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM

(X) 1374

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL

3.7.3 DAS INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n2. 14.133/2021
e Estadual n® 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apés o prévio e devido processo
administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

3.7.3.2.7 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes san-
¢oes:

3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
n3o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n2 14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, a 3.7.3.2.4 acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §49, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n® 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
(X) 3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Versdo — Margo/2024




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

()

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragées
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragoes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa serd de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor
total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

*Nota: As multas ndo podem ser inferiores a 0,5% e nem superiores a 30% do valor global da
contratagdo, nos termos do artigo 162 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.8 CONDIGOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:

» PRAZO:___ 10___ dias corridos, contados:

() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS

( X) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO
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3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO:___5__ dias corridos, contados do recebimento provisério

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVIGO(S) REJEITADO(S)

(X) A) NAO SE APLICA

( ) B) PRAZO
()1) HORAS. Contagem— () Uteis ( ) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — ( ) Uteis () Corridos

() 3) OUTRO(S)

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigbes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes
cabiveis;

3.8.4.2 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos
definidos neste instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestagdo do servigo deverd ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de
segurar a continuidade da prestagdo do servico;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste instrumento sera concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que couber,
da Lei Estadual de n2 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada por
vicios, defeitos ou disparidades com as especificagcdes estabelecidas neste instrumento e no processo de
Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive,
as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA
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A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

» Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragoes, encargos soci-
) ais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a exe-

cugdo do objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administragao,
tributos e emolumentos.

» Demais regramentos (se houver)

()

B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:

()

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

A) VALOR MENSAL FIXO

()

B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

(X)

C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

()

D) OUTRO

3.10 REGRAS DE
FATURAMENTO

()

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

A) MENSAL

()

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

(X)

C) EM PARCELA UNICA

(X) 1) AO FINAL DE TODA A EXECUGAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
( ) 2) OUTRO:

()

D) PARCELADO:
» QUANTIDADE DE PARCELAS:

» DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

()

E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2

(X)

CONDICOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO

A) NAO SE APLICA, sendo necessdria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).

()

B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.
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3.11 REGRAS PARA
PAGAMENTO E
ATUALIZACAO

MONETARIA

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste instrumento sera efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagdo dos
servicos e certidoes de regularidade cabiveis, bem como consulta 3 situagdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentagao que devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO
pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serao processados no prazo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da data de apresentagao
da documentagdo indicada no item 3.11.1, desde que ndo haja pendéncia a ser regularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentagao probatdria relativa ao recolhimento dos tributos
que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retengao de impostos ou outras obrigaces de natureza tributaria, de
acordo com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de recursos
do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigagao e do seu efetivo pagamento, de acordo com a
variagdo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e 3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputdvel ao CONTRATANTE, ndo serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no
sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE.
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3.12 REAJUSTAMENTO

()

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:

>

indice oficial para o célculo da variagdo de pregos
( )A)INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados
da data do orgamento estimado pela Administragao.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-4 como referencial o acumulado de 12 (doze)
meses, sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orgamento estimado pela
administracdo e termo final o més que antecede a data de aniversario.

Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugao de servigos
formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento esti-
mado pela administragdo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

(X)

B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos. *

Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigéncia, os precos pactuados serdo passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condigdes:

»

>

»

fndice oficial para o célculo da variagdo de pregos

(X) A) INPC/IBGE

( ) B) OUTRO. Indicar

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execugdo dos servigos
contratados.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-d como referencial o acumulado de meses
decorridos entre a apresentagao da proposta de pregos e o encerramento do prazo inicial

de duragao da execugao contratual.

Serao objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia
contratual.

3.13 DEFINICAO DE VI-
GENCIAS

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP)

(x)

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de pregos)
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Independentemente
de ter previsdo de
celebragéo de
contrato.

Prazo de vigéncia
devem englobar os
prazos de: recebimento
de empenho +
execugdo dos servigos,
com prorrogacdo +
recebimento provisorio
e definitivo +
adequagdo de servigo
rejeitado + pagamento.

Caso haja a defini¢do
de regras distintas
entre os itens (itens
com contrato e itens

sem contrato),
individualizar a
informagdo.

()

B) VIGENCIA DA ARP:

» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)

» Possibilidade de prorrogacao de prazo de vigéncia
()NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO:

()

A) CONTRATAGOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO

( )1) __ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ___dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)__ meses, contados apartirdodia___de__ de____ (previsao inicial)*
( )4) ___ dias, contados apartirdodia___de__ de___ (previsdo inicial)*

* Observacédo: Nas opg¢des 3 e 4, a data informada deverd ser posterior a previséo de realizagdo
do empenho.

(X)

B) CONTRATACOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO
( X ) Opgdo 1: 24 meses/ 02 anos, contados a partir de(a)
(X)) A) Data certa (previsao inicial): 02/05/2024

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

( ) Opcgao 2: dias, contados a partir de(a)
( ) A) Data certa (previsao inicial):

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO DE PRAZO DE VIGENCIA:

() A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGAGAO DO PRAZO DE VIGENCIA
B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRACKO DE ADITIVO PARA TAL FIM.
» Justificativa
(X) Considerando se tratar de servigos cuja demanda é continua para a administragao, admitir-

se-3 a prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, conforme previsto nos artigos 106 e
107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal 14.133/2021. Na hipétese de prorrogacao de vigéncia,
observar-se-a a disponibilidade orcamentaria e o limite para contratagdo por Dispensa de
Licitagdo que fundamentou a contratagdo, ndo podendo o valor global do contrato ultra-
passar tal montante atualizado.
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3.14 DAS OBRIGACOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes
no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do
Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas,
defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndao os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, observando-se as regras para subcontratacao definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
dos servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e dire¢do da mao de obra necessaria
para a completa e eficiente execuc¢do dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas,
todas as condigOes exigidas para a contratagdo;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solu¢do de continuidade durante todo
0 prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual reten¢do de tributos pelo Contratante ndo implicard na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descrigdo dos servigos, indicagdo
de quantidades, pregos unitarios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10 e
3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo
Contratante, de refazimento de servigos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo
com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de
dispensa de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corre¢do ou realizagdo, sem Onus para
o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execugao do servigo;

3.14.1.14 Paralisar, por determinag¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumoprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislagdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico,
da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execugao
contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

3.14.2 OBRIGACGES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.14.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicdveis somente os regramentos gerais de-
finidos em lei e no subitem anterior.

(X)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()
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3.15 DAS OBRIGACOES
DO CONTRATANTE

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagdes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugao do contrato, nos termos e condigdes previstos nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagoes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugdo dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou irregularidades constatadas
na execugao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condi¢des
previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgées relacionadas a execugdo
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

3.15.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.15.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os regramentos gerais
definidos no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

3.16 INDICAGAO SO-
BRE A NECESSIDADE
DE GARANTIA CON-
TRATUAL, COM PER-
CENTUAL

(X) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
» Percentual exigido:

A) 5% (cinco por cento) ()
() B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)

» Prazo para apresentagdo: dias apds assinatura do contrato.

» Justificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial
do contrato:
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ORCAMENTARIAS | CONTRATAGAO.

3.17 INFORMAGOES | CONFORME FORMULARIOS DE INFORMACOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA: NOME DO SERVIDOR:
353264 Alex Nério de Andrade Bomfim

UNIDADE ADMINISTRATIVA:
SALVADOR / SGA / DTl / COORDENAGAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
Assinado de forma digital por
ALEX NERIO DE ANDRADE

somrIM:

Dados: 2024.04.12 15:39:55 -03'00'
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APENSO 1

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

ITEM

DESCRIGAO DO SERVICO

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE

Cdédigo do item de
servi¢o, com descri¢do*

1

Mensagens de Texto (SMS)

Unidade

100.000 (cem mil)

26352 - Mensagens de
Texto (SMS)

* Verificado em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca
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APENSO I

ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS

1. Definicao do Objeto da Contratagao

1.1. O Objeto desta contratagdo é a prestagado de Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de
Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos mdveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de
uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. Contextualizag¢do e Justificativa da Contratagcdo

2.1 A motivagdo para a contratagdo do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da modernizagdo
dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, a politicas de Seguranga da
Informacgdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo ira fomentar a automatizagao dos processos, por meio dos
seguintes requisitos:

2.1.1 Recuperagdo de Senha: processo de recuperagdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA, visto que em
uma das etapas havera o envio de um cddigo verificador ao telefone mével do usuario para validagdo do processo. Ademais,
atendendo as normas de Seguranga da Informagdo, a senha de cada conta de usuario devera ser alterada a cada 12 (doze)
meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro) meses serdo realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio
de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS;

2.1.2 Notificagbes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA
durante periodo de plantao;

2.1.3 Sistema de Voto Eletronico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA sera enviado uma
mensagem SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

2.1.4 Autenticagdo de Usuario: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA sera enviado uma mensagem SMS para o
celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

3. Descricdo da Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC)

3.1 Contratagdo de servigos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de contrato com uma
empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal
- SMP no Brasil, compreendendo gerenciamento, transmissdo de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24
meses.

3.2 Especificagdo do Catdlogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida

26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
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3.3 Total da Demanda

ID Descricdo Quantidade

Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS), incluindo gerenciamento,
26352 licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario,
pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

100.000 (cem
mil)

4. Requisitos da Solugdo

4.1. O servigo de comunicagdo e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:

4.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela ANATEL;

4.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com informagdes sobre o destinatdrio, data e hora;

4.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;

4.1.4. Agendamento de envio de mensagens;

4.1.5. Geragdo de relatdrios e graficos consolidados do trafego de mensagens;

4.1.6. Retorno de confirmagdo do envio de mensagem;

4.2. O servigo devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST (Representational State Transfer);

4.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro)
meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.4. O portal web deve permitir que os administradores do servico, por parte da contratante, possam:
4.4.1. Visualizar e exportar relatdrios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes
com as operadoras de telefonia mével;

4.5. A solugdo de servigo SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;
4.6. O servigo de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
4.7. 0 tempo de entrega do SMS para o nimero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.

4.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servigo deverd assegurar:
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4.8.1 A conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), e suas atualizagdes;

4.8.2 A implementacdo de medidas técnicas, caso necessario, para fins de assegurar a disponibilidade do servigo e a
continuidade do negdcio implementado pela solugao de TIC contratada.

5. Garantia e Suporte dos Servigos Contratados

5.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico ao CONTRATANTE durante toda a vigéncia do contrato em caso de falhas no
servigo, para corregdo de bugs na APl/Webservices, esclarecimento de duvidas quanto a utilizagdo da solugdo de envio de
SMS, ou ainda quanto a utilizagdo do portal web de administragdao do servigo contratado.

5.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do CONTRATANTE no horario comercial no formato 8X5,
exceto em feriados nacionais.

5.3 Os pedidos de atendimento deverdo ser registrados formalmente em site web a ser definido. Seré fornecido também e-
mail corporativo e telefone para contatos com essa finalidade.

5.4 Os prazos para atendimento das solicitagdes de suporte deverao ser ajustados entre as partes;

5.5 Na hipdtese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem
de qualquer agao ou omissao do CONTRATANTE), cabera a CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para
soluciona-lo, ndo cabendo nenhuma despesa ao CONTRATANTE.

6. Critérios de Sele¢do do Fornecedor

6.1 A contratagdo sera realizada por Dispensa de Licitagdao, com julgamento pelo critério de “Menor Prego Global”.

7. Definigdo das Sansdes Administrativas

7.1 Em caso de atraso na entrega (parcial ou total) ou da inexecugdo (total ou parcial) do contrato, uma comissdo interna ira
apurar as sangoes de acordo com a legislagdo vigente e os termos previstos em contrato.
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1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1 INDICACAO DO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

Prestagdo de Servigo de Comunicagao e Notificagao por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos méveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso
da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro)

OBIJETO
meses.
O objeto desse projeto constitui em um Unico item; via de consequéncia, o critério de julgamento deve ser
o de menor prego.
O servico devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24
1.2 JUSTIFICATIVA: (vrl:zt: e quatro) meses, e/ou enguanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o
QUANTITATIV prazo. s . . . R Nt .
UDEFINIDO 0 O quantitativo foi especificado baseando-se na necessidade do Ministério Publico do Estado da Bahia em

modernizar e promover seguranga e confiabilidade a alguns sistemas institucionais, calculando-se, para
isso, 0 montante requerido por todos os softwares envolvidos.

1.3 NATUREZA DO

(X) | A) PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO

( ) | B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA

C) PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS
( ) D.1) SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

ENQUADRAMENTO
COMO SERVICO(S) DE

ENGENHARIA

OBJETO ( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
() (NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) D.3) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS
( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) | D)OUTRO(S).
1.4 JUSTIFICATIVA: (X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servigos continuados)
SERVICOS
CONTINUADOS () | B)JUSTIFICATIVA
(X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servicos de engenharia)
1.5 JUSTIFICATIVA:

B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE ENGENHARIA”
> FUNDAMENTAGAO
() | > mmens APLICAVEIS
( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS
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1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATACAO

A motivagdo para a contratagao do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da
modernizagdo dos sistemas institucionais do Ministério Piblico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a
isto, as politicas de Seguranca da Informagdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo
fomentara a automatizagdo dos processos, por meio da disponibilizacdo de

recuperacgdo de senha, sendo previsto o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS a cada 12
(doze) meses para este servigo em especifico; notificagées em tempo real, com o envio de mensagem SMS
informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA durante periodo de plantdo; sistema de voto
eletrénico, sendo que para cada acesso realizado em sistema de voto eletronico do MP/BA, devera ser
enviado uma mensagem SMS para o celular do usuario, a fim de dispor de uma camada adicional de
autenticagdo; e, por fim, autenticagdo de usudrio, que requer o envio de mensagem SMS para celular a
cada acesso realizado a um portal do MP/BA.

Portanto, esta contratagdo tem o intuito de aprimorar a utilizagdo dos supracitados sistemas institucionais,
aplicando politicas de seguranga e impulsionando o processo de comunicagao e informagdo nas rotinas
didrias deste 6rgdo, tornando-o mais célere e confiavel.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM
TODO

Trata-se de contratagdo de servicos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de
contrato com uma empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras
concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal — SMP para todo o territério nacional, através das operadoras
de telefonia moével licenciadas pela ANATEL.

O objeto compreende a execugdo dos servigos de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura, transmissdao de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24

(vinte e quatro) meses, contemplando, ainda, regras de transigdo contratual e etapas de adaptagdo.

Especificagdo do Catalogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida
26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
Total da Demanda
ID Descrigcdo Quantidade

26352 Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS),

incluindo gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, .
o ) L L 100.000 (cem mil)
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario, pelo prazo

de 24 (vinte e quatro) meses.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTACAO
LEGAL

2.1.1 BASE LEGAL

A selegdo do fornecedor sera por dispensa de Licitagdo, com fundamento no artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n? 14.133/2021, pelo menor prego praticado, a partir de pesquisa de pregos realizada no mercado
local, conforme tabela de precgos referenciais em anexo.

2.1.2 DIVULGAGAO DE AVISO PREVIO PARA COTACAO:
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A) NAO SE APLICA

(x)

B) REGRAS:
» E-mail para encaminhamento de propostas*: dir.tecnologia@mpba.mp.br
» Telefone para contato*: (71) 3103-0212.

» Prazo para envio das propostas por e-mail: Trés dias uteis

2.2 HABILITACAO

(x)

A) JURIDICA
(X ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);

( ) A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FISICA (Documento oficial de identificagdo pessoal
e cartdo CPF, caso esta numeragdo ndo conste no primeiro)

(x)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddao Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do
fornecedor selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);
B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica).

()

C) TECNICA

(X)

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
(X ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

( ) D.2) BALANGCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO
SOCIAL, COM INDICACAO DE iNDICES:
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» Justificar opgao “D.2” (Em caso positivo)

> [NDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que deverd ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRAGAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL

» Justificar opgao “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1 REGIME DE
EXECUCAO

(X)

A) EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

()

B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

()

C) OUTRO. Indicar:

3.2 RETIRADA DA
NOTA DE EMPENHO

>

PRAZO: _ 5 dias. Contagem: (X) Uteis

( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrerd, preferencialmente, através

de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos.

3.2.2. As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por
quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico (através de confirmagdo de recebimento de e-mail),
aposi¢do de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administragao.

3.3 FORMA DE
EXECUCAO

» LOCAL(IS) DE EXECUCAO: Prestagdo do servigo ocorrera de maneira online.

>

DIAS E HORARIOS PARA EXECUGAO:
(X) A) NAO SE APLICA
() B) REGRAS:

DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DO CONTRATO:
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3.4 PRAZO(S) DE
EXECUCAO

(X)

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUGAO - INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Envio de SMS 5 (X) Uteis ( ) Corridos

» PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE
(X) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
( )B)OUTRO
» PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUGAO:
(X) A) NAO
( ) B) SIM. Neste caso, somente sera admissivel o pedido formalizado pelo fornecedor antes

do termo final do prazo de execugdao consignado, mediante justificativa - e respectiva
comprovagao - de fato aceito pela Instituigdo.

()

B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

()

C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas

3.5 REGRAS DE
GARANTIA

()

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO
DA DISPENSA DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

()

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDICOES DEFINIDOS NO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

()

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

» JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA

()

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:

Versdo — Margo/2024




np

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

> INDICACAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na tabela do
APENSO I:
o GARANTIA LEGAL: Indicar os itens que terGo garantia legal
o GARANTIA CONTRATADA: indicar os itens que terdo garantia contratada

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO

(x) FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opg¢des C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCEGAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo).
» DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

()A DIAS
()8 MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVI-
COS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
» PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA
()A)___ HORAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
()B)___ DIAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
» FORMA DE EXECUCAO DO ATENDIMENTO
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCEGAOQ). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

o 0O executor da garantia (conforme acima indicado) arcard com todas as despesas decorren-
tes da reparagdo e/ou substitui¢do de servigos/bens, a incluir o deslocamento de seus téc-
nicos aos locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens),
bem como pelo transporte para sua oficina, se necessario;
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o Justificativa para a garantia on site:

( ) E) Outra.

» DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DA GARANTIA (Se houver):

(X) | A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

3.6 POS:?(')L:?EADE oy B) ADMITIDA A SUBCONTRATACAO PARCIAL DOS SERVICOS
SUBCONTRATACAO () » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis)
» Indicar regras/condigdes para subcontratagdo
3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:
3.7.1.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n®
14.634/2023, o Contratante designard servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a
gestdo e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.
3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e
verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:
3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos,
podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangbes contratuais legais;
3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando
for o caso;
.7 MODELO DE e . G o
3 GE?TAO% 3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificagao dos servigos ja efetuados, emitindo a
FISCALIZACAO competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;
CONTRATUAL

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdao das faltas ou dos defeitos
observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
Estadual de n214.634/23; art.12, §2° e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §22).

3.7.1.3 A fiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a
perfeita execucdo do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.
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3.7.1.4 O Contratante poderad recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que
ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em
conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a segurancga de terceiros ou
de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito
pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A nao aceitagdo de algum servigo ou bem, no todo ou em parte, nao implicara na dilagao do
prazo de execugdo, salvo expressa concorddncia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizacdo, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizacdo contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO:

A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM

(X) 1374

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL

3.7.3 DAS INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n2. 14.133/2021
e Estadual n® 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apés o prévio e devido processo
administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

3.7.3.2.7 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes san-
¢oes:

3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
n3o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n2 14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, a 3.7.3.2.4 acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §49, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n® 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
(X) 3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

()

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragées
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragoes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa serd de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor
total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

*Nota: As multas ndo podem ser inferiores a 0,5% e nem superiores a 30% do valor global da
contratagdo, nos termos do artigo 162 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.8 CONDIGOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:

» PRAZO:___ 10___ dias corridos, contados:

() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS

( X) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO
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3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO:___5__ dias corridos, contados do recebimento provisério

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVIGO(S) REJEITADO(S)

(X) A) NAO SE APLICA

( ) B) PRAZO
()1) HORAS. Contagem— () Uteis ( ) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — ( ) Uteis () Corridos

() 3) OUTRO(S)

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigbes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes
cabiveis;

3.8.4.2 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos
definidos neste instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestagdo do servigo deverd ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de
segurar a continuidade da prestagdo do servico;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste instrumento sera concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que couber,
da Lei Estadual de n2 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada por
vicios, defeitos ou disparidades com as especificagcdes estabelecidas neste instrumento e no processo de
Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive,
as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA
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A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

» Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragoes, encargos soci-

cugdo do objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administragao,
tributos e emolumentos.

» Demais regramentos (se houver)

()

B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:

()

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

A) VALOR MENSAL FIXO

()

B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

(x)

C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

()

D) OUTRO

3.10 REGRAS DE
FATURAMENTO

()

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

A) MENSAL

()

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

(X)

C) EM PARCELA UNICA

()1) AOFINALDETODAA EXECUCAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
(X) 2) OUTRO: O pagamento sera em parcela unica, pois o pacote de SMS a ser contratado

sera disponibilizado de uma unica vez, cabendo ao MP gerenciar o seu consumo ao longo da

vigéncia contratual.

()

D) PARCELADO:
» QUANTIDADE DE PARCELAS:

> DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

()

E) OUTRO(A). Indicar:

(X)

3.10.2 CONDICOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO

A) NAO SE APLICA, sendo necessaria somente a apresentagdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).
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() B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.

3.11 REGRAS PARA
PAGAMENTO E
ATUALIZACAO

MONETARIA

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste instrumento serd efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagao dos
servicos e certidoes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentagdo que devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO
pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serao processados no prazo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da data de apresentagao
da documentagdo indicada no item 3.11.1, desde que n3o haja pendéncia a ser regularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizacdo;

3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentagdo probatédria relativa ao recolhimento dos tributos
que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retengdo de impostos ou outras obrigaces de natureza tributaria, de
acordo com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serdao efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacdo oficial de recursos
do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizacdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigagao e do seu efetivo pagamento, de acordo com a
variagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e 3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizacdao de mora imputdvel ao CONTRATANTE, n3o serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no
sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdao dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE.
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3.12 REAJUSTAMENTO

()

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:

>

indice oficial para o célculo da variagdo de pregos
( )A)INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados
da data do orgamento estimado pela Administragao.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-4 como referencial o acumulado de 12 (doze)
meses, sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orgamento estimado pela
administracdo e termo final o més que antecede a data de aniversario.

Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugao de servigos
formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento esti-
mado pela administragdo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

(X)

B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos. *

Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigéncia, os precos pactuados serdo passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condigdes:

»

>

»

fndice oficial para o célculo da variagdo de pregos

(X) A) INPC/IBGE

( ) B) OUTRO. Indicar

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execugdo dos servigos
contratados.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-d como referencial o acumulado de meses
decorridos entre a apresentagao da proposta de pregos e o encerramento do prazo inicial

de duragao da execugao contratual.

Serao objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia
contratual.

3.13 DEFINICAO DE VI-
GENCIAS

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP)

(x)

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de pregos)
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Independentemente
de ter previsdo de
celebragéo de
contrato.

Prazo de vigéncia
devem englobar os
prazos de: recebimento
de empenho +
execugdo dos servigos,
com prorrogacdo +
recebimento provisorio
e definitivo +
adequagdo de servigo
rejeitado + pagamento.

Caso haja a defini¢do
de regras distintas
entre os itens (itens
com contrato e itens

sem contrato),
individualizar a
informagdo.

()

B) VIGENCIA DA ARP:

» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)

» Possibilidade de prorrogacao de prazo de vigéncia
()NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO:

()

A) CONTRATAGOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO

( )1) __ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ___dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)__ meses, contados apartirdodia___de__ de____ (previsao inicial)*
( )4) ___ dias, contados apartirdodia___de__ de___ (previsdo inicial)*

* Observacédo: Nas opg¢des 3 e 4, a data informada deverd ser posterior a previséo de realizagdo
do empenho.

(X)

B) CONTRATACOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO
( X ) Opgdo 1: 24 meses/ 02 anos, contados a partir de(a)
(X)) A) Data certa (previsao inicial): 02/05/2024

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

( ) Opcgao 2: dias, contados a partir de(a)
( ) A) Data certa (previsao inicial):

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO DE PRAZO DE VIGENCIA:

() A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGAGAO DO PRAZO DE VIGENCIA
B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRACKO DE ADITIVO PARA TAL FIM.
» Justificativa
(X) Considerando se tratar de servigos cuja demanda é continua para a administragao, admitir-

se-3 a prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, conforme previsto nos artigos 106 e
107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal 14.133/2021. Na hipétese de prorrogacao de vigéncia,
observar-se-a a disponibilidade orcamentaria e o limite para contratagdo por Dispensa de
Licitagdo que fundamentou a contratagdo, ndo podendo o valor global do contrato ultra-
passar tal montante atualizado.
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3.14 DAS OBRIGACOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes
no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do
Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas,
defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndao os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, observando-se as regras para subcontratacao definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
dos servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e dire¢do da mao de obra necessaria
para a completa e eficiente execuc¢do dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas,
todas as condigOes exigidas para a contratagdo;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solu¢do de continuidade durante todo
0 prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual reten¢do de tributos pelo Contratante ndo implicard na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descrigdo dos servigos, indicagdo
de quantidades, pregos unitarios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10 e
3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo
Contratante, de refazimento de servigos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo
com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de
dispensa de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corre¢do ou realizagdo, sem Onus para
o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execugao do servigo;

3.14.1.14 Paralisar, por determinag¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumoprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislagdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico,
da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execugao
contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

3.14.2 OBRIGACGES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.14.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicdveis somente os regramentos gerais de-
finidos em lei e no subitem anterior.

(X)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()
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3.15 DAS OBRIGACOES
DO CONTRATANTE

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagdes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugao do contrato, nos termos e condigdes previstos nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagoes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugdo dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou irregularidades constatadas
na execugao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condi¢des
previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgées relacionadas a execugdo
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

3.15.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.15.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os regramentos gerais
definidos no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

3.16 INDICAGAO SO-
BRE A NECESSIDADE
DE GARANTIA CON-
TRATUAL, COM PER-
CENTUAL

(X) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
» Percentual exigido:

A) 5% (cinco por cento) ()
() B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)

» Prazo para apresentagdo: dias apds assinatura do contrato.

» Justificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial
do contrato:
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3.17 INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS

CONTRATACAO.

CONFORME FORMULARIOS DE INFORMAGOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA:
353264

NOME DO SERVIDOR:
Alex Nério de Andrade Bomfim

UNIDADE ADMINISTRATIVA:
SALVADOR / SGA / DTl / COORDENAGAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
Assinado de forma digital por
ALEX NERIO DE ANDRADE
BOMFIM: I
Dados: 2024.04.15 10:13:43 -03'00'
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APENSO 1

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

ITEM

DESCRIGAO DO SERVICO

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE

Cdédigo do item de
servi¢o, com descri¢do*

1

Mensagens de Texto (SMS)

Unidade

100.000 (cem mil)

26352 - Mensagens de
Texto (SMS)

* Verificado em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca
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APENSO I

ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS

1. Definicao do Objeto da Contratagao

1.1. O Objeto desta contratagdo é a prestagado de Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de
Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos mdveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de
uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. Contextualizag¢do e Justificativa da Contratagcdo

2.1 A motivagdo para a contratagdo do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da modernizagdo
dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, a politicas de Seguranga da
Informacgdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo ira fomentar a automatizagao dos processos, por meio dos
seguintes requisitos:

2.1.1 Recuperagdo de Senha: processo de recuperagdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA, visto que em
uma das etapas havera o envio de um cddigo verificador ao telefone mével do usuario para validagdo do processo. Ademais,
atendendo as normas de Seguranga da Informagdo, a senha de cada conta de usuario devera ser alterada a cada 12 (doze)
meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro) meses serdo realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio
de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS;

2.1.2 Notificagbes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA
durante periodo de plantao;

2.1.3 Sistema de Voto Eletronico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA sera enviado uma
mensagem SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

2.1.4 Autenticagdo de Usuario: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA sera enviado uma mensagem SMS para o
celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

3. Descricdo da Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC)

3.1 Contratagdo de servigos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de contrato com uma
empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal
- SMP no Brasil, compreendendo gerenciamento, transmissdo de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24
meses.

3.2 Especificagdo do Catdlogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida

26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
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3.3 Total da Demanda

ID Descricdo Quantidade

Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS), incluindo gerenciamento,
26352 licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario,
pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

100.000 (cem
mil)

4. Requisitos da Solugdo

4.1. O servigo de comunicagdo e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:

4.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela ANATEL;

4.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com informagdes sobre o destinatdrio, data e hora;

4.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;

4.1.4. Agendamento de envio de mensagens;

4.1.5. Geragdo de relatdrios e graficos consolidados do trafego de mensagens;

4.1.6. Retorno de confirmagdo do envio de mensagem;

4.2. O servigo devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST (Representational State Transfer);

4.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro)
meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.4. O portal web deve permitir que os administradores do servico, por parte da contratante, possam:
4.4.1. Visualizar e exportar relatdrios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes
com as operadoras de telefonia mével;

4.5. A solugdo de servigo SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;
4.6. O servigo de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
4.7. 0 tempo de entrega do SMS para o nimero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.

4.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servigo deverd assegurar:
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4.8.1 A conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), e suas atualizagdes;

4.8.2 A implementacdo de medidas técnicas, caso necessario, para fins de assegurar a disponibilidade do servigo e a
continuidade do negdcio implementado pela solugao de TIC contratada.

5. Garantia e Suporte dos Servigos Contratados

5.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico ao CONTRATANTE durante toda a vigéncia do contrato em caso de falhas no
servigo, para corregdo de bugs na APl/Webservices, esclarecimento de duvidas quanto a utilizagdo da solugdo de envio de
SMS, ou ainda quanto a utilizagdo do portal web de administragdao do servigo contratado.

5.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do CONTRATANTE no horario comercial no formato 8X5,
exceto em feriados nacionais.

5.3 Os pedidos de atendimento deverdo ser registrados formalmente em site web a ser definido. Seré fornecido também e-
mail corporativo e telefone para contatos com essa finalidade.

5.4 Os prazos para atendimento das solicitagdes de suporte deverao ser ajustados entre as partes;

5.5 Na hipdtese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem
de qualquer agao ou omissao do CONTRATANTE), cabera a CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para
soluciona-lo, ndo cabendo nenhuma despesa ao CONTRATANTE.

6. Critérios de Sele¢do do Fornecedor

6.1 A contratagdo sera realizada por Dispensa de Licitagdao, com julgamento pelo critério de “Menor Prego Global”.

7. Definigdo das Sansdes Administrativas

7.1 Em caso de atraso na entrega (parcial ou total) ou da inexecugdo (total ou parcial) do contrato, uma comissdo interna ira
apurar as sangoes de acordo com a legislagdo vigente e os termos previstos em contrato.
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DESPACHO

Retornamos o presente expediente & Diretoria de Tecnologia da Informacéo informando que foi publicado em 15/04/2024 o Aviso da Dispensa de Licitagdo N°
046/2024 (doc 1030902) no Portal do MPBA, que podera ser consultado através da opgdo "Servigos", "Licitagdes", no menu lateral "Avisos de Dispensas de
Licitagdes" (Avi Dispen: Licitacdes | Ministério Publi E Bahia. (mpba.mp.br)).

Assim sendo, solicitamos que a Unidade prossiga com o acompanhamento do recebimento das propostas no e-mail e no prazo estipulado pela referida Unidade e
posterior finalizagdo da instrugéo do processo de dispensa de licitagdo conforme Base de Conhecimento do processo correlato.

Milena M* Cardoso do Nascimento
Assistente Técnico-Administrativo
Coordenagio de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios ¢ Licitagdes
Matricula 353.176

seil o

Documento assinado eletronicamente por Milena Maria Cardoso do Nascimento em 15/04/2024, as 11:47, conforme Ato Normativo n° 047, de 15
de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

1E‘ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
Tr# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1030903 e o cédigo CRC E06989FB.

19.09.00854.0007499/2024-84 1030903v2



Salvador, 15 de abril de 2024.

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO

Processo SEI n2 19.09.48086.0008862/2024-81
Dispensa de Licitagdo n? 051/2024

O Ministério Publico do Estado da Bahia, torna publico para conhecimento dos
interessados, que se encontra em andamento a realizacdo de Dispensa de Licitacao,
em sua forma ndo eletronica, que tem objeto a “Prestagcdao de Servico de
Comunicac¢do e Notificacdo por meio do Servico de Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos mdveis. O servigco devera incluir gerenciamento,
licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico
necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses”.

Visando atender o disposto no §32 do art. 75 da Lei n2. 14.333/2021, abre-se prazo as empresas
interessadas neste objeto para a apresentacdo de propostas.

As propostas de precos serdo recebidas, exclusivamente, pelo e-mail dir.tecnologia@mpba.mp.br
até as 23h59min do dia 18 de abril de 2024.

Informacbes detalhadas sobre o objeto da contratacdo e sobre as regras para participacdo de
fornecedores interessados encontram-se no Termo de Referéncia, bem como modelo de proposta,
disponibilizados para download no Portal MPBA.

Duvidas e esclarecimentos podem ser obtidos através do e-mail acima ou ainda pelo telefone 71
3103-0212.

A empresa detentora da proposta mais vantajosa para o Ministério Publico do Estado da Bahia sera
contatada para envio da documentagdao que comprove reunir as condi¢es necessarias para
contratar com a Administragdo.

Ministério Publico do Estado da Bahia
Sede Administrativa: 52 Avenida, m2 750, do CAB — Salvador, BA — Brasil — CEP: 41.745-0004
Ministério Publico do Estado da Bahia. | (mpba.mp.br)
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Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:
N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:

Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:
N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
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N° da Dispensa:

1909008540007499202484
Dispensa de Licitagdo
046/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestagdo de Servigo de Comunicagao e
Notificagdo por meio do Servigo de
Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos
moveis. O servigo devera incluir
gerenciamento, licenciamento de uso da
plataforma, aplicativos, infraestrutura e
suporte técnico necessario pelo prazo
de 24 (vinte e quatro) meses

15/04/2024

download

download
1909480860008862202481
Dispensa de Licitagdo
051/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Contratagdo de empresa para
fornecimento de fardamento feminino
para receptivo de autoridades, eventos
solenes e escolta de autoridades
10/04/2024

download

download
1909010000007639202469

Dispensa de Licitagdo

048/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Confecgdo de placas e faixas de
identificacdo externa das Promotorias
de Justica de Irecé e de Central
08/04/2024

download

download
1909023360000466202440
Dispensa de Licitagdo

047/2024
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Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestacdo de servigos de engenharia
para tratamento da fachada
(rejuntamento e impermeabilizagdo) do
2° pavimento do Ministério Publico do
Estado da Bahia, com sede em Nazaré,
situada na Av. Joana Angélica, n® 1.312,
Nazaré, Salvador - Bahia

05/04/2024

download

download

1909023490008751202458

Dispensa de Licitagdo

045/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°®
14.133/2021

Prestagdo de servigos de manutengdo e
recarga de extintores de incéndio das
Sedes CAB, Nazaré, Palacete Ferraro e
CEAF do Ministério Piblico do Estado da
Bahia

05/04/2024

download

download

1909023490006562202461

Dispensa de Licitagdo

043/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°®
14.133/2021

Prestagdo de servigo de manutengao
corretiva e preventiva de maquinas
fragmentadoras de papel do Ministério
Piblico do Estado da Bahia
05/04/2024

download

download
1909480860008403202469

Dispensa de Licitacdo

044/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°®
14.133/2021

Prestagdo de servigo de confecgdo de
placas de reservados para assentos em
acrilico transparente

03/04/2024

download

download

1909480860007878202480

Dispensa de Licitagao

038/2024

2/8
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Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Contratagdo de empresa especializada
no ramo de fornecimento de servigo de
alimentagao

27/03/2024

download

download

1909023350001899202433

Dispensa de Licitagdo

040/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°®
14.133/2021

Prestagdo de servigo comum de
engenharia para adequagao das
instalagdes de prevengdo e combate a
incéndio e panico do edificio sede da
Promotoria de Justi¢a Regional de
Juazeiro

27/03/2024

download

download
1909480860007285202403
Dispensa de Licitagdo

038/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Contratagdo de empresa especializada
no ramo de fornecimento de servigo de
alimentagao

22/03/2024

download

download

1909023360006161202438

Dispensa de Licitagdo Eletrénica

037/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Retirada e instalagdo de piso, ceramico
anti-derrapante, medindo 47 x 47 cm,
com bota fora de entulho e
fornecimento de todo o material
22/03/2024

download

download

1909023360007652202496

Dispensa de Licitagdo

035/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021
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Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagio:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Prestagdo de servigo para instalagdo,
sob demanda, de equipamentos de ar-
condicionado do tipo split em sedes do
Ministério Piblico da Bahia situadas em
Salvador

22/03/2024

download

download

1909023360006465202432

Dispensa de Licitagdo

034/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°®
14.133/2021

Aquisicao de unidade evaporadora tipo

VRF

22/03/2024

download

download
1909023340007532202435
Dispensa de Licitagdo
033/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Contratacao de empresa especializada
para elaboragdo de projetos de
isolamento e condicionamento aclstico,
luminotécnico e de sistemas de audio,
video, gravagdo, conferéncia, votagéo,
streaming, em solugdo integrada, para a
sala de sessdes e para a sala de
conferéncia ambas no edificio sede
administrativa do Ministério Pablico do
Estado da Bahia

21/03/2024

download

download

1909023450006783202462

Dispensa de Licitagdo Eletrénica
032/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°®
14.133/2021

Aquisicao de aparelhos telefénicos
20/03/2024

download

download
1909023360007124202486
Dispensa de Licitagdo Eletronica
031/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°®
14.133/2021
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Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagio:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Aquisicao de baterias para Nobreaks
para o Ministério Piblico da Bahia -
Sede Nazaré.

20/03/2024

download

download
1909023360004736202454
Dispensa de Licitagao

028/2024

Art. 75, 1da Lei Federal N°
14.133/2021

Servigo de engenharia para prestagdo de
servigos continuados de manutengao
preventiva e corretiva nas subestagdes
abrigadas nas unidades do Ministério
Piblico do Estado da Bahia (CAB, CEAF,
Nazaré e Palacete Ferraro), em Salvador,
e na Promotoria de Justi¢a Regional de
Feira de Santana

19/03/2024

download

download

1909480860005896202477

Dispensa de Licitagdo

027/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Aquisicao de vestes talares completas
(toga, capa, faixa vermelha de pregas)

18/03/2024

download

download
1909023360000458202481
Dispensa de Licitagdo
026/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestagdo de servigo de engenharia para
manutengio corretiva da cobertura
metalica da sede do Ministério Plblico
do Estado da Bahia, situada na 5*
Avenida, n® 750, Salvador - Bahia
14/03/2024

download

download

1909023360005940202443

Dispensa de Licitagdo

020/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021
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Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:
Link do Aviso:
Link do TR e Modelo de Proposta:

Processo Administrativo (SEI):

Prestagdo de servigo de engenharia para

manutengao em fachada (tratamento e
pintura) do edificio anexo da sede de
Nazaré do Ministério Plblico do Estado
da Bahia, localizado na Av. Joana
Angélica, n°1312, Salvador - Bahia

14/03/2024

download

download
1909023360005452202422
Dispensa de Licitacdo
021/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestagdo de Servigos de Engenharia de
Manutengao Preventiva, Corretiva e
servigos emergenciais em 05 (cinco)
elevadores, com fornecimento total de
pegas, na sede CAB do Ministério
Publico do Estado Bahia

13/03/2024

download

download
1909023350003904202403
Dispensa de Licitagdao
024/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestagdo de servigo comum de
engenharia para adequagao das
instalagdes do restaurante e da
lanchonete localizados no pavimento
térreo da Sede CAB do Ministério
Publico do Estado da Bahia

13/03/2024

download

download
1909023360006452202438
Dispensa de Licitagdo
022/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Contratagao de servigo técnico
especializado de consultoria, analise de
algoritmo e reprogramagdo do quadro
de comando do elevador Atlas Schindler
- modelo Schindler 3300, localizado na
Sede do Ministério Pablico do Estado da
Bahia no Centro Administrativo da Bahia
(CAB)

13/03/2024
download
download

1909023360004607202424
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Modalidade de Contratacdo:
N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:

Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:
Processo Administrativo (SEI):
Modalidade de Contratagdo:

N° da Dispensa:

Fundamento Legal:

Objeto:

Data da Publicagdo:
Link do Aviso:

Link do TR e Modelo de Proposta:

Conheca o MP

O que é

Administragao Superior

Corregedo
Orgios Col

ria Geral
legiados

Procuradorias de Justica

Secretaria
Centro de
Concursos
Centro de

Geral
Estudos

Meméria e Cultura

Programa de Visitagdo Publica
Cestao Administrativa
Organogramas

Legislagio
Seguranga
NUPIA

https://www.mpha.mp.br/licitacoes/2940

Institucional e Inteligéncia

Dispensa de Licitagdao
025/2024

Art. 75, Il da Lei Federal N°
14.133/2021

Aquisi¢ao de valvula GBC compativel
com sistema VRF Hitachi

13/03/2024

download

download
1909023360005616202406
Dispensa de Licitagdo
019/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestagdo de servigos de engenharia
para locagdo e manutengao de 01 (um)
nobreak, para a sede do Ministério
Publico o Estado da Bahia, localizada no
Centro Administrativo da Bahia
13/03/2024

download

download

1909023360006271202432

Dispensa de Licitagdo

018/2024

Art. 75, 1 da Lei Federal N°
14.133/2021

Prestagdo de servigo de engenharia para
vedagdo de esquadrias, incluindo o
fornecimento de materiais, do CEAF do
Ministério Pablico do Estado da Bahia,
situada na rua Pedro Américo, n°13,
Nazaré, Salvador - Bahia

12/03/2024
download

download

Areas de Atuacio Servicos

Civel Atendimento ao Cidadao

Consumidor Ouvidoria

Crianga e Adolescente Informagao ao Cidadao

Criminal Localize o MP na sua cidade

Direitos Humanos Consulta Processos /Procedimentos
Educagdo Processos/Procedimentos Distribuidos

Meio Ambiente Portal Transparéncia
Moralidade Administrativa
Saude

Seguranca Pablica

Portal SEI!

Licitagoes

App Mapa do Racismo
Banco de Projetos
Central de Servigos de Tl
E-Dia

Mapa do Portal Transparéncia

Conferéncia de Documentos Eletrénice

718
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Ministério Publico do Estado da Bahia

Sede Administrativa: 5* Avenida, n* 750, do CAB - Salvador, BA - Brasil - CEP: 41.745-004
Telefone: (71) 3103-0100

Atendimento ao cidadio:

Eletrénico: atendimento.mpba.mp.br, disque 127 ou 0800 071 1422* (ligagao gratuita) - Das 8h
as 18h

Presencial:

Capital: Avenida Joana Angélica, n® 1.312, Nazaré - Salvador, BA - Brasil - CEP: 40.050-001,
Telefone: (71) 3103-6400

Interior: Procure a Promotoria de Justiga de sua cidade.

Ouvidoria: 0800 284 6803

*Ligagoes de fora do Estado da Bahia.

Redes Sociais:

°lat'r~hook Instag'am o Twitter
°Youubo el k Tok

https://www.mpha.mp.br/licitacoes/2940

!

YUERAS

Tradugao
em Libras

Central de Intérpretes de Libras da Bat
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Proposta Comercial 240418727801

Proposta Comercial

MARKTEL |

- Rapido, Facil e Impactante! -

Solucées de Mensagens Inteligentes

CLIENTE

%

CONTATO COMERCIAL
Vendedor Gabriela Aquino
(11) 4063-7993
Comercial3@marktel.com.br
www.marktel.com.br

MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA EPP - CNPJ: 07.291.097/0001-88 - Av. Professor Mario Werneck 2171/105 - BH - MG -CEP 301575-180
Pag.: 1/5



Proposta Comercial 240418727801

Prezada Sr. Alex Bomfim,

Segue nossa proposta para execucao do servico de envio automatico de mensagens pré-gravadas,
utilizando a plataforma de campanhas MARKTEL.

Agradecemos desde ja a oportunidade oferecida, e esperamos poder prestar-lhe este servico com
gualidade e profissionalismo a altura de suas expectativas.

Atenciosamente,

Gabriela Aquino
Marktel Servicos Digitais Ltda.

MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA EPP - CNPJ: 07.291.097/0001-88 - Av. Professor Mario Werneck 2171/105 - BH - MG -CEP 301575-180
Pag.: 2/5



Proposta Comercial 240418727801

O Servico Marktel

A plataforma de campanhas MARKTEL é um sistema desenvolvido com tecnologia e linguagens de
ultima geracgdo, para acesso em ambiente web (via internet), com recursos que permitem programar o
envio de uma mensagem pré-gravada de VOZ (audio) ou SMS (texto) para milhares de telefones
(fixo/celular) em todo o Brasil.

A plataforma tecnolégica estd situada nos melhores datacenters do pais, 0 que garante alta
performance e alta disponibilidade (99,6%) aos nossos servicos de VOZ e SMS. E altissima qualidade
com pregos muito competitivos. A capacidade de envio é escalavel e hoje ja atende o volume de
milhdes de mensagens por dia.

A mensagem de VOZ pode ter 30 segundos, que é o recomendavel, ou mais se sua campanha
necessitar. O audio desta mensagem pode ser gravado pelo préprio Cliente (conforme especificacdes)
ou por profissionais de locucdo em nossos estudios parceiros. A mensagem de texto SMS permite até
160 caracteres.

Todas as mensagens sao enviadas pelos nossos servidores sem utilizar qualquer recurso de telefonia
ou internet de nosso Cliente, e respeitando os preceitos da ABEMD e PROCON.

E possivel realizar diversas campanhas simultaneas, visando os mais distintos publicos e objetivos.
Toda a programacgdo de campanha pode ser feita por nossa Equipe de Suporte e vocé acompanha a
execucao e os resultados de maneira simples através de relatérios enviados via email diariamente. Se
preferir, vocé pode operar diretamente o sistema Marktel de envio de SMS, através do Painel que
disponibilizamos e que possui as seguintes caracteristicas:

Cadastro de grupos de destinatarios;

Cadastro de padrao de mensagens;

Cadastro de destinatarios que ndo desejam receber mensagens (black list);
Programacao de disparos com data e hora;

Programacdo de mensagens de aniversario;

Programacdo de mensagens de periddicas;

Cadastro de subcontas com controle de acesso;

Controle de custo por centro de custo;

Cobertura Nacional com entrega em todas as operadoras;

Banco de portabilidade;

Atualizagdo de informagdes de campanha em tempo real;

Possibilidade de mensagens parametrizadas com até 10 varidveis (personalizadas);
Integracao com outros sistemas através de API, webservices, webhook, ftp e smpp;
As respostas as mensagens sao disponibilizadas através de consultas e API;
Capacidade de envio de 200.000 mensagens por hora por painel;

Emissdo de relatérios e graficos sobre os disparos;

Gerenciamento online de todo o sistema através da web;

Suporte de 22 a 62 feira / 8:00 as 18:00 através de atendimento online ou telefone, e aos sabados
de 8:00 as 16:00 hs através de e-mail;

e Treinamento ao cliente através de atendimento online.

Alguns de Nossos Clientes

cogQna 55 DEexco ‘i Prmmms estaco U9 D
S 08| /BGE Anhanguera sabesp  FURNAS

A 4

== CRM = : —~\ e P N——
= Educacional & SEB_,_RAE SICOOB fa’}(' CIP,H SA katOnlé e renova

casan
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Valor dos Servigos

e Preco c >
Descricdao Unitario Quantidade | Periodo Valor Total
Envio de mensagens de TEXTO de até 160
caracteres (SMS corporativo- Shortcode- ROTA DE R$ 0,069 100.000 - R$6.900,00
ENVIO PRIORITARIO)
TOTAL R$ 6.900,00

Forma de Pagamento Projeto

O pagamento dos servigos descritos acima se dara da seguinte forma:
e 30 dias apods assinatura do CoNtrato.........cviviiiiiiiiiiiiiniiiiiiisinis s eeeeneenee . R$ 6.900,00

(Seis Mil € NOVECENTOS MBAIS. . .uueiiiiiiiiiiiiiiieititssataearasie s rasasasrasaeasrasanassasasassnsnsassnsannnsnsnsnen )

Prazo de Execucao

O trabalho sSerd realiZado M .iiviiiviieiieireineiseiaeieissisersensassrserssneessnnsnnes 24 meses e/ou enquanto
durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

O inicio dos trabalhos se dard imediatamente apds a assinatura do contrato ou de acordo com
programacdo acertada previamente.

Validade
As condigOes comerciais apresentadas tém validade de 60 dias.

Fora do Escopo

Nao fazem parte dos pregos do servigo:

= Elaboragado de projeto de marketing;

»  Criagdo do contelido da mensagem a ser enviada;
»  Estatistica de dados apurados nas campanhas.

MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA EPP = CNPJ: 07,291,097/0001-88 = Av, Professor Mario Werneck 2171/105 = BH = MG =CEP 301575-180
Pag.: 4/5



Proposta Comercial 240418727801

Termo de Aceite

Por estarmos de acordo com as especificacbes técnicas, precos e condicdes gerais de entrega e
pagamento, assinamos abaixo autorizando a execugao e faturamento do projeto.

Belo Horizonte, 18 de abril de 2024.

Marktel Servicos Digitais Ltda.

Ministério Publico do Estado da Bahia

MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA EPP - CNPJ: 07.291.097/0001-88 - Av. Professor Mario Werneck 2171/105 - BH - MG -CEP 301575-180
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CLASSE

servigcos digitai

A

Proposta NUm.: 0314/24

PROPOSTA COMERGCIA
OLUCOES DIGITAE




PROPOSTA COMERCIAL

CARTA DE APRESENTAC}AO DA PROPOSTA DE PRECOS
Ao Ministério Publico do Estado da Bahia
Ref.: Or¢camento SMS

A/C Larissa Thabata Ferreira dos Santos

EMPRESA PROPONENTE: A E S MARIANO ASSESSORIA
CNPJ: 21.324.407/0001-44

OBJETO: O Objeto desta contratagdo € a prestacdo de Servico de Comunicagao e Notificacao
por meio do Servigco de Envio de Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos
méveis. O servico devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos,
infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciacao de V.Sa., nossa proposta de preco,
para execucdo dos servicos objeto desta licitacdo, com proposta no valor global de
R$7.500,00(Sete mil e quinhentos reais), assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros
ou omissoes que venham ser verificados na sua preparagdo.

A Empresa A E S MARIANO ASSESSORIA sediada a Avenida Getulio Vargas, 18-46 12
andar sala 1203 Parque Jardim Europa — CEP 17.017-383 Bauru/SP, telefone 011 3777-
5128, inscrita no CNPJ/MF sob n° 21.324.407/0001-44, neste ato representada por Avaide
Eduardo Silva Mariano, abaixo assinada, propde ao Ministério Publico do Estado da Bahia a
prestacao de servicos conforme especificacdes e condi¢cdes constantes do Termo de Referéncia,
nas seguintes condic¢des:

Lote | Item Descrigao Quantidade Valor Valor Valor Total
24 meses | Unitario R$ Mensal R$ R$
1 1 SMS 100.000 R$ 0,075 R$ 312,50 R$ 7.500,00

Valor total da contratagdo: R$ 7.500,00 (Sete Mil e Quinhentos Reais).

CLASSE A = SERVICOS DIGITAIS LTDA
Avenida Getulio Vargas, 18-46 | 12° andar | Sala 1203 | Jardim Europa | Bauru-SP |CEP: 17017-383
Telefone: +55 11-3777-5128
www.classeaservicos.com.br




1. O prazo de validade de nossa proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados da data da
abertura da licitagdo.

2. Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e
seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades especificadas no
Termo de Referéncia.

3. Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte da prestacao dos servigos, tais como gastos da empresa com suporte
técnico e administrativo, impostos, seguro, taxas, ou quaisquer outros que possam incidir sobre
gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e
deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o contrato no prazo
determinado no Edital, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA
RAZAO SOCIAL: A E S MARIANO ASSESSORIA - CNPJ:21.324.407/0001-44

ENDERECO Avenida Getulio Vargas, 18-46 12 andar sala 1203 Parque Jardim Europa -
Telefone - 011 3777- 5128 - CEP: 17017-383 - Cidade: Bauru UF:SP -

e-mail: avaide@classeaservicos.com.br

DADOS BANCARIOS: [
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO CONTRATO

NOME: Avaide Eduardo Silva Mariano
Cargo/Funcéo Diretor Executivo

ENDERECO: I
I
-

Naturalidace: I

Bauru, 14 de marcgo de 2024.

A ES MARI Assinado de forma digital por AE S
ASSESSOR'_ e L R
144 Dados: 2024.03.14 12:22:50 -03'00"

A E S MARIANO ASSESSORIA — CNPJ 21.324.407/0001-44
Avaide Eduardo Silva Mariano (Representante Legal)

crr

CLASSE A = SERVICOS DIGITAIS LTDA
Avenida Getulio Vargas, 18-46 | 12° andar | Sala 1203 | Jardim Europa | Bauru-SP |CEP: 17017-383
Telefone: +55 11-3777-5128
www.classeaservicos.com.br




J\
Movel
PROPOSTA COMERCIAL 18 DE MARGO DE 2024

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA

Cara Larissa Thabata Ferreira dos Santos

Agradecemos o contato e ficamos felizes em participar do processo de cotacdo. A Facilita estd
consolidada no mercado brasileiro com uma das plataformas mais seguras e dindmicas.

Nosso objetivo é oferecer um atendimento personalizado e a entrega de informagdes com a maior
credibilidade e confianga para todos os nossos clientes.

Estamos conectados a todas as operadoras do Brasil, com atuagdo nesse mercado ha mais de 10
anos, e somando todos nossos clientes, ja trafegamos mais de 150 milhdes de SMS Enviados.
Mensagens com até 160 caracteres, sem acentuagdo, sem cedilha e sem til.

O servico permitird o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24
(vinte e quatro) meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds

findo o prazo.

TEMPO DE cusTo

OBJETO Quantidade MEDIO
POR sMs

CONTRATO

1 FORNECIMENTO

. 24M . 7 7
DE SOLUCAO DE SMS ESES 100.000 000,00 0,0

Validade da proposta: 90 dias

FACILITA MOVEL MENSAGENS MOVEIS LTDA - CNPJ: 06.965.809/0001-34 DALTON MILKVICZ DE
CAMARGO - CPF 808.788.300-49

Rua Luciana de Abreu, 337 / 501 - Rio Branco — CEP 90570-060 Porto Alegre — RS

FONE: (51) 3209-0558

E-MAIL: relacionamento@facilitamovel.com.br INSCRICAO MUNICIPAL

N2 21708223

Prazo de entrega: imediato apds assinatura do contrato.

IM06.965.809/0001-34 1

FACILITA MOVEL
MENSAGENS MOVEIS LTDA
\' ‘ \ - Rua Schiller 40 .v;) An :av,
\ “, - “y - (. & ‘) Rio Branco - CEP 90430-150

= L rorroaecre-Rs _J
Y ; ¢ /)

Dalton M. de Camargo (
Facilita Movel Mensagens Movels Ltda
06.965.805/0001-34

%
Movel Pablo Rosa
relacionamento@facilitamovel.com.br
www.facilitamovel.com.br“l '
Telefone: 51.3209.0558
whatsapp: Fl 9-94049632 |
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS _
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO DE GESTAO
Sistema Integrado de Administracao de Materiais e Servigos - SIAD

CERTIDAO DO CADASTRO DE FORNECEDORES IMPEDIDOS DE LICITAR E CONTRATAR
COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA ESTADUAL — CAFIMP

S A 3
(e NN

Ty |
= SV ey
o

(Emitido em atendimento ao disposto no artigo 52 do Decreto Estadual n® 45.902/2012%)
*"Art. 52. E obrigatoria a consulta prévia ao CAFIMP para:
| - realizacdo de pagamentos;
Il - celebracéo de convénios, acordos, ajustes, contratos e respectivos aditamentos, que
envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos;
Il - habilitacdo em processo licitatorio.”

CERTIDAO NEGATIVA

Por meio deste instrumento, certifica-se que o fornecedor identificado pelo CNPJ n° 07.291.097/0001-88, Nome Empresarial MARKTEL
SERVICOS DIGITAIS LTDA. nédo se encontra inscrito no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administra¢éo
Publica Estadual de Minas Gerais — CAFIMP.

www._cagef.mg.gov.br/fomecedor-web Emitido em: 02/04/2024 as 16:16:48 Pagina 1 de 1
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Prefeitura de Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Fazenda
Subsecretaria da Receita Municipal

. DOCUMENTO AUXILIAR DA
CERTIDAO DE QUITACAO PLENA PESSOA JURIDICA

REGISTROS DE ACESSO

Codigo de Controle: CEEEHNONLJ

Documento/Certiddo n°® 26.310.295 Exercicio: 2024

Emissdo em: 02/04/2024 Requerimento em: 15:38:31 Validade: 02/05/2024

Nome: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
CNPJ: 07.291.097.0001.88

Ressalvando a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte o direito de cobrar debitos posteriormente apurados, a Diretoria de
Arrecadacgdo, Cobranca e Divida Ativa da Secretaria Municipal de Fazenda, no uso de suas atribuigdes legais, certifica que
o Contribuinte acima encontra-se regular com a Fazenda Publica Municipal, em relagdo aos Tributos, Multas e Precos
inscritos ou ndo em divida ativa.

DOCUMENTO GRATUITO - httpiicndonline_siatu_pbh.gov.br

DOCUMENTO GRATUITO - hitpiicndonline. siatu pbh.gov.br

Nos termos do Decreto 15.927/2015 este documento auxiliar é a representacdo grafica da certidao de débitos e

de acesso deste documento.

situacao fiscal, ndo substituindo a certiddao, que sera obtida no Portal da PBH, por meio da autenticacao dos registros

https://cnd.pbh.gov.br/CNDOnline/gquiaCND.xhtml
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08/04/2024, 14:34 SIARE - Secretaria de Estado de Fazenda MG

SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DE MINAS GERAIS

~ i i CERTIDAO EMITIDA EM:
CERTIDAO DE DEBITOS TRIBUTARIOS 08/04/2024
Negativa CERTIDAO VALIDA ATE:
07/07/2024

NOME/NOME EMPRESARIAL: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA

DNSCRIGAO ESTADUAL: 001004899.00- | cnpy/cpF: 07.291.097/0001-88 SITUACAO: Ativo
LOGRADOURO: AVENIDA PROFESSOR MARIO WERNECK NUMERO: 2171
COMPLEMENTO: SALA 105, BAIRRO: BURITIS CEP: 30575180
DISTRITO/POVOADO: MUNICIPIO: BELO HORIZONTE UF: MG

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Estadual cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado
que:

1. Ndo constam débitos relativos a tributos administrados pela Fazenda Publica Estadual e/ou
Advocacia Geral do Estado;

2. No caso de utilizacdo para lavratura de escritura publica ou registro de formal de partilha, de
carta de adjudicacdo expedida em autos de inventério ou de arrolamento, de sentenca em acdo
de separacao judicial, divércio, ou de partilha de bens na unido estavel e de escritura pablica de
doacao de bens imoveis, esta certidio somente tera validade se acompanhada da Certidao de
Pagamento / Desoneracdo do ITCD, prevista no artigo 39 do Decreto 43.981/2005.

Certiddo valida para todos os estabelecimentos da empresa, alcancando débitos tributarios do
sujeito passivo em Fase Administrativa ou inscritos em Divida Ativa.

IDENTIFICACAO NUMERO DO PTA DESCRICAO

A autenticidade desta certidao devera ser confirmada no sitio da Secretaria de Estado de
Fazenda de Minas Gerais em www.fazenda.mg.gov.br => certiddo de débitos tributarios =>
certificar documentos

CODIGO DE CONTROLE DE CERTIDAQ:2024000751098427

https://www2.fazenda.mg.gov.br/sol/ctd/SOL/CDT/DETAIHE_.745?descServico=Solicitar+ Certid % E30+de+D%Ebitos+ Tribut%E1rios&numProto...  1/1



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
CNPJ: 07.291.097/0001-88

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os o6rgéos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagao desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 13:17:05 do dia 12/02/2024 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 10/08/2024.

Cddigo de controle da certiddo: 73FC.F7E9.791B.33DD

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



Pagina 1 de 1

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 07.291.097/0001-88

Certiddo n°: 11873133/2024

Expedicdo: 21/02/2024, as 14:47:55

Validade: 19/08/2024 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicgédo.

Certifica-se que MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 07.291.097/0001-88, NAO CONSTA como
inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéao
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacgdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACKO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessadrios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério PUblico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Duvidas e sugestdes: cndtetst.jus.br



CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  07.291,097/0001-88

Razao
. MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
Social:

Endereco: AV PROFESSOR MARIO WERNECK 2171 SAL 105 / BURITIS / BELO
HORIZONTE / MG / 30575-180

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdao regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
guaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdbes com o FGTS.

Validade:05/04/2024 a 04/05/2024

Certificagdo Niumero: 2024040502255668169700
Informacgdo obtida em 08/04/2024 12:36:45

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br




Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM

Governo do Estado de Minas Gerais
Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais

Certidao Simplificada

Certificamos que as informagdes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e sdo

vigentes na data de sua expedicao.

Nome Empresanial: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
CNPJ Data de Arquivamento do Ato Constitutivo Data de Inicio de Atividade

07.291.097/0001-88

29/03/2005

03/01/2005

Endereco Completo:

AVENIDA PROFESSOR MARIO WERNECK 2171 SALA 105 - BAIRRO BURITIS CEP 30575-180 - BELO HORIZONTE/MG

Objeto Social:

PROVEDOR DE SERVICOS DE APLICACAO, SERVICOS DE VALOR ADICIONADO, MARKETING DIRETO, OUTRAS ATIVIDADES

DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMACAO.

Capital Social: R$ 350.000,00
TREZENTOS E CINQUENTA MIL REAIS
Capital Integralizado: R$ 350.000,00
TREZENTOS E CINQUENTA MIL REAIS

Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
(Lei Complementar n® 123, de 2006)

EMPRESA PEQUENO PORTE

Prazo de Duracéo

INDETERMINADO

Saocios/Participacao no Capital/Espécie de Socio/Administrador/Término do Mandato

CPF/CNPJ Nome

] MURGEL CORREA DE ABREU

] POLYANA ALMEIDA PINA ABREU
Administrador Nomeado/Término do Mandato
CPF/CNPJ Nome
XXXXXXX XXXXXXX

Participacdo no

Capital Administrador
R$ 346.500,00 soclo/
ADMINISTRADOR
R$ 3.500,00 SOCIO /

ADMINISTRADOR

Espécie de Sacio/

Térm. Mandato

XXXXXXX

XXXXXXX

Térm. Mandato
XXXXXXX

Situacédo: ATIVA

Status: XXXXXXXX

Ultimo Arquivamento: 11/05/2021
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Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais
BELO HORIZONTE

CERTIDAO CIVEL DE FALENCIA E CONCORDATA NEGATIVA

CERTIFICO que, revendo os registros de distribuicdo de agdo de NATUREZA CIVEL nesta comarca, até a
presente data, nas agdes especificas de Concordata Preventiva / Suspensiva, Faléncia de Empresarios,
Sociedades Empresariais, Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, Recuperagédo Extrajudicial,
Recuperacgado Judicial, NADA CONSTA em tramitagdo contra:

Nome: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
CNPJ: 07.291.097/0001-88

Observagoes:
a) Certiddo expedida gratuitamente através da internet, nos termos do caput do art. 8° da Resolugéo 121/2010
do Conselho Nacional de Justica;

b) a informac&o do nimero do CPF/CNPJ é de responsabilidade do solicitante da certiddo, sendo pesquisados
o nome e o CPF/CNPJ exatamente como digitados;

c) ao destinatario cabe conferir o nome e a titularidade do numero do CPF/CNPJ informado, podendo
confirmar a autenticidade da Certiddo no portal do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais
(http://www.tjmg.jus.br), pelo prazo de 3 (trés) meses apos a sua expedigio;

d) esta Certidao inclui os processos fisicos e eletrénicos, onde houver sido implantado o Processo Judicial
Eletrénico - PJe, o Sistema CNJ (Ex-Projudi) e o SEEU - Sistema Eletrénico de Execugéo Unificada, tendo a
mesma validade da certidao emitida diretamente no Férum e abrange os processos da Justica Comum, do
Juizado Especial e da Turma Recursal apenas da comarca pesquisada, com exce¢ao do SEEU, cujo sistema
unificado abrange todas as comarcas do Estado;

e) A presente certiddo nao faz referéncia a periodo de anos, uma vez que somente se refere a existéncia de
feitos judicias em andamento (processos ativos) contra o nome pesquisado, conforme Provimento 355/2018 da
Corregedoria Geral de Justica.

A presente certiddo NAO EXCLUI a possibilidade da existéncia de outras acdes de natureza diversa daquelas
aqui mencionadas.

Certidao solicitada em 01 de Margo de 2024 as 19:03

BELO HORIZONTE, 01 de Margo de 2024 as 19:03

Cédigo de Autenticacdo: 2403-0119-0341-0523-9632

Para validar esta certiddo, acesse o sitio do TJIMG (www.tjmg.jus.br) em Certidao Judiciall/AUTENTICIDADE DA CERTIDAO
/AUTENTICACAO 2 informando o cédigo.

ATENCAO: Documento composto de 1 folhas(s). Documento emitido por processamento eletrdnico. Qualquer
emenda ou rasura gera sua invalidade e sera considerada como indicio de possivel adulteracao ou tentativa
de fraude.
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30/04/2024, 17:40 about:blank

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

[ NUMERO DE INSCRICAO COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAOQ | DATADE ABERTURA
(n)n'l‘:.?rg;l.ZOQTIOOM-BB CADASTRAL 29/03/2005

NOME EMPRESARIAL
MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)

dededededededede

PORTE
EPP

CODIGO E DESCRICAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
73.19-0=03 = Marketing direto

CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
63.11-9=00 = Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicacido e servicos de hospedagem na internet
63.99-2-00 = Outras atividades de prestacdo de servigos de informagdo ndo especificadas anteriormente

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
AV PROFESSOR MARIO WERNECK 2171 SALA: 105;
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
30.575-180 BURITIS BELO HORIZONTE MG
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
LEGALIZACAO@NSCONTABEIS.COM.BR (31) 3313-1708
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
dedededede
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUACAO CADASTRAL
ATIVA 29/03/2005
MOTIVO DE SITUACAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
dededededededede dededededededd

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 30/04/2024 as 17:40:25 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11

about:blank
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% Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
Certifico registro sob o n°® 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -

06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAAGEEBGCE1F1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta cépia foi autenticada

digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral.
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

Capa de Processo

Identificacdo do Processo
Numero do Protocolo Numero do Processo Médulo Integrador Data

21/391.531-6 MGP2100317516 06/05/2021

Identificacdo do(s) Assinante(s)
Nome

MURGEL CORREA DE ABREU

CPF
P
I
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7* ALTERACAO E CONSOLODACAO CONTRATUAL
MARKTEL PRODUTOS E SERVICOS LTDA
CNPJ/MF - 07.291.097/0001-88

MURGEL CORREA DE ABRELU,

Unicos componentes da Sociedade Empresaria Limitada de nome empresarial MARKTEL
PRODUTOS E SERVICOS LTDA, constituida legalmente por contrato social devidamente
arquivado na Junta Comercial do Estado de Minas Gerais, sob NIRE 3120724364-1 em 03/01/2005,
com sede na Avenida Professor Mario Werneck, n°® 2171, Sala 105, Bairro Buritis, Municipio de Belo
Horizonte, Estado de Minas Gerais, CEP 30575-180, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°
07.291.097/0001-88, deliberam de pleno e comum acordo ajustar a presente alteracao contratual, nos
termos da Lei n° 10.406/2002, mediante as condi¢Oes estabelecidas nas clausulas seguintes:

MODIFICACOES

I- DA ALTERACAO DA RAZAO SOCIAL
A partir desta data a sociedade passa a girar sob a denominacao social de “MARKTEL SERVICOS
DIGITAIS LTDA - EPP”.

II - DA ALTERACAO DE OBJETO SOCIAL

A partir desta data, o objeto social da empresa passa a ser Provedor de servicos de aplicacdo, Servicos
de valor adicionado; Marketing direto; Outras atividades de prestacio de servicos de
informacao nao especificadas anteriormente.

III - DA ENTRADA DE SOCIO

IV - DA SAIDA DE SOCIO E TRANSFERENCIA DE QUOTAS

A partir desta data o sécio AGRIPPA LUZIA ABREU retira-se definitivamente da sociedade,
cedendo e transferindo suas 100 (cem) quotas de capital no valor total de R$ 100,00 (cem reais) para
a nova sé6cia POLYANA ALMEIDA PINA ABREU, acima qualificada, dando e recebendo plena e
geral quitacao de todos os seus direitos e obrigagdes, para nada mais reclamar, ficando o Capital Social
ap6s a transferéncia, assim distribuido entre os sécios:

f.ﬁ,‘c» Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
{ii ¥ Certifico registro sob o n° 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -
== 06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAA6EEB6CE1F 1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www_jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada
digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral. A~ -
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SOCIOS QUOTAS VALOR %o
MURGEL CORREA DE ABREU 9.900 R$ 9.900,00 99
POLYANA ALMEIDA PINA ABREU 100 R$ 100,00 1
TOTAL 10.000 R$ 10.000,00 100

V -DA ALTERACAO DE CAPITAL SOCIAL

O capital social que era de R$ 10.000,00 (dez mil reais) € elevado nesta data para R$ 350.000,00
(trezentos e cinquenta mil reais), dividido em 350.000 (trezentos e cinquenta mil) quotas no valor
nominal de R$ 1,00 (hum real) cada uma, cujo aumento é integralizado, neste ato, através de reservas
de lucros acumulados da sociedade, ficando assim, distribuido entre os s6cios da seguinte forma:

SOCIOS QUOTAS VALOR %
MURGEL CORREA DE ABREU 346.500 R$ 346.500,00 99
POLYANA ALMEIDA PINA ABREU 3.500 R$ 3.500,00 1
TOTAL 350.000 R$ 350.000,00 100

CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL
MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA

MURGEL CORREA DE ABREU,

CLAUSULA PRIMEIRA - DA NATUREZA E DA DENOMINACAO SOCIAL
A sociedade de natureza EMPRESARIA, sob a forma Limitada, gira com o nome empresarial de
MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA. (art. 997, 11, CC/2002).

CLAUSULA SEGUNDA - DA SEDE
A sociedade é sediada na Avenida Professor Mario Werneck, n°® 2171, Sala 105, Bairro Buritis,
Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, CEP 30575-180.

CLAUSULA TERCEIRA - DO INICIO E PRAZO DE DURACAO
A sociedade iniciou suas atividades em 03/01/2005 e o prazo de duragdo € indeterminado. (art. 997,
II, CC/2002).

CLAUSULA QUARTA - DO OBJETO SOCIAL

A sociedade tem por objeto social Provedor de servicos de aplicacdo, Servicos de valor adicionado;
Marketing direto; Outras atividades de prestacdo de servicos de informacdo nao especificadas
anteriormente. (art. 997, II, CC/2002).

CLAUSULA QUINTA - DO CAPITAL SOCIAL

O capital social é de R$ 350.000,00 (trezentos e cinquenta mil reais), dividido em 350.000 (trezentos
e cinquenta mil) quotas no valor nominal de R$ 1,00 (hum real) cada uma, cujo aumento €&
integralizado, neste ato, através de reservas de lucros acumulados da sociedade, ficando assim,
distribuido entre os sécios da seguinte forma:

25’3‘% Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
Ef}% Certifico registro sob o n°® 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -
" 06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAA6EEB6CE1F 1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www _jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada
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SOCIOS QUOTAS VALOR %
MURGEL CORREA DE ABREU 346.500 R$ 346.500,00 99
POLYANA ALMEIDA PINA ABREU 3.500 R$ 3.500,00 1
TOTAL 350.000 R$ 350.000,00 100

z

§ 1° A responsabilidade dos sécios € restrita ao valor de suas quotas, mas todos respondem
solidariamente pela integralizagdo do capital social. (art. 1.052, CC/2002).

§ 2°. Estando totalmente integralizado o capital social, os sécios ndo respondem subsidiariamente pelas
obrigacdes sociais, sendo vedado aos sécios e administradores o uso da sociedade ou de sua
denominacgdo social para finalidades estranhas aos interesses sociais, tais como avais ou fiancgas.

CLAUSULA SEXTA - DA TRANSFERENCIA DE QUOTAS

As quotas sdo indivisiveis e ndo poderdo ser cedidas ou transferidas a terceiros sem o consentimento
do outro sécio, a quem fica assegurado, em igualdade de condi¢des e preco direito de preferéncia para
a sua aquisicao se postas a venda, formalizando, se realizada a cess@o, a alteragcdo contratual pertinente.

CLAUSULA SETIMA - DA ADMINISTRACAO DA SOCIEDADE

A administracdo da sociedade caberd aos sécios MURGEL CORREA DE ABREU ¢ POLYANA
ALMEIDA PINA ABREU, em conjunto ou isoladamente, com os poderes e atribuicdes de
representacao ativa e passiva na sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os
atos compreendidos no objeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome
empresarial, vedado, no entanto, fazé-lo em atividades estranhas ao interesse social ou assumir
obrigacdes seja em favor de qualquer dos quotistas ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens
iméveis da sociedade, sem autorizacdo do outro sécio. (arts. 997, VI; 1.013. 1.015, 1064, CC/2002).

CLAUSULA OITAVA - DAS FILIAIS

A sociedade poder4, a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra dependéncia, mediante alteragdo
contratual, desde que aprovado pelos votos correspondentes dos sécios, no minimo, a trés quartos do
capital social, nos termos do art. 1.076 da Lei n° 10.406/ 2002.

CLAUSULA NONA- DA RETIRADA DO PRO-LABORE
Os sécios poderao de comum acordo, fixar uma retirada mensal, a titulo de “pré-labore”, observadas
as disposi¢Oes regulamentares pertinentes.

CLAUSULA DECIMA- DO FALECIMENTO DE SOCIO OU INTERDICAO

Falecendo ou sendo interditado qualquer s6cio a sociedade continuara suas atividades com os herdeiros
ou sucessores. Ndo sendo possivel ou inexistindo interesse desses ou dos s6cios remanescentes, o valor
de seus haveres serd apurado e liquidado com base na situacdo patrimonial da sociedade, a data da
resolucao, verificada em balango especialmente levantado.

§ 1°. Fica ressalvado aos herdeiros o direito de rentncia em participar da sociedade, e, neste caso, a
pedido deles, serd procedido balangco, com o prazo de 30 (trinta) dias, demonstrando situagdao da
empresa a época do falecimento, apurando-se o valor contabil da participagdo do sécio falecido,
servindo este como base para pagamento dos sécios renunciantes.

§ 2°. Caso seja exercida a opg¢do prevista no paragrafo anterior, o pagamento deveré ser efetivado de
acordo com as disponibilidades do sécio adquirente ou da sociedade, sem que evidentemente a forma
de pagamento inviabilize o negécio juridico.

§ 3°. O mesmo procedimento serd adotado em outros casos em que a sociedade se resolva em relagao
a seus soécios. (arts. 1.028 e 1.031, CC/2002).

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- HABILITACAO LEGAL
Os sécios e administradores declaram, expressamente, que estdao excluidos dos impedimentos previstos
no § 1°. do artigo 1.011, da Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil Brasileiro).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO EXERCICIO E DISTRIBUICAO DE LUCROS OU
PREJUIZOS

Nos termos da legislacdo vigente, o exercicio financeiro/contdbil coincide com o ano civil, ou seja, do
dia 01 de janeiro a 31 de dezembro, sendo que a cada periodo de doze meses proceder-se a ao Balango
Geral da Sociedade, cujos Lucros ou Prejuizos verificados serdao por opgdo dos sécios capitalistas,
lancados em conta de reserva ou distribuidos entre os soécios, podendo ser distribuido
desproporcionalmente as quotas de capital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos no presente instrumento, bem como duividas ou divergéncias que porventura
surgirem entre os quotistas, deverdo ser resolvidos amigavelmente e, na impossibilidade de
composi¢do amigavel, sera aplicado o juizo arbitral nos termos da Lei 9307/96.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO FORO

Fica eleito o foro da comarca do Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, como tinico
competente para apreciar ou dirimir quaisquer ddvidas surgidas com a interpretagcdo do presente
instrumento, renunciando as partes contratantes a qualquer outro que lhes possa ser assegurado em
razdo de domicilio.

Assim, por estarem acordados, obrigam-se a fielmente cumprir, em todos os seus termos, as cldusulas
e condi¢des caracterizadas no corpo desse instrumento, e, por estarem assim justos e contratados,
assinam as partes o presente instrumento.

Belo Horizonte/MG, 10 de abril de 2021.

AGRIPPA LUZIA ABREU POLYANA ALMEIDA PINA ABREU
Sécio Retirante Sécia Administradora
R/P MURGEL CORREA DE ABREU R/P MURGEL CORREA DE ABREU
Assinado Digitalmente Assinado Digitalmente

MURGEL CORREA DE ABREU
Sécio Administrador
Assinado Digitalmente

] Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
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PROCURACAO PARTICULAR

OUTORGANTE: AGRIPPA LUZIA ABREU

OUTORGADO: MURGEL CORREA DE ABREU

Por ¢stes instrumento particular, o ora outorgantes constitui procurador o outorgado, a quem confere
poderes especificos para assinar Capa de Processo, Documento Basico de Entrada, Alteraciio
Contratual, Enquadramento/Desenquadramento. Extingdo ¢ demais ato(s) a ser(em) apresentado(s)
para registro/arquivamento, aberturas de filiais, cessao de cotas, alterar sede companhia, razdo social,
capital social, objeto social, subscrever quotas, assinatura de declaragfo de desimpedimento perante a
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais - JUCEMG, podendo ainda o outorgado assinar
documentos e requerimentos necessarios a instrucdo do ato respectivo, praticado com o uso do
certificado digital, vedado o substabelecimento a terceiros dos poderes ora conferidos.

Belo Horizonte-MG , 12 de abril de 2021.
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SELO DE CONSULTA: ENP1077¢ %
CHDIGO DE SEGURANGA: 1417.8843,2973.441Q_
@uantidade de atos praticados: 01
Alo(s) praticado(s) por
Quantidade de alos pralicados: 1 / MARINA MOREIRA PINTO - Escrevente
Ato(s) praticado(s) por: NewtoryFreftas de Ollvelra Junior - Emol:R$S,92 TFERSL,81 Total:RS7,63 ISS:RS0,27 .
Escreyents 4 N* DA Consulte a validade deste ssio no site hips #iselns.Jmg jus.br

Emcl:R$ 6,82 TFJRS 1,81 Vdlor Finai:R$7.30 ISS:R$ 0.27 ETIQUETA

Consulle a valldade deste gelo no-sife: hitps://selos.timg.lus br  Asasessac

SELO DE CONSULTA: ENP$2455
CODIGO DE SEGURANGA: 248076328.0920,7044
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éﬁt\ Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
: ’i * Certifico registro sob o n° 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -

06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAAGEEB6CE1F1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www_jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o cédigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada
digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral.
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

Anexo
Identificacdo do Processo
Numero do Protocolo Numero do Processo Médulo Integrador Data
21/391.531-6 MGP2100317516 06/05/2021

Identificacdo do(s) Assinante(s)
Nome

MURGEL CORREA DE ABREU

CPF
P
I

Pagina 1 de 1

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
:.¥ Certifico registro sob o n° 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -

~ 06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAAGEEBG6CE1F 1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www _jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada

digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral. GO s o
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ANEXO

DECLARACAO DE AUTENTICIDADE

Eu Marcelo Pereira da Fonseca, com inscri¢io ativano CRC/MG sob o n° MG-{ R
inscrito no CPF n° DECLARO, sob as penas
da Le1 penal e, sem prejuizo das sancgdes administrativas e civeis, que este documento é
auténtico e condiz com o original.

Documentos apresentados:
1.7 ALTERACAO CONTRATUAL- 4 PAGINAS;
2. PROCURACAO- 1 PAGINAS;

Data: 10/04/2021

. y Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
.g& » Certifico registro sob o n°® 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -
=+ 06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAAG6EEB6CE1F 1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www _jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada
digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral. O - -
s ﬁi@" pag. 10/13




JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

Anexo
Identificacdo do Processo
Numero do Protocolo Numero do Processo Médulo Integrador Data
21/391.531-6 MGP2100317516 06/05/2021

Identificacdo do(s) Assinante(s)
Nome

MARCELO PEREIRA DA FONSECA

CPF
P
I
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Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
:.¥ Certifico registro sob o n° 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -

~ 06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAAGEEBG6CE1F 1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www _jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada

digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral. A .
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM
Governo do Estado de Minas Gerais

Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais

TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, de NIRE
3120724364-1 e protocolado sob o numero 21/391.531-6 em 06/05/2021, encontra-se registrado na Junta
Comercial sob o numero 8518867, em 11/05/2021. O ato foi deferido eletrébnicamente pelo examinador

Wilson Luiz de Freitas Dias.
Certifica o registro, a Secretaria-Geral, Marinely de Paula Bomfim. Para sua validacdo, devera ser

acessado o sitio eletrénico do Portal de Servicos / Validar Documentos (https:/
portalservicos.jucemg.mg.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e informar o numero de
protocolo e chave de seguranca.
Capa de Processo

Assinante(s)

Nome
MURGEL CORREA DE ABREU

IO
ey
T

Documento Principal

Assinante(s)

Nome
MURGEL CORREA DE ABREU

Io
)
R

Anexo

Assinante(s)

Nome
MURGEL CORREA DE ABREU

mo
o
5

Anexo

Assinante(s)

Nome
MARCELO PEREIRA DA FONSECA

Belo Horizonte. ter¢a-feira, 11 de maio de 2021

Io
)
m

Documento assinado eletronicamente por Wilson Luiz de Freitas Dias, Servidor(a)
Publico(a), em 11/05/2021, as 16:46 conforme horario oficial de Brasilia.

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de servicos da jucemg

informando o numero do protocolo 21/391.531-6.

Pagina 1 de 1

y Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
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~ 06/05/2021. Autenticacdo: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAAGEEB6CE1F 1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital
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O ato foi deferido e assinado digitalmente por :

Identificacdo do(s) Assinante(s)
CPF Nome

_ MARINELY DE PAULA BOMFIM
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Belo Horizonte. terca-feira, 11 de maio de 2021

D

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
Certifico registro sob o n°® 8518867 em 11/05/2021 da Empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, Nire 31207243641 e protocolo 213915316 -
06/05/2021. Autenticacd@o: 2FE3F0481BB8135D57185287DAAA6EEB6CE1F1. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www _jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 21/391.531-6 e o codigo de seguranca cAZi Esta copia foi autenticada
digitalmente e assinada em 12/05/2021 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DECLARAGAO - EXECUTOR(A) ORGAMENTARIO(A)

Declaro, para os devidos fins, que existem recursos or¢amentdrios e financeiros disponiveis para dar suporte a despesa com a contratagdo em curso, bem como
informo a estimativa do impacto orgamentario-financeiro no exercicio financeiro e subsequentes, conforme dados abaixo discriminados:

L. INFORMACOES ORCAMENTARIAS DA DESPESA (DOTACAO ORCAMENTARIA):

UNIDADE ACAO ELEMENTO DA
DOTACAQ . REGIAQ DESTINACAO DE RECURSOS
ORCAMENTARIA/GESTORA (P/A/OE) DESPESA
1 40101 2002 9900 1.500.0.100.000000.00.00.00 3.3.90.40.000
2 -

Obs: *Se houver mais de uma dotagdo a ser indicada.

IL IMPACTO ORCAMENTARIQ-FINANCEIRO:

1) VALOR GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATACAO:

RS 6.900,00 (seis mil e novecentos reais)

2) IMPACTO ORGCAMENTARIO-FINANCEIRO NO EXERC{CIO VIGENTE:

ELEMENTO DA PREVISAO DE GASTO COM A CONTRATACAO NO ANO
DOTAGCAO SALDO DE DOTACAO (RS)
DESPESA (RS)
1 3.3.90.40.000 R$ 9.338.898,23 RS 6.900,00
2% RS RS

Obs: *Sc houver mais de uma dotagéo a ser indicada.

3) IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO NOS EXERCICIOS SUBSEQUENTES:

( x) A despesa serd realizada integralmente neste exercicio, ndo havendo impacto orgamentério financeiro em qualquer dos exercicios orgamentérios=

financeiros seguintes.
() O impacto orgamentario=financeiro estimado para os 02 (exercicios) proximos seré de:
EXERCICIO (ANO) IMPACTO(RS)
2024 RS 6.900,00
RS
4) ORIGEM DO RECURSO:

( x) A) Recursos Proprios — Orgamento proprio do MPBA.
() B) Recursos Oriundos de Convénio Estadual.
() ©) Recursos Oriundos de Convénio Federal.

* E possivel assinalar mais de uma opgdo.
RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO: Larissa da Silva Santiago

Matricula: X Cargo/Fungio:

355.074 Nolpe Completo. . Assistente Adm
Larissa da Silva Santiago

Unidade Administrativa: DTI

ATENCAO: Este documento deveri ser, obrigatoriamente, assinado digitalmente pelo executor orgamentario




il
sel o
assinatura

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Larissa da Silva Santiago em 02/05/2024, as 16:18, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro
de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
o nferir&id_or: xterno=0 informando o cédigo verificador 1050155 e o cédigo CRC 635ABB4F.

19.09.00854.0007499/2024-84 1050155v1

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA - www.mpba.mp.br
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Comunicagio Interna n° 6 / DTI - APOIO TEC E ADM - DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Em 02 de maio de 2024.
De: DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Para: DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Assunto: Dispensa

Cumprimentando-os cordialmente, encaminho o presente processo de dispensa de licitacdo visando Prestacdo de Servigo de Comunicacdo e
Notificagdo por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos moveis. O servigo devera incluir gerenciamento,
licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

Comunico ainda que a DTI possui dotagiio orcamentaria para essa contratagio .

seil ;

@ Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento em 02/05/2024, as 17:09, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
assinatura Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

T A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
=& acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1050746 e o codigo CRC 0F93CE2B.

19.09.00854.0007499/2024-84 1050746v1



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Ao Apoio Técnico e Administrativo da DTI,

MANIFESTACAO

Cumprimentando-os cordialmente, apds andlise do processo identifiquei que existe um ajuste a ser feito no documento 1048519 uma vez que o
orgamento da empresa 2 estd diferente do informado na proposta do fornecedor.

Para esta contratacdo direta por dispensa de licitagdo, solicito que verifique junto a Coordenagdo solicitante, as seguintes informacdes para
preenchimento do formulario de Adequagdo Orgamentaria:

e Descric¢do do Item:

e Codigo PDM:

e Valor ja contratado no ramo de atividade:
e Valor disponivel para uso:

e Valor previsto nesta dispensa

Também sera preciso que informe os nomes completos e respectivas matriculas de:

GESTOR DE CONTRATO
FISCAL ADMINISTRATIVO
SUPLENTE

FISCAL TECNICO
SUPLENTE

Solicito ainda que a Sra Fabiana Costa do Nascimento implemente controle através de planilha eletronica para que as informagdes de Ano,
Numero da Dispensa, Codigo PDM, Valor ja contratado no ramo de atividade, Valor disponivel para uso, Valor previsto nesta dispensa sejam registradas a cada
contratagdo direta por dispensa de licitagao.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por Yuri Gonzalez Araujo em 04/05/2024, as 08:22, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil o

assinatura
eletrdnica

e 0|
ﬂ,}'?__ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
2 =document nferir&id_or xterno=0 informando o cédigo verificador 1052814 e o cédigo CRC 0C41971B.

19.09.00854.0007499/2024-84 1052814v2
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Autorizo a realizagdo da despesa, mediante contratagdo por Dispensa

MANIFESTAGAO - GESTOR ORGAMENTARIO

Declaro, para os devidos fins, nos termos dos artigos 15 a 17 da Lei de Responsabilidade Fiscal, que a despesa com a contratagdo em curso, no(s) valor(es) abaixo
descrito(s), tem adequagdo orgamentaria ¢ financeira com a Lei Orgamentaria Anual ¢ compatibilidade com o Plano Plurianual ¢ com a Lei de Diretrizes
Orgamentarias.

Informo, ademais, que o valor dispendido se encontra dentro do limite por ramo de atividade no exercicio financeiro, em respeito aos ditames do art.75 da Lei
Federal n° 14.133/2021, conforme quadro a seguir.

Cédigo Valor ji contratado no Valor previsto nesta
Descrigiio do item PDM ramo de atividade Valor disponivel para uso dispensa
Prestagdo de Servigo de Comunicagédo e
Notificagdo por meio do Servigo de Envio (26352 R$0,00 R$59.906,02 RS 6.900

de Mensagens SMS

*QObras e servigos de engenharia: R$ 119.812,02 (2024)
Outros servigos e compras: RS 59.906,02 (2024)

Indico os seguintes servidores para exercerem, respectivamente, as atribuigdes de gestdo e fiscalizagdo da contratagdo:

NOME COMPLETO MATRICULA
GESTOR DE CONTRATO Yuri Gonzalez Araujo 353533
FISCAL ADMINISTRATIVO Fabiana Costa do Nascimento Mesquita 353930
SUPLENTE Jeane Marinho de Souza 352433
FISCAL TECNICO Alex Nério de Andrade Bomfim 353264
SUPLENTE Larissa Thabata Ferreira Dos Santos 355284

Havendo designag@o de fiscais setoriais e/ou auxiliares de fiscalizagdo, indicar por meio de anexo ao presente formulério

Ante o exposto, encaminhe-se o presente procedimento aos servidores supra relacionados, para manifestagdo formal sobre a indicagdo, no prazo de 01 (um) dia util.

DADOS DO GESTOR ORCAMENTARIO

Nome Completo: Matricula:
Yuri Gonzalez Araujo 353533
Unidade Administrativa: Cargo/Fungio:
DTI - DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DIRETOR

seil

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Yuri Gonzalez Araujo em 08/05/2024, as 15:40, conforme Ato Normativo n® 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Pablico do Estado da Bahia.

‘%{ . A autenticidade do documento pode ser conferida no site hitps:/sei,sistemas,mpba,mp,br/sei/controlador_externo,php?

i3 i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 1057303 e o codigo CRC 31739754,

19.09.00854.0007499/2024-84 1057303v1

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA - www.mpba.mp.br
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TERMO DE ACEITE DE GESTOR E FISCAL DE CONTRATO

Processo SEI 19.09.00854.0007499/2024-84 (Dispensa de Licitagdo n° 01/2024)

Declaro para as devidas finalidades legais que atuarei na condigdo de responsavel pelo
acompanhamento do Contrato e seus respectivos aditivos, originado pelo processo acima
mencionado, sendo designado por meio de portaria, prezando pela fiel execugdo do objeto
proposto, com vistas ao alcance dos objetivos institucionais, adotando os procedimentos
pertinentes, e que se fizerem necessarios, para exigir o cumprimento do contrato, de acordo
com as clausulas do instrumento e em conformidade com as disposi¢do legais que regulam a

matéria
Fabiana Costa do Nascimento Mesquita Jeane Marinho de Souza
Fiscal Administrativo Suplente Administrativo
Documento assinado digitalmente

Documento assinado digitalmente Vb JEANE MARINHO DE SOUZA

V.b FABIANA COSTA DO NASCIMENTO MESQUITA g Data: 08/05/2024 15:44:25-0300
g Data: 08/05/2024 15:47:13-0300 Verifique em hitps://validar.iti.gov.br

Verifique em https://validar.iti.gov.br
Alex Nerio de Andrade Bomfim Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Fiscal Técnico Suplente Técnico

. .. Doc assinado digitalmente

Assinado de forma digital por ALEX by mssanisas s os savros
NERIO DE AN DRADE g Data: 08/05/2024 15:52:41-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

somriM:
Dados: 2024.05.09 08:17:14 -03'00'

Yuri Gonzalez Araujo - Gestor do contrato - Responsavel pela indicagdo dos Fiscais.



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Prezado,

DESPACHO

Encaminho expediente com as devidas correg¢des conforme solicitado no 1052814

seil 4

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento em 09/05/2024, as 09:05, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Inionurs Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

]
3,}'?__ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
1 -'!"'ﬁ' H =document nferir&id_or xterno=0 informando o cddigo verificador 1058793 e o cddigo CRC 36666F2C.

19.09.00854.0007499/2024-84 1058793v4



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

ADCCL,

MANIFESTACAO

Cumprimentando-os cordialmente, comunico que estou de acordo com o presente processo de contratagdo do servico de SMS. Desta forma,
encaminho o presente expediente para analise da conformidade processual.

Atenciosamente,

seil

@ Documento assinado eletronicamente por Yuri Gonzalez Araujo em 09/05/2024, as 10:32, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
assinatura 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

0]
3.}'?__ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
=y =document nferir&id_or xterno=0 informando o cadigo verificador 1059058 e o codigo CRC OF16DFF9.

19.09.00854.0007499/2024-84 1059058v2



DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE, SALVO NA CONDICAO DE
APRENDIZ

Marktel Produtos e Servigos Ltda. - EPP, inscrita no CNPJ sob n? 07.291.097/0001-88,
por intermédio de seu representante legal, Sr. Murgel Correa de Abreu portador da
Carteira_de Identidade n® M1412822 Orgio expedidor SSP/MG e do C.P.F n?

DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art.
72 da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo o
maior de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de menor aprendiz.

Belo Horizonte, 22 de maio de 2024.

----------------------------------------------------------------------------

MURGEL Assinado de forma
digital por MURGEL

CORREA DE CORREA DE
ABREU: I o —

Dados: 2024.05.22

e 15:38:59 -03'00"



DECLARACAO DE REGULARIDADE — RESOLUGCAO CNMP N2 37/2009

Marktel Produtos e Servicos Ltda. - EPP, sediada a Av. Professor Mario Werneck, nimero
2171, sala 105, Bairro Buritis, cidade de Belo Horizonte = MG inscrita no CNPJ/CPF sob o
nimero 07.291.097/0001-88, declara, nos termos da Resolugdo n2. 37/2009 do
Conselho Nacional do Ministério Publico, para fins de contratacdo para prestacdo de
Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS,
decorrente de Dispensa de Licitagcdo, que ndo ha em seu quadro societario conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau,
inclusive, dos membros ocupantes de cargos de dire¢dao ou no exercicio de fungdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de dire¢do, chefia e
assessoramento do Ministério Publico do Estado da Bahia, vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da
dispensa de licitagdo. Declara também estar ciente de que a referida vedagdo
compreende o interregno entre a deflagracdo do procedimento de contratagdo e o
periodo até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizagdo do exercicio dos respectivos
cargos e fungdes, consoante Resolugdo n2. 37/2009 do Conselho Nacional do Ministério
Publico-CNMP.

Belo Horizonte, 22 de maio de 2024.

ASSINATURA DO DECLARANTE

Murgel Correa de Abreu / Diretor

Assinado de forma digital

MURGEL CORREA DE P MUW DE

ABREU:
ABREU_Dados: 2024.05.22 15:40:10

-03'00'



22/05/2024, 16:45 Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  07.291.097/0001-88

Razao
. MARKTEL SERVI DIGITAIS LTDA
Social: S COS DIGITAIS

Endereco: AV PROFESSOR MARIO WERNECK 2171 SAL 105 / BURITIS / BELO
HORIZONTE / MG / 30575-180

A Caixa Economica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:13/05/2024 a 11/06/2024

Certificagcdao Nimero: 2024051305201299008306
Informagdo obtida em 22/05/2024 16:44:40

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/nages/impressao.jsf

n



23/05/2024, 14:53 cnd.pbh.gov.br/CNDOnline/guiaCND.xhtml

":f‘rt.b ﬂU@

Prefeitura de Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Fazenda
Subsecretaria da Receita Municipal

. DOCUMENTO AUXILIAR DA
CERTIDAO DE QUITACAO PLENA PESSOA JURIDICA

REGISTROS DE ACESSO

Codigo de Controle: ADHKGIKMPJ

Documento/Certiddo n°® 27.840.126 Exercicio: 2024

Emissdo em: 23/05/2024 Requerimento em: 14:52:56 Validade: 22/06/2024

Nome: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
CNPJ: 07.291.097.0001.88

Ressalvando a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte o direito de cobrar debitos posteriormente apurados, a Diretoria de
Arrecadacgdo, Cobranca e Divida Ativa da Secretaria Municipal de Fazenda, no uso de suas atribuigdes legais, certifica que
o Contribuinte acima encontra-se regular com a Fazenda Publica Municipal, em relagdo aos Tributos, Multas e Precos
inscritos ou ndo em divida ativa.

DOCUMENTO GRATUITO - httpiicndonline_siatu_pbh.gov.br

DOCUMENTO GRATUITO - hitpiicndonline. siatu pbh.gov.br

Nos termos do Decreto 15.927/2015 este documento auxiliar é a representacdo grafica da certidao de débitos e

de acesso deste documento.

situacao fiscal, ndo substituindo a certiddao, que sera obtida no Portal da PBH, por meio da autenticacao dos registros

https://cnd.pbh.gov.br/CNDOnline/gquiaCND.xhtml

7



" 1| GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA Emissao: 23/05/2024 14:56
# 37!  SECRETARIA DA FAZENDA

Certidao Negativa de Débitos Tributarios

(Emitida para os efeitos dos arts. 113 e 114 da Lei 3.956 de 11 de dezembro de 1981 - Cédigo
Tributario do Estado da Bahia)

Certidao N°: 20242234433

RAZAO SOCIAL

XXX XXX XXX XXX XXX X XXX XXX XXX XXX XXXXXC

INSCRIGAO ESTADUAL CNPJ

07.291.097/0001-88

Fica certificado que ndo constam, até a presente data, pendéncias de responsabilidade da pessoa fisica ou juridica acima
identificada, relativas aos tributos administrados por esta Secretaria.

Esta certidao engloba todos os seus estabelecimentos quanto a inexisténcia de débitos, inclusive os inscritos na Divida
Ativa, de competéncia da Procuradoria Geral do Estado, ressalvado o direito da Fazenda Publica do Estado da Bahia
cobrar quaisquer débitos que vierem a ser apurados posteriormente.

Emitida em 23/05/2024, conforme Portaria n® 918/99, sendo valida por 60 dias, contados a partir da data de sua

emissao.

AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO PODE SER COMPROVADA NAS INSPETORIAS FAZENDARIA
OU VIA INTERNET, NO ENDEREGCO http://lwww.sefaz.ba.gov.br

Valida com a apresentacdo conjunta do cartéo original de inscricdo no CPF ou no CNPJ da
Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda.

Paginaldel RelCertidaoNegativa.rpt



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Certificado de Registro Cadastral - CRC

(Emissdo conforme art. 17 da Instru¢io Normativa n* 03, de 26 abril de 2018)

CNPJ: 07.291.097/0001-88
Razdo Social: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA

Atividade Econémica Principal:

7319-0/03 - MARKETING DIRETO

Endereco:

AVENIDA PROFESSOR MARIO WERNECK, 2171 - SALA: 105; - BURITIS - 30.575-180 -
Belo Horizonte / Minas Gerais

Observagoes:
A veracidade das informacdes podera ser verificada no endereco https://comprasnet.gov.br.
Este certificado nio substitui os documentos exigidos em lei.

Emitido em: 23/05/2024 15:12 1

de



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CERTIDAO

Certifico, para os devidos fins, que as certidoes de regularidade fiscal federal, estadual, municipal, do FGTS e trabalhista da empresa pretensa contratada,
MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, CNPJ 07.291.097/0001-88, encontram-se validas, bem assim que inexistem registros de aplicacdo de sanc¢des

administrativas de impedimento ou suspensdo do direito de contratar com a Administragdo Publica da referida empresa, ou de seu (s) socio (s) majoritario,
conforme documento anexo.

Ressaltamos, ademais, que, no que diz respeito a sangdes eventualmente aplicadas por este Ministério Publico Estadual, ap6s consulta a publicagio relativa a

fornecedores sancionados através do link https://www.mpba.mp.br/area/licitacao/biblioteca/1732, igualmente ndo foram encontradas restrigdes a referida
empresa.

Thalita Brito Caldas
Assistente Técnico-Administrativo
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Mat.354.181

Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas em 27/05/2024, as 15:52, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil o

assinatura

eletrdnica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
sk =document nferir&id_or xterno=0 informando o cédigo verificador 1080700 e o cédigo CRC 8E63978C.

19.09.00854.0007499/2024-84 1080700v2



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Retornamos o presente expediente 8 DTI informando que, ap6s analise da instrugdo do processo em epigrafe, identificamos o que segue:

DESPACHO

a instruca I imento em geral:

1. Auséncia de documento comprobatorio no que tange a solicitacdo de cotacdo enviada aos fornecedores, conforme estabelece o no item 5.2 da Base de
Conhecimento do processo correlato, conforme descrito abaixo:

5.2. Documentos comprobatoérios da pesquisa de pregos: Como regra geral, deve ser juntado um minimo de 3 orgamentos. Caso ndo se obtenha os 3, deve haver a
correspondente justificativa no formulario "Tabela de Pregos Orgados" e ser comprovada a tentativa de obtengdo de mais de trés propostas.

2. Auséncia de assinatura na proposta vencedora doc. 1048478. Solicitamos anexar novo or¢amento devidamente assinado ou, se for o caso, anexar e-mail
que deu origem ao recebimento do or¢amento em meio eletronico;

3. Na Declaracgiio do Executor Orcamentario (doc.1050155): foram anexadas duas declaragdes e em ambas, no campo " Unidade Or¢amentaria/Gestora" nao
foi informado o codigo da gestora. Neste sentido, solicitamos, exclusdo do documento em duplicidade, contendo dupla assinatura, uma vez que a assinatura via
SEI ¢ suficiente para validagdo das informagdes.

4. Na tabela de precos referencias corrigida (doc.1057296): no item 4 referente a "divulgagdo de aviso prévio", foi informado que ndo houve esta publicacdo,
contudo, conforme se verifica no documento n® 1031163, a publica¢@o do aviso no Portal do MPBA ocorreu em 15/04/2024.

5.Na tabela r referencias corrigida (doc.1057296): No item 2 relativo a "Justificativa para escolha dos fornecedores pesquisados": solicitamos que a
unidade informe porque pesquisou / solicitou cotacdo daqueles fornecedores especificos e ndo apenas mencionar que foi pelo "menor prego", uma vez que
esta representa justificativa para a selecao do fornecedor, ndo evidenciando porque a cotagdo foi realizada com os fornecedores para os quais a unidade enviou
solicitacdo de propostas (por outras palavras a unidade deve responder a seguinte pergunta: porque foram escolhidos aqueles fornecedores para apresentarem
or¢amentos?) ;

6. Na proposta n° 1048287, ndo consta informagdo acerca da limitacdo dos 160 caracteres. Neste sentido, solicitamos a juntada da proposta atualizada ou a
justificativa que tal regra ndo gera impacto nos pregos apresentados;

Term: referéncia:

7. Item 3.11.2 relativo as regras para pagamento e atualizaciio monetiaria: Em que pese se tratar de topico ndo editavel, solicitamos que a unidade ajuste o
prazo de pagamento para 20 (vinte) dias Gteis, considerando alinhamento com a Diretoria de Finangas deste MPBA (registramos que o modelo de Tr esta sendo
revisado para ajustar esta e outras ponderagdes ja observadas com o tramite de procedimentos de contratagdo por dispensa.);

8. No item 5.4 do Apenso II relativo as 'especificacdes técnicas detalhadas": Solicitamos a indicagdo do prazo em que as solicitagdes de suporte deverdo ser
atendidas pela contratada;

Observamos, ainda, as seguintes melhorias a serem adotadas para as proximas solicitacdes:

e No comprovante bancario foi anexado um documento datado em 10 de outubro de 2023. Com isto, solicitamos atengdo, quando das proximas contratagdes,
priorizar a atualizagdo dos documentos sempre que possivel.

e Auséncia de uniformidade no modelo de proposta, consta na proposta 1048287, por exemplo, a indica¢do do valor mensal e considerando que o faturamento
da contratag@o ocorrera em parcela tnica tal informagio ndo se demonstra adequada. Além disso ¢ recomendavel a utilizagdo de uma " padronizagéo na
nomeagdo dos documentos. Assim, a titulo de exemplo, a Unidade quando da nomeagao dos orgamentos, utilizou as seguintes nomenclaturas:

B Anexo Orcamento (1045257) |on.srow TEC E anm
E Anexo ORCAMENTO 2 (1043289) o
Anexo Orcamento Maktel (1043478) o

Contudo, sugerimos que nas proximas contratagdes utilize um padrdo para tanto, o qual facilita a localizagdo e andlise dos documentos por esta Coordenagao,
como por exemplo:

Anexo Proposta Vencedora

Anexo Proposta 2

Anexo Proposta 3

ou

Anexo Or¢amento Vencedor- Marktel

Anexo Orgamento A E S Mariano Assessoria

Anexo Or¢amento Facilita Movel
e Nos e-mails solicitando cotag@o com os fornecedores, sugerimos que, nas proximas solicitagdes, faga constar o prazo para resposta do fornecedor.

Orientamos, ainda, que os novos documentos deverio ser incluidos apés o despacho desta Coordenacio e que os documentos a serem retificados nio



sejam excluidos do expediente de modo a preservar o historico documental dos documentos anexados ao processo, pois 0os mesmos sdo objeto de analise e
manifestagdo de outras unidades administrativas.

Ap0s realizagdo dos ajustes identificados, retorne a esta Unidade.

Thalita Brito Caldas
Assistente Técnico-Administrativo
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos ¢ Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 353.176

i 'i
el o
assinaturs L
elefronica

Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas em 27/05/2024, as 16:12, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

o A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br, ntr r_externo.php?
l:=%# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1080635 e o codigo CRC 3508FB85.

19.09.00854.0007499/2024-84 1080635v4



03/06/2024, 16:00 Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos = Outlook

Re: Orcamento - SMS

Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Sex, 15/03/2024 08:45

Para:Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Cc:Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

@ 1anexos (615 kB)
Marktel - PropostaComercial 240314727801.pdf;

Prezada Larissa,
Boa tarde!
Conforme solicitado, segue em anexo proposta para envio de SMS.

A Marktel € uma empresa de tecnologia em solugdes de Comunicagdo em Massa presente no
mercado ha mais de 19 anos, segue abaixo alguns dos nossos diferenciais:

Suporte por atendimento online imediato e em portugués;

Painel de envios intuitivo;

Nao bloqueio de mensagens com link;

Cadastro automatico em black list para nUmeros que nao desejam receber;

Programacgao de mensagens periddicas;

Configuragao de acesso por usuario (segurancga);

Relatério de acessos (seguranca);

Relatérios por centro de custo;

Possibilidade de recebimento de mensagens com # para inser¢ao automatica em grupos de
distribuicao.

Agradecemos desde ja a oportunidade oferecida, e esperamos poder prestar-lhe este servico com
qualidade e profissionalismo a altura de suas expectativas.

Atenciosamente,

Comercial Ma rl(tEI

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicacao Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: @gabiaquino
www.marktel.com.br

De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Data: quarta-feira, 13 de margo de 2024 as 16:59

Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: Orgamento - SMS

Prezado(a),

Solicito, gentilmente, orcamento comercial referente ao servigco de envio de mensagens
SMS (Short Message Service), conforme as especificagdes descritas no documento anexo.

https://outlook.office365.com/mai’ AAMKADKYMTQAMGUALThIZmENDFMMC1iYWVALTazMTEiNmQAMWI1 NaAUAAAAAADNM Y WYSCRRI28ppO... 172



03/06/2024, 16:00 Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos — Outlook

Atenciosamente,

Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Ministério Publico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

52 Avenida CAB, n° 750 — SSA/BA

®Tel: (73)98825-9625

@Iarissa.ferreira@mpba.mp.ﬂ

https://outlook.office365.com/mail/AAMKADKYMTQAMGUALThiZmItNDFMMC1iYWVhL TazMTFEiNmQ4AMWI1 NgAUAAAAAADNroYwy5CRRI28pp0O...  2/2



03/06/2024, 15:59 Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos = Outlook

Re: FW: Orcamento - SMS

Gilmar Martins <gilmar@classeaservicos.com.br>
Qui, 14/03/2024 12:33

Para:Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Cc:Avaide Mariano <avaide@classeaservicos.com.br>;Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.oomfim@mpba.mp.br>

@ 1 anexos (283 kB)
Proposta_Comercial_Inicial_ MPBAHIA.pdf;

Larissa, boa tarde!
Esperamos que estejam bem!
Conforme solicitado segue proposta de orcamento para plataforma de gerenciamento de envio de SMS.

Veja se faz sentido para vocés e nos colocamos a disposi¢ao para seguirmos os proximos passos.

Atenciosamente,

CLASSE A - SOLUCOES DIGITAIS
Gilmar Martins

Diretor de Novos Negdcios
Telefone moével +55 14 99745 8926
Telefone fixo +55 11 3777 5128

Site www,classeaservicos,com,br
Em qua., 13 de mar. de 2024 as 17:04, Avaide Mariano <avaide@classeaservicos.com.br> escreveu:
Segue.

Avaide E.S. Mariano

Diretoria & skype: avaide.mariano
c L A s s E +55 (14) 9.9601-2141 avaide@classeaservicos.com.br
servigos digitais +55(11) 3777-5128 www.classeaservicos.com.br

"Esta mensagem e reservada e sua divulgagdo, distribuicdo, reprodugdo ou qualquer forma de uso e proibida e depende de previa
autorizagdo desta Empresa. O remetente utiliza o correio eletrénico no exercicio do seu trabalho ou em razdo dele, eximindo esta
instituicdo de qualquer responsabilidade por utilizacdo indevida. Se vocé recebeu esta mensagem por engano, favor elimina-la

imediatamente."

De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <|arissa.ferreira@mpba.mp.br>
Data: quarta-feira, 13 de margo de 2024 16:59

Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Assunto: Orgamento - SMS

https://outlook.office365,com/mai’ AAMKADkyMTQ4MGUALThIZMENDFMMC1iYWVhLTazMTFINmQAMWIT NgALAAAAAADNM\wy5CRRI28ppO... 172



03/06/2024, 15:59 Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos — Outlook

Prezado(a),

Solicito, gentilmente, orcamento comercial referente ao servico de envio de mensagens SMS
(Short Message Service), conforme as especificacdes descritas no documento anexo.

Atenciosamente,

Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Ministério Publico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

52 Avenida CAB, n°® 750 — SSA/BA

el (73)98825-9625

@Iarissa.ferreira@mpba.mp._br

https://outlook.office365,com/mail/AAMKADKYMTQ4MGUALThiZmIENDFMMC1iYWVhLTazMTFiINmQ4MWIINgAUAAAAAADNroYwy5CRRI28pp0O...  2/2



03/06/2024, 16:06

Re: Orcamento - SMS

Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos = Outlook

Relacionamento <relacionamento@facilitamovel.com.br>

Seg, 18/03/2024 14:21

Para:Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Cc:Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

B 1 anexos (366 KB)

Proposta para Envios de SMS.pdf;

Boa tarde, Larissa.

Segue proposta atualizada, conforme solicitado.

Atenciosamente,

N Pablo Rosa
e

t
e:

Facilita Movel
SMS Marketing & Corporativo

51.3209.0558 whatsapp: 51 99939-3911

reJacionamento@facilitamovel.com br
w: www,facilitamovel.com br

000%

Em seg., 18 de mar. de 2024 as 11:10, Larissa Thabata Ferreira Dos Santos

<larissa.ferreira@mpba.mp.br> escreveu:

Prezado(a),

Em complementacdo ao e-mail enviado anteriormente, solicito que em sua proposta
comercial indique expressamente sobre a possibilidade de atender ao requisito 4.3: "0 servico
deverad permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte

e quatro) meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o

prazo".

Aproveito a oportunidade para solicitar o envio com a maior brevidade possivel. Estaremos
recebendo propostas até a proxima quarta-feira, dia 20/03/2024.

Atenciosamente,

https://outlook.office365.com/mail/AAMKADkyMTQAMGU4LThiZMmENDFmMMC 1iYYWhLTgzMTFiNmQAMWI1NgALAAAAAADNroVVwy5CRRI28ppO. ..

Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Ministério Pablico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

52 Avenida CAB, n2 750 — SSA/BA

O el.: (73)98825-9625
@Iarissa.ferreira@mpba.mp.br

12



03/06/2024, 16:06 Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos — Outlook

De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Enviado: quarta-feira, 13 de marco de 2024 16:59

Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: Or¢camento - SMS

Prezado(a),

Solicito, gentilmente, orcamento comercial referente ao servico de envio de mensagens SMS (Short
Message Service), conforme as especificagdes descritas no documento anexo.

Atenciosamente,

Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Ministério Publico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

52 Avenida CAB, n2 750 — SSA/BA
Bl (73)98825-9625
@Iarissa.ferreira@mpba.mm

https://outlook.office365.com/mail/AAMKADkyMTQ4MGUALThiZmItNDFmMC 1iYWVhLTazMTFINmQ4MWIINgALAAAAAADNroVwy5CRRI28ppO...  2/2



29/05/2024, 12:49 Email — Larissa Thabata Ferreira Dos Santos = Outlook

Orcamento - SMS

Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Qua, 13/03/2024 16:59

Cc:Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Cco:contato@maxxmobi.com.br <contato@maxxmobi.com.br>;contato@classeaservicos.com.br
<contato@classeaservicos.com.br>;Giovanna Nascimento <atendimento@comtele.com.br>;contato@it4tech.com.br
<contato@it4tech.com.br>;comercial3@marktel.com.br <comercial3@marktel.com.br>;comercial@facilitamovel.com.br
<comercial@facilitamovel.com.br>;marcelo@sendcom.com.br <marcelo@sendcom.com.br>;contato@allcancesms.com.br
<contato@allcancesms.com.br>;marcelo@allcancesms.com.br <marcelo@allcancesms.com.br>;
cristiane.vieira@comtele.com.br <cristiane.vieira@comtele.com.br>

@ 1anexos (211 kB)
SMS - Detalhamento do Servico.pdf;

Prezado(a),

Solicito, gentilmente, orgamento comercial referente ao servigo de envio de mensagens SMS (Short
Message Service), conforme as especificagdes descritas no documento anexo.

Atenciosamente,

Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Ministério Publico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

59 Avenida CAB, n2 750 — SSA/BA
®Tel.: (73)98825-9625

®arissa ferreira@mpba.mp.br

https://outlook.office365.com/maily AAMKADyMTQ4MGU4LThiZmENDEMMC 1iYWVhLTgzMTFiNmMmQAMWIINgAUAAAAAADNroVWYSCRRI28ppO...  1/1



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DECLARAGAO - EXECUTOR(A) ORGAMENTARIO(A)

Declaro, para os devidos fins, que existem recursos or¢amentdrios e financeiros disponiveis para dar suporte a despesa com a contratagdo em curso, bem como
informo a estimativa do impacto orgamentario-financeiro no exercicio financeiro e subsequentes, conforme dados abaixo discriminados:

L. INFORMACOES ORCAMENTARIAS DA DESPESA (DOTACAO ORCAMENTARIA):

UNIDADE ACAO ELEMENTO DA
DOTACAO . REGIAO DESTINAGAO DE RECURSOS
ORCAMENTARIA/GESTORA (P/A/OE) DESPESA
1 40101 2002 9900 1.500.0.100.000000.00.00.00 3.3.90.40.000
2%

Obs: *Se houver mais de uma dotagdo a ser indicada.

1L IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO:
1) VALOR GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATACAO:

RS 6.900,00 (seis mil e novecentos reais)

2) IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO NO EXERCICIO VIGENTE:

- ELEMENTO DA PREVISAO DE GASTO COM A CONTRATACAO NO ANO
DOTACAO SALDO DE DOTAGCAO (RS)
DESPESA (RS)
1 3.3.90.40.000 R$ 9.338.898,23 RS 6.900,00
2% RS RS
Obs: *Se houver mais de uma dotagdo a ser indicada.
3) IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO NOS EXERCICIOS SUBSEQUENTES:

(X ) A despesa seri realizada integralmente neste exercicio, ndo havendo impacto orgamentério financeiro em qualquer dos exercicios orgamentérios-
financeiros scguintes.

() O impacto orgamentério-financeiro estimado para os 02 (exercicios) proximos seré de:

EXERCICIO (ANO) IMPACTO(RS)
2024 RS 6.900,00
RS

4) ORIGEM DO RECURSO:
(X ) A) Recursos Proprios — Orgamento proprio do MPBA.
() B) Recursos Oriundos de Convénio Estadual.
() ©) Recursos Oriundos de Convénio Federal.

* E possivel assinalar mais de uma opgo.
RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO:

Matricula: Nome Completo: Cargo/Fungio:
355074 LARISSA DA SILVA SANTIAGO ASSISTENTE TECNICO ADM

Unidade Administrativa: 0021

Py

ATENCAO: Este documento deveri ser, obrigatoriamente, assinado digi pelo io




il
sel o
I!S!.Ir\al ur 3
eletrnica

Documento assinado eletronicamente por Larissa da Silva Santiago em 04/06/2024, as 10:58, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro
de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

Xtern

19.09.00854.0007499/2024-84 1088096v1

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA - www.mpba.mp.br
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITACAO DE VALOR —
NAO ELETRONICA - SERVICOS

1. DEFINICAO DO OBJETO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

Prestagdo de Servico de Comunicacgao e Notificagao por meio do Servico de Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos mdveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso
da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro)
meses.

1.1 INDICACAO DO
OBIJETO

O objeto desse projeto constitui em um Gnico item; via de consequéncia, o critério de julgamento deve ser
o de menor preco.

O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24
(vinte e quatro) meses, e/ou enguanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apo6s findo o
prazo.

1.2 JUSTIFICATIVA:

US;T:“TII;:;\IO O quantitativo foi especificado baseando-se na necessidade do Ministério Publico do Estado da Bahia em
e modernizar e promover segurang¢a e confiabilidade a alguns sistemas institucionais, calculando-se, para
isso, o montante requerido por todos os softwares envolvidos.
(X) | A)PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO
() B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA
C) PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS
1.3 NATUREZA DO ( )D.1) SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
OBIJETO

( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO

0) (NfVEIS MINIMOS DE SERVICO)

( ) D.3) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS

( ) D.4) COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)

( ) | D) OUTRO(S).

1.4 JUSTIFICATIVA: (X) | A)NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servicos continuados)

SERVICOS
CONTINUADOS () | B) JUSTIFICATIVA

(X) A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servicos de engenharia)

1.5 JUSTIFICATIVA: B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE ENGENHARIA”

ELCLADAAL ELTE > FUNDAMENTAGAO
COMO SERVICO(S) DE

ENGENHARIA

0) > ITENS APLICAVEIS

( )A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS

Versdo — Marco/2024



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITACAO DE VALOR —
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1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATACAO

A motivacdo para a contratacao do servigo de servicos de envio de mensagens SMS deve -se ao avango da
modernizacdo dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a
isto, as politicas de Seguranca da Informacdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratacao
fomentard a automatizacao dos processos, por meio da disponibilizagao de

recuperacao de senha, sendo previsto o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS a cada 12
(doze) meses para este servico em especifico; notificacGes em tempo real, com o envio de mensagem SMS
informando a distribuicdo de processos em sistema do MP/BA durante periodo de plant3o; sistema de voto
eletrénico, sendo que para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA, deverad ser
enviado uma mensagem SMS para o celular do usudrio, a fim de dispor de uma camada adicional de
autenticacao; e, por fim, autenticacao de usuario, que requer o envio de mensagem SMS para celular a
cada acesso realizado a um portal do MP/BA.

Portanto, esta contratacao tem ointuito de aprimorar a utilizacdo dos supracitados sistemas institucionais,
aplicando politicas de seguranca e impulsionando o processo de comunica¢ao e informacgao nas rotinas
didrias deste 6rgdo, tornando-o mais célere e confidvel.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM
TODO

Trata-se de contratacdo de servigosde envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de
contrato com uma empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras
concessiondrias de Servico Moével Pessoal — SMP para todo o territério nacional, através das operadoras
de telefonia movel licenciadas pela ANATEL.

O objeto compreende a execugao dos servicos de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura, transmissao de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24

(vinte e quatro) meses, contemplando, ainda, regras de transicao contratual e etapas de adaptacgdo.

Especificacao do Catdlogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida

26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade

Total da Demanda

ID Descrigdo Quantidade

26352 Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS),

incluindo gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, .
o ) L. L. 100.000 (cem mil)
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario, pelo prazo

de 24 (vinte e quatro) meses.

2. DA SELEGAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTACAO
LEGAL

2.1.1 BASE LEGAL

A selecao do fornecedor sera por dispensa de Licitacao, com fundamento no artigo 75, inciso Il da Lei
Federaln? 14.133/2021, pelo menor preco praticado, a partir de pesquisa de precgosrealizada no mercado
local, conforme tabela de precos referenciais em anexo.

2.1.2 DIVULGACAO DE AVISO PREVIO PARA COTACAO:
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A) NAO SE APLICA

(x)

B) REGRAS:

» E-mail para encaminhamento de propostas*: dir.tecnologia@mpba.mp.br
» Telefone para contato*: (71)3103-0212.

» Prazo para envio das propostas por e-mail: Trés dias Uteis

2.2 HABILITACAO

(x)

A) JURIDICA
(X )A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);

( )A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FiSICA (Documento oficial de identificac3o pessoal
e cartao CPF, caso esta numerac¢do nao conste no primeiro)

(x)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddao Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
B.2) Certidao de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certidao de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do
fornecedor selecionado;

B.5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);

B.6) Certidao de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica).

()

C) TECNICA

(x)

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
(X ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

( ) D.2) BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCiCIO
SOCIAL, COM INDICACAO DE iNDICES:
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» Justificar opgao “D.2” (Em caso positivo)

> [NDICES CONTABEIS APLICAVEIS
( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que devera ser:
( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:
( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:
( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:

( ) 4.Outro. Indicar:
( )D.3) DEMONSTRACAO DE PATRIMONIO LiQUIDO OU CAPITAL SOCIAL

» Justificar opgao “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

(X) | A)EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

3.1 REGIME DE

= () B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
EXECUCAO

() C) OUTRO. Indicar:

» PRAZO: _ 5  dias. Contagem:  (X) Uteis ( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrerd, preferencialmente, através
de envio de e-mail para o endere¢o indicado na proposta de pregos.

3.2 RETIRADA DA

NOTA DE EMPENHO 3.2.2. As comprovagdes da convocacgdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por

quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmagdao de recebimento de e-mail),
aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada poderd solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracgao.

» LOCAL(IS) DE EXECUGAO: Prestacédo do servigo ocorrera de maneira online.

> DIAS E HORARIOS PARA EXECUCAO:
3.3 FORMA DE

EXECUCAO (X) A) NAO SE APLICA

( ) B) REGRAS:

» DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DO CONTRATO:
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3.4 PRAZO(S) DE
EXECUCAO

(x)

A) REGRAS (SUGESTAO):

» PRAZO(S) DE EXECUCAO - INDIVIDUALIZAR POR SERVIGO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Envio de SMS 5 (X) Uteis () Corridos

» PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE
(X) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
( ) B) OUTRO
> PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGACAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUCAO:
(X) A)NAO
( ) B) SIM. Neste caso, somente seraadmissivel o pedido formalizado pelofornecedor antes

do termo final do prazo de execucdo consignado, mediante justificativa - e respectiva
comprovacao - de fato aceito pela Instituicao.

()

B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

()

C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas

3.5 REGRAS DE
GARANTIA

()

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO
DA DISPENSA DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

()

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDICOES DEFINIDOS NO
CcODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

()

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

» JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATACAO DE GARANTIA

()

D) HiBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:
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» INDICACAO DO(S) ITEM(NS) - Indicar o nuimero correspondente ao item na tabela do
APENSO I:
o GARANTIA LEGAL: Indicar os itens que terdo garantia legal
o GARANTIA CONTRATADA: indicar os itens que terdo garantia contratada

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO

(x) FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opgoes C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCECAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo).
» DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

()A DIAS
()B) MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVI-
COS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragao definido:
> PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA
()A)____ HORAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
()B) ____ DIAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
» FORMA DE EXECUCAO DO ATENDIMENTO
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada

( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCECAO). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

o Oexecutor dagarantia (conforme acima indicado) arcara com todas as despesas decorren-
tes da reparacdo e/ou substituicdo de servigos/bens, aincluir o deslocamento de seus téc-
nicos aos locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens),
bem como pelo transporte para sua oficina, se necessario;
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o Justificativa para a garantia on site:

( ) E) Outra.

» DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DA GARANTIA (Se houver):

3.6 POSSIBILIDADE OU
NAO DE
SUBCONTRATACAO

(X) | A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

B) ADMITIDA A SUBCONTRATAGCAO PARCIAL DOS SERVICOS

» Indicar parcela(s) subcontratdvel(eis)

()

» Indicar regras/condi¢des para subcontratagdo

3.7 MODELO DE
GESTAO E
FISCALIZACAO
CONTRATUAL

3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:

3.7.1.1 Na forma das disposicdes estabelecidas na Lei Federal n? 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n?
14.634/2023, o Contratante designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a
gestao e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.

3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagao, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e
verificar a perfeita execuc¢ao do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execucdo descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessdrias a correc¢ao de falhas, irregularidades e/ou defeitos,
podendo ainda suspender-lhes a execucdo, sem prejuizos das san¢des contratuais legais;

3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrucdes, e comunicar alteracdes de prazos ou roteiros, quando
for o caso;

3.7.1.2.3 Promover, com a presencada Contratada, a verificacdo dos servicos ja efetuados, emitindo a
competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorrénciasrelacionadas a execucao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdao das faltas ou dos defeitos
observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores,em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situagao que demandar decisdao ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
Estadual de n214.634/23; art.12, §22 e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29).

3.7.1.3 A fiscalizac3ao, pelo Contratante, nao desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a
perfeita execuc¢do do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicacao, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, nao
exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.
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3.7.1.4 O Contratante poderdrecusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que
ndo estejam sendo ou n3do tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em
conformidade com as condi¢Ges deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca de terceirosou
de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servico ou bem considerado nao aceitdvel, no todo ou em parte, deveraser refeito
pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A n3o aceitacao de algum servico ou bem, no todo ou em parte, ndo implicara na dilacdo do
prazo de execucao, salvo expressa concordancia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizacdao, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execuc¢ao do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizacdao contratual observarao, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO:

A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM

(X) {371

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL

3.7.3 DAS INFRACf)ES E SANC6ES ADMINISTRATIVAS

3.7.3.1 ACONTRATADA sujeitar-se-a as san¢8es administrativas previstas nas Leis Federaln®. 14.133/2021
e Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apés o prévio e devido processo
administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infracao administrativa, nos termos da Lein2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorrénciade fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;

3.7.3.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracées administrativas acima descritas as seguintes san-
coes:

3.7.3.3.1 Adverténcia,quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,829, da Lei Federaln? 14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, a 3.7.3.2.4 acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, §49, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n2 14.133/21);

(X)

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infracdes
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucao do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar adocumentag¢ao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lein2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infracdes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecucgdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infracOes abaixo dispostas, a multa serd de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecucao parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;
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3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdao sem
motivo justificado;

()

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratodria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infracdes
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucao do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar adocumentac¢ao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lein? 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatdria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infracdes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecucgdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infracOes abaixo dispostas, a multa serd de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor
total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecucao parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdao sem
motivo justificado;

*Nota: As multas ndao podem ser inferiores a 0,5% e nem superiores a 30% do valor global da
contratacdo, nos termos do artigo 162 e seguintes da Lei Federal n? 14.133/2021.

3.8 CONDICOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:

» PRAZO: ___10___ dias corridos, contados:

() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS

(X') B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO
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3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO:___5__ dias corridos, contados do recebimento provisério

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVIGO(S) REJEITADO(S)

(X) A) NAO SE APLICA

( ) B) PRAZO
()1) HORAS. Contagem — () Uteis ( ) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — ( )Uteis ( )Corridos

() 3) OUTRO(S)

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condicGes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as deducgdes
cabiveis;

3.8.4.2 Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificag8es constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos
definidos neste instrumento, a contar da notificacgdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestacao do servigco devera ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adocdo de eventual solucdo alternativa, neste prazo, a fim de
segurar a continuidade da prestacao do servigo;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo nao atestar o recebimento dos servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste instrumento sera concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federaln? 14.133/2021 e, no que couber,
da Lei Estadual de n? 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovacao do objeto pelo Contratante nao excluia responsabilidade da Contratada por
vicios, defeitos ou disparidades com as especificacdes estabelecidas neste instrumento e no processo de
Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive,
as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA
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A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

» Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragdes, encargos soci-
ais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a exe-
cugdo do objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagdo, aluguéis, administracdo,
tributos e emolumentos.

» Demais regramentos (se houver)

( ) B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:
3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS
() A) VALOR MENSAL FIXO
() B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS
(X) C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

()

D) OUTRO

3.10 REGRAS DE
FATURAMENTO

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

()

A) MENSAL

()

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUCAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

(x)

C) EM PARCELA UNICA

( ) 1) AO FINAL DE TODA A EXECUCAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBIJETO
(X) 2) OUTRO: O pagamento sera em parcela Unica, pois o pacote de SMS a ser contratado
sera disponibilizado de uma unica vez, cabendo ao MP gerenciar o seu consumo ao longo da

vigéncia contratual.

()

D) PARCELADO:
» QUANTIDADE DE PARCELAS:

» DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

()

E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2

(x)

CONDICOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO

A) NAO SE APLICA, sendo necessaria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).
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() B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.

3.11 REGRAS PARA
PAGAMENTO E
ATUALIZACAO

MONETARIA

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste instrumento sera efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos
servicos e certidoes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situacao de idoneidade da
CONTRATADA, documentacao que devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO
pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serdao processados no prazo de 20 (vinte) dias uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacao indicada no item 3.11.1, desde que n3do haja pendénciaa serregularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentacdo da documentacado aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

3.11.4 As faturas far-se-dao acompanhar da documentacao probatdria relativa ao recolhimento dos tributos
que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retencado de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de
acordo com a legislacdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serao efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacdo oficial de recursos
do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizagdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigacao e do seu efetivo pagamento, de acordocom a
variacao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nositens 3.11.2 e 3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizagao de mora imputdvel ao CONTRATANTE, nao serao considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentesde circunstancias alheias a vontade das partes, isto €, por forca de bloqueio de rotinas no
sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execucao dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE.
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3.12 REAJUSTAMENTO

()

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:
» indice oficial para o célculo da variac3o de precos
( )A) INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:

» A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados
da data do orgamento estimado pela Administragdo.

» Na hipotese de reajustamento, adotar-se-& como referencial o acumulado de 12 (doze)
meses, sendo o termo inicial o més de apresentacao do orcamento estimado pela
administracdo e termo final o més que antecede a data de aniversdrio.

» Serao objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugdo de servigos
formalizados ap6s o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento esti-

mado pela administragdo.

» Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do UGltimo reajuste;

(X)

B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos. *

Na hipotese de prorrogacdo do prazo de vigéncia, os precos pactuados serdao passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condi¢des:

» indice oficial para o célculo da variagio de pregos
(X) A) INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar

» A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresenta¢do de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execucdo dos servigos
contratados.

» Na hipétese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de meses
decorridos entre a apresentacado da proposta de precose o encerramento do prazo inicial

de duracao da execucgao contratual.

» Serdao objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia
contratual.

3.13 DEFINICAO DE VI-
GENCIAS

3.13.1

(X)

VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP)

A) NAO SE APLICA (N4o se trata de registro de precos)
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Independentemente
de ter previsdo de
celebragdo de
contrato.

Prazo de vigéncia
devem englobar os
prazos de: recebimento
de empenho +

execugcdo dos servigos,
com prorrogagdo +
recebimento provisorio
e definitivo +
adequagdo de servigo
rejeitado + pagamento.

Caso haja a definicdo
de regras distintas
entre os itens (itens
com contrato e itens

sem contrato),
individualizar a
informacdo.

()

B) VIGENCIA DA ARP:
» PrazodevigénciadaARP: __ meses (Limitado a 1 ano)

» Possibilidade de prorrogacdo de prazo de vigéncia
()NAO () SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2

()

DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO:

A) CONTRATACOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO

( )1) ___ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ____ dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)____ meses,contadosa partirdodia___de____de____ (previsdo inicial)*
( )4) ____ dias, contados apartirdodia ___de____de____ (previsdo inicial) *

* Observacdo: Nas op¢oes 3 e 4, a data informada deverd ser posterior a previsdo de realizacGo
do empenho.

(x)

B) CONTRATAGCOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO
(X ) Opgdo 1: 24 meses/ 02 anos, contados a partir de(a)
(X) A) Data certa (previsdo inicial): 02/05/2024

( ) B) Dadata da (altima) assinatura

( )Opgao 2: dias, contados a partir de(a)
( ) A) Data certa (previsao inicial):

( ) B) Dadata da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO DE PRAZO DE VIGENCIA:

()

A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGACAO DO PRAZO DE VIGENCIA

(X)

B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRACZ\O DE ADITIVO PARA TAL FIM.
» Justificativa

Considerando se tratar de servigos cuja demanda é continua para a administracdo, admitir-
se-a a prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, conforme previsto nos artigos 106 e
107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal 14.133/2021. Na hipotese de prorrogacdo de vigéncia,
observar-se-a a disponibilidade orgamentaria e o limite para contratacdo por Dispensa de
Licitagdo que fundamentou a contratagdo, ndo podendo o valor global do contrato ultra-
passar tal montante atualizado.
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3.14 DAS OBRIGAGOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagGes técnicas e exigéncias constantes
no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do
Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas,
defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentesda boa e perfeita
execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigcos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, observando-se as regras para subcontratagdo definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mdo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugdo
dos servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusivaresponsabilidade toda a supervisdo e dire¢cdo da mao de obranecessaria
para a completa e eficiente execug¢do dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas,
todas as condi¢Oes exigidas para a contratagao;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solugdo de continuidade durante todo
o prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagGes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual retencdo de tributos pelo Contratante n3o implicard na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com alegislacdo, contendo descri¢io dos servicos, indicacdo
de quantidades, pregos unitdrios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10 e
3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelosvicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como portodo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo
Contratante, de refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo
com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de
dispensa de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corregdo ou realizagdo, sem 6nus para
o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
aexecucao do servico;

3.14.1.14 Paralisar, por determinagao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha emrisco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Gnico, daLei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorrénciado cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoacom deficiéncia, para reabilitado daPrevidéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico,
da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condicOes para a mais ampla e completa fiscalizacao durante a vigénciadeste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e a execucao
contratual, e atendendo as observacdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

3.14.2 OBRIGACOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigages previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.14.1.

(X) A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicdveis somente os regramentos gerais de-
finidos em lei e no subitem anterior.
B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:

()
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3.15 DAS OBRIGACOES
DO CONTRATANTE

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informacgdes necessdrias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execug¢ao do contrato, nos termos e condigdes previstos nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalacdes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessdrios para a execucao dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condicdes de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cGes, falhas ou irregularidades constatadas
na execucao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condicGes
previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitacoes e reclamacdes relacionadas a execucdo
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administracao tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento sobre o qual devera se manifestar, admitida a prorrogacao motivada, por igual
periodo;

3.15.1.6.2 A administracdao tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

3.15.2 OBRIGACOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigacBes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.15.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os regramentos gerais
definidos no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

3.16 INDICAGAO SO-
BRE A NECESSIDADE
DE GARANTIA CON-
TRATUAL, COM PER-
CENTUAL

(X) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:

» Percentual exigido:

A) 5% (cinco por cento) ()
() B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)
» Prazo para apresentagdo: dias ap6s assinatura do contrato.

» ustificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial
do contrato:
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3.17 INFORMACOES | CONFORME FORMULARIOS DE INFORMACOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE
ORCAMENTARIAS CONTRATACAO.

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA: NOME DO SERVIDOR: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
353264 Alex Nério de Andrade Bomfim Assinado de forma digital por ALEX
NERIO DE ANDRADE

UNIDADE ADMINISTRATIVA:

» BOMFIM: I
SALVADOR / SGA / DTl / COORDENACAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS Dados: 2024.0€ 04 11:38:19 -03'00"
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TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

» UNIDADE DE Cédigo do item de
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UANTIDADE
¢ ¢ MEDIDA Q servico, com descricao*
. . 26352 - Mensagens de
1 Mensagens de Texto (SMS) Unidade 100.000 (cem mil)

Texto (SMS)

* Verificado em: https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
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APENSO 1I

ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS

1. Definigdo do Objeto da Contratagao

1.1. O Objeto desta contratagdo é a prestagao de Servico de Comunicacdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de
Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos méveis. O servigo deverd incluir gerenciamento, licenciamento de
uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. Contextualizacdo e Justificativa da Contratacgdo

2.1 A motivacao para a contratacdo do servico de servicos de envio de mensagens SMS deve -se ao avanco da modernizagao
dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado aisto, a politicas de Seguranca da
Informacdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagao ira fomentar a automatizacao dos processos, por meio dos
seguintes requisitos:

2.1.1 Recuperac3o de Senha: processo de recuperacdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA, visto que em
uma das etapas havera o envio de um cddigo verificador ao telefone mével do usuério para validagao do processo. Ademais,
atendendo as normas de Seguranca da Informagdo, a senha de cada conta de usudrio devera ser alterada a cada 12 (doze)
meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro) meses serao realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio
de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS;

2.1.2 Notificacdes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribuicdo de processos em sistema do MP/BA
durante periodo de plantao;

2.1.3 Sistema de Voto Eletrénico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletronico do MP/BA serd enviado uma
mensagem SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagao.

2.1.4 Autenticacdo de Usudrio: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA serd enviado uma mensagem SMS para o
celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagao.

3. Descrigdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC)

3.1 Contratacdo de servicos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de contrato com uma
empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras concessiondrias de Servico Modvel Pessoal
- SMP no Brasil, compreendendo gerenciamento, transmissao de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24

meses.

3.2 Especificacao do Catdlogo de Servicos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida

26352 Mensagens de texto (SMS) Servico Unidade
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3.3 Total da Demanda

ID Descricdo Quantidade

Servico de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS), incluindo gerenciamento,
26352 licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario,
pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

100.000 (cem
mil)

4. Requisitos da Solucdo

4.1. O servigco de comunicacao e notificagao por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:

4.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela ANATEL;

4.1.2. O Registro de todas as transmissGes efetuadas com informacgdes sobre o destinatario, data e hora;

4.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;

4.1.4. Agendamento de envio de mensagens;

4.1.5. Geragao de relatdrios e graficos consolidados do trafego de mensagens;

4.1.6. Retorno de confirmacdo do envio de mensagem;

4.2. 0 servico devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface API REST (Representational State Transfer);

4.3. 0 servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro)
meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.4. 0 portal web deve permitir que os administradores do servico, por parte da contratante, possam:

4.4.1. Visualizar e exportar relatorios e registros de trafegos de mensagens enviadas;

4.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes
com as operadoras de telefonia moével;

4.5. A solugdo de servigco SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;

4.6. 0 servico de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

4.7.0 tempo de entrega do SMS para o nimero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.

4.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servico devera assegurar:

Versdo — Marco/2024
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4.8.1 A conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢3o de Dados Pessoais), e suas atualizacdes;

4.8.2 A implementagao de medidas técnicas, caso necessario, para fins de assegurar a disponibilidade do servigo e a
continuidade do negdcio implementado pela solugdo de TIC contratada.

5. Garantia e Suporte dos Servicos Contratados

5.1 A CONTRATADA deveré prestar suporte técnico ao CONTRATANTE durante toda a vigéncia do contrato em caso de falhas no
servigo, para corre¢do de bugs na API/Webservices, esclarecimento de ddvidas quanto a utilizagdo da solugdo de envio de
SMS, ou ainda quanto a utilizagdo do portal web de administragdo do servigo contratado.

5.2 O Suporte Técnico serd prestado diretamente a equipe técnica do CONTRATANTE no horério comercial no formato 8X5,
exceto em feriados nacionais.

5.3 Os pedidos de atendimento deverao ser registrados formalmente em site web a ser definido. Sera fornecido também e-
mail corporativo e telefone para contatos com essa finalidade.

5.4 O prazo para atendimento das solicitagdes de suporte devera ser de até 01 dia util.

5.5 Na hipotese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem
de qualquer agdo ou omissdo do CONTRATANTE), caberd a CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para
soluciona-lo, nao cabendo nenhuma despesa ao CONTRATANTE.

6. Critérios de Sele¢dao do Fornecedor

6.1 A contratacdo serd realizada por Dispensa de Licitagdo, com julgamento pelo critério de “Menor Prego Global”.

7. Definicdo das Sansdes Administrativas

7.1 Em caso de atraso na entrega (parcial ou total) ou da inexecucao (total ou parcial) do contrato, uma comissao internaira
apurar as sancoes de acordo com a legislagao vigente e os termos previstos em contrato.
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Retornamos o presente expediente 8 DCCL informando que, foram feitos os ajustes referente ao apontamento 1080635

DESPACHO

a instruca I imento em geral:

1.

éncia d o enviada aos fornecedores, conforme estabelece o no item 5.2 da Base de
Conhecimento d

me ba e tange a
o processo correlato, conforme descrito abaixo:
5.2. Documentos comprobatoérios da pesquisa de pregos: Como regra geral, deve ser juntado um minimo de 3 orgamentos. Caso ndo se obtenha os 3, deve haver a

correspondente justificativa no formulario "Tabela de Pregos Orgados" ¢ ser comprovada a tentativa de obtengéo de mais de trés propostas. Foram inscridos os c-
mails 1087608,1087614,1087657

ATENCAO:_Deverdo ser juntadas no processo as proposta ida ambém a_comprovagdo d das a
ainda que ndo tenha sido obtido retorno; (grifo nosso) foi inserida e-mail de solicitacio da proposta 1088057

2. Auséncia de assinatura na proposta vencedora doc. 1048478. Solicitamos anexar novo or¢amento devidamente assinado ou, se for o caso, anexar e-mail
que deu origem ao recebimento do orgamento em meio eletronico; Anexado o e-mail 1087608

3. Na Declaraci Ex r Orcamentario (doc.1050155): foram anexadas duas declaragdes e em ambas, no campo " Unidade Or¢camentaria/Gestora" ndo
foi informado o codigo da gestora. Neste sentido, solicitamos, exclusdo do documento em duplicidade, contendo dupla assinatura, uma vez que a assinatura via
SEI ¢ suficiente para validagdo das informagdes. Corrigido SEI 1088096

4. Na tabela de precos referencias corrigida (doc.1057296): no item 4 referente a "divulgagao de aviso prévio", foi informado que ndo houve esta publicacdo,
contudo, conforme se verifica no documento n® 1031163, a publicagdo do aviso no Portal do MPBA ocorreu em 15/04/2024. Inserido SEI 1088228

5.Na tabela de precos referencias corrigida (doc.1057296): No item 2 relativo a "Justificativa para escolha dos fornecedores pesquisados": solicitamos que a
unidade informe porque pesquisou / solicitou cotacido daqueles fornecedores especificos ¢ ndo apenas mencionar que foi pelo "menor prego", uma vez que
esta representa justificativa para a sele¢ao do fornecedor, ndo evidenciando porque a cotagdo foi realizada com os fornecedores para os quais a unidade enviou
solicitagdo de propostas (por outras palavras a unidade deve responder a seguinte pergunta: porque foram escolhidos aqueles fornecedores para apresentarem
orcamentos?) ;

Corrigido SEI 1088228

6. Na proposta n° 1048287, ndo consta informagao acerca da limitacdo dos 160 caracteres. Neste sentido, solicitamos a juntada da proposta atualizada ou a
justificativa que tal regra ndo gera impacto nos pregos apresentados; Justificativa: Conforme consta no TR Apenso I que foi enviado aos fornecedores na
solicitacdo das propostas " 4.5 - " A solugdo SMS devera permitir o envio de mensagem entre 6 ¢ 160 caracteres” desta forma ndo ha impacto nos valores das
propostas haja vista ser um padrdo o quantitativo de no maximo 160 caracteres.

No Termo de referéncia:

7. Item 3.11.2 relativo as regras para pagamento e atualizaciio monetaria: Em que pese se tratar de topico ndo editavel, solicitamos que a unidade ajuste o
prazo de pagamento para 20 (vinte) dias uteis, considerando alinhamento com a Diretoria de Financas deste MPBA (registramos que o modelo de Tr esta sendo
revisado para ajustar esta e outras ponderagdes ja observadas com o tramite de procedimentos de contratagdo por dispensa.); Alterado TR 1088352

8. No item 5.4 do Apenso II relativo as 'especificacdes técnicas detalhadas": Solicitamos a indicagdo do prazo em que as solicitagdes de suporte deverdo ser
atendidas pela contratada; Alterado TR 1088352

L
SE'! @ Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento em 04/06/2024, as 12:40, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

; A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
==# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1088484 e o codigo CRC 875640AB.

19.09.00854.0007499/2024-84 1088484v3
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CONTRATO DE ,PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA MARKTEL
SERVICOS DIGITAIS LTDA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N©° XXX/20Xx - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n ©
04.142.491/0001-66, com sede situada a 52 Avenida, 750, Centro
Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante
Ato de Delegagao n© 70/2014, pelo Superintendente de Gestao Administrativa
André Luis Sant Ana Ribeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e a
empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, CNPJ n°. 07.291.097/0001-
88, estabelecida a Av. Professor Mario Werneck 2171/105 - Belo Horizonte/MG,
CEP 301575-180, representada por Murgel Correa de Abreu, CPF/MF n©
doravante denominada CONTRATADA, com supedaneo no
quanto disposto na Lei Federal n©® 14.133/2021 e na Lei Estadual/Ba n©
14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de Dispensa de
Licitacao n® 046/2024, protocolado sob o n°® SEI 19.09.00854.0007499/2024-
84, o qual integra este instrumento independentemente de transcrigao,
CELEBRAM o presente Contrato, mediante as clausulas e condicGes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa para
prestacao de servigos de comunicagao e notificagao por meio do servigo de envio
de mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos mdveis, incluindo
o servigo de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos,
infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro)
meses, conforme condicdes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra
capacitada, bem como todos os insumos necessarios a plena execugao dos
servigos contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condicdes de prestar o servico objeto deste
instrumento em estrita observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA,

importa na presuncao de plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteldo,
inclusive quanto aos documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGCAO A CONTRATAGAO DIRETA
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Integram o presente contrato, vinculando esta contratagao, independentemente
de transcricdao: o termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais
anexos dos documentos supracitados, além das condicGes estabelecidas no ato
de autorizagdo da Dispensa que o originou, referido no preambulo deste
instrumento

CLAUSULA TERCEIRA - DA DURACAO DO CONTRATO

3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses,
a comecar em a contar da data da (dltima) assinatura pelas partes,
admitindo-se a sua prorrogagao por sucessivos periodos, limitados a 10 (dez)
anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 6°, XV da Lei Federal n©
14.133/2021, e sera formalizada por termo aditivo;

3.1.1 A prorrogacao de que trata este dispositivo é condicionada ao ateste,
pela autoridade competente, de que as condigcbes e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a
CONTRATADA;

3.1.2 A prorrogacdao do prazo de vigéncia contratual fica condicionada,
ademais, a disponibilidade orcamentaria, devidamente declarada pela Unidade
Gestora do recurso nos autos do procedimento administrativo correspondente,
e desde que respeitado o limite para Dispensa de Licitagao que fundamentou
a contratacao.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGAO E DOS
PRAZOS PARA EXECUCAO

4.1 O Regime de execucao do presente Contrato é de Execucdo Indireta na
modalidade Empreitada por Preco Global;

4.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de
empenho no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contado a partir da notificacdo
pela Administracdao, que ocorrera, preferencialmente, através de envio de e-mail
para o enderego indicado na proposta de precos;

4.2.1 As comprovagoes da convocacao e da entrega/retirada da nota de
empenho poderdao ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio
eletronico (através de confirmacao de recebimento de e-mail), aposicao de
assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos
correios (quando a entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacdao do prazo para
retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por
motivo justo e aceito pela Administragao.

4.3 Os servicos objeto deste instrumento serdao executados de maneira remota
(online), atendidas as seguintes especificidades:
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4.3.1. O servico de comunicacdo e notificacdo por meio do envio de

Mensagens SMS devera permitir:

4.3.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do
Brasil licenciadas pela ANATEL;

4.3.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com
informacdes sobre o destinatario, data e hora;

4.3.1.3. Envio de mensagens de forma instanténea;
4.3.1.4. Agendamento de envio de mensagens;

4.3.1.5. Geracdo de relatérios e graficos consolidados do trafego de
mensagens;

4.3.1.6. Retorno de confirmagdo do envio de mensagem;

4.3.2. O servico devera ser disponibilizado pela internet, por meio de
interface API REST (Representational State Transfer);

4.3.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens
SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro) meses, e/ou enquanto
durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.3.4. O portal web deve permitir que os administradores do servigo, por
parte da contratante, possam:

4.3.4.1. Visualizar e exportar relatérios e registros de trafegos de
mensagens enviadas;

4.3.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;
4.3.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real,
problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes com as

operadoras de telefonia mével;

4.3.5. A solucdo de servico SMS devera permitir o envio de mensagens
entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;

4.3.6. O servico de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana.

4.3.7. O tempo de entrega do SMS para o niumero destinatario devera ser
inferior a 6 minutos.

4.3.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servico deverd
assegurar:
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4.5 Os servigos serdao executados no prazo de 05 (cinco) dias, contados a
partir do recebimento do empenho pela CONTRATADA;

4.6 A CONTRATADA prestard os servicos de garantia e suporte técnico,
conforme abaixo disciplinado:

4.6.1 Os servicos de garantia e suporte técnico serdo prestados pela
CONTRATADA, e perdurard pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses,
durante toda a vigéncia do contrato em caso de falhas no servigo, para
correcao de bugs na API/Webservices, esclarecimento de duvidas quanto a
utilizagdo da solugao de envio de SMS, ou ainda quanto a utilizagao do
portal web de administracao do servico contratado.

4.6.1.1 O prazo maximo para resolucdo do chamado de suporte,
contado a partir da abertura pelo CONTRATANTE sera de 01 (um)
dia util;

4.6.1.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe
técnica do CONTRATANTE no horario comercial no formato 8X5,
exceto em feriados nacionais.

4.6.1.3 Os pedidos de atendimento deverao ser registrados
formalmente em site web a ser definido. Sera fornecido também e-
mail corporativo e telefone para contatos com essa finalidade.

4.6.1.4 Na hipdtese de ocorréncia de erros comprovadamente
definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem de
qualquer acdo ou omissao do CONTRATANTE), caberd a
CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para
soluciona-lo, ndao cabendo nenhuma despesa ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisorio dos servigos realizados ficard sob a incumbéncia
do fiscal do contrato e se dara mediante termo, no prazo de 10 (dez) dias
corridos, contados da entrega da fatura/nota fiscal, com a discriminacdao dos
servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em
desacordo com as condigdes pactuadas;

5.2.1 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a
CONTRATADA obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar o recebimento dos
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sera concretizado
depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do
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art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021 e, no que couber, da Lei Estadual de n©
14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias corridos,
contados do recebimento provisoério;

5.4 O aceite ou aprovacao do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificagoes estabelecidas neste Contrato e no processo de Dispensa de
Licitacdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.© 10.078/90
- Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

6.1 O prego unitario estabelecido para a plena execugao do objeto contratual se
encontra descrito na tabela abaixo:

ITEM| DESCRICAO DO | UNIDADE [QUANTIDAD| PRECO PRECO

SERVICO DE E UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1 Servigo de envio Unidade 100.000 R$ 0,069 R$
corporativo de 6.900,00

Mensagens de texto
(SMS), incluindo
gerenciamento,
licenciamento de

uso da plataforma,

aplicativos,
infraestrutura e
suporte técnico
necessario, pelo

prazo de 24 (vinte e
quatro) meses.

PRECO TOTAL R$
6.900,00

6.2 Da-se ao presente Contrato o valor global de R$ 6.900,00 (seis mil e
novecentos reais) equivalente a prestacao de servicos pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses.

6.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer
custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos
aqueles custos relativos a remuneracdes, encargos sociais, previdenciarios e
trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugao do
objeto, transportes de qualquer natureza, depreciacao, aluguéis, administracao,
tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZACAO MONETARIA
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7.1 Os pagamentos serao processados conforme ordem cronoldgica de
pagamento, nos termos disciplinados no art.141 da Lei Federal de n°14.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato serd efetuado em parcela
Unica.

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentacdao, pela CONTRATADA,
de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servicos e certiddes de
regularidade cabiveis, bem como consulta a situacdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do
TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serao processados no prazo de 20 (vinte) dias uteis, a
contar da data de apresentagao da documentagao indicada no item 7.3, desde
que nao haja pendéncia a ser regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera
considerada data da apresentacao da documentacao aquela na qual foi
realizada a respectiva regularizagdo;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser
liberada no prazo previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-dao acompanhar da documentacdo probatédria relativa ao
recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na
Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizard a retencao de impostos ou outras obrigacdes de
natureza tributaria, de acordo com a legislacdo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em
conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em
banco de movimentacao oficial de recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizacdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em
caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e
do seu efetivo pagamento, de acordo com a variacao do INPC do IBGE pro rata
tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE,
nao serdao considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de
fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o
final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca
de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a
execugao dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagao da despesa, os servigos de contabilidade comunicarao
aos 6rgaos da administracao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores
pagos, conforme o disposto no art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964.
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CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 Em razao das especificidades da presente contratacao, na qual o
valor pago pelo CONTRATANTE contempla o valor global para o prazo de
24 meses, a concessao de reajustamento somente ocorrera apés o
transcurso do prazo de 02 (dois) anos, contados da data do orgamento
estimado pela Administracao, qual seja, 18 de abril de 2024, mediante aplicagao
do INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da
efetiva concessao do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo para
aplicacao do reajustamento sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste, respeitada a periodicidade de vigéncia do ajuste, nos
termos definidos no item 8.1;

8.1.2 Os valores reajustados incidirao sobre as parcelas de servicos a
serem executadas apos o prazo de que cuida o item 8.1;

8.1.3 A variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos
sera realizada por simples apostila, dispensando a celebracdo de
aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro dependerd de
requerimento da Contratada quando visar recompor o prego que se tornou
insuficiente, devendo ser instruido com a documentacdo que comprove o
desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio economico-
financeiro inicial do contrato, nas hipdteses do art. 124, II, “d”, ou do art.
135 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, devera ser formulado pelo
interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena
de decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei Federal n® 10.406,
de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento
de restabelecimento do equilibrio econ6mico-financeiro devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo
nos termos do art. 131, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021, sob
pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nhos casos de contrato de
fornecimento continuos com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano,
o requerimento de restabelecimento do equilibrio econ6mico-
financeiro do contrato devera observar a disposicao do subitem
8.2.1;
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8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por
igual periodo mediante justificativa, responderd a eventuais pedidos de
manutencao do equilibrio economico-financeiro do Contrato apresentado pela
Contratada (art. 92, inciso XI, ¢/c 123, paragrafo uUnico da Lei n°® 14.133, de
2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em
favor do Contratante deverd ser instaurado quando possivel a redugao do preco
ajustado para compatibilizd-lo ao valor de mercado ou quando houver
diminuicao, devidamente comprovada, dos precos dos insumos basicos utilizados
no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdao por conta da Dotagao
Orcamentaria a seguir especificada:

g.?c:ﬁ:t'}; ﬂg‘;g Acao Regi Destinacao de Natureza da
< (P/A/OE) ao Recursos (Fonte) Despesa
estora
40.101/0021 2002 | 9900 | 1+°00:0199-590000-01 33 90 40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGCAO
CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposicOes estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na
Lei Estadual/BA n© 14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por
meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e fiscalizagdo deste
contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao
deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execucdao do
contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugao descritos neste
instrumento, e determinar as providéncias necessarias a correcao de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, sem prejuizos das sancdes contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrucdes, e comunicar alteracoes de
prazos ou roteiros, quando for o caso;

10.2.3 Promover, com a presenca da CONTRATADA, a verificagao dos
servicos ja efetuados;

10.2.4 Esclarecer as duavidas da CONTRATADA, solicitando ao setor
competente do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;
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10.2.5 Manter anotacao em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdao ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual de n®14.634/23; art.12, §2° e Lei
n® 14.133/2021, art. 117, §29);

10.3 A fiscalizagao, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de
sua responsabilidade quanto a perfeita execucao do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, sobre
irregularidades ou falhas, nao exime a CONTRATADA das responsabilidades
determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/
refazimento de servicos que ndao estejam sendo ou nao tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigcGes
deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de
bens;

10.4.1 Qualquer servico considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte,
deverd ser refeito pela CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, nao implicara
na dilacgdo do prazo de execugdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizacggdo, o CONTRATANTE poderda solicitar a
CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execugao
do presente contrato;

10.6 A gestao e a fiscalizagdo contratual observara, ainda, as normas e
regulamentos internos do Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a
ser publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinacgGes contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da
forma de execugao deste contrato e no processo de Dispensa de Licitagdo que
0 originou - que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como
daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execugao contratual de acordo com as especificagdes técnicas e
exigéncias constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e
nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se
da obrigacao, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou
falta de pessoal e/ou material;
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11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste
Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servigos ora contratados, nao os transferindo a
outrem, no todo ou em parte, sendo vedada a subcontratacao, ainda que
parcial, do objeto contratado.

11.4 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais
necessarios a execugdo e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisao e direcdao da
mao de obra necessaria para a completa e eficiente execucdao dos servicos
objeto deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicOes exigidas para a contratacao;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndao sofram solugdao de
continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengado, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retencao de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicara na
responsabilizacdo deste, em hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou
gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de tributos pela
CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacao, contendo descrigao
do objeto, indicagdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, competindo
ao fornecedor, ainda, observar, de acordo com a previsdo da legislacdo tributaria
aplicavel, nas hipdteses de retencdao de tributos pelo CONTRATANTE, a
necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminagao das
informagdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais
especificos;

11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdao ou
terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagado ou o
acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as
reparticdbes competentes que, porventura, sejam necessarios a execucao do
contrato;
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11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou
determinacdes, pelo CONTRATANTE, de refazimento de servicos que nao
estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas
Técnicas e/ou em conformidade com as condigcdes deste contrato ou do processo
de dispensa de licitagdao que o originou, providenciando sua imediata corregao ou
realizagao, sem 6nus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do servigo;

11.15 Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

11.16 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

11.17 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE, ou do fiscal ou do gestor do contrato, nos termos
do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execucdao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislagao (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagao
durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso
a documentacdo pertinente e a execugao contratual, e atendendo as
observacgoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacao;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por
determinacao legal, obriga-se a:
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12.2 Fornecer as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa
executar plenamente o objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execucdao do contrato, nos termos e
condigles previstos na clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalagdes fisicas do
CONTRATANTE, nos locais e na forma eventualmente necessarios para a
execugao dos servigos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigbes de
realizacdao do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas na execucao do objeto, para
que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade
técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de
entrega, qualidade e demais condigOes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgoes
relacionadas a execucdao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administracao terda o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da
data a contar da data da conclusado da instrugao do requerimento sobre o qual
devera se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo terda o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da
data da conclusao da instrugao do requerimento, para responder a eventuais
pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato;

CLAUSUI:A DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado
em decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta daquela do
objeto da contratagao, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilizagao administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecao de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos
ao disposto na legislacdo com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Puablico do
Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer
incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de
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tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no
art. 48 da LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperarda com o CONTRATANTE no cumprimento das
obrigacoes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisicdes e determinagbes do Poder Judiciario, Ministério
Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdao apuradas conforme
estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Segdo III,
Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUGAO

Nao serd exigida garantia da execucdo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS

15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sancdes administrativas previstas nas
Leis Federal n°, 14.133/2021 e Estadual n® 14.634/23, as quais poderdo vir a
ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe,

sempre, o contraditério e a ampla defesa;

15.2 Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a
CONTRATADA que:

15.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucdo total do contrato;

15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

15.2.6 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante
a execugao do contrato;

15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagao exigida
para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;
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15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

15.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013;
15.3 Serdao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima
descritas as seguintes sangoes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucgao parcial
do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, §29, da Lei Federal n® 14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 15.2.2, a 15.2.4 acima, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 8§4°, da Lei Federal
14.133/2021);

15.3.3 Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como
nas alineas 15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, §59, da Lei Federal n® 14.133/21);

15.3.4 Multa:

15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, para as infragdes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;

15.3.4.3 Compensatoéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, para as infracbes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infracdes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a
multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado
util do processo administrativo sancionatoério, de forma antecedente ou
incidental a sua instauracdo, inclusive a retencdo provisoria do valor
correspondente a estimativa da sangdo de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retencdao proviséria a que se refere o subitem
anterior deste artigo ndo podera exceder ao limite maximo estabelecido
no §3° do art. 156 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021;

15.4 A aplicagdo das sangOes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano causado ao CONTRATANTE;
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15.5 Todas as sangOes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade
competente;

15.6. A aplicacdao das sancgles realizar-se-@a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa aa contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar;

15.7. Na aplicagao das sangdes serao considerados:
15.7.1 A natureza e a gravidade da infragao cometida;
15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;
15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;
15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle;

15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de
2021, e na Lei Estadual n® 14.634/23, ou em outras leis de licitagdes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei;

15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sangles aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligagao ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia;
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15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias (Uteis,
contado da data de aplicagdo da sangao, informar e manter atualizados os dados
relativos as sancOes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lei n°® 14.133/21 e da Lei Estadual de n°® 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n© 14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n © 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de
termo aditivo, submetido a prévia andlise da Assessoria Juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de
seus efeitos, hipdtese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que nao caracterizem alteragao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracao do termo aditivo, na forma do
artigo 136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigagoes de ambas as
partes contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para
o CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentarios para
sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais Ihe oferece
vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na proxima data de
aniversario do contrato, desde que haja a notificacdo da contratada pelo
CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
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antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata
este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario,
a extincdo contratual ocorrera apdés 2 (dois) meses da data da
comunicagao;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdoes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como de forma consensual,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

17.2.1 A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administragcao, exceto no
caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta (arts. 138,
inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacao ou
por comité de resolucdao de disputas, desde que haja interesse da
Administracao (art. 138, inciso II, da Lei n® 14.133, de 2021);

c) determinada por decisdao arbitral, em decorréncia de clausula
compromissodria ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial (art. 138,
inciso III, da Lei n© 14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragao social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato;

17.2.2.1 Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica
CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragao
subjetiva;

17.3 O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

17.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

17.3.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.3.3 Indenizagdes e multas.

17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:

17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgao ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha
desempenhado fungao na licitagao no processo de contratagao direta ou atue
na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;
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17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui
administrador ou sécio com poder de direcdo, familiar de detentor de cargo
em comissao ou funcdo de confianca que atue na darea responsavel pela
demanda ou contratacdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no
ambito do 6rgao CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA AUSENCIA DE VINCULO
EMPREGATICIO

18.1 A utilizagdo de mado de obra, pela CONTRATADA, para execugdao dos
servicos objeto do presente contrato ndo ensejara, em nenhuma hipotese,
vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sdo vedadas a CONTRATADA_a subcontratacdo de mdo de obra e a
transferéncia a terceiros da execucdao dos servicos objeto do presente
instrumento;

18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a
CONTRATADA, para ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista,
previdencidria ou de cunho indenizatério que venha a ser condenado a pagar,
na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente, relativamente a
execugao do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da
CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente,
execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicacdo deste instrumento nos
termos e condigdes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados
a execugao do presente Contrato;

21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos,

despesas, tributos, exigéncias ou encargos, nao transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;
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21.3 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposigdes contidas na Lei Federal n°® 14.133, de 2021 e estadual n® 14.634 de
2023 e demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicoes contidas na Lei n® 12.078, de 1990 - Cddigo de Defesa
do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o
Contrato, mediante justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal
14.133/21 e na forma de Lei Estadual de n°® 14.634/23 para melhor adequagao
as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econdémico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da
CONTRATADA;

21.5 Na&o caracterizam novagao eventuais variagdoes do valor contratual
resultantes de reajustamento/revisao de pregos, de compensacgoes financeiras
decorrentes das condicoes de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragdes
de valor em razao da aplicagao de penalidades;

21.6 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposicdes de direito privado;

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que
produza seus efeitos legais.

Salvador,BA.

MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
Murgel Correa de Abreu
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant Ana Ribeiro
Superintendente de Gestao Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)
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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 XXX/20Xx - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n 2 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52
Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante
Ato de Delegacdo n2 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana
Ribeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA,
CNPJ n2. 07.291.097/0001-88, estabelecida a Av. Professor Mario Werneck 2171/105 — Belo
Horizonte/MG, CEP 301575-180, representada por Murgel Correa de Abreu, CPF/MF n2

. doravante denominada CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n2
14.133/2021 e na Lei Estadual/Ba n2 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de
Dispensa de Licitagdo n? 046/2024, protocolado sob o n? SEI 19.09.00854.0007499/2024-84, o qual
integra este instrumento independentemente de transcricido, CELEBRAM o presente Contrato,
mediante as cldusulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de
comunicagdo e notificagdo por meio do servico de envio de mensagens SMS (Short Message Service)
para dispositivos méveis, incluindo o servico de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessdrio pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses,
conforme condicdes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra capacitada, bem como
todos os insumos necessarios a plena execug¢do dos servigos contratados;

1.2 ACONTRATADA se declara em condigdes de prestar o servigo objeto deste instrumento em estrita
observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presungao de
plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteudo, inclusive quanto aos documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO A CONTRATACAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratacdo, independentemente de transcrigdo: o
termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos dos documentos supracitados, além
das condicdes estabelecidas no ato de autorizacdo da Dispensa que o originou, referido no preambulo
deste instrumento
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CLAUSULA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO

3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, a comegar em a contar
da data da (ultima) assinatura pelas partes, admitindo-se a sua prorrogacdo por sucessivos periodos,
limitados a 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal n®
14.133/2021, e sera formalizada por termo aditivo;

3.1.1 A prorrogacdo de que trata este dispositivo é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢Bes e os pregcos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacdo com a CONTRATADA;

3.1.2 A prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual fica condicionada, ademais, a disponibilidade
orcamentdria, devidamente declarada pela Unidade Gestora do recurso nos autos do
procedimento administrativo correspondente, e desde que respeitado o limite para Dispensa de
Licitagdo que fundamentou a contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUCAO E DOS PRAZOS PARA EXECUCAO

4.1 O Regime de execugdo do presente Contrato é de Execugdo Indireta na modalidade Empreitada
por Preco Global;

4.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 05
(cinco) dias Uteis contado a partir da notificacdo pela Administragdo, que ocorrerd, preferencialmente,
através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de pregos;

4.2.1 As comprovacdes da convocacio e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer
por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmagdo de recebimento
de e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos

correios (quando a entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracdo.

4.3 Os servigos objeto deste instrumento serdo executados de maneira remota (online), atendidas as
seguintes especificidades:

4.3.1. O servigo de comunicagao e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS deverd
permitir:

4.3.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela
ANATEL;

4.3.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com informagdes sobre o
destinatario, data e hora;

4.3.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;

4.3.1.4. Agendamento de envio de mensagens;
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4.3.1.5. Geragdo de relatdrios e graficos consolidados do trafego de mensagens;
4.3.1.6. Retorno de confirmagdo do envio de mensagem;

4.3.2. O servico devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST
(Representational State Transfer);

4.3.3. O servi¢o devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por
no minimo 24 (vinte e quatro) meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens

SMS, mesmo apés findo o prazo.

4.3.4. O portal web deve permitir que os administradores do servico, por parte da contratante,
possam:

4.3.4.1. Visualizar e exportar relatdrios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.3.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.3.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no
funcionamento da plataforma e nas conexdes com as operadoras de telefonia mével;

4.3.5. A solucdo de servico SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160
(cento e sessenta) caracteres;

4.3.6. O servigco de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana.

4.3.7. O tempo de entrega do SMS para o numero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.

4.3.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servico devera assegurar:

4.5 Os servigos serdao executados no prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir do recebimento do
empenho pela CONTRATADA;

4.6 ACONTRATADA prestara os servicos de garantia e suporte técnico, conforme abaixo disciplinado:

4.6.1 Os servicos de garantia e suporte técnico serdo prestados pela CONTRATADA, e
perdurara pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, durante toda a vigéncia do contrato em
caso de falhas no servico, para correcdo de bugs na API/Webservices, esclarecimento de
duvidas quanto a utilizacdo da solucdo de envio de SMS, ou ainda quanto a utilizacdao do portal
web de administracdo do servico contratado.

4.6.1.1 O prazo maximo para resolucdo do chamado de suporte, contado a partir da
abertura pelo CONTRATANTE sera de 01 (um) dia util;

4.6.1.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do
CONTRATANTE no horario comercial no formato 8X5, exceto em feriados nacionais.
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4.6.1.3 Os pedidos de atendimento deverdo ser registrados formalmente em site web
a ser definido. Sera fornecido também e-mail corporativo e telefone para contatos
com essa finalidade.

4.6.1.4 Na hipotese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug
dos componentes” (falhas que independem de qualquer a¢do ou omissdo do
CONTRATANTE), cabera a CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para
soluciona-lo, ndo cabendo nenhuma despesa ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisdrio dos servicos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato e
se dard mediante termo, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados da entrega da fatura/nota fiscal,
com a discriminagao dos servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condicdes pactuadas;

5.2.1 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, ficaa CONTRATADA obrigada
a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar o recebimento dos servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serd concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n? 14.133/2021 e, no que
couber, da Lei Estadual de n2 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias corridos,
contados do recebimento provisério;

5.4 O aceite ou aprovacdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificacGes estabelecidas neste Contrato
e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA SEXTA — DO PRECO

6.1 O preco unitario estabelecido para a plena execuc¢do do objeto contratual se encontra descrito na
tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO DO SERVICO| UNIDADE DE | QUANTIDADE PRECO PRECO
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Servico de envio Unidade 100.000 RS 0,069 RS 6.900,00

corporativo de
Mensagens de texto
(SMS), incluindo
gerenciamento,
licenciamento de uso da
plataforma, aplicativos,
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infraestrutura e suporte
técnico necessdrio, pelo
prazo de 24 (vinte e
guatro) meses.

PRECO TOTAL RS 6.900,00

6.2 Da-se ao presente Contrato o valor global de RS 6.900,00 (seis mil e novecentos reais) equivalente
a prestacgdo de servigos pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

6.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles custos relativos a remuneragdes, encargos
sociais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugao
do objeto, transportes de qualquer natureza, depreciacdo, aluguéis, administracdo, tributos e
emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZACAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronoldgica de pagamento, nos termos
disciplinados no art.141 da Lei Federal de n214.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado em parcela Unica.

7.3 O pagamento sera processado mediante apresenta¢ao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal
relativa a prestagao dos servicos e certiddes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situagao
de idoneidade da CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do
TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacdo indicada no item 7.3, desde que ndo haja pendéncia a ser
regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentacdo da documentacdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizacao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execuc¢ao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-d3o0 acompanhar da documentacdo probatdria relativa ao recolhimento dos
tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizard a reten¢do de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria,
de acordo com a legislacdo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacao oficial de

recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizacdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
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calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo
com a variagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputdvel ao CONTRATANTE, ndo serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da
Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio
subsequente, decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca de
bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execucdo dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidacdo da despesa, os servicos de contabilidade comunicardo aos érgdos da
administracao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores pagos, conforme o disposto no art.
63 da Lei n24.320, de 17 de marco de 1964.

CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 Em razao das especificidades da presente contratagao, na qual o valor pago pelo CONTRATANTE
contempla o valor global para o prazo de 24 meses, a concessao de reajustamento somente ocorrera
apo6s o transcurso do prazo de 02 (dois) anos, contados da data do orcamento estimado pela
Administracdo, qual seja, 18 de abril de 2024, mediante aplicacdo do INPC/IBGE relativo ao periodo
decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessao do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo para aplicacdo do
reajustamento sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste, respeitada a
periodicidade de vigéncia do ajuste, nos termos definidos no item 8.1;

8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servicos a serem executadas apds o
prazo de que cuida o item 8.1;

8.1.3 A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos serd realizada por
simples apostila, dispensando a celebragado de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependerd de requerimento da
Contratada quando visar recompor o preco que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a
documentagdo que comprove o desequilibrio econdmico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato, nas hipdteses do art. 124, Il, “d”, ou do art. 135 da Lei Federal n2 14.133, de 2021,
devera ser formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob
pena de decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei Federal n2 10.406, de 10 de janeiro
de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia
do contrato e antes de eventual prorrogacao nos termos do art. 131, pardgrafo Unico, da Lei n°
14.133, de 2021, sob pena de preclusao;
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8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com
prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de restabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro do contrato devera observar a disposicdo do subitem
8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante
justificativa, responderd a eventuais pedidos de manuten¢ao do equilibrio econémico-financeiro do
Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso Xl, ¢/c 123, paragrafo Unico da Lei n® 14.133, de
2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante
devera ser instaurado quando possivel a reducdo do prego ajustado para compatibiliza-lo ao valor de
mercado ou quando houver diminuicdo, devidamente comprovada, dos precos dos insumos bdasicos
utilizados no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orcamentaria a seguir
especificada:

Cédigo Unidade ~ . Destinagao de Recursos Natureza da
A P/A/OE) [ R
Orcamentaria/Gestora ¢do (P/A/OE) | Regido (Fonte) Despesa
40.101/0021 2002 9900 |1.500.0.100.000000.00.00.00 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGCAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposicBes estabelecidas na Lei Federal n2 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n2
14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim,
para a gestdo e fiscalizacdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a
CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na
execucdo deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execug¢do do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execug¢ao descritos neste instrumento, e
determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos, sem

prejuizos das san¢des contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrugGes, e comunicar alteracdes de prazos ou roteiros,
quando for o caso;

10.2.3 Promover, com a presen¢a da CONTRATADA, a verifica¢do dos servicos ja efetuados;

10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE,
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se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a
situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual de
n214.634/23; art.12, §22 e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29);

10.3 A fiscalizacao, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade
guanto a perfeita execucdo do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas,
nado exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servigos que nao estejam sendo ou ndao tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas
e/ou em conformidade com as condicdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga
de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servico considerado ndo aceitdvel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela
CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitagao de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagao do prazo
de execugao, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo,
os documentos relacionados com a execug¢do do presente contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizacdo contratual observard, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a ser publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinacgGes contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da forma de execugio
deste contrato e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou — que aqui se consideram
literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execucdo contratual de acordo com as especificacdes técnicas e exigéncias
constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de
expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente,
atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacSes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;
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11.3 Prestar diretamente os servigcos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, sendo vedada a subcontratac¢ao, ainda que parcial, do objeto contratado.

11.4 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisao e direcdo da mao de obra necessaria
para a completa e eficiente execugdo dos servicos objeto deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condig¢Oes exigidas para a contratagao;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndao sofram solucdo de continuidade durante
todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retengao de tributos pelo CONTRATANTE nao implicard na responsabilizagao
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA,;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagcdo, contendo descricdo do objeto, indicacdo
de quantidades, pregos unitdrios e valor total, competindo ao fornecedor, ainda, observar, de acordo
com a previsdo da legislacdo tributdria aplicavel, nas hipdteses de retengdo de tributos pelo
CONTRATANTE, a necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminacdo das
informacgdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais especificos;

11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdao ou 0 acompanhamento da execuc¢do contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticGes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinacdes, pelo
CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do
processo de dispensa de licitacdo que o originou, providenciando sua imediata correcao ou realizacao,
sem Onus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;
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11.14 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do servico;

11.15 Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

11.16 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE, ou do fiscal ou do
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia
deste contrato, fornecendo informacgdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a
execucdo contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obriga¢Ges contidas neste contrato por determinagao legal, obriga-
se a:

12.2 Fornecer as informac¢Oes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o
objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execug¢do do contrato, nos termos e condi¢des previstos na
clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instala¢Ges fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugdo dos servicos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizacdo do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
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12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais
condi¢Bes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execucao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administracdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da
conclusdo da instrucdo do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a
prorrogacao motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusdo da
instrucdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro do contrato;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N.
13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, mantendo-se sigilo e
confidencialidade, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢ao de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de
proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24
(vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢cdo de Dados
em vigor e também no atendimento de requisicGes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério
Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdao apuradas conforme estabelecido neste contrato e
também de acordo com o que dispGe a Secdo lll, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUCAO

N3ao sera exigida garantia da execucdo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sangdes administrativas previstas nas Leis Federal n2.
14.133/2021 e Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido
processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa;

15.2 Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

15.2.1 Der causa a inexecucao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucdo total do contrato;

15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

15.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do
contrato;

15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.2.8 Praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

15.3 Serdo aplicadas ao responsdvel pelas infraces administrativas acima descritas as seguintes
sangoes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n2
14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
15.2.2,a15.2.4 acima, sempre que ndo se justificar aimposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§4° da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaracdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas 15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n2 14.133/21);

15.3.4 Multa:

15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
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15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infragcGes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;

15.3.4.3 Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infracdes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infragGes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa serd de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato;

15.3.4.5 Serd admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado util do processo
administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a sua instauragao, inclusive a
retencdo provisoria do valor correspondente a estimativa da sancao de multa;
15.3.4.5.1 O valor da retencao proviséria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo
poderd exceder ao limite maximo estabelecido no §32 do art. 156 da Lei Federal n2 14.133, de

2021;

15.4 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdétese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao CONTRATANTE;

15.5 Todas as sang0es previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;
15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢do enviada pela autoridade competente;
15.6. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa aa contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
15.7.1 A natureza e a gravidade da infragao cometida;
15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;
15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle;
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15.8 Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n2
14.634/23, ou em outras leis de licitacBes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei;

15.9 A personalidade juridica da contratada poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusado patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia;

15.10 O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar s3o passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21 e da Lei Estadual de
n2 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracgdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo drgdo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n 2 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

16.3 As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que ndo caracterizem alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo do termo aditivo, na forma do artigo 136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINCAO DO CONTRATO
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17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE,
guando este ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender
gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
gue haja a notificacdo da contratada pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingcdo contratual ocorrerd apds 2
(dois) meses da data da comunicacdo;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n2 14.133/2021, bem como
de forma consensual, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extingao do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei n? 14.133, de
2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragdo (art. 138, inciso Il, da Lei n®
14.133, de 2021);

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial (art. 138, inciso I, da Lei n? 14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato;

17.2.2.1 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva;

17.3 O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido:
17.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.3.3 Indenizag¢des e multas.
17.4 O contrato poderd ser extinto, ainda:
17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade CONTRATANTE ou

com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitacdo no processo de contratagdo
direta ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
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ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com
poder de diregao, familiar de detentor de cargo em comissao ou fungdo de confianga que atue na
area responsavel pela demanda ou contratacao ou de autoridade a ele hierarquicamente superior
no ambito do drgdo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizacdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execucdo dos servigcos objeto do presente
contrato ndo ensejara, em nenhuma hipdtese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 S3o vedadas a CONTRATADA a subcontratacdo de mdo de obra e a transferéncia a terceiros da
execucao dos servigcos objeto do presente instrumento;

18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para
ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista, previdenciaria ou de cunho indenizatério
que venha a ser condenado a pagar, na eventual hipdtese de vir a ser demandado judicialmente,
relativamente a execucdo do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da
CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo deste instrumento nos termos e condigdes
previstas na Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execugdo do presente Contrato;

21.2 Ainadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei
Federal n2 14.133, de 2021 e estadual n? 14.634 de 2023 e demais normas federais e estaduais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 12.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;
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21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante
justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal 14.133/21 e na forma de Lei Estadual de
n® 14.634/23 para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o
equilibrio econdmico-financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da
CONTRATADA;

21.5 N&o caracterizam novagdo eventuais variacbes do valor contratual resultantes de
reajustamento/revisdo de precos, de compensag¢des financeiras decorrentes das condi¢cdes de
pagamento nele previstas ou, ainda, de alteracdes de valor em razao da aplicacdo de penalidades;

21.6 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execu¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-
se, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado;
E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos

legais.

Salvador,BA.

MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA
Murgel Correa de Abreu
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestdao Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DESPACHO

Considerando o atendimento ao Despacho prolatado por esta Coordenagdo (doc. 1080635), encaminhamos o procedimento a unidade demandante,
acompanhado de minuta de contrato (doc. 1092917) para validac¢do.

Neste sentido, sugerimos que a Unidade Demandante também submeta a minuta de contrato para validagdo da empresa selecionada, evitando que o conteudo do
documento venha ser alvo de questionamento posterior a analise da Assessoria Juridica e autorizagdo do Superintendente de Gestdo Administrativa e que por
essa razao deva ser novamente submetido a apreciagio destes.

Havendo necessidade de ajuste/sugestoes de alteragdes, solicitamos a devolug@o do expediente, com Despacho indicando as proposigdes, para analise e eventual
adequagao do instrumento.

Nio havendo necessidade de ajuste, solicitamos a devolugdo do expediente com manifestagdo acerca da validagdo do instrumento para que possamos dar o
encaminhamento devido.

Thalita Brito Caldas
Assistente técnico-administrativo
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 354.181

Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas em 06/06/2024, as 16:01, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil o

assinatura
eletrénica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
- ument nferir&id_or xterno=0 informando o coédigo verificador 1092918 e o cddigo CRC C584FB08.

19.09.00854.0007499/2024-84 1092918v2
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TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1 INDICACAO DO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

Prestagdo de Servigo de Comunicagao e Notificagao por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos méveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de uso
da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro)

OBIJETO
meses.
O objeto desse projeto constitui em um Unico item; via de consequéncia, o critério de julgamento deve ser
o de menor prego.
O servico devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24
1.2 JUSTIFICATIVA: (vrl:zt: e quatro) meses, e/ou enguanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o
QUANTITATIV prazo. s . . . R Nt .
UDEFINIDO 0 O quantitativo foi especificado baseando-se na necessidade do Ministério Publico do Estado da Bahia em

modernizar e promover seguranga e confiabilidade a alguns sistemas institucionais, calculando-se, para
isso, 0 montante requerido por todos os softwares envolvidos.

1.3 NATUREZA DO

(X) | A) PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO

( ) | B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA

C) PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS
( ) D.1) SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

ENQUADRAMENTO
COMO SERVICO(S) DE

ENGENHARIA

OBJETO ( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
() (NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) D.3) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS
( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) | D)OUTRO(S).
1.4 JUSTIFICATIVA: (X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servigos continuados)
SERVICOS
CONTINUADOS () | B)JUSTIFICATIVA
(X) | A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servicos de engenharia)
1.5 JUSTIFICATIVA:

B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE ENGENHARIA”
> FUNDAMENTAGAO
() | > mmens APLICAVEIS
( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS

Versdo — Margo/2024
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TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATACAO

A motivagdo para a contratagao do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da
modernizagdo dos sistemas institucionais do Ministério Piblico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a
isto, as politicas de Seguranca da Informagdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo
fomentara a automatizagdo dos processos, por meio da disponibilizacdo de

recuperacgdo de senha, sendo previsto o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS a cada 12
(doze) meses para este servigo em especifico; notificagées em tempo real, com o envio de mensagem SMS
informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA durante periodo de plantdo; sistema de voto
eletrénico, sendo que para cada acesso realizado em sistema de voto eletronico do MP/BA, devera ser
enviado uma mensagem SMS para o celular do usuario, a fim de dispor de uma camada adicional de
autenticagdo; e, por fim, autenticagdo de usudrio, que requer o envio de mensagem SMS para celular a
cada acesso realizado a um portal do MP/BA.

Portanto, esta contratagdo tem o intuito de aprimorar a utilizagdo dos supracitados sistemas institucionais,
aplicando politicas de seguranga e impulsionando o processo de comunicagao e informagdo nas rotinas
didrias deste 6rgdo, tornando-o mais célere e confiavel.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM
TODO

Trata-se de contratagdo de servicos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de
contrato com uma empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras
concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal — SMP para todo o territério nacional, através das operadoras
de telefonia moével licenciadas pela ANATEL.

O objeto compreende a execugdo dos servigos de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma,
aplicativos, infraestrutura, transmissdao de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24

(vinte e quatro) meses, contemplando, ainda, regras de transigdo contratual e etapas de adaptagdo.

Especificagdo do Catalogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida
26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
Total da Demanda
ID Descrigcdo Quantidade

26352 Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS),

incluindo gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, .
o ) L L 100.000 (cem mil)
aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario, pelo prazo

de 24 (vinte e quatro) meses.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTACAO
LEGAL

2.1.1 BASE LEGAL

A selegdo do fornecedor sera por dispensa de Licitagdo, com fundamento no artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n? 14.133/2021, pelo menor prego praticado, a partir de pesquisa de pregos realizada no mercado
local, conforme tabela de precgos referenciais em anexo.

2.1.2 DIVULGAGAO DE AVISO PREVIO PARA COTACAO:
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NAO ELETRONICA - SERVICOS

A) NAO SE APLICA

(x)

B) REGRAS:
» E-mail para encaminhamento de propostas*: dir.tecnologia@mpba.mp.br
» Telefone para contato*: (71) 3103-0212.

» Prazo para envio das propostas por e-mail: Trés dias uteis

2.2 HABILITACAO

(x)

A) JURIDICA
(X ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);

( ) A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FISICA (Documento oficial de identificagdo pessoal
e cartdo CPF, caso esta numeragdo ndo conste no primeiro)

(x)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddao Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do
fornecedor selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);
B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica).

()

C) TECNICA

(X)

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
(X ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

( ) D.2) BALANGCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO
SOCIAL, COM INDICACAO DE iNDICES:
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» Justificar opgao “D.2” (Em caso positivo)

> [NDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que deverd ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRAGAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL

» Justificar opgao “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1 REGIME DE
EXECUCAO

(X)

A) EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

()

B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

()

C) OUTRO. Indicar:

3.2 RETIRADA DA
NOTA DE EMPENHO

>

PRAZO: _ 5 dias. Contagem: (X) Uteis

( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrerd, preferencialmente, através

de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos.

3.2.2. As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por
quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico (através de confirmagdo de recebimento de e-mail),
aposi¢do de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administragao.

3.3 FORMA DE
EXECUCAO

» LOCAL(IS) DE EXECUCAO: Prestagdo do servigo ocorrera de maneira online.

>

DIAS E HORARIOS PARA EXECUGAO:
(X) A) NAO SE APLICA
() B) REGRAS:

DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DO CONTRATO:
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3.4 PRAZO(S) DE
EXECUCAO

(X)

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUGAO - INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Envio de SMS 5 (X) Uteis ( ) Corridos

» PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE
(X) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
( )B)OUTRO
» PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUGAO:
(X) A) NAO
( ) B) SIM. Neste caso, somente sera admissivel o pedido formalizado pelo fornecedor antes

do termo final do prazo de execugdao consignado, mediante justificativa - e respectiva
comprovagao - de fato aceito pela Instituigdo.

()

B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

()

C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas

3.5 REGRAS DE
GARANTIA

()

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO
DA DISPENSA DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

()

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDICOES DEFINIDOS NO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

()

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

» JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA

()

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:
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> INDICACAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na tabela do
APENSO I:
o GARANTIA LEGAL: Indicar os itens que terGo garantia legal
o GARANTIA CONTRATADA: indicar os itens que terdo garantia contratada

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO

(x) FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opg¢des C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCEGAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo).
» DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

()A DIAS
()8 MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVI-
COS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
» PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA
()A)___ HORAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
()B)___ DIAS. Contagem — ( ) Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
» FORMA DE EXECUCAO DO ATENDIMENTO
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCEGAOQ). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

o 0O executor da garantia (conforme acima indicado) arcard com todas as despesas decorren-
tes da reparagdo e/ou substitui¢do de servigos/bens, a incluir o deslocamento de seus téc-
nicos aos locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens),
bem como pelo transporte para sua oficina, se necessario;
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o Justificativa para a garantia on site:

( ) E) Outra.

» DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DA GARANTIA (Se houver):

(X) | A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

3.6 POS:?(')L:?EADE oy B) ADMITIDA A SUBCONTRATACAO PARCIAL DOS SERVICOS
SUBCONTRATACAO () » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis)
» Indicar regras/condigdes para subcontratagdo
3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:
3.7.1.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n®
14.634/2023, o Contratante designard servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a
gestdo e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.
3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e
verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:
3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos,
podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangbes contratuais legais;
3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando
for o caso;
.7 MODELO DE e . G o
3 GE?TAO% 3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificagao dos servigos ja efetuados, emitindo a
FISCALIZACAO competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;
CONTRATUAL

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdao das faltas ou dos defeitos
observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
Estadual de n214.634/23; art.12, §2° e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §22).

3.7.1.3 A fiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a
perfeita execucdo do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.
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3.7.1.4 O Contratante poderad recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que
ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em
conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a segurancga de terceiros ou
de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito
pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A nao aceitagdo de algum servigo ou bem, no todo ou em parte, nao implicara na dilagao do
prazo de execugdo, salvo expressa concorddncia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizacdo, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizacdo contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO:

A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM

(X) 1374

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL

3.7.3 DAS INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n2. 14.133/2021
e Estadual n® 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apés o prévio e devido processo
administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

3.7.3.2.7 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes san-
¢oes:

3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
n3o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n2 14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, a 3.7.3.2.4 acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §49, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n® 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
(X) 3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

()

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragées
a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.4.3 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragoes
baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa serd de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor
total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

*Nota: As multas ndo podem ser inferiores a 0,5% e nem superiores a 30% do valor global da
contratagdo, nos termos do artigo 162 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.8 CONDIGOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:

» PRAZO:___ 10___ dias corridos, contados:

() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS

( X) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO
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3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO:___5__ dias corridos, contados do recebimento provisério

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVIGO(S) REJEITADO(S)

(X) A) NAO SE APLICA

( ) B) PRAZO
()1) HORAS. Contagem— () Uteis ( ) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — ( ) Uteis () Corridos

() 3) OUTRO(S)

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigbes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes
cabiveis;

3.8.4.2 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos
definidos neste instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestagdo do servigo deverd ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de
segurar a continuidade da prestagdo do servico;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste instrumento sera concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que couber,
da Lei Estadual de n2 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada por
vicios, defeitos ou disparidades com as especificagcdes estabelecidas neste instrumento e no processo de
Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive,
as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA
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A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

» Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragoes, encargos soci-

cugdo do objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administragao,
tributos e emolumentos.

» Demais regramentos (se houver)

()

B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:

()

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

A) VALOR MENSAL FIXO

()

B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

(x)

C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

()

D) OUTRO

3.10 REGRAS DE
FATURAMENTO

()

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

A) MENSAL

()

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

(X)

C) EM PARCELA UNICA

()1) AOFINALDETODAA EXECUCAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
(X) 2) OUTRO: O pagamento sera em parcela unica, pois o pacote de SMS a ser contratado

sera disponibilizado de uma unica vez, cabendo ao MP gerenciar o seu consumo ao longo da

vigéncia contratual.

()

D) PARCELADO:
» QUANTIDADE DE PARCELAS:

> DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

()

E) OUTRO(A). Indicar:

(X)

3.10.2 CONDICOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO

A) NAO SE APLICA, sendo necessaria somente a apresentagdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).
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() B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.

3.11 REGRAS PARA
PAGAMENTO E
ATUALIZACAO

MONETARIA

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste instrumento serd efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagao dos
servicos e certidoes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentagdo que devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO
pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacdo indicada no item 3.11.1, desde que ndo haja pendéncia a ser regularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizacdo;

3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentagdo probatédria relativa ao recolhimento dos tributos
que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retengdo de impostos ou outras obrigaces de natureza tributaria, de
acordo com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serdao efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacdo oficial de recursos
do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizacdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigagao e do seu efetivo pagamento, de acordo com a
variagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e 3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizacdao de mora imputdvel ao CONTRATANTE, n3o serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no
sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdao dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE.
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3.12 REAJUSTAMENTO

()

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:

>

indice oficial para o célculo da variagdo de pregos
( )A)INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados
da data do orgamento estimado pela Administragao.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-4 como referencial o acumulado de 12 (doze)
meses, sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orgamento estimado pela
administracdo e termo final o més que antecede a data de aniversario.

Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugao de servigos
formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento esti-
mado pela administragdo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

(X)

B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos. *

Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigéncia, os precos pactuados serdo passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condigdes:

»

>

»

fndice oficial para o célculo da variagdo de pregos

(X) A) INPC/IBGE

( ) B) OUTRO. Indicar

A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requeri-
mento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execugdo dos servigos
contratados.

Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-d como referencial o acumulado de meses
decorridos entre a apresentagao da proposta de pregos e o encerramento do prazo inicial

de duragao da execugao contratual.

Serao objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia
contratual.

3.13 DEFINICAO DE VI-
GENCIAS

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP)

(x)

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de pregos)
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Independentemente
de ter previsdo de
celebragéo de
contrato.

Prazo de vigéncia
devem englobar os
prazos de: recebimento
de empenho +
execugdo dos servigos,
com prorrogacdo +
recebimento provisorio
e definitivo +
adequagdo de servigo
rejeitado + pagamento.

Caso haja a defini¢do
de regras distintas
entre os itens (itens
com contrato e itens

sem contrato),
individualizar a
informagdo.

()

B) VIGENCIA DA ARP:

» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)

» Possibilidade de prorrogacao de prazo de vigéncia
()NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO:

()

A) CONTRATAGOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO

( )1) __ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ___dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)__ meses, contados apartirdodia___de__ de____ (previsao inicial)*
( )4) ___ dias, contados apartirdodia___de__ de___ (previsdo inicial)*

* Observacédo: Nas opg¢des 3 e 4, a data informada deverd ser posterior a previséo de realizagdo
do empenho.

(X)

B) CONTRATACOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO
( X ) Opgdo 1: 24 meses/ 02 anos, contados a partir de(a)
( ) A) Data certa (previsao inicial):

( X) B) Da data da (ultima) assinatura

( ) Opcgao 2: dias, contados a partir de(a)
( ) A) Data certa (previsao inicial):

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO DE PRAZO DE VIGENCIA:

() A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGAGAO DO PRAZO DE VIGENCIA
B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRACKO DE ADITIVO PARA TAL FIM.
» Justificativa
(X) Considerando se tratar de servigos cuja demanda é continua para a administragao, admitir-

se-3 a prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, conforme previsto nos artigos 106 e
107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal 14.133/2021. Na hipétese de prorrogacao de vigéncia,
observar-se-a a disponibilidade orcamentaria e o limite para contratagdo por Dispensa de
Licitagdo que fundamentou a contratagdo, ndo podendo o valor global do contrato ultra-
passar tal montante atualizado.
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3.14 DAS OBRIGACOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes
no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do
Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas,
defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndao os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, observando-se as regras para subcontratacao definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
dos servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e dire¢do da mao de obra necessaria
para a completa e eficiente execuc¢do dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas,
todas as condigOes exigidas para a contratagdo;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solu¢do de continuidade durante todo
0 prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual reten¢do de tributos pelo Contratante ndo implicard na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descrigdo dos servigos, indicagdo
de quantidades, pregos unitarios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10 e
3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo
Contratante, de refazimento de servigos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo
com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de
dispensa de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corre¢do ou realizagdo, sem Onus para
o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execugao do servigo;

3.14.1.14 Paralisar, por determinag¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumoprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislagdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico,
da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execugao
contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

3.14.2 OBRIGACGES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.14.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicdveis somente os regramentos gerais de-
finidos em lei e no subitem anterior.

(X)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()
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3.15 DAS OBRIGACOES
DO CONTRATANTE

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagdes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugao do contrato, nos termos e condigdes previstos nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagoes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugdo dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou irregularidades constatadas
na execugao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condi¢des
previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgées relacionadas a execugdo
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

3.15.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO) *
* ESPECIFICAS: Para além das obrigagdes previstas em lei e daquelas indicadas no subitem 3.15.1.

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os regramentos gerais
definidos no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

3.16 INDICAGAO SO-
BRE A NECESSIDADE
DE GARANTIA CON-
TRATUAL, COM PER-
CENTUAL

(X) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
» Percentual exigido:

A) 5% (cinco por cento) ()
() B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)

» Prazo para apresentagdo: dias apds assinatura do contrato.

» Justificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial
do contrato:

Versdo — Margo/2024




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

NAO ELETRONICA - SERVICOS

3.17 INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS

CONFORME FORMULARIOS DE INFORMACOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE
CONTRATACAO.

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA: NOME DO SERVIDOR: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
353264 Alex Nério de Andrade Bomfim Assinado de forma digital por ALEX
NERIO

UNIDADE ADMINISTRATIVA:
SALVADOR / SGA / DTl / COORDENAGAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

BOMFI
Dados: 2024.06.07 14:18:14 -03'00'
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APENSO 1

TERMO DE REFERENCIA — DISPENSA DE LICITAGAO DE VALOR -

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

ITEM

DESCRIGAO DO SERVICO

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE

Cdédigo do item de
servi¢o, com descri¢do*

1

Mensagens de Texto (SMS)

Unidade

100.000 (cem mil)

26352 - Mensagens de
Texto (SMS)

* Verificado em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca
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APENSO I

ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS

1. Definicao do Objeto da Contratagao

1.1. O Objeto desta contratagdo é a prestagado de Servigo de Comunicagdo e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de
Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos mdveis. O servigo devera incluir gerenciamento, licenciamento de
uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. Contextualizag¢do e Justificativa da Contratagcdo

2.1 A motivagdo para a contratagdo do servigo de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da modernizagdo
dos sistemas institucionais do Ministério Publico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, a politicas de Seguranga da
Informacgdo. Dessa forma, entende-se que a presente contratagdo ira fomentar a automatizagao dos processos, por meio dos
seguintes requisitos:

2.1.1 Recuperagdo de Senha: processo de recuperagdo automatizado de senha de acesso a ambiente do MP/BA, visto que em
uma das etapas havera o envio de um cddigo verificador ao telefone mével do usuario para validagdo do processo. Ademais,
atendendo as normas de Seguranga da Informagdo, a senha de cada conta de usuario devera ser alterada a cada 12 (doze)
meses, o que significa que ao longo de 24 (vinte e quatro) meses serdo realizadas duas trocas de senhas e, com efeito, o envio
de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS;

2.1.2 Notificagbes em Tempo Real: envio de mensagem SMS informando a distribui¢do de processos em sistema do MP/BA
durante periodo de plantao;

2.1.3 Sistema de Voto Eletronico: para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA sera enviado uma
mensagem SMS para o celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

2.1.4 Autenticagdo de Usuario: para cada acesso realizado a um portal do MP/BA sera enviado uma mensagem SMS para o
celular do usudrio, com a finalidade de implementar uma camada adicional de autenticagdo.

3. Descricdo da Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC)

3.1 Contratagdo de servigos de envio de mensagens SMS (Short Message Service — SMS) através de contrato com uma
empresa integradora “broker”, que recebe as mensagens e direciona as operadoras concessiondrias de Servigo Mdvel Pessoal
- SMP no Brasil, compreendendo gerenciamento, transmissdo de mensagens de texto para celulares e suporte técnico por 24
meses.

3.2 Especificagdo do Catdlogo de Servigos (CATSER):

ID Nome Tipo Unidade Medida

26352 Mensagens de texto (SMS) Servigo Unidade
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3.3 Total da Demanda

ID Descricdo Quantidade

Servigo de envio corporativo de Mensagens de texto (SMS), incluindo gerenciamento,
26352 licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario,
pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

100.000 (cem
mil)

4. Requisitos da Solugdo

4.1. O servigo de comunicagdo e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:

4.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela ANATEL;

4.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com informagdes sobre o destinatdrio, data e hora;

4.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;

4.1.4. Agendamento de envio de mensagens;

4.1.5. Geragdo de relatdrios e graficos consolidados do trafego de mensagens;

4.1.6. Retorno de confirmagdo do envio de mensagem;

4.2. O servigo devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST (Representational State Transfer);

4.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro)
meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.4. O portal web deve permitir que os administradores do servico, por parte da contratante, possam:
4.4.1. Visualizar e exportar relatdrios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes
com as operadoras de telefonia mével;

4.5. A solugdo de servigo SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;
4.6. O servigo de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
4.7. 0 tempo de entrega do SMS para o nimero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.

4.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnoldgicos, o servigo deverd assegurar:
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4.8.1 A conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), e suas atualizagdes;

4.8.2 A implementacdo de medidas técnicas, caso necessario, para fins de assegurar a disponibilidade do servigo e a
continuidade do negdcio implementado pela solugao de TIC contratada.

5. Garantia e Suporte dos Servigos Contratados

5.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico ao CONTRATANTE durante toda a vigéncia do contrato em caso de falhas no
servigo, para corregdo de bugs na APl/Webservices, esclarecimento de duvidas quanto a utilizagdo da solugdo de envio de
SMS, ou ainda quanto a utilizagdo do portal web de administragdao do servigo contratado.

5.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do CONTRATANTE no horario comercial no formato 8X5,
exceto em feriados nacionais.

5.3 Os pedidos de atendimento deverdo ser registrados formalmente em site web a ser definido. Seré fornecido também e-
mail corporativo e telefone para contatos com essa finalidade.

5.4 O prazo para atendimento das solicitagdes de suporte devera ser de até 01 dia util.

5.5 Na hipdtese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem
de qualquer agao ou omissao do CONTRATANTE), cabera a CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para
soluciona-lo, ndo cabendo nenhuma despesa ao CONTRATANTE.

6. Critérios de Sele¢do do Fornecedor

6.1 A contratagdo sera realizada por Dispensa de Licitagdao, com julgamento pelo critério de “Menor Prego Global”.

7. Definigdo das Sansdes Administrativas

7.1 Em caso de atraso na entrega (parcial ou total) ou da inexecugdo (total ou parcial) do contrato, uma comissdo interna ira
apurar as sangoes de acordo com a legislagdo vigente e os termos previstos em contrato.
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DESPACHO

Conforme despacho 1092918, fica aprovada a Minuta 1092917 e foi feita a corre¢do do TR 1095653.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Trata-se de procedlmento de dispensa de licitagdo, instruido com fundamento na Lei Federal n° 14.133/2021 e Estadual/BA n° 14.634/2023, catalogada

nesta umdade sob 0 n® 046/2024, encammhado pela Dlretorla de Tecnologla da Informaciio , para contratacdo de empresa para prestagdo de servicos de
0 0 a hort Messa ice) para di iti Oveis, incluind i de

DESPACHO

1nf0rmagoes contidas no Documento de Formahza(;aoda Demanda (doc 1029900) e no Termo de Referenc1a (doc 1095653)

De acordo com os documentos constantes nos autos, fora realizado o aviso prévio ¢ a pesquisa de prego, sendo obtidas 03 (trés) propostas (1048519). Deste
modo, a proposta mais vantajosa para a Institui¢do ¢ a da empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA , CNPJ n°. 07.291.097/0001-88,, pelo preco

total de R$ 6.900,00 (seis mil e novecentos reais), conforme proposta 1048478.

Diante do exposto, remetemos o expediente para analise ¢ manifestagio da Assessoria Juridica da Superintendéncia de Gestdo Administrativa acompanhado da
minuta de contrato ( doc.1092917) validada pela Unidade Demandante (doc.1095908).

Thalita Brito Caldas
Assistente técnico-administrativo
Coordenagdo de Elaboragdo ¢ Acompanhamento de Contratos ¢ Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios ¢ Licitagdes
Matricula 354.181

Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas em 10/06/2024, as 11:37, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinaturs
eletrdnica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site i i X ?
ument nferir&id_or: xterno=0 informando o cédigo verificador 1096012 e o cddigo CRC 3F71C6F4.
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10/06/2024, 12:08 Email — Fabiana Costa do Nascimento Mesquita — Outlook

Re: Orcamento - SMS

Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Seg, 10/06/2024 11:00
Para:Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>;Diretoria de Tecnologia da Informacao

<dir.tecnologia@mpba.mp.br>
Cc:Fabiana Costa do Nascimento Mesquita <fabiana.nascimento@mpba.mp.br>

Prezado Alex, bom dial

Informo que a minuta do contrato foi encaminhada ao nosso departamento juridico e recebi a
confirmacao de que estdo de acordo com os termos apresentados.
Poderiam, por gentileza, notificar-me assim que o documento estiver pronto para ser assinado?

Atenciosamente,

Comercial Ma rI(tEl

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicagao intelqgente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 79932 atalho: @gabiaguino

wwrw.marktel.com.br

De: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Data: sexta-feira, 7 de junho de 2024 as 14:50

Para: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>, Diretoria de Tecnologia da
Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>

Cc: Fabiana Costa do Nascimento Mesquita <fabiana.nascimento@mpba.mp.br>

Assunto: RE: Or¢camento - SMS

Prezada Gabriela, boa tarde.

Estamos na fase final do processo de contratagido. Encaminho em anexo a minuta do
contrato a ser celebrado para ciéncia de vocés.

Peco, por gentileza, que procedam a leitura e nos confirme que esta tudo Ok, inclusive os
dados da empresa. O arquivo que estou enviando em anexo ndo precisa ser assinado, pois
a assinatura sera realizada diretamente no nosso sistema SEI.

Qualquer duvida, estamos a disposicao.
Atenciosamente,
Alex Nério de Andrade Bomfim

Coordenador de Sistemas

CDS - Coordenacao de Desenvolvimento de Sistemas
DTI - Diretoria de Tecnologia da Informacgao

Ministério Publico do Estado da Bahia

Telefone: (71) 3103-0568 | alex.bomfim@mpba.mp.br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>

Enviado: terca-feira, 28 de maio de 2024 11:12

Para: Diretoria de Tecnologia da Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>

Cc: Fabiana Costa do Nascimento Mesquita <fabiana.nascimento@mpba.mp.br>; Alex Nério de Andrade

https://outlook.office.com/mail/inbax/id/AAMKADQ10WMzZDg2!. THOTktNGFkZi04 Y TdKLWU2NDINTJkN2NIMQBGAAAAAAAUKIXZaW6EdSJcZ... 110



10/06/2024, 12:08 Email - Fabiana Costa do Nascimento Mesquita = Outlook

Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: FW: Orcamento - SMS

Prezada Fabiana, bom dia!

Gostaria de confirmar se o cadastro da Marktel foi aprovado e se todas as documentagdes estao
corretas. Poderia me informar quais sdo os préximos passos no processo?

Agradeco desde ja pela sua atengao e fico no aguardo de sua orientagao.
Gentileza confirmar recebimento.

Atenciosamente,

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Data: quarta-feira, 22 de maio de 2024 as 15:45

Para: Diretoria de Tecnologia da Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>
Cc: <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Assunto: Re: Orcamento - SMS

Prezada Fabiana, boa tarde!

O cadastro no sistema SEI e os documentos solicitados foram enviados e realizados no dia 07/05
conforme e-mail em anexo.

Segue também as declaragées assinadas conforme solicitado.

Poderia me informar o prazo médio para finalizagao do contrato?

Peco a gentileza de confirmar recebimento.

Atenciosamente,

ithie Marktel

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicacao Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: &@gabiaquino
www.marktel.com.br

De: Diretoria de Tecnologia da Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>

Data: quarta-feira, 22 de maio de 2024 as 08:35

Para: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>, Alex Nério de Andrade
Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Assunto: RE: Orcamento - SMS

Prezada Gabriela bom dia,

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKADRQ10OWMzZDg2!. TEQTktNGFKZi04 Y TdkLWU2NDEMTIKN2MNIMQBCAAAAAAAUKIXZaW6dSJcZ... 2/10



10/06/2024, 12:08 Email — Fabiana Costa do Nascimento Mesquita — Outlook
Para darmos continuidade no processo solicito que nos envie os Termos em anexos

preenchidos e o cadastro para que possa assinar o contrato .
Solicitamos fazer um cadastro no sistema SEI.

Para aprovacgéo do cadastro de usuario externo do SEl do Ministério Publico do Estado da
Bahia, as documentacgdes exigidas poderdo ser encaminhadas da seguinte forma:

DIGITALMENTE PARA O E-MAIL: seimpba@mpba.mp.br

Pessoa Fisica representando uma Empresa ou Orgio:

. Enviar o PDF do Termo de Declaracao de Concordéancia e Veracidade
preenchido e assinado com Certificado Digital ICP-BRASIL através do Assinador
Serpro, conforme orientagdes para assinatura digital disponiveis
em:https://www.serpro.gov.br/links-fixos-superiores/assinador-digital/assinador-serpro

. Copia de Comprovante de Residéncia;

. Copias de RG e CPF ou de outro documento de identidade no qual conste
CPF,;

. Procuragéo, com firma reconhecida, autorizando o representante e com poder
de assinatura para documentos e contratos;

. Copia da ultima alteracao do Contrato Social da empresa,;

Fabiana Nascimento

Oficial Administrativo lll

Diretoria de Tecnologia da Informacéao

Ministério Publico do Estado da Bahia

Telefone: (71) 3103-0211 / 0212 | fabiana.nascimento@mpba.mp.br

Diretoria de Tecnologia da Informacao
Ministério Publico do Estado da Bahia

Telefone: (71) 3103-0211 / 0212

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Enviado: segunda-feira, 20 de maio de 2024 16:33

Para: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Cc: Diretoria de Tecnologia da Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>
Assunto: FW: Orcamento - SMS

Prezado Alex, boa tarde!
Retornei de férias hoje, e estou entrando em contato para verificar como esta a finalizacao do

processo?
Alguma novidade?

Atenciosamente,
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Comercial Ma rl(tel

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicacao Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: @gabiaquino
www.marktel.com.br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Data: terca-feira, 30 de abril de 2024 as 11:14

Para: <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Cc: <dir.tecnologia@mpba.mp.br>

Assunto: FW: Orcamento - SMS

Atenciosamente,

s Marktel

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicacdo Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: @gabiaquino
www.marktel.com,br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Data: sexta-feira, 26 de abril de 2024 as 15:33

Para: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Cc: Diretoria de Tecnologia da Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>
Assunto: Re: Orgamento - SMS

Prezado Alex, boa tarde!
Fico contente em saber!
Segue em anexo os documentos conforme solicitados.

Quais os proximos passos?

Atenciosamente,

Comercial Ma rl(tel

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicacao Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: @gabiaquino
www.marktel.com.br

De: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Data: quinta-feira, 25 de abril de 2024 as 09:12
Para: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
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Cc: Diretoria de Tecnologia da Informacao <dir.tecnologia@mpba.mp.br>
Assunto: RE: Or¢camento - SMS

Prezada Gabriela, bom dia.

Cumprimentando-vos cordialmente, tendo em vista que a Marktel foi a empresa que
apresentou a proposta comercial mais vantajosa para prestacao do servi¢o de envio de
SMS, solicitamos os bons préstimos de Vossa Senhoria de nos enviar a documentacao
descrita abaixo para darmos prosseguimento no processo de contratacao:

o Certidbes negativas

e Documento pessoais de quem vai assinar

+ Contrato social

o Comprovante da Conta bancaria da empresa
Em tempo, informagdes que documentacao supracitada devera ser enviada para o e-
mail dir.tecnologia@mpba.mp.br

Nos encontramos a disposi¢ao para os esclarecimentos adicionais que se fizerem
necessarios.

Atenciosamente,
Alex Nério de Andrade Bomfim

Coordenador de Sistemas

CDS - Coordenacao de Desenvolvimento de Sistemas
DTI - Diretoria de Tecnologia da Informagao

Ministério Publico do Estado da Bahia

Telefone: (71) 3103-0568 | alex.bomfim@mpba.mp.br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Enviado: quarta-feira, 24 de abril de 2024 12:25

Para: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Cc: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Assunto: Re: Orcamento - SMS

Prezado Alex, boa tarde!
Imagina, permaneco a disposicao!

Atenciosamente,

De: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Data: terca-feira, 23 de abril de 2024 as 15:07

Para: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Cc: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Assunto: RE: Or¢camento - SMS

Prezada Gabriela, boa tarde.
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Acuso recebimento e agradeco pela vossa atencao.

Atenciosamente,
Alex Nério de Andrade Bomfim

Coordenador de Sistemas

CDS - Coordenacao de Desenvolvimento de Sistemas
DTI - Diretoria de Tecnologia da Informacao

Ministério Publico do Estado da Bahia

Telefone: (71) 3103-0568 | alex.bomfim@mpba.mp.br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Enviado: quinta-feira, 18 de abril de 2024 12:08

Para: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>

Cc: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Assunto: FW: Or¢camento - SMS

Prezado Alex,
Bom dial

Segue em anexo a proposta comercial atualizada conforme solicitado!
Permaneco a disposicdo para demais solicitacdes.

Atenciosamente,

Comercial Ma rI(tEl

gabriela. aquino@marktel.com.br Comunicacao Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: @gabiaquino

whww . marktel.com.br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Data: quinta-feira, 4 de abril de 2024 as 10:03

Para: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: Re: Orcamento - SMS

Bom dia Larissa,
Tudo bem?

Agradeco pelo retorno!
Vocés possuem alguma previsao para inicio desse projeto?

Atenciosamente,
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De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Data: quarta-feira, 3 de abril de 2024 as 17:04

Para: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: RE: Or¢camento - SMS

Boa Tarde, Gabrielal

Ainda estamos em processo de contratagao, e por isso nao retornamos o seu contato.
Agradeco a disponibilidade.

Atenciosamente,

Larissa Thdabata Ferreira dos Santos
Ministério Piblico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

5% Avenida CAB, n° 750 — SSA/BA

O Tel: (73)98825-9625

@larissa.ferreira@mDba.mp.ﬂ

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Enviado: terca-feira, 2 de abril de 2024 15:29

Para: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Assunto: FW: Orcamento - SMS

Ola Larissa,
Boa Tarde!

Gostaria de saber como esta o andamento do projeto.
Posso ajudar em algo?

Atenciosamente,
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Comercial Ma rl(tEl

gabriela.aquino@marktel.com.br Comunicacao Inteligente

Telefone: 21 4063 7993 ramal 204
WhatsApp: 21 4063 7993 atalho: @gabiaquino
www.marktel.com.br

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Data: terca-feira, 19 de margo de 2024 as 10:31

Para: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Assunto: Re: Orcamento - SMS

Bom dia Larissa,
Agradeco pelo retorno!
Permaneco a disposicao para demais solicitacoes.

Atenciosamente,

De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Data: segunda-feira, 18 de margo de 2024 as 17:11

Para: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Assunto: RE: Orcamento - SMS

Boa Tarde! Recebido.

Atenciosamente,

Larissa Thabata Ferreira dos Santos
Ministério Pablico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

5% Avenida CAB, n° 750 — SSA/BA

O Tel.: (73)98825-9625

@larissa.ferreira@mpba.mpib_r

De: Gabriela de Oliveira Aquino Ribeiro <comercial3@marktel.com.br>
Enviado: segunda-feira, 18 de margo de 2024 16:39
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Para: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: Re: Orgamento - SMS

Prezada Larissa,
Boa tarde!
Conforme solicitado, segue em anexo proposta para envio de SMS.

A Marktel € uma empresa de tecnologia em solu¢des de Comunicacdo em Massa presente no
mercado ha mais de 19 anos, segue abaixo alguns dos nossos diferenciais:

Suporte por atendimento online imediato e em portugués;

Painel de envios intuitivo;

Nao bloqueio de mensagens com link;

Cadastro automatico em black list para numeros que ndo desejam receber;

Programacao de mensagens periodicas;

Configuracao de acesso por usuario (seguranca);

Relatério de acessos (seguranca);

Relatérios por centro de custo;

Possibilidade de recebimento de mensagens com # para insercao automatica em grupos de
distribuicao.

Agradecemos desde ja a oportunidade oferecida, e esperamos poder prestar-lhe este servico com
qualidade e profissionalismo a altura de suas expectativas.

Gentileza confirmar recebimento.

Atenciosamente,

De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Data: segunda-feira, 18 de margo de 2024 as 11:10

Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: ENC: Or¢amento - SMS

Prezado(a),

Em complementacao ao e-mail enviado anteriormente, solicito que em sua proposta
comercial indique expressamente sobre a possibilidade de atender ao requisito 4.3: "O
servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no
minimo 24 (vinte e quatro) meses, e/ou enquanto durar o saldo de créditos de mensagens
SMS, mesmo apds findo o prazo".

Aproveito a oportunidade para solicitar o envio com a maior brevidade possivel. Estaremos
recebendo propostas até a préoxima quarta-feira, dia 20/03/2024.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKADQ10WMzZDg2!. THOTktNGFkZi04YTdKLWU2NDINTJKN2NIMQBGAAAAAAAUKIXZaW6dSJcZ...  9/10



10/06/2024, 12:08 Email — Fabiana Costa do Nascimento Mesquita — Outlook
Atenciosamente,

Larissa Thdbata Ferreira dos Santos
Ministério Piblico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

5% Avenida CAB, n° 750 — SSA/BA

O Tel: (73)98825-9625

larissa.ferreira@mpba.mp.br

De: Larissa Thabata Ferreira Dos Santos <larissa.ferreira@mpba.mp.br>
Enviado: quarta-feira, 13 de margo de 2024 16:59

Cc: Alex Nério de Andrade Bomfim <alex.bomfim@mpba.mp.br>
Assunto: Orcamento - SMS

Prezado(a),

Solicito, gentilmente, orgcamento comercial referente ao servigo de envio de mensagens
SMS (Short Message Service), conforme as especificagdes descritas no documento anexo.

Atenciosamente,

Larissa Thdabata Ferreira dos Santos
Ministério Piblico do Estado da Bahia
Analista de Sistemas (CDS / DTI)

52 Avenida CAB, n° 750 — SSA/BA

O Tel.: (73)98825-9625

larissa.ferreira@mpba.mp.br
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

PARECER

PROCEDIMENTO SEI N° 19.09.00854.0007499/2024-84
INTERESSADO (A): DTI
ESPECIE: DISPENSA DE LICITACAO

EMENTA: DISPENSA DE LICITACAO. PRESTACAO DE SERVICOS DE ENVIO DE MENSAGENS SMS. ART. 75, 11,
LEI FEDERAL N°. 14.133/2021. PEQUENO VALOR. JUSTIFICATIVAS. REQUISITOS DA INSTRUCAO. ART. 72 DA
NLLC. SERVICO CONTINUO. PELA REGULARIDADE DA INSTRUCAO PROCESSUAL.

PARECER N°. 343/2024

I1- RELATORIO

Trata-se de procedimento instaurado pela Diretoria de Tecnologia da Informagéo - DTI, com vistas a viabilizar a contratagdo da empresa a
MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 07.291.097/0001-88, visando a contratagdo de empresa especializada na prestagdo
de servicos de Comunicagio e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos moveis, compreendendo o
gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestreutura e suporte técnico, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme condi¢oes
do documento de oficializagdo da demanda.

Para tanto, a unidade requer autorizagdo para realizagdo de contratagdo direta, mediante dispensa de licitagdo, fundamentada no art. 75, Il da Lei
Federal n° 14.133/2021, para contratagdo de servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de méo de obra, no valor total de R$ 6.900,00 (seis mil e novecentos
reais).

Instrui o expediente o formuldrio de autorizagdo, documento de oficializagdo de demanda, despachos da Unidade interessada, pesquisa de
mercado, informag¢des orgamentarias, certidoes de regularidade, despachos diversos, dentre outros.

I - DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

Inicialmente, cumpre esclarecer que o presente opinativo se enquadra na classificagdo de "parecer obrigatorio”, em decorréncia do que estabelece
o art. 53 da Lei n.° 14.133/2021 e art. 19 da Lei Estadual n.° 14.634/2023. Cumpre ressaltar, também, em carater preliminar, que o 6rgdo de assessoramento
juridico ndo pratica ato de gestdo, nem aprecia elementos pertinentes a discricionariedade do gestor, ndo adentrando a conveniéncia e a oportunidade dos atos,
assim como ndo interfere em aspectos técnicos do objeto sob responsabilidade de outros agentes e setores da Administragdo.

Ainda de modo preliminar, é oportuno destacar que o art. 193, 11, da Lei n.° 14.133/2021, revogou, em 30 de dezembro de 2023, as Leis de n.°
8.666/93 e 10.520/200, bem como os arts. 1°a 47 da Lei n.° 12.462/2011. De igual modo, o art. 79 da Lei Estadual n.° 14.634/2023 revogou a Lei Estadual n.°
9.433/2005 no dia 30 de dezembro de 2023.

Dessa forma, a presente contratacdo ¢ regida pela Lei n.° 14.133/2021 e, no que couber, pela Lei Estadual n.° 14.634/2023.

E oportuno destacar, ainda, que embora as dispensas de licitagio de pequeno valor, no regime juridico anterior, ndo demandassem analise juridica,
em decorréncia de expressa previsdo legal (salvo suscitagdo de diivida pela autoridade competente ou existéncia de minuta contratual), a legislagdo atual exige, de
forma expressa, ato da autoridade maxima para que seja dispensada a andlise juridica. Vejamos o que dispde a Lei n.® 14.133/2021:

Art. 53.(..)

§ 5° E dispensavel a analise juridica nas hipoteses previamente definidas em ato da autoridade juridica maxima competente, que devera considerar
o baixo valor, a baixa complexidade da contratagdo, a entrega imediata do bem ou a utilizagdo de minutas de editais e instrumentos de contrato,
convénio ou outros ajustes previamente padronizados pelo 6rgdo de assessoramento juridico.

A seu turno, vejamos a Lei Estadual n.° 14.634/2023:



Art. 19.(..)

§ 1° - Podera ser dispensada a andlise juridica individualizada nas hipdteses previamente definidas em ato da autoridade juridica maxima
competente, conforme os seguintes critérios:

1 - 0 baixo valor;
1I - a baixa complexidade da contratagio;
1II - a entrega imediata do bem;

IV - a utilizagdo de minutas ¢ modelos de editais e instrumentos de contrato, de acordos, termos de cooperaco, convénios, ajustes ¢ instrumentos
congéneres previamente padronizados pelo 6rgdo de assessoramento juridico;

V - a existéncia de orientagdes juridicas referenciais formalmente qualificadas.

Acerca do tema, o Ato Normativo n.° 004/2024, publicado pelo MPBA em 23/04/2024, além de outras previsdes, estabelece o seguinte:

Art. 18. Sera dispensével a analise juridica dos procedimentos de contratagdo direta nas seguintes hipoteses:

1 dispensas de pequeno valor, com fundamento no art. 75, incisos I, ¢ 11, da Lei Federal n® 14.133/21, salvo se houver previsio de celebragio de
contrato nio padronizado, ou nas hipoteses em que o gestor tenha suscitado divida a respeito da legalidade do procedimento; (grifo posto).

Considerando as caracteristicas do caso concreto, tem-se pela necessidade do presente opinativo juridico, tendo em vista a previsao de celebragido
de instrumento contratual ndo padronizado no ambito deste MPBA.

ILI DA CONTRATACAO DIRETA

A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 determina que, em regra, as contratagdes firmadas pela Administragdo Publica serao
objeto de prévia licitagdo, como forma de garantir a efetivacdo dos principios da isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, competigao,
vantajosidade, dentre outros. Nesse sentido ¢ o que dispde o art. 37, inciso XXI:

Art. 37.

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagao
publica que assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam obrigagdes de pagamento, mantidas as
condigdes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica indispensaveis a
garantia do cumprimento das obrigagdes.

Como se pode observar no referido dispositivo, a Carta Magna de 1988 faz uma ressalva quanto aos casos especificados na legislagdo,
possibilitando a contratagdo direta, mediante dispensa ou inexigibilidade, em situagdes excepcionais.

O referido dispositivo constitucional foi objeto de regulamentagdo pela Lei Federal n° 14.133/2021, restando definidas, em seu art. 75, as
hipoteses em que a licitagdo pode ser dispensada, para atender o interesse publico de forma mais célere e eficiente.

Nos moldes previstos no art. 75, 11, com a atualizagio de valores dada pelo Decreto Federal n® 11.871/2023, a licitago sera dispensavel
quando a contratagdo de servigos ¢ compras em geral tiver valor estimado inferior a R$ 59.906,02 (cinquenta ¢ nove mil novecentos e seis reais ¢ dois centavos).

Mister anotar a ressalva legal quanto a forma de apuragdo e controle dos valores contratados a luz das hipoteses estabelecidas no art. 75, I e II
(dispensas de pequeno valor), devendo ser considerado o somatério despendido no exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora, e o somatorio da despesa
realizada com objetos de mesma natureza, entendidos como tais aqueles relativos a contratagdes no mesmo ramo de atividade (art. 75, § 1°).

estabelecidos no indicado art. 75.

A respeito do tema, pontue-se a juntada da manifestacio do gestor or¢amentario (doc. SEI 1057303), onde consta o registro do valor
disponivel para a contratacio via dispensa, considerando a unidade responsavel, o presente exercicio, e a natureza do objeto pretendido. Resta
demonstrada a adequacao da despesa, considerando os critérios valorativo, temporal e objetivo.

Diante de tais elementos, a principio, da leitura do expediente, ¢ considerando que a proposta de menor pre¢o ndo ultrapassa o limite legal, a
presente contratagdo se amolda a hipotese de dispensa de licitagdo prevista no art. 75, II da Lei Federal n® 14.133/2021.

Consta da ultima versdo do termo de referéncia (doc. SEI 1036887) que a contratagdo se justifica em razdo do que segue:

“A motivacdo para a contratacgiio do servico de servigos de envio de mensagens SMS deve-se ao avango da modernizacio dos sistemas



institucionais do Ministério Piblico do Estado da Bahia (MP/BA) e, aliado a isto, as politicas de Seguranc¢a da Informacéo. Dessa forma,
entende-se que a presente contratagdo fomentara a automatizagdo dos processos, por meio da disponibilizagio de recuperacio de senha, sendo
previsto o envio de pelo menos 5.000 (cinco mil) mensagens SMS a cada 12 (doze) meses para este servigo em especifico; notificagdes em tempo
real, com o envio de mensagem SMS informando a distribuigéo de processos em sistema do MP/BA durante periodo de plantdo; sistema de voto
eletronico, sendo que para cada acesso realizado em sistema de voto eletrénico do MP/BA, devera ser enviado uma mensagem SMS para o celular
do usuério, a fim de dispor de uma camada adicional de autenticagdo; e, por fim, autentica¢do de usuario, que requer o envio de mensagem SMS
para celular a cada acesso realizado a um portal do MP/BA.

Portanto, esta contratagdo tem o intuito de aprimorar a utilizagdo dos supracitados sistemas institucionais, aplicando politicas de seguranga e
impulsionando o processo de comunicagao e informagao nas rotinas diarias deste 6rgdo, tornando-o mais célere e confiavel.”. (grifamos).

Saliente-se, por oportuno, que nao compete a esta Assessoria Técnico-Juridica se imiscuir em relagdo a pertinéncia da motivagéo da demanda,
mas, tdo somente, verificar sua existéncia e sua devida demonstragéo nos autos.

ILII DOS REQUISITOS FORMAIS DO PROCESSO DE DISPENSA

A luz da disciplina contida na Lei Federal n° 14.133/2021, cumpre anotar as formalidades necessarias 4 instrugo do procedimento de dispensa
ou inexigibilidade de licitagdo:

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, devera ser instruido com os
seguintes documentos:

I - documento de formaliza¢do de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou
projeto executivo;

1I - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei;

1II - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos;
IV - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios com o compromisso a ser assumido;
V - comprovagdo de que o contratado preenche os requisitos de habilitagdo e qualificagdo minima necessaria;

VI - razio da escolha do contratado;

VII - justificativa de prego;

VIII - autorizagdo da autoridade competente.

Visando a regularidade do presente expediente, portanto, cumpre verificar o cumprimento de cada um dos aspectos supra relacionados.

De logo, no entanto, mencione-se que os documentos a que aludem os incisos III e VIII deverdo ser anexados aos autos no seu devido tempo.

IL.ILI Do documento de oficializacio da demanda e outros instrumentos

Na hipotese sob analise, busca-se a prestagdo de servigo de comunicagéo e notificagdo por meio do servigo de envio de mensagens SMS (Short
Message Service) para dispositivos méveis, compreendendo o gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestreutura e suporte técnico,
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, cuja especificacdo e justificativa encontra-se, inicialmente, no documento de formalizagdo da demanda - DFD,
elaborado pela unidade demandante (doc. SEI 1029900).

Naio se vislumbra nos autos a elaboragao de estudo técnico preliminar, analise de riscos e projeto executivo, elementos estes que, na literalidade
do art. 72 da Lei Federal n°14.133/2021, sdo exigiveis “se for o caso”.

Quanto a matéria, a art. 17, § 1°, do Ato Normativo n.® 004/2024, contudo, estabelece o seguinte:

Art. 17. Os processos de contratagdo direta deverdo ser instruidos com os documentos previstos no art. 72, da Lei Federal n®. 14.133/2021.

§ 1° Nas dispensas e inexigibilidades cujos valores observem os limites previstos nos incisos I e II do caput do art. 75 da Lei Federal n°
14.133/2021, respectivamente, mediante justificativa formalizada no processo, ¢ dispensavel a elaboragio de estudo técnico preliminar, analise de
riscos e projetos basico e executivo, salvo identificagdo de eventual necessidade pela area demandante ou deliberagdo expressa em contrario que
determine a correspondente elaboragao.

Ha, portanto, uma presungdo normativa de que, nas dispensas de pequeno valor, ndo se exigira estudo técnico preliminar, analise de riscos e
projetos basico e executivo. A exce¢do devera ser identificada pela area demandante, motivo pelo qual torna-se desnecessaria a justificativa acerca da ndo adogao
de tais instrumentos no caso concreto.

ILILII Da composicao do valor estimado da despesa

No caso em tela, o valor da pretendida contratagéo foi selecionado por se revelar mais vantajoso, tomando-se por referéncia a comparagdo com
outros dois or¢amentos obtidos pela unidade demandante.



De acordo com o comando do art. 72 da Lei Federal n® 14.133/2021, a instrugdo do procedimento de contratagdo direta deve conter a estimativa
da despesa, calculada na forma estabelecida no art. 23 do mesmo diploma:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os pregos
constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do
local de execugéo do objeto.

§ 1° No processo licitatorio para aquisi¢io de bens e contratagiio de servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido
com base no melhor preco aferido por meio da utiliza¢do dos seguintes parimetros, adotados de forma combinada ou néo:

1 - composigdo de custos unitarios menores ou iguais @ mediana do item correspondente no painel para consulta de pre¢os ou no banco de pregos em
saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

1I - contratagdes similares feitas pela Administragao Piblica, em execugao ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
pregos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

11T - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal
e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotag¢do, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores ¢ que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do
edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento. (grifos postos).

Diante do exposto, vé-se que a unidade juntou aos autos 3 (trés) or¢amentos obtidos junto ao mercado, conforme docs. SEI 1048478, 1048287 e
1048299, além de ter colacionado correspondéncia eletronica que comprova o pedido de or¢amento junto a outras empresas que ndo demonstraram interesse ou
ndo responderam a cotag@o (doc. SEI 1088057).

Observada a redagao do art. 23, § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021, tem-se que para a aquisi¢@o de bens e contratagdo de servigos em geral ndo
foi estabelecida hierarquia entre os instrumentos viaveis a realizagdo da pesquisa de pregos, ficando a cargo do gestor a adogdo dos parametros ali indicados, “de
forma combinada ou ndo".

Ademais, convém mencionar que o art. 75, § 3°, estabelece que as dispensas de valor sejam preferencialmente precedidas de divulgacao de aviso
em sitio eletronico oficial, pelo prazo minimo de 3 (trés) dias Uteis, com a especificacdo do objeto pretendido e com a manifestagao de interesse da Administragao
em obter propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa. Neste sentido, observa-se a regular veicula¢do do
aviso prévio, conforme docs. SEI 1030902 ¢ 1031163.

Diante de tais referéncias, portanto, entende-se que a unidade demandante selecionou a proposta de menor valor entre aquelas
recepcionadas, em atendimento ao quanto disposto na norma de regéncia. Ademais, a Administracio se desincumbiu do encargo de demonstrar a
compatibilidade do prego selecionado mediante a realizacdo de pesquisa de pregos, sendo necessaria a complementagao de tais informagdes como condigdo
ao prosseguimento do feito.

ILILIII Da dotaciio or¢camentaria

Consta dos autos (doc. SEI 1088096) que as despesas serdo custeadas pela unidade gestora 40.101, e correrdo por conta do projeto/atividade
2002, elemento da despesa 33.90.40, cujo saldo da dotacdo orgamentaria para o presente exercicio totaliza R$ 9.338.898,23 (nove milhdes trezentos e trinta oito
mil oitocentos e noventa e oito reais e vinte e trés centavos).

Assim, restou demonstrada a suficiéncia de recursos or¢camentarios para adimplemento da despesa pretendida no presente exercicio.

ILILIV Da regularidade documental do pretenso contratado

Como se verifica dos autos, houve a juntada de contrato social e cartdio CNPJ da empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, inscrita
no CNPJ/MF sob o n°. 07.291.097/0001-88, comprovando a pertinéncia entre o objeto requerido pela Administracdo e seu ramo de atuagao.

Mister salientar o quanto disposto no art. 70, III, do referido normativo no sentido de autorizar a dispensa de documentos, “total ou parcialmente,
nas contratagdes para entrega imediata, nas contratagdes em valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagao para compras em geral e nas
contratagdes de produto para pesquisa e desenvolvimento até o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais)”. Quanto ao tema, dispde o Ato Normativo n.°
004/2024:

Art. 17. ()

§ 5° Sem prejuizo a inclusdo de outros documentos especificos legalmente admitidos, a demonstragéo de habilitagdo e qualificagdo do pretenso
contratado devera ser composta por, no minimo:

1— ato constitutivo, estatuto ou contrato social da empresa, inscri¢do de empresario individual ou registro de microempreendedor individual (MEI),
se pessoa juridica;

I — comprovante de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF/MF ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ/ MF;



1II - prova de regularidade perante a Fazenda Federal, inclusive INSS;

IV — prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal, relativas ao seu domicilio;

V — prova de regularidade perante a Fazenda do Estado da Bahia;

VI - prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), se pessoa juridica;
VII - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho;

VIII - declaragdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal,

IX — declaragdo de adequagdo a Resolugao N° 37/2009 do CNMP.

In casu, & possivel observar dos autos a exigéncia de habilitagdo juridica, habilitagdo fiscal, social e trabalhista, além da certiddo negativa de
faléncia. Nao foram exigidos documentos de habilitagdo técnica e econdmico-financeira, o que néo representa irregularidade, pois a lei exige, apenas, os
documentos minimos, cabendo a unidade gestora aferir, em cada caso, os documentos pertinentes.

Os comprovantes necessarios foram regularmente acostados ao presente processo. Ademais, observou-se a juntada dos extratos que demonstram
a inexisténcia de registros negativos junto ao CEIS e CNEP, em cumprimento ao que determina o art. 91, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021 (doc. SEI 1080694).

Necessario que a unidade observe a necessidade de atualizaciio dos documentos, a exemplo da certidao de regularidade perante o FGTS
(doc. SEI 1076237), vencida no curso da tramitagdo do presente expediente.

I1.V Das razdes da escolha da contratada e da justificativa do preco

Consta dos autos a realizagdo de divulgagdo prévia e pesquisa de mercado com 03 (trés) empresas distintas, sendo escolhida aquela que
apresentou o menor prego, no valor de R$ 6.900,00 (seis mil e novecentos reais). As razdes da escolha da contratada, qual seja, a empresa MARKTEL
SERVICOS DIGITAIS LTDA, repousam, portanto, no fato desta ter apresentado o menor preco.

ILIIT. DO PAGAMENTO PREFERENCIAL POR MEIO DE CARTAO DE PAGAMENTO

O art. 75, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021 estabelece que as dispensas de pequeno valor serdo pagas, preferencialmente, por meio de cartio de
pagamento:

Art. 75 ()

§ 4° As contratagdes de que tratam os incisos I e IT do caput deste artigo seréio preferencialmente pagas por meio de cartdao de pagamento, cujo
extrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do piblico no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

Nao ha, nos autos, informagdes acerca da adogdo de tal modalidade preferencial. Do mesmo modo como destacado em momento anterior, a
expressdo "preferencialmente” permite a adogdo de outra forma de pagamento, contudo, exige-se justificativa da Administragao.

Pertinente anotar, no entanto, que, em recente expediente tramitado por esta ATJ, a DICOFIN se manifestou a respeito do tema, consignando o
que segue:

“Nao existem, no contexto do Estado da Bahia, normas que regulamentem o uso do cartdo de pagamento para viabilizar o pagamento das despesas
decorrentes das contratagdes mencionadas nos incisos I e II do caput do art. 75 da Lei n® 14.133/2021.

Diante do exposto, em resposta ao item "d" do Parecer n® 178/2024, a Diretoria de Contabilidade e Finangas manifesta-se sobre a impossibilidade
de pagamento de despesas por meio de cartdo de pagamento, conforme preconizado no § 4° do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.”. (Processo SEI n®
19.09.02335.0001897/2024-19).

Considerando a contemporaneidade da manifestagdo, ocorrida em 16/04/2024, entende-se pela desnecessidade de nova manifestagdo formal nos
presentes autos, tendo em vista a auséncia de edi¢@o de instrumentos regulatorios no curto periodo transcorrido desde a indicada justificativa.

ILIV DA VINCULACAO AO PCA

Para além dos itens especificos relacionados a instrugéo processual do presente expediente, urge mencionar o quanto determinado no Ato
Normativo n.° 004/2024 acerca da previsdo de despesas no Plano de Contratagdes Anual — PCA:

Art. 15. As demandas de contratagdes diretas das unidades getsoras deverdo corresponder ao planejamento constante do plano de contratagdes anual
para que possam ser devidamente exccutadas.

Diante de tal previsao, observa-se o registro, no DFD, da previsdo da despesa no PCA previamente elaborado.



111 - DA MINUTA DO CONTRATO

Consta dos autos minuta de contrato, a qual contempla as clausulas obrigatorias previstas no art. 92 da Lei n.° 14.133/2021. Ademais, em geral, a
minuta obedece ao padrio da minuta padronizada ja analisada por esta Assessoria Técnico-Juridica (doc. SEI 1092917).

IV - CONCLUSAO

Ante o exposto, resguardada a conveniéncia e oportunidade da Administragio, esta Assessoria Técnico-Juridica opina pela regularidade
juridica da dispensa de licitacio em epigrafe, desde que observada a necessidade de atualizacdo da certidio relativa ao FGTS, vencida no curso da
tramitacio do presente expediente.

E o parecer, s.m.j. Encaminhe-se & Superintendéncia de Gestio Administrativa para deliberagio.

Salvador, data da assinatura eletronica.

Bel®. Maria Paula Simédes Silva
Assessora de Gabinete/SGA
Mat. 355.047

Bel”. Carla Baido Dultra
Oficial Administrativo II
Apoio processual ATJ/SGA
Mat. 355.204

( - |
3@" I;x’ Documento assinado eletronicamente por Maria Paula Simoes Silva em 20/06/2024, as 11:53, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro
1§ de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

p ——
3@" lj Documento assinado eletronicamente por CARLA BAIAO DULTRA em 20/06/2024, as 14:48, conforme Ato Normativo n® 047, de 15 de Dezembro
de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura

?
‘ eletrénica

. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
7 o_externo=0 informando o cadigo verificador 1101385 e o cédigo CRC 1F930156.
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20/06/2024, 13:38 Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  07.291.097/0001-88

Razdo
i MARKTEL SERVI DIGITAIS LTDA
Social: S COS DIGITAIS

Endereco: AV PROFESSOR MARIO WERNECK 2171 SAL 105 / BURITIS / BELO
HORIZONTE / MG / 30575-180

A Caixa Econémica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:01/06/2024 a 30/06/2024

Certificacdo Niumero: 2024060101301299008310
Informacgdo obtida em 20/06/2024 13:38:44

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/impressao.jsf

n



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DECISAO

Acolho o Parecer n® 343/2024 da Assessoria Técnico-Juridica e, pelos seus fundamentos, autorizo a dispensa de licitagdo, com vistas a
viabilizar a contratagdo da empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 07.291.097/0001-88, visando a contratagdo de
empresa especializada na prestacao de servigos de Comunicago e Notificagdo por meio do Servigo de Envio de Mensagens SMS (Short Message Service) para
dispositivos moveis, compreendendo o gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico, pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses, conforme condi¢des do documento de oficializacdo da demanda, no valor total de R$ 6.900,00 (seis mil e novecentos reais).

Encaminhe-se este expediente 8 DCCL/Coordenagdo de Elaboracdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios, para conhecimento e adogao
de providéncias pertinentes, considerando que a Diretoria de Tecnologia da Informagao realizou a inclusdo da Certiddo de Regularidade do FGTS atualizada.

HEIDE SOUZA SILVA
Superintendente de Gestdo Administrativa em exercicio
Portaria n° 165, de 02 de fevereiro de 2023

Documento assinado eletronicamente por Heide Souza Silva em 25/06/2024, as 17:23, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil o

assinatura
eletrénica
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b 'ﬁt" }f A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?

l:=# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1115131 e o c6digo CRC F6A88381.
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ntratagao: Dispensa Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75. 1l Tipo: Ato que autoriza a Contratagao Direta  Modo de Disputa: Nao se aplica
'Nao
o no PNCP: 26/06/2024 Situagao: Divulgada no PNCP

CP: 13937032000160-1-000971/2024  Fonte: Compras.gov.br

;os de comunicacao e notificagao por meio do servigo de envio de mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos méveis, incluindo o ser
enciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses

ementar:

- Diretoria de Tecnologia da Informagao

MADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA COMPRA
R$ 6.900,00
Juivos Historico
Descrigao 2 Quantidade 2 Valor unitario estimado Valor total estimado 2
Mensagens de Texto (SMS) Mensagens 100000 R$ 0,069 R$ 6.900,00
de Texto (SMS)

IO NAL Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) € o sitio eletronico oficia

= divulgacao centralizada e obrigatéria dos atos exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos
RATACOES e o °
CAS novel diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um colegiado deliberativo co
estabelecidas no Decreto n° 10.764, de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforgo conjunto de construgao de uma concepgao dire
homologado pelos indicados a compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informagoes e dos arquivos relativos as contratagoes dispo
PNCP por forga da Lei n°® 14,133/2021 sao de estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratante
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA MARKTEL
SERVICOS DIGITAIS LTDA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N° 071/2024 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n ° 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52 Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
Salvador - BA, neste ato representado, mediante Ato de Delegagédo n° 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana Ribeiro,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, CNPJ n°. 07.291.097/0001-88, estabelecida a Av. Professor Mario
Werneck 2171/105 — Belo Horizonte/MG, CEP 301575-180, representada por Murgel Correa de Abreu, CPF/MF n°_doravante denominada
CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n° 14.133/2021 e na Lei Estadual/Ba n° 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no
Processo de Dispensa de Licitagdo n° 046/2024, protocolado sob o n° SEI 19.09.00854.0007499/2024-84, o qual integra este instrumento independentemente de
transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagéo de servigos de comunicagéo e notificagdo por meio do servigo de envio de
mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos moveis, incluindo o servigo de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos,

infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme condi¢des estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra capacitada, bem como todos os insumos necessarios a plena execugdo dos servigos
contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condi¢des de prestar o servigo objeto deste instrumento em estrita observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presungéo de plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteldo, inclusive
quanto aos documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO A CONTRATAGAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratagdo, independentemente de transcrigéo: o termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos
dos documentos supracitados, além das condi¢des estabelecidas no ato de autorizagdo da Dispensa que o originou, referido no preambulo deste instrumento
CLAUSULA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO

3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, a comegar em a contar da data da (ultima) assinatura pelas partes, admitindo-
se a sua prorrogagao por sucessivos periodos, limitados a 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 6°, XV da Lei Federal n® 14.133/2021, e sera

formalizada por termo aditivo;

3.1.1 A prorrogacdo de que trata este dispositivo é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicdes e os pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a CONTRATADA;

3.1.2 A prorrogagéo do prazo de vigéncia contratual fica condicionada, ademais, a disponibilidade orgamentaria, devidamente declarada pela Unidade Gestora
do recurso nos autos do procedimento administrativo correspondente, e desde que respeitado o limite para Dispensa de Licitagdo que fundamentou a
contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGAO E DOS PRAZOS PARA EXECUGAO

4.1 O Regime de execugao do presente Contrato é de Execugao Indireta na modalidade Empreitada por Prego Global;

4.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contado a partir da notificagdo pela
Administragdo, que ocorrera, preferencialmente, através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precos;

4.2.1 As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico
(através de confirmagdo de recebimento de e-mail), aposi¢do de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacéo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e
aceito pela Administragado.

4.3 Os servigos objeto deste instrumento serdo executados de maneira remota (online), atendidas as seguintes especificidades:



4.3.1. O servigo de comunicagao e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:
4.3.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia moével do Brasil licenciadas pela ANATEL;
4.3.1.2. O Registro de todas as transmissdes efetuadas com informagdes sobre o destinatério, data e hora;
4.3.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;
4.3.1.4. Agendamento de envio de mensagens;
4.3.1.5. Geragao de relatérios e gréaficos consolidados do trafego de mensagens;
4.3.1.6. Retorno de confirmagao do envio de mensagem;
4.3.2. O servigo devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST (Representational State Transfer);

4.3.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro) meses, e/ou enquanto durar o
saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apds findo o prazo.

4.3.4. O portal web deve permitir que os administradores do servigo, por parte da contratante, possam:
4.3.4.1. Visualizar e exportar relatérios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.3.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.3.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexdes com as operadoras de
telefonia movel;

4.3.5. A solugdo de servico SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;
4.3.6. O servigo de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
4.3.7. O tempo de entrega do SMS para o numero destinatario devera ser inferior a 6 minutos.
4.3.8 Além dos requisitos de negécio e tecnoldgicos, o servigo devera assegurar:
4.5 Os servigos serdo executados no prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir do recebimento do empenho pela CONTRATADA;
4.6 A CONTRATADA prestara os servigos de garantia e suporte técnico, conforme abaixo disciplinado:
4.6.1 Os servigos de garantia e suporte técnico serédo prestados pela CONTRATADA, e perdurara pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, durante toda a
vigéncia do contrato em caso de falhas no servigo, para corre¢do de bugs na APl/Webservices, esclarecimento de dividas quanto a utilizagdo da solugéo
de envio de SMS, ou ainda quanto a utilizagédo do portal web de administragdo do servigo contratado.

4.6.1.1 O prazo maximo para resolugdo do chamado de suporte, contado a partir da abertura pelo CONTRATANTE sera de 01 (um) dia util;

4.6.1.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do CONTRATANTE no horario comercial no formato 8X5, exceto em feriados
nacionais.

4.6.1.3 Os pedidos de atendimento deverdo ser registrados formalmente em site web a ser definido. Sera fornecido também e-mail corporativo e
telefone para contatos com essa finalidade.

4.6.1.4 Na hipétese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem de qualquer agéo ou
omissdo do CONTRATANTE), cabera a CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para soluciona-lo, ndo cabendo nenhuma despesa
ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisorio dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato e se dara mediante termo, no prazo de 10 (dez) dias
corridos, contados da entrega da fatura/nota fiscal, com a discriminagéo dos servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigdes pactuadas;

5.2.1 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo
a fiscalizagdo n&o atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sera concretizado depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140
da Lei Federal n° 14.133/2021 e, no que couber, da Lei Estadual de n® 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias corridos, contados do
recebimento provisorio;

5.4 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas neste Contrato e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.° 10.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEXTA — DO PREGO

6.1 O prego unitario estabelecido para a plena execugéo do objeto contratual se encontra descrito na tabela abaixo:



ITEM DESCRICAO DO (UNIDADE DE|QUANTIDADE PREGO PREGO TOTAL

SERVICO MEDIDA UNITARIO
1 Servigo de envio Unidade 100.000 R$ 0,069 R$ 6.900,00
corporativo de

Mensagens de texto
(SMS), incluindo
gerenciamento,

licenciamento de uso

da plataforma,
aplicativos,
infraestrutura e suporte
técnico necessério,
pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses.

PRECO TOTAL R$ 6.900,00

6.2 Dé-se ao presente Contrato o valor global de R$ 6,900,00 (seis mil e novecentos reais) equivalente & prestagdo de servigos pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses.

6.3 Nos pregos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles
custos relativos a remuneragdes, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugdo do objeto,
transportes de qualquer natureza, depreciacao, aluguéis, administragao, tributos e emolumentos,

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos ser3o processados conforme ordem cronolégica de pagamento, nos termos disciplinados no art.141 da Lei Federal de n°14,133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado em parcela unica.

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentagdao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagdao dos servicos e certidoes de
regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo de idoneidade da CONTRATADA, documentagdo que devera estar devidamente acompanhada do TERMO
DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de apresentagdo da documentagédo indicada no item 7.3, desde que nado
haja pendéncia a ser regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da apresentagdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a
respectiva regularizagao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo
previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-do acompanhar da documentagdo probatdria relativa ao recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na
Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizara a reteng@o de impostos ou outras obrigagoes de natureza tributaria, de acordo com a legislagéo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancéria, para crédito em conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em
banco de movimentagao oficial de recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizagdo monetéria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigagdo e
do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, néo serdo considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento
do exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e 0 més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes de
circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagado da despesa, os servigos de contabilidade comunicarao aos érgaos da administragao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores
pagos, conforme o disposto no art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA — DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 Em razao das especificidades da presente contratagao, na qual o valor pago pelo CONTRATANTE contempla o valor global para o prazo de 24
meses, a concessdo de reajustamento somente ocorrera apés o transcurso do prazo de 02 (dois) anos, contados da data do orgamento estimado pela
Administragao, qual seja, 18 de abril de 2024, mediante aplicagdo do INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessao

do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo para aplicagédo do reajustamento seréa contado a partir dos efeitos financeiros do (Gltimo
reajuste, respeitada a periodicidade de vigéncia do ajuste, nos termos definidos no item 8.1;

8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apés o prazo de que cuida o item 8.1;
8.1.3 A variagéo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos seré realizada por simples apostila, dispensando a celebragdo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera de requerimento da Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente,
devendo ser instruido com a documentagdo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, nas hipéteses do art. 124, Il, “d", ou do art. 135 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, devera ser formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de decadéncia, em
consonancia com o art. 211 da Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002;



8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogac¢ao nos termos do art, 131, paragrafo Unico, da Lei n® 14,133, de 2021, sob pena de precluséo;

8.2.2,1, Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato devera observar a disposigéo do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa, responderéd a eventuais pedidos de
manutengao do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso XI, c/c 123, paragrafo Gnico da Lei n® 14.133, de 2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante deveré ser instaurado quando possivel a redugédo do prego
ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminui¢éo, devidamente comprovada, dos pregos dos insumos basicos utilizados no
Contrato,

CLAUSULA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir especificada:

Cédigo Unidade - ix Destinagado de Recursos Natureza da
Orcamentaria/Gestora Agdo (PIAIOE) | Regido (Fonte) Despesa
40.101/0021 2002 9900 |1.500.0.100.000000.00.00.00 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposiges estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n° 14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por
meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e fiscalizagdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento,

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugéo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugéo descritos neste instrumento, e determinar as providéncias necessarias a corregédo de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

10.2.2 Transmitir 8 CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando for o caso;
10.2.3 Promover, com a presenga da CONTRATADA, a verificagao dos servigos ja efetuados;
10.2.4 Esclarecer as dividas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE, se necessério, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adogéo das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei Estadual de n°14.634/23; art.12, §2° e Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°);

10.3 A fiscalizagao, pelo CONTRATANTE, nao desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita execucao do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades
determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servigo considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela CONTRATADA, as suas expensas;

104.2 A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicard na dilagdo do prazo de execugdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizagdo, o CONTRATANTE podera solicitar 4 CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execugdo do presente
contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagdo contratual observara, ainda, as normas e regulamentos internos do Ministério Piblico do Estado da Bahia que venham a ser
publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinagdes contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da forma de execugao deste contrato e no processo de Dispensa de Licitagdo que o
originou = que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execugao contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e
nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou
falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em parte, sendo vedada a subcontratagao, ainda que parcial, do
objeto contratado.



11.4 Dispor de toda méao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugdo e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e diregdo da méao de obra necessaria para a completa e eficiente execugéo dos servigos objeto
deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para a contratagéo;

11.7 Assegurar que os servigos objeto deste contrato ndo sofram solugdo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE n3o implicard na responsabilizacdo deste, em hipétese alguma, por quaisquer penalidades ou
gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA,;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagéo, contendo descricéo do objeto, indicagdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, competindo ao
fornecedor, ainda, observar, de acordo com a previsdo da legislagdo tributaria aplicavel, nas hipéteses de retengado de tributos pelo CONTRATANTE, a
necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminagao das informagdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais especificos;
11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes que, porventura, sejam necessarios a execugéo do contrato;
11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinacdes, pelo CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam
sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato ou do processo de dispensa
de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corregéo ou realizagdo, sem 6nus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local dos servigos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugéo do servigo;

11.15 Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

11.16 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢édo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE, ou do fiscal ou do gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
11.19 Cumeprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a
documentagao pertinente e a execugéo contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagéo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinagao legal, obriga-se a:

12.2 Fornecer as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugédo do contrato, nos termos e condigdes previstos na clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalagdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma eventualmente necessarios para a execugdo dos
servigos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas na execugéo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de
entrega, qualidade e demais condi¢des previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugédo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da concluséo da instrugdo do requerimento sobre o qual devera
se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusdo da instrugdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos
de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018



13.1 E vedado as partes a utilizago de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugéo contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da contratagdo, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecéo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislagéo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragcdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢cées e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD
e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Secgéo lll, Capitulo VI
da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUCAO

Nao sera exigida garantia da execugao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRAGOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sangdes administrativas previstas nas Leis Federal n°. 14.133/2021 e Estadual n° 14.634/23, as quais poder&o vir a ser
aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa;

15.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
15.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecugdo total do contrato;
15.2.4 Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
15.2.5 Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
15.2.6 Apresentar documentagao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugdo do contrato;
15.2.7 Né&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
15.3 Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugado parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei Federal n° 14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.2, a 15.2.4 acima, sempre que n&o se justificar a imposicéo
de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas
15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei Federal n® 14.133/21);

15.3.4 Multa:
15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;
15.3.4.3 Compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragcdes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;
15.3.4.4 Para as infragdes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado util do processo administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a
sua instauragéo, inclusive a retengao provisoria do valor correspondente a estimativa da sangédo de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retengédo proviséria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo podera exceder ao limite maximo estabelecido no §3° do art.
156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

15.4 A aplicacéo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE;
15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicagédo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo;



15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa aa contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicagéo das sangdes serao considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle;
15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n® 14.634/23, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;
15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia;
15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lei n® 14.133/21 e da Lei Estadual de n° 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n ° 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacéo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que ndo caracterizem alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo do termo aditivo, na forma do artigo
136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou n&o as obrigagbes de ambas as partes
contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipétese ocorrera na préoxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo da contratada pelo CONTRATANTE
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagao;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como de forma consensual, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei
n° 14.133, de 2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugédo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo
(art. 138, inciso Il, da Lei n° 14.133, de 2021);



c) determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por deciséo judicial (art. 138, inciso Ill, da Lei n®
14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragéo social ou modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa n&o ensejara rescisédo se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato;
17.2.2.1 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva;

17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
17.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.3.3 Indenizagdes e multas.

17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:
17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo no processo de contratagdo direta ou atue na fiscalizag&do ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com poder de diregdo, familiar de detentor de cargo em comisséo
ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagcdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no ambito do 6rgao
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizagdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execucdo dos servigos objeto do presente contrato ndo ensejard, em nenhuma hipétese, vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sao vedadas a CONTRATADA a subcontratacdo de mao de obra e a transferéncia a terceiros da execucdo dos servigos objeto do presente instrumento;
18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista,
previdenciaria ou de cunho indenizatério que venha a ser condenado a pagar, na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente, relativamente a
execugao do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o
objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagédo deste instrumento nos termos e condicdes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados
a execugdo do presente Contrato;

21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagcdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n° 14.133, de 2021 e estadual n® 14.634 de 2023 e
demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢gdes contidas na Lei n° 12.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal
14.133/21 e na forma de Lei Estadual de n° 14.634/23 para melhor adequagao as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econémico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA;

21.5 Nao caracterizam novagao eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento/reviséo de pregos, de compensagdes financeiras decorrentes
das condic¢des de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragbes de valor em razéo da aplicacdo de penalidades;

21.6 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢bes de direito privado;
E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos legais.

Salvador,BA.

MARKTEL SERVIGOS DIGITAIS LTDA
Murgel Correa de Abreu
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA MARKTEL
SERVICOS DIGITAIS LTDA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N° 071/2024 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n ° 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52 Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
Salvador - BA, neste ato representado, mediante Ato de Delegacéo n° 70/2014, pela Superintendente de Gestdo Administrativa em exercicio Heide Souza Silva ,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA, CNPJ n°. 07.291.097/0001- i¥ ida a Av. Professor Mario
Werneck 2171/105 — Belo Horizonte/MG, CEP 301575-180, representada por Murgel Correa de Abreu, CPF/MF n° Womvante denominada
CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n°® 14.133/2021 e na Lei Estadual/Ba n° 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no
Processo de Dispensa de Licitagdo n° 046/2024, protocolado sob o n° SEI 19.09.00854.0007499/2024-84, o qual integra este instrumento independentemente de
transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagédo de servigos de comunicagéo e notificagdo por meio do servigo de envio de
mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos méveis, incluindo o servigo de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos,

infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme condi¢des estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mé&o de obra capacitada, bem como todos os insumos necessarios a plena execugdo dos servigos
contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condi¢des de prestar o servigo objeto deste instrumento em estrita observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presuncéo de plena ciéncia e aquiescéncia com o seu contetdo, inclusive
quanto aos documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO A CONTRATAGAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratagdo, independentemente de transcricdo: o termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos
dos documentos supracitados, além das condi¢des estabelecidas no ato de autorizagdo da Dispensa que o originou, referido no preambulo deste instrumento
CLAUSULA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO

3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, a comegar em a contar da data da (ultima) assinatura pelas partes, admitindo-
se a sua prorrogagao por sucessivos periodos, limitados a 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 6°, XV da Lei Federal n® 14.133/2021, e sera

formalizada por termo aditivo;

3.1.1 A prorrogagdo de que trata este dispositivo € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os precos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a CONTRATADA;

3.1.2 A prorrogagao do prazo de vigéncia contratual fica condicionada, ademais, a disponibilidade orgamentaria, devidamente declarada pela Unidade Gestora
do recurso nos autos do procedimento administrativo correspondente, e desde que respeitado o limite para Dispensa de Licitagdo que fundamentou a
contratacgéo.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGAO E DOS PRAZOS PARA EXECUGAO

4.1 O Regime de execugao do presente Contrato é de Execugao Indireta na modalidade Empreitada por Prego Global;

4.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contado a partir da notificagdo pela
Administracdo, que ocorrerd, preferencialmente, através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precgos;

4.2.1 As comprovagdes da convocacgdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico
(através de confirmagao de recebimento de e-mail), aposigdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a
entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogagéo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e
aceito pela Administragao.

4.3 Os servigos objeto deste instrumento serdo executados de maneira remota (online), atendidas as seguintes especificidades:

4.3.1. O servigo de comunicagao e notificagdo por meio do envio de Mensagens SMS devera permitir:



4.3.1.1. Envio para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil licenciadas pela ANATEL;
4.3.1.2. O Registro de todas as transmissoes efetuadas com informagdes sobre o destinatario, data e hora;
4.3.1.3. Envio de mensagens de forma instantanea;
4.3.1.4. Agendamento de envio de mensagens;
4,3.1.5. Geragao de relatérios e gréficos consolidados do trafego de mensagens;
4.3.1.6. Retorno de confirmagéo do envio de mensagem,;
4.3.2. O servigo devera ser disponibilizado pela internet, por meio de interface APl REST (Representational State Transfer);

4.3.3. O servigo devera permitir o envio de 100.000 (cem mil) mensagens SMS disponiveis, por no minimo 24 (vinte e quatro) meses, e/ou enquanto durar o
saldo de créditos de mensagens SMS, mesmo apés findo o prazo.

4.3.4. O portal web deve permitir que os administradores do servigo, por parte da contratante, possam:
4.3.4.1, Visualizar e exportar relatérios e registros de trafegos de mensagens enviadas;
4.3.4.2. Visualizar os créditos, débitos e saldos da conta;

4.3.4.3. Acessar meios que permitam identificar, em tempo real, problemas no funcionamento da plataforma e nas conexées com as operadoras de
telefonia movel;

4.3.5. A solugéo de servigo SMS devera permitir o envio de mensagens entre 6 (seis) e 160 (cento e sessenta) caracteres;
4.3.6. O servigo de SMS devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
4.3.7. O tempo de entrega do SMS para o nimero destinatario devera ser inferior a 6 minutos,
4.3.8 Além dos requisitos de negdcio e tecnologicos, o servigo devera assegurar:
4.5 Os servigos serao executados no prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir do recebimento do empenho pela CONTRATADA,;
4.6 A CONTRATADA prestara os servigos de garantia e suporte técnico, conforme abaixo disciplinado:
4.6.1 Os servigos de garantia e suporte técnico serdo prestados pela CONTRATADA, e perdurara pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, durante toda a
vigéncia do contrato em caso de falhas no servigo, para corregao de bugs na API/Webservices, esclarecimento de duvidas quanto a utilizagéo da solugao
de envio de SMS, ou ainda quanto a utilizagdo do portal web de administragdo do servigo contratado.

4.6.1.1 O prazo maximo para resolugéo do chamado de suporte, contado a partir da abertura pelo CONTRATANTE sera de 01 (um) dia util;

4.6.1.2 O Suporte Técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do CONTRATANTE no horério comercial no formato 8X5, exceto em feriados
nacionais.

4.6.1.3 Os pedidos de atendimento deverdo ser registrados formalmente em site web a ser definido. Sera fornecido também e-mail corporativo e
telefone para contatos com essa finalidade.

4.6.1.4 Na hipétese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem de qualquer agéao ou
omissdo do CONTRATANTE), caberd 8 CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para soluciona-lo, ndo cabendo nenhuma despesa
ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisério dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato e se dard mediante termo, no prazo de 10 (dez) dias
corridos, contados da entrega da fatura/nota fiscal, com a discriminagao dos servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigdes pactuadas;

5.2.1 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo
a fiscalizagéo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério;

5.3 O recebimento definitive do objeto deste contrato sera concretizado depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140
da Lei Federal n° 14,133/2021 e, no que couber, da Lei Estadual de n° 14,634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias corridos, contados do
recebimento provisério;

5.4 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas neste Contrato e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n,° 10,078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

6.1 O prego unitario estabelecido para a plena execugéo do objeto contratual se encontra descrito na tabela abaixo:

ITEM| DESCRIGAO DO |UNIDADE DE|QUANTIDADE PRECO PRECO TOTAL
SERVIGO MEDIDA UNITARIO




1 Servigo de envio Unidade 100.000 R$ 0,069 R$ 6.900,00
corporativo de
Mensagens de texto
(SMS), incluindo
gerenciamento,
licenciamento de uso
da plataforma,
aplicativos,
infraestrutura e suporte
técnico necessario,
pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses.

PREGO TOTAL R$ 6.900,00

6.2 Dé-se ao presente Contrato o valor global de R$ 6,900,00 (seis mil e novecentos reais) equivalente a prestagdo de servigos pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses.

6.3 Nos pregos computados neste Contrato esté@o inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles
custos relativos a remuneragdes, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugdo do objeto,
transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administrag&o, tributos e emolumentos,

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronolégica de pagamento, nos termos disciplinados no art.141 da Lei Federal de n°14.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado em parcela tnica.

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentagdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagdo dos servigos e certidoes de
regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo de idoneidade da CONTRATADA, documentagdo que devera estar devidamente acompanhada do TERMO
DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de apresentagdo da documentagdo indicada no item 7.3, desde que nao
haja pendéncia a ser regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da apresentagdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a
respectiva regularizagao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo
previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-do acompanhar da documentagao probatéria relativa ao recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na
Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizara a retengdo de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de acordo com a legislagéo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancéria, para crédito em conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em
banco de movimentagéo oficial de recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigagédo e
do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagéo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizagao de mora imputavel ao CONTRATANTE, néo serdo considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento
do exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes de
circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagéo da despesa, os servigos de contabilidade comunicaréo aos ¢rgéos da administragéo tributéria as caracteristicas da despesa e os valores
pagos, conforme o disposto no art. 63 da Lei n° 4.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA = DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 Em razédo das especificidades da presente contratagdo, na qual o valor pago pelo CONTRATANTE contempla o valor global para o prazo de 24
meses, a concessdo de reajustamento somente ocorrerd apés o transcurso do prazo de 02 (dois) anos, contados da data do orgamento estimado pela
Administragao, qual seja, 18 de abril de 2024, mediante aplicagdo do INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessao

do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo para aplicagao do reajustamento sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste, respeitada a periodicidade de vigéncia do ajuste, nos termos definidos no item 8.1;

8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apés o prazo de que cuida o item 8.1;
8.1.3 A variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos sera realizada por simples apostila, dispensando a celebragao de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera de requerimento da Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente,
devendo ser instruido com a documentag@o que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, nas hipéteses do art. 124, Il, “d”, ou do art. 135 da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021, devera ser formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de decadéncia, em
consonancia com o art. 211 da Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fomecimento continuos, o requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado



durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao nos termos do art. 131, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021, sob pena de precluséo;

8.2.2,1, Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato devera observar a disposigdo do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa, responderé a eventuais pedidos de
manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso XI, c/c 123, paragrafo tnico da Lei n° 14,133, de 2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante devera ser instaurado quando possivel a redugéo do prego
ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuigdo, devidamente comprovada, dos pregos dos insumos basicos utilizados no
Contrato,

CLAUSULA NONA = DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentéria a seguir especificada:

Cddigo Unidade Destinacado de Recursos Natureza da
Orcamentaria/Gestora Aglo (PINOE) | Regifio (Fonte) Despesa
40.101/0021 2002 9900 |1.500.0.100.000000.00.00.00 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n® 14,133/2021 e na Lei Estadual/BA n° 14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por
meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e fiscalizacdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento, e determinar as providéncias necessarias a corregdo de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

10.2.2 Transmitir 8 CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando for o caso;
10.2.3 Promover, com a presenga da CONTRATADA, a verificagdo dos servigos ja efetuados;
10.2.4 Esclarecer as duividas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagéo
das faltas ou dos defeitos observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adogao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decis@o ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei Estadual de n°14.634/23; art.12, §2° e Lei n° 14,133/2021, art. 117, §2°);

10.3 A fiscalizagao, pelo CONTRATANTE, nao desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita execugao do objeto contratual,;

10.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades
determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que néo estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servigo considerado néo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A nao aceitagdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicard na dilagdo do prazo de execugdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizagdo, o CONTRATANTE podera solicitar 8 CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execugéo do presente
contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagdo contratual observara, ainda, as normas e regulamentos internos do Ministério Plblico do Estado da Bahia que venham a ser
publicados para disciplina da matéria.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinagdes contidas na Clausula QUARTA =~ do Regime e da forma de execugao deste contrato e no processo de Dispensa de Licitagéo que o
originou — que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execugéo contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e
nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou
falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagoes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em parte, sendo vedada a subcontratagao, ainda que parcial, do
objeto contratado.

11.4 Dispor de toda méo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugéo e aos fornecimentos objeto deste instrumento;



11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e diregdo da mao de obra necessaria para a completa e eficiente execugéo dos servicos objeto
deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para a contratagéo;

11.7 Assegurar que os servigos objeto deste contrato ndo sofram solugdo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE n3o implicard na responsabilizagdo deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou
gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagéo, contendo descrigdo do objeto, indicagdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, competindo ao
fornecedor, ainda, observar, de acordo com a previsdo da legislagdo tributaria aplicavel, nas hipdteses de retencdo de tributos pelo CONTRATANTE, a
necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminagéo das informagdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais especificos;
11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragédo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticdes competentes que, porventura, sejam necessarios a execugao do contrato;
11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo CONTRATANTE, de refazimento de servigos que n&do estejam
sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigbes deste contrato ou do processo de dispensa
de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata correcéo ou realizagdo, sem énus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugéo do servigo;

11.15 Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

11.16 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagédo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE, ou do fiscal ou do gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condi¢cdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a
documentagao pertinente e a execugéo contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinagao legal, obriga-se a:

12.2 Fornecer as informacdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugédo do contrato, nos termos e condigdes previstos na clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalagdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma eventualmente necessarios para a execugdo dos
Servicos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas na execugéo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de
entrega, qualidade e demais condigdes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugédo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da conclusdo da instrugdo do requerimento sobre o qual devera
se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administragéo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusdo da instrugdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos
de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato;
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagao de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugéo contratual para finalidade distinta daquela do objeto



da contratag@o, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagées referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protegéo de Dados em vigor e também no atendimento de requisigdes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD
e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Secéo lll, Capitulo VI
da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUGAO

Nao sera exigida garantia da execugao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRAGOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sangdes administrativas previstas nas Leis Federal n°. 14.133/2021 e Estadual n® 14.634/23, as quais poder&o vir a ser
aplicadas apods o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa;

15.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
15.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;
15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
15.2.5 Ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
15.2.6 Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
15.3 Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sang¢des:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei Federal n° 14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.2, a 15.2.4 acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas
15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei Federal n® 14.133/21);

15.3.4 Multa:
15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;
15.3.4.3 Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;
15.3.4.4 Para as infragdes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado util do processo administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a
sua instauragao, inclusive a retengdo proviséria do valor correspondente a estimativa da sangao de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retengao proviséria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo podera exceder ao limite maximo estabelecido no §3° do art.
156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,

15.4 A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagéo integral do dano causado ao CONTRATANTE;
15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;
15.5.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,



além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa aa contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle;
15.8 Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n® 14.634/23, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;
15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdao
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia;
15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lei n° 14.133/21 e da Lei Estadual de n° 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nédo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a contratada possua com 0 mesmo 6rg&o ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n ° 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia andlise da Assessoria Juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagédo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que ndo caracterizem alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragao do termo aditivo, na forma do artigo
136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes
contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo da contratada pelo CONTRATANTE
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagao;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como de forma consensual, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso I, da Lei
n° 14.133, de 2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagédo ou por comité de resolugédo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo
(art. 138, inciso Il, da Lei n° 14.133, de 2021);

c¢) determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por deciséo judicial (art. 138, inciso Ill, da Lei n®



14.133, de 2021);
17.2.2 A alteracéo social ou modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa néo ensejara rescisédo se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato;
17.2.2.1 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva;
17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
17.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.3.3 Indenizagdes e multas.
17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:
17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo no processo de contratagdo direta ou atue na fiscalizagéo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com poder de diregdo, familiar de detentor de cargo em comisséo
ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no @mbito do 6rgéo
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizagdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execugédo dos servicos objeto do presente contrato ndo ensejard, em nenhuma hipétese, vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sdo vedadas a CONTRATADA a subcontratagcdo de méao de obra e a transferéncia a terceiros da execugéo dos servigos objeto do presente instrumento;
18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista,
previdenciaria ou de cunho indenizatério que venha a ser condenado a pagar, na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente, relativamente a
execugdo do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o
objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo deste instrumento nos termos e condi¢des previstas na Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE n3o respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados
a execugao do presente Contrato;

21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei Federal n° 14.133, de 2021 e estadual n® 14.634 de 2023 e
demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 12.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal
14.133/21 e na forma de Lei Estadual de n° 14.634/23 para melhor adequagao as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econémico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA;

21.5 Nao caracterizam novagao eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento/revisdo de pregos, de compensacdes financeiras decorrentes
das condigdes de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragdes de valor em razéo da aplicagéo de penalidades;

21.6 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigbes de direito privado;
E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos legais.
Salvador,BA.
MARKTEL SERVIGOS DIGITAIS LTDA

Murgel Correa de Abreu
Sécio
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

PORTARIA

PORTARIA N° 260/2024

A SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA EM EXERCICIO , no uso de
suas atribuigdes legais e, considerando o expediente n® 19.09.00854.0007499/2024-84, RESOLVE

Designar os servidores para atuarem na gestdo e fiscalizagdo do contrato n® 071/2024 decorrente da Dispensa de Licitagdo n® 046/2024, relativo a prestagdo de
servigos de prestacdo de servigos de comunicagdo e notificagdo por meio do servico de envio de mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos

moveis, incluindo o servigo de gerenciamento, licenciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24
(vinte e quatro) meses.

GESTOR DO CONTRATO: Yuri Gonzalez Araujo, matricula 353.533

FISCAL ADMINISTRATIVO e SUPLENTE: Fabiana Costa do Nascimento Mesquita, matricula 353.930 e Jeane Marinho de Souza, matricula 352.433
respectivamente.

FISCAL TECNICO e SUPLENTE: Alex Nério de Andrade Bomfim, matricula353.264 e Larissa Thabata Ferreira Dos Santos, matricula 355.284
respectivamente.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia.

HEIDE SOUZA SILVA
Superintendente de Gestdo Administrativa em exercicio
Portaria n® 165, de 02 de fevereiro de 2023

(Datado e assinado eletronicamente)
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INQUERITO CIVIL N° 003.9.26537/2019

ORIGEM: 42 Promotoria de Justica de Senhor do Bonfim
ASSUNTO: Direito Ambiental > Poluigéo
INTERESSADO(A)(S): Clube A&M; Kamila Rios
RELATORIA: 6° Conselheiro - Adriani Vasconcelos Pazelli

INQUERITO CIVIL N° 218.9.11990/2018

ORIGEM: Promotoria de Justica de Piata

ASSUNTO: Direito Administrativo e outras matérias de Direito Publico > Orgcamento > Repasse de Verbas Publicas
INTERESSADO(A)(S): Alencar Julido Dias Filho

RELATORIA: 6° Conselheiro - Adriani Vasconcelos Pazelli

INQUERITO CIVIL N° 001.0.246397/2013

ORIGEM: 82 Promotoria de Justica de Ilhéus

ASSUNTO: Direito Administrativo e outras matérias de Direito Publico > Atos Administrativos > Improbidade Administrativa >
Dano ao Erario

INTERESSADO(A)(S): Conselho Municipal do FUNDEB - lIhéus; John Sousa Ribeiro

RELATORIA: 7° Conselheiro - Ricardo Régis Dourado

INQUERITO CIVIL N° 225.0.241928/2012

ORIGEM: Promotoria de Justica de Planalto

ASSUNTO: Direito da Crianca e do Adolescente > Secao Civel > Conselhos tutelares
INTERESSADO(A)(S): Municipio de Planalto

RELATORIA: 7° Conselheiro - Ricardo Régis Dourado

INQUERITO CIVIL N° 007.0.172254/2013

ORIGEM: Promotoria de Justica Especializada em Meio Ambiente com sede em Santo Antonio de Jesus
ASSUNTO: Direito Ambiental > Gestao Ambiental

INTERESSADO(A)(S): Prefeitura Municipal de Elisio Medrado

RELATORIA: 8° Conselheiro - Nivaldo dos Santos Aquino

INQUERITO CIVIL N° 306.9.78613/2018

ORIGEM: Promotoria de Justica de Serra Dourada

ASSUNTO: Direito Penal Militar > Crimes contra a Administragao Militar > Crimes praticados por particular contra a Administracao
Militar > Subtragéo ou inutilizagao de livro > Processo ou documento

INTERESSADO(A)(S): Vicente Xavier Vivaldo

RELATORIA: 8° Conselheiro - Nivaldo dos Santos Aquino

PROCEDIMENTO PREPARATORIO N° 003.9.314890/2021

ORIGEM: 212 Promotoria de Justica de Feira de Santana

ASSUNTO: Direito do Consumidor > Praticas Abusivas

INTERESSADO(A)(S): Cassia Tainar da Silva Souza; Departamento de Transito do Estado da Bahia - DETRAN-Ba
RELATORIA: 9° Conselheiro - Ulisses Campos de Araujo

INQUERITO CIVIL N° 598.9.220555/2020

ORIGEM: 82 Promotoria de Justica de Juazeiro

ASSUNTO: Direito Administrativo e outras matérias de Direito Publico > Servidor Publico Civil > Regime Estatutario > Nepotismo
INTERESSADO(A)(S): Municipio de Juazeiro

RELATORIA: 9° Conselheiro - Ulisses Campos de Araujo

Salvador, 2 de fevereiro de 2023.
ALEXANDRE SOARES CRUZ

Promotor de Justica
Secretario-Geral

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
GABINETE

PORTARIA N° 165, DE 02 DE FEVEREIRO DE 2023.

A PROCURADORA-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribuicdes legais, resolve DESIGNAR a ser-
vidora HEIDE SOUZA SILVA, matricula 352.861, para, sem prejuizo de suas atribui¢des, substituir o Superintendente de Gestao
Administrativa nas auséncias, impedimentos legais e afastamentos eventuais, a partir da data da publicagéo desta Portaria.

Salvador, 02 de fevereiro de 2023.

NORMA ANGELICA REIS CARDOSO CAVALCANTI
Procuradora-Geral de Justica



no inicial  Receita ou Despesa: Despesa

Processo: 19.09.00854.0007499/2024-84 Categoria do Processo: Servicos

o no PNCP: 28/06/2024 Data de assinatura: 27/06/2024 Vigéncia: de 27/06/2024 a 26/06/2026
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-0s de comunicagao e notificagao por meio do servigo de envio de mensagens SMS (Short Message Service) para dispositivos moveis, incluindo o set
enciamento de uso da plataforma, aplicativos, infraestrutura e suporte técnico necessario pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

ementar:

- Diretoria de Tecnologia da Informacao

)0

cial: MARKTEL SERVICOS DIGITAIS LTDA

Historico

IONAL
RATACOES
CAS

CNPJ/CPF: 07.291.097/0001-88 Tipo: Pessoa juridica

Data ; Tipo Baixar

28/06/2024 Contrato

(e

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) € o sitio eletronico oficia
divulgacao centralizada e obrigatoria dos atos exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos
novel diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um colegiado deliberativo co
estabelecidas no Decreto n° 10.764, de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforgo conjunto de construgao de uma concepgao dire
homologado pelos indicados a compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informagoes e dos arquivos relativos as contratagoes dispo
PNCP por forga da Lei n°® 14,133/2021 sao de estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratante
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DESPACHO

Encaminhamos o expediente a Diretoria de Tecnologia da Informagdo, acompanhado das publicagdes do Contrato N° 071/2024 no Portal do Nacional de
Compras Publicas (PNCP) e no Portal MPBA.

Em virtude da ndo exigéncia legal de publicacdo das portarias de gestdo e fiscalizagdo, bem assim considerando que os servidores designados manifestaram
ciéncia da designagdo, registramos que deixamos de realizar as publicagdes no Didrio de Justiga Eletronico acerca das portarias designatorias.

Naio havendo atos adicionais a serem praticados por esta Coordenagdo, concluimos o expediente na unidade.

Thalita Brito Caldas
Assistente Técnico Administrativo
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 354.181

@ Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas em 28/06/2024, as 09:34, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de
assinatura 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.
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