MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - DFD

Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) necessario & instauragéo de processo de contratagédo, conforme parametros basicos a seguir elencados, a serem complementados em Termo de Referéncia (TR)/Projeto

Basico e Estudo Técnico Preliminar (caso necessario).

DESCRIGAO DA DEMANDA

1. Objeto da Futura Contratacio:

Prestacao de servigcos técnicos especializados e exclusivos de atualizagéo tecnoldgica, manutengao corretiva, evolutiva e suporte técnico a

Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema.

Referéncia

2. Objeto se enquadra em solucéo de tecnologia da Informacio:

(x ) SIM
( YNAO

ATENCAO: Replicar esta informagio no item 1.1 do Termo de

CNMP 283/2024

3. Unidade Solicitante:

Coordenadoria de Gestao Estratégica

Nota: Resolugdo

4. Unidade Gestora do Recurso (Codigo e Nome):

40.101 - 0021/Diretoria de Tecnologia da Informacao

5. Origem do Recurso: (Marcar com X - Indicar conforme dotagdo or¢gamentaria destinada a despesa)
(x) RECURSOS PROPRIOS - Orgamento do MPBA

( ) RECURSOS ORIUNDOS DE CONVENIO ESTADUAL
() RECURSOS ORIUNDOS DE CONVENIO FEDERAL

CONCEDENTE E NUMERO DO CONVENIO: (Se aplicavel; caso contrario, informar "No se aplica")

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL




(x) SIM, contratagdo se encontra prevista no PCA, conforme dados abaixo:

Indicagio do Item Caodigo previsto no PCA publicado Valor estimado no PCA

Prestagao de servigcos técnicos
especializados e exclusivos de
atualizagao tecnoldgica,
manutengao corretiva, evolutiva e
suporte técnico a Plataforma s/n 70.662,00
Channel, para

(quantidade por
extenso) licengas de uso do
sistema

OBS: ainda ndo ha codigo de PCA porque o PCA néo foi publicado.
( ) NAO, apresentando-se, a seguir, a justificativa para auséncia de previsdo no PCA.

JUSTIFICATIVA:

ATENCAO: Inserir texto com a

Justificativa

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO

Nome Completo:

ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA

Unidade Administrativa:

COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

IDENTIFICAGAO DO SUPERIOR IMEDIATO DA UNIDADE SOLICITANTE

Nome Completo:

PATRICIA KATHY AZEVEDO MEDRADO ALVES MENDES

Orgéo/Unidade:

COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

ATENCAO: Este documento devers ser, obrigatoriamente, assinado no SEI pelo servidor responsavel pelo preenchimento.
O superior imediato devera inserir uma manifestacio no SEI dando ciéncia da solicitacéo.

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 09/04/2025, as 11:47, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

il
el o
assinatura L

eletrénica

19.09.00851.0009281/2025-98 1479677v1

(@descricao_orgao_m



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

1. DEFINICAO DO OBJETO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

1.1 Prestagdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengdo corretiva,
INDICACAO | evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema.
DO OBJETO
1.2
Necessidade de continuagdo do servigo da Plataforma Channel no MPBA, utilizada desde o ano de 2016, para
JUSTIFICATIV i . . s .
A: gerenciamento dos portfélios de projetos e programas da instituigao, com 35 licengas.
QUANTITATI
VO DEFINIDO
( ) | A) PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO
() | B) PRESTAGAO DE SERVICOS PARCELADA
Q) PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS:
1. ~ -
NATU:EZA (x ) D.1) SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
DO OBIJETO ( )D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(x) (NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( )D.3) cOM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS
( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) | D) OUTRO(S). Especificar:
1.4 -
JUSTIFICATIV () A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servigos continuados)
A:
SERVICOS B) JUSTIFICATIVA: Justifica-se a contratagdo na modalidade de servigo continuado em virtude da
CONTINUAD (x) | necessidade de de sua prestacao durante o ano de 2025, em continuagdo ao servico ja prestado ao
oS MPBA desde o ano de 2016 por meio da Plataforma Channel.
1.5 .
JUSTIFICATIV | (x) | A) NAO SE APLICA (N&o se trata de contratagdo de servigos de engenharia)
A:
B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE EGENHARIA”
ENQUADRA _
MENTO » FUNDAMENTACAO:
cCOMO i
SERVICO(S) () > ITEMS APLICAVEIS
DE
ENGENHARIA ( )A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS:
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

1.6
FUNDAMENT
ACAO DA
CONTRATAC
Ao

A contratacdo sera realizada em virtude da necessidade de continuidade dos servigcos técnicos especializados e
exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutencdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel,
que é utilizada para gerenciamento de portfélios de projetos e programas estratégicos no MPBA desde 2016.

A contratagdo atende a necessidade de servicos especializados de suporte técnico e atualizagGes corretivas e
evolutivas para a Plataforma Channel em uso no MP BA. O servico de suporte técnico sdo destinados ao
atendimento dos usuarios do sistema, sejam administradores ou usudrios de negdcio, formalmente capacitados
e nomeados, no tratamento de incidentes e no esclarecimento de duvidas técnicas. Além disso, a solugdo da
Plataforma Channel contempla a atualizagdo das versdes do sistema, que inclui entrega de novas
funcionalidades, packs de atualizagao e corregao, recebimento de novas versdes e atendimento a incidentes, e
também servigos consultivos mediante abertura de chamado.

Desse modo, a Plataforma Channel oferece uma solugdo completa para o gerenciamento de portfolio de projetos
e programas estratégicos, incluindo o suporte técnico para a melhor utilizagcdo da plataforma.

1.7
DESCRICAO
DA SOLUCAO
COMO UM
TODO

Cuida-se de prestacdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnolégica, manutencao
corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1.1 BASE LEGAL — ESCOLHER UMA OPCAO:

( ) A) Artigo 74, caput da Lei Federal n2 14.133/2021

( x ) B) Artigo 74, inciso | da Lei Federal n2 14.133/21

2.1 ( ) C) Artigo 74, inciso Il da Lei Federal n2 14.133/2021
FUNDAMENT
ACAO LEGAL ( ) D) Artigo 74, inciso lll, alinea da Lei Federal n2 14.133/2021 *
DO
. A . o
ENQUADRA ( ) E) Artigo 74, inciso IV da Lei Federal n® 14.133/2021
MENTO ( ) F) Artigo 74, inciso V da Lei Federal n214.133/2021
COMO _
INEXIGIBILID | 2.1.2 JUSTIFICATIVA PARA A INVIABILIDADE DE COMPETICAO:
ADE DE
LICITAGAO
Trata-se de plataforma desenvolvida exclusivamente pela JExperts, conforme certificado acostado ao
procedimento de contratacdo
A) JURIDICA
(x ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);
(x) ]
,2-2 ( ) A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FISICA (Documento oficial de identificagdo pessoal e
CRITERIOS PE cartdo CPF, caso esta numeragao nao conste no primeiro)
HABILITACAO

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:

(x) B.1) Certiddo Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do fornecedor
selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);

B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica);

() 19 TECNICA

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
( ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

() D.2) BALANGCO PATRIMONIAL E DEMONSTRAGOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO SOCIAL, COM
INIDICAGAO DE iNDICES. ESPECIFICAR:

» Justificar opgdo “D.2” (Em caso positivo):

> [NDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1.Liquidez Corrente (ILC), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2.Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRAGCAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL, igual ou superior a %
do valor da inexigibilidade de licitagdo (limite legal: 10%);

» Justificar opgdo “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

(x ) | A)EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

3.1 REGIME
DE () B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

EXECUCAO

() C) OUTRO. Indicar:
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

» PRAZO: 1 dia. Contagem: (x) Uteil ( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificacdo pela Administracdo, que ocorrera, preferencialmente, através de
envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precos.

3.2 RETIRADA
DA NOTA DE
EMPENHO

3.2.2. As comprovacBes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por
quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmagdo de recebimento de e-mail),
aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a entrega
for via postal).

3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho,
por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administragao.

> LOCAL(IS) DE EXECUCAO:

Os servigos que compdem o objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA e a
3.3 FORMA | interacdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio eletrénico ou quaisquer
DE outros meios de comunicagdo remota.

EXECUCAO > DIAS E HORARIOS PARA EXECUCAO
(x) A) NAO SE APLICA

( ) B) REGRAS:

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUCAO — INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Prestacdo de servicos
técnicos especializados e
exclusivos de atualizacdo
tecnoldgica, manutencdo
corretiva, evolutiva e

suporte técnico N 365 ( ) Uteis (x) Corridos
Plataforma Channel, para
3.4 PRAZO(S) 35 (trinta e cinco) licengas
DE de uso do sistema.

EXECUCAO ()

() Uteis ( ) Corridos

> PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE:
( ) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
(x) B) OUTRO - Informar:

A execucdo do servico serd realizado durante o periodo de 12 meses, a iniciar em 11/05/2025,
dando continuidade aos servigos da Plataforma Channel, ja utilizados pelo MPBA por meio do

Contrato 012/2020-SGA.

> PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):

VersGo — Margo/2024



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

> |ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUGCAO
(x) A)NAO
() B) SIM. Neste caso, somente sera admissivel o pedido formalizado pelo fornecedor antes do

termo final do prazo de execugdo consignado, mediante justificativa - e respectiva comprovagao -
de fato aceito pela Institui¢do.

() | B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

() | C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO III - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO FINAL
DO DOCUMENTO)

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO DA

() INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDIGOES DEFINIDOS NO

(x) CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

3.5 REGRAS C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS
DE ()
GARANTIA > JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

() > JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATACAO DE GARANTIA:
> INDICAGAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na tabela do APENSO I:

o GARANTIA LEGAL:
O GARANTIA CONTRATADA:
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO llI - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO FINAL

) DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opgées C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA -

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCECAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo):
> DURAGAO, contado da data do recebimento dos servicos

() A DIAS
()8 MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVICOS
CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
> PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA -
()A) __ HORAS. Contagem — Escolher uma op¢do: () Uteis ( ) Corridos
()B)____ DIAS. Contagem — Escolher uma opgdo: () Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
> FORMA DE EXECUGAO DO ATENDIMENTO -
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCECAO). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificacdo pelo MPBA;

o O executor da garantia (conforme acima indicado) arcara com todas as despesas decorrentes da
reparagdo e/ou substituicdo de servigos/bens, a incluir o deslocamento de seus técnicos aos
locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens), bem como pelo
transporte para sua oficina, se necessario;

o Justificativa para a garantia on site:
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TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

( ) E) Outra. Especificar:

> DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUGAO DA GARANTIA (Se houver):

26 ( x) | A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

POSSIBILIDA _
DE OU NAO B) ADMITIDA A SUBCONTRATAGAO PARCIAL DOS SERVICOS

DE
SUBCONTRAT » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis):

ACAO )

» Indicar regras/condi¢des para subcontratagdo:

3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:

3.7.1.1 Na forma das disposicdes estabelecidas na Lei Federal n? 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n2
14.634/2023, o Contratante designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e
fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as irregularidades ou
falhas que porventura venham a ser encontradas na execug¢do deste instrumento.

3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e verificar
a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execug¢ao descritos neste instrumento e no contrato, e
determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos, podendo ainda
suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugdes, e comunicar alteragées de prazos ou roteiros, quando for o
caso;

3.7.1.2.3 Promover, com a presenc¢a da Contratada, a verificagdo dos servicos ja efetuados, emitindo a
competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogao das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual
de n214.634/23; art.12, §2° e Lei n2 14.133/2021, art. 117, §29).

3.7.1.3 A fiscalizagao, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucdo do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime
a Contratada das responsabilidades determinadas neste instrumento.

3.7.1.4 O Contratante podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servicos que ndo
estejam sendo ou n3o tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com
as condicdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca de terceiros ou de bens.
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3.7.1.4.1 Qualquer servico ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela
Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A n3o aceitagdo de algum servico ou bem, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagcdo do prazo
de execucdo, salvo expressa concordancia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizagdao, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os documentos
relacionados com a execugao do presente contrato.

3.7.1.6 A gestao e a fiscalizagao contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do Ministério
Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO: ESCOLHER UMA OPCAO:

(x) | A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM 3.7.1

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL:

3.7.3 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n®. 14.133/2021 e
Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditorio e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

3.7.3.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangées:
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3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n? 14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 3.7.3.2.2, a
3.7.3.2.4 acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §49, da Lei
Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiguem a imposi¢ao
de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n® 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSIGOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragGes a seguir
descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
qguando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013;
(x)
3.7.4.3 Compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes baixo
descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragGes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdao sem motivo
justificado;

VersGo — Margo/2024



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragGes a seguir
descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013;
) 3.7.4.3 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragcdes baixo
descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragOes abaixo dispostas, a multa sera de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do
contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.8
CONDICOES
DE
RECEBIMENT
O DO OBJETO
(PARA FINS
DE
FATURAMEN
TO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:
N3o havera recebimento provisério, com base no art. 162, 11, da Lei Estadual n® 9.433/2005.
> PRAZO:  diascorridos, contados:
() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS
( ) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO:

3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO: 08 dias uteis.

VersGo — Margo/2024



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVICO(S) REJEITADO(S)
() A) NAO SE APLICA
(x) B) PRAZO

(x) 1) 08 HORAS. Contagem — Escolher uma opgdo: () Uteis ( ) Corridos
( ) 2) 2 DIAS. Contagem — Escolher uma opgéo: ( ) Uteis () Corridos
() 3) OUTRO(S). Indicar:

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitard, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condi¢Ges
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis;

3.8.4.2 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos definidos neste
instrumento, a contar da notificacdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestacdo do servico devera ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adogao de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de segurar
a continuidade da prestag¢do do servico;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execuc¢do ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serda concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que couber, da
Lei Estadual de n? 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovacdo do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios,
defeitos ou disparidades com as especificagdes estabelecidas neste instrumento e no processo de Inexigibilidade
de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive, as faculdades
previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA

A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

3.9 DOS

PRECOS » Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragdes, encargos sociais,

( x) previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugao do
objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagdo, aluguéis, administragao, tributos e
emolumentos.

» Demais regramentos (se houver):
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() B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PREGCOS PACTUADOS:

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PREGOS

(x) | A) VALOR MENSAL FIXO

() | B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

() C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

() | D)OuUTRO:

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

(x) | A) MENSAL

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

C) EM PARCELA UNICA

()

() ( ) 1) AO FINAL DE TODA A EXECUGAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO (Regra geral)

( )2) OUTRO:
3.10 REGRAS
DE D) PARCELADO:
FATURAMEN
T0 () | » QUANTIDADE DE PARCELAS:

> DEFINIGAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

() | E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2 CONDIGOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO - ESCOLHER UMA OPCAO:

A) NAO SE APLICA, sendo necessaria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).

B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opg3o A.
() Especificar:

(x)

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato serd efetuado na periodicidade indicada no item 3.10.1,
mediante apresentacao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagdo dos servigcos e certidoes
3.11 REGRAS | de regularidade cabiveis, bem como consulta a situacdo de idoneidade da CONTRATADA, documentagao que

PARA devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;
PAGAMENTO
E 3.11.2 Os pagamentos serdo processados no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data de apresentagao
ATUALIZACA | da documentagéo indicada no item 3.11.1, desde que n3o haja pendéncia a ser regularizada;
(0]

MONETARIA | 3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da apresentagdo da
documentacgdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;
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3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentacgdo probatadria relativa ao recolhimento dos tributos que
tenham como fato gerador o objeto contratual;

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retencdo de impostos ou outras obrigagcdes de natureza tributaria, de acordo
com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e agéncia
indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagao oficial de recursos do Estado da
Bahia;

3.11.7 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, serd calculada
considerando a data do vencimento da obrigagdo e do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagao do
INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e 3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, n3do serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes
de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no sistema estadual
obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:
> (ndice oficial para o célculo da variagdo de pregos
(x)A) INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:
» A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requerimento

formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados da data do
orcamento estimado pela Administragado.

(x)

» Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de 12 (doze) meses,
sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orcamento estimado pela administragdo e termo
final o més que antecede a data de aniversario.

3.12 » Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugdo de servigos
REAJUSTAME formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento estimado pela
NTO administracao.

» Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos.

Na hipdtese de prorrogacdo do prazo de vigéncia, os pregos pactuados serdo passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condi¢Ges:

) > indice oficial para o calculo da variacdo de pregos

( ) A) INPC/IBGE

( ) B) OUTRO. Indicar:
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» A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresenta¢do de requerimento
formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execugdo dos servigcos contratados.

» Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de meses decorridos
entre a apresentacao da proposta de precos e o encerramento do prazo inicial de duragdo da

execugao contratual.

> Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia contratual.

3.13
DEFINICAO
DE
VIGENCIAS

3.13.1

(x)

VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP)

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de precos)

()

B) VIGENCIA DA ARP:
» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)
»> Possibilidade de prorrogagdo de prazo de vigéncia

()NAO ()SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2

()

DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO

A) CONTRATAGCOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO - ESCOLHER UMA OPCAO:

( )1) ___ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ____ dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)__ meses, contados apartirdodia___de__de____ (previsdo inicial)*
( )4) ___ dias, contados apartirdodia___de__ de____ (previsdo inicial)*

(X)

B) CONTRATAGOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO -
(x)Opcdo 1: 12 meses/ ______anos, contados a partir de(a)
(x ) A) Data certa (previsdo inicial): 11 de maio de 2025.
( ) B) Da data da (ultima) assinatura
( )Opgao2:  dias, contados a partir de(a)

( ) A) Data certa (previsdo inicial): de de

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.133

(x)

POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DE PRAZO DE VIGENCIA

A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGACAO DO PRAZO DE VIGENCIA

()

B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGAGCAO MEDIANTE CELEBRAGAO DE ADITIVO PARA TAL FIM.

» Justificativa:
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3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagGes técnicas e exigéncias constantes no
presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do Contratante,
ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou falta de
pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em parte,
observando-se as regras para subcontratagdo definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mdo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao dos
servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e dire¢do da mao de obra necessaria para
a completa e eficiente execugdo dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condicOes exigidas para a contratacgdo;

3.14.1.6 Assegurar que os servigos objeto deste contrato ndo sofram solucdo de continuidade durante todo o
3.14 DAS prazo da sua vigéncia;

OBRIGACOES
DA 3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo
CONTRATAD | de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagBes trabalhistas,
A sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdao especifica, cuja inadimpléncia ndo

transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual retenc¢do de tributos pelo Contratante ndo implicard na responsabilizagdo deste, em
hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descrigdo dos servicos, indicagdo de
quantidades, precos unitdrios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10 e 3.11 deste
instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticGes competentes que,
porventura, sejam necessarios a execug¢do do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo Contratante,
de refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou nao tenham sido executados de acordo com as Normas
Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de inexigibilidade de licitagdo
que o originou, providenciando sua imediata corre¢do ou realizagdo, sem 6nus para o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do servico;

3.14.1.14 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 Nado permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo uUnico, da Lei
14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condi¢Ges para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagao pertinente e a execugao contratual, e
atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

3.14.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicaveis somente os regramentos gerais
definidos em lei e no subitem anterior.

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:

(x)

()

3.15.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagGes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execucdo do contrato, nos termos e condigdes previstos nos itens

3.15 DAS .
OBRIGACOES 3.10 e 3.11 deste instrumento;
DO - .. " . .
CONTRATAN 3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagdes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
TE eventualmente necessarios para a execug¢do dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢Ges de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na
execucdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
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3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando a execugdo do
objeto atender satisfatoriamente os prazos de execugdo, entrega, qualidade e demais condicdes previstas neste
instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execugdo deste
instrumento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento sobre o qual devera se manifestar, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do requerimento,
para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do
contrato;

3.15.2 OBRIGACOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicaveis somente os regramentos gerais definidos
no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGAGOES ESPECIFICAS. Indicar:

(x) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

3.16
INDICACAO B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
SOBRE A
NECESSIDADE » Percentual exigido
DE
GARANTIA ( )A) 5% (cinco por cento) ( ) B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)
CONTRATUAL | ()
, COM » Prazo para apresentagdo: dias apds assinatura do contrato.
PERCENTUAL
» Justificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial do
contrato:
3.17
INFORMACO
ES CONFORME FORMULARIOS DE INFORMAGOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE CONTRATACAO.
ORCAMENTA
RIAS

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRI | NOME DO SERVIDOR: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
CULA: | ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA

Documento assinado digitalmente

b ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA
g ! Data: 09/04/2025 11:55:02-0300

UN'DADE ADM'N'STRAT'VA: Verifique em https://validar.iti.gov.br
COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

VersGo — Margo/2024



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

APENSO |

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

sistema.

~ UNIDADE DE Cédigo do item de
ITEM DESCRIGAO DO SERVICO UANTIDADE . -
¢ ¢ MEDIDA Q servi¢co, com descricdo*
Prestagdo de servigos técnicos especializados e 26077
exclus!vos delat.uallzagao tecno!ogl-ca, \mslnutfengao Software
corretiva, evolutiva g supor.te tec_nlco a Plataforma cOMmo servico
1 Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do 1 35 - saas

* Verificar em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca

APENSO II

DADOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

RAZAO SOCIAL (PJ) ou NOME (PF): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

NOME FANTASIA (PJ): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

CNPJ / CPF: 05.231.453/0001-42

88034-132

ENDEREGCO: R PATRICIO FARIAS 131 SL 402/ ITACORUBI / FLORIANOPOLIS / SC/

MUNICIPIO: FLORIANOPOLIS-SC

UF:SC

REPRESENTANTE LEGAL (NOME E FUNGAO): Sergio de Lima Viola

VersGo — Margo/2024



Ministério Publico do Estado
da Bahia

Renovacao Contratual - Plataforma Channel

Proposta Técnica Comercial JXP20250304MPBA_V1
Data de emissdo: 04/04/2025

Validade: 60 dias corridos

(Confidencial — Propriedade JExperts Tecnologia S.A. ) JExpertS
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Ao
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BA -MP BA

Prezados,

Conforme solicitado, apresentamos nossa proposta técnica
comercial para a continuidade da prestagao de servigos
especializados de suporte técnico e atualizagdes corretivas e
evolutivas para a Plataforma Channel em uso no MP BA.

Agradecemos pela oportunidade e seguimos a disposi¢ao para
esclarecer eventuais duvidas que surjam a partir da leitura deste
documento.

Atenciosamente,

Eliana Victorino Rocha
Executiva de Compliance

Fone: 1198314-0204

E-mails:
eliana.rocha@jexperts.com.br
compliance@jexperts.com.br

SEI 19.09.00851.0009281/2025-98 / pg. 22
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Suporte Tecnico e
Atualizacoes

Esta proposta prevé a modalidade de suporte técnico exclusivamente
por meio eletrénico (e-mail e acesso ao sistema de acompanhamento de
chamados), com acordo de niveis de servi¢o para o atendimento. O
atendimento se dara em horario comercial - 9h as 18h, horario de Brasilia

- em dias uteis.

@ Os servicos de suporte técnico sao destinados ao atendimento
dos usuarios do sistema, sejam administradores ou usuarios de
negocio, formalmente capacitados e nomeados, no tratamento de
incidentes e no esclarecimento de duvidas técnicas.

@ O servigco também contempla a atualizacao das versées do
sistema que inclui: entrega de novas funcionalidades, packs de
atualizacao e corre¢ao, recebimento de novas versoes e
atendimento a incidentes.

Importante: O suporte técnico ndo podera ser utilizado em
substituicdo a capacitagao formal dos colaboradores ou para que
sejam sanadas duvidas de utilizagao da ferramenta.

Para determinacao do ANS (Acordo de Niveis de Servico) de
suporte, sdo estabelecidos dois tipos de prazos:

A. Prazo de atendimento significa o prazo maximo de tempo para o
posicionamento da JExperts a respeito do chamado (notificagcao de status,
inicio de analise, solicitagao de mais informacoes, etc.). Este prazo roda
paralelamente ao tempo de solugao. As horas relativas ao tempo em que o
chamado estiver sob responsabilidade do Cliente e em homologacgao pela area
reclamante nao sao contabilizadas na contagem dos tempos (por exemplo:
solicitacao de esclarecimentos adicionais, complementacao de informacgdes do
chamado, etc.).

B. Tempo de solugao significa o prazo maximo de tempo permitido para que a
JExperts solucione o incidente ou apresente solu¢ao de contorno que permita a
continuidade do negdcio, enquanto soluciona o problema definitivamente. Tal
prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de gerenciamento
de chamados e término quando a JExperts disponibilizar solu¢ao em produgao
para o problema relatado e atualizar o status do chamado na ferramenta. Para
incidentes onde nao houver solu¢ao de contorno e o prazo de corregao
requerer um esforco superior ao limite estabelecido neste ANS ou impactem em
questdes de arquitetura, o que demanda uma avaliagao mais cuidadosa de
impacto, a JExperts podera apresentar um laudo justificando o esforgo superior
e apresentando um novo prazo, sem ferir o presente acordo de niveis de
servigo.



Customizacoes

Solicitagao de desenvolvimentos especificos como integragdes com
outros sistemas e mudangas em regras e funcionamento nativo do
produto NAO fazem parte do escopo desta proposta.

Servicos Consultivos

Solicitagao de servigos consultivos (tais como capacitagoes,
reciclagens, operacao assistida, entre outros), podem ser feitas através
de abertura de chamado com detalhamento da necessidade do Cliente.

A equipe de Suporte fara a distribuicao da informagao internamente e a
equipe de Consultoria criara a ementa para a prestagao do servigo.

A mesma serd validada pelo Cliente e so entdo a JExperts apresentara
uma proposta comercial para aprovagao e, uma vez aprovada, as partes
definirdo o cronograma para o atendimento.



h\_ |
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Investimento

ltem Qtde Recorréncia anterior* Recorréncia reajustado* Valor Total*

Suporte técnico e atualizagdes
: : : 12 (doze)
corretivas e evolutivas para 35 licengas

meses R$ 5.608,12 R$ 5.881,04/més R$ 70.572,48/ano

ativas

* Todos os impostos inclusos.

IMPORTANTE: Para efeito de estimativa, o reajuste aplicado foi o INPC acumulado de margo/2024 a fevereiro/2025.

Qt.wnf&ﬁmm Calculadora do cidadio
| Calculadora do cidadio | Ajuda

Inicio ~» Calculadora do cidaddo ~* Correcdo de valores

Resultado da Correcdo pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da correcao pelo INPC (IBGE)

Dados informados

Data inicial 03/2024
Data final 02/2025
Valor nominal R$ 5.608,12 ( REAL)
Indice de correcéo no periodo 1,04866500
Valor percentual correspondente 4,866500 %

Valor corrigido na data final I R$ 5.881,04 ( REAL )I B



JEXxperts

Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama - 6° andar
CEP 88030-911 Florianopolis - SC

Matriz: +55 (48) 3025-7547
www.jexperts.com.br

Confidencial — Propriedade JExperts Tecnologia S.A.
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associacao
A B E ' brasileira das

empresas de

software

CERTIDA O N°250317/43.237
ABES - ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE,

CERTIFICA

para os devidos fins € a quem possa interessar, que de acordo com seus dados cadastrais
a empresa JExperts Tecnologia S/A, Inscrita no CNPJ sob n° 05.231.453/0001-42, com
sede a Rod José Carlos Daux, Sl 613 — Jodo Paulo — Fone (48) 3025-7547 — Fax (48)
3024-9904 - CEP 88034-911 — Florianopolis/SP, Associada Conveniado sob n° 122/02.

CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder atestam:

1. que a empresa JExperts Tecnologia S/A é a UNICA desenvolvedora e detentora
dos direitos autorais e de comercializacdo, desenvolvimento, suporte,
manutencéo, integracao e customizagcdo em todo territério nacional ao programa
para computador Sistema Channel;

2. que a empresa JExperts Tecnologia S/A e parceiros devidamente certificados
estdo aptos para prestar servicos de implantacéo, consultoria e treinamento em
todo territorio nacional ao programa para computador Sistema Channel;

VALIDADE DESTA CERTIDAO 180 (CENTO E OITENTA) DIAS

Sao Paulo, 17 de margo de 2025.

Assinado digitalmente por:
0S SANTOS

Certificado emitido por AC VALID RFB v5
Data: 18/03/2025 15:59:23 -03:00 Digiforte

ABES — ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE
MANOEL ANTONIO DOS SANTOS-DIRETOR JURIDICO

Brasil digital abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br
. ’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
menos desigual S0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 -2833

Esse documento foi assinado por MANOEL ANTONIO DOS SANTOS. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://portal.digiforte.com.br/validate/V2HWV-9XEYX-4WAEP-K86S3



MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cddigo de validagao: V2HWV-9XEYX-4WAEP-K86S3

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatarios nas datas indicadas (Fuso
horario de Brasilia):

v MANOEL ANTONIO DOS SANTOS [ < 18/03/2025 15:59 -
Assinado com certificado digital ICP-Brasil

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validagao deste documento:

https://portal.digiforte.com.br/validate/V2HWV-9XEYX-4WAEP-K86S3

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
o cédigo de validacgao:

https://portal.digiforte.com.br/validate
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JExperts

DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE,
SALVO NA CONDIGAO DE APRENDIZ

A Empresa JExperts Tecnologia SA, inscrita no CNPJ 05.231.453/0001-42, por intermédio
de seu representante legal o Sr. Sérgio de Lima Viola, || | | S DECLARA,
para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicao Federal,
que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
que ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo o maior de 14 (quatorze) anos, na
condi¢ao de menor aprendiz.

Floriandpolis, 08 de abril de 2025.

Sérgio de Lima Viola
Diretor Presidente

JEXPERTS TECNOLOGIA S/A
www.jexperts.com.br
E-mail: compliance@jexperts.com.br
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JExperts

DECLARAGCAO DE REGULARIDADE — RESOLUGAO CNMP N2 37/2009

A Empresa JExperts Tecnologia S.A, inscrita no CNPJ 05.231.453/0001-42, por
intermédio de seu representante legal o Sr. Sérgio de Lima Viola,

DECLARA, nos termos da Resolug¢do n? 37/2009 do Conselho Nacional do Ministério
Publico - CNMP, que ndo ha em seu quadro societdrio conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos membros
ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como
de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento do Ministério
Publico do Estado da Bahia, vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na
linha hierarquica da area encarregada da contratacao.

Declara também estar ciente de que a referida vedacdo compreende o interregno entre
a deflagracdo do procedimento de contratacdo e o periodo até 6 (seis) meses apds a
desincompatibilizacdo do exercicio dos respectivos cargos e funcgbes, consoante
Resolugdo n2. 37/2009 do Conselho Nacional do Ministério Publico.

Floriandpolis, 08 de abril de 2025.

Sérgio de Lima Viola
Diretor Presidente

JEXPERTS TECNOLOGIA S/A
www.jexperts.com.br
E-mail: compliance@jexperts.com.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS  ¢piGO DE CONTROLE ~ DATA DE EMISSAO
CWMXARJZVSPUZORO 02/01/2025

Alvara de Licenca para Localizacdo e/ou Funcionamento

Autorizamos o Contribuinte abaixo caracterizado a exercer nesta cidade a(s) atividade(s) abaixo relacionadas.

Nome / Razé&o Social
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A. - JEXPERTS INFORMATICA

CPF/CNPJ
05.231.453/0001-42

Endereco
Rodovia JOSE CARLOS DAUX (X72236), 600 - Compl. SALA 613 - Bairro JOAO PAULO - Cidade Florian6polis - CEP: 88030000

MODALIDADE

Estabelecido

Atividades

Atividade Principal
6201501 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

Atividades Secundarias

8599604 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial
6209100 - Suporte técnico, manutencéo e outros servigos em tecnologia da informagao
6202300 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
6462000 - Holdings de institui¢cbes nédo financeiras
6311900 - Tratamento de dados, provedores de servi¢os de aplicacd@o e servigos de hospedagem na internet
6204000 - Consultoria em tecnologia da informagéo

CMC Processo Lang. Data Registro Valido por Data Inicio Ativ.

4195663 I 02/01/2025 2025 27/08/2002

Horario de funcionamento

Padréo para Estabelecido

1. Por determinagéo da secretaria da fazenda , ndo é mais necessario o pagamento da respectiva Taxa de Expediente
2. Olicenciado se sujeita as leis fiscais desta municipalidade inclusive a sustentagdo do presente alvara.
3. Lei ordinaria 1224/1974 - Art.137 - Para efeito de fiscalizacdo,o alvara de licenca devera ser conservado em lugar visivel no estabelecimento.




11/03/2025, 14:58

Comprovante de Inscrigéo e de Situagdo Cadastral

COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO CADASTRAL

Comprovante de Inscricédo e de Situacdo Cadastral

Cidadao,

Confira os dados de Identificacdo da Pessoa Juridica e, se houver qualquer divergéncia, providencie junto a RFB a sua atualizagao

cadastral.

A informacao sobre o porte que consta neste comprovante é a declarada pelo contribuinte.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO
05.231.453/0001-42
MATRIZ

COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO| {5/0s2002
CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
JEXPERTS INFORMATICA

PORTE
DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencgao e outros servigos em tecnologia da informagao (Dispensada *)

(Dispensada *)

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda (Dispensada *)

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis (Dispensada *)
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao (Dispensada *)

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servigos de hospedagem na internet

64.62-0-00 - Holdings de instituic6es nao-financeiras (Dispensada *)
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial (Dispensada *)

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
205-4 - Sociedade Anénima Fechada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
ROD JOSE CARLOS DAUX 600 SALA 613

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
88.032-005 JOAO PAULO FLORIANOPOLIS SC
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

FERNANDA.NEVES@JEXPERTS.COM.BR (48) 9191-1777

Fkkkk

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

SITUACAO CADASTRAL
ATIVA

15/08/2002

DATA DA SITUACAO CADASTRAL

MOTIVO DE SITUAGCAO CADASTRAL

SITUAGCAO ESPECIAL

Fekdkkkdkd

Fkdkkkdokd

DATA DA SITUAGCAO ESPECIAL

(*) A dispensa de alvaras e licengas é direito do empreendedor que atende aos requisitos constantes na Resolugdo CGSIM n° 51, de 11 de
junho de 2019, ou da legislacdo prépria encaminhada ao CGSIM pelos entes federativos, ndo tendo a Receita Federal qualquer

responsabilidade quanto as atividades dispensadas.

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.
Emitido no dia 11/03/2025 as 14:58:16 (data e hora de Brasilia).

i= CONDIGOES DE DISPENSA DE LICENCIAMENTO & CONSULTAR QSA D VOLTAR £ IMPRIMIR

A RFB agradece a sua visita. Para informag0es sobre politica de privacidade e uso, clique aqui.

https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Comprovante.asp

Pagina: 11

12
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Passo a passo para o CNPJ Consultas CNPJ ; Estatistica§ Parceiros Servicos CNPJ
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ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO DA
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A
CNPJ/MF sob n.° 05.231.453/0001-42
NIRE n.° 42300042773

CAPITULO I - DA DENOMINACAO, SEDE, FORO, OBJETO SOCIAL E PRAZO DE
DURACAO”

Artigo 1°. A Companhia denomina-se JEXPERTS TECONOLOGIA S.A, ¢ reger-se-a pelo

presente Estatuto Social e pelas disposi¢gdes aplicavelis.

Artigo 2° A Companhia tem sede e foro na cidade de Florianépolis, Estado de Santa Catarina
Rodovia José Carlos Daux (SC-401,) n° 600, Edificio Alfama — Centro Empresarial Tecnépolis, Sala
613, Bairro Jodao Paulo, CEP 88032-005, mediante deliberacio da Diretoria, podera abrir, mudar ou

fechar filiais ou representagdes, no pafs ou no exterior, observadas as formalidades legais.

Paragrafo Unico: A Companhia possui uma filial na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sio
Paulo, na Rua Borges de Figueiredo, n.” 303, 8° andar, conjunto 824, sala 01, bairro Mooca,
CEP: 03110-010, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 05.231.453/0002-23 e NIRE

359046113306, cuja atividade é servir de escritério administrativo e de contatos.

Artigo 3°. A Companhia tem por objeto as atividades de: (a) prestagdo de suporte técnico,
atualizagdo, instalacio e outros servicos em tecnologia da informacio (CNAE 6209-1/00); (b)
desenvolvimento de programas de computador sob encomenda (CNAE 6201-5/01); (<)
desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis (CNAE 6202-3/00);
(d) consultoria em tecnologia da informag¢io (CNAE 6204-0/00); (e) tratamento de dados,
provedores de servigos de aplicacido e servigos de hospedagem na internet (CNAE 6311-9/00); (f)
treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial (CNAE 8599-6/04); e (g) participagio em

outras sociedades, nacionais ou estrangeiras, no Brasil ou no exterior, como sdécia ou acionista

(CNAE 6462-0/00).

Artigo 4°. A Companhia tem prazo indeterminado de duragio, tendo iniciado suas atividades

em 01 de agosto de 2002.

-

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 15/04/2021
Certifico o Registro em 15/04/2021

Arquivamento 20219293775 Protocolo 219293775 de 13/04/2021 NIRE 42300042773

Nome da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA SA.

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 117699024017403

Esta copiafoi autenticada digitalmente e assinada em 15/04/2021 por Blasco Borges Barcellos - Secretario-geral
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ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO DA
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A
CNPJ/MF sob n.° 05.231.453/0001-42
NIRE n.° 42300042773

CAPITULO II - DO CAPITAL E DAS ACOES

Artigo 5°. O capital social, totalmente integralizado, ¢ de R$ 3.257.500,00 (trés milhdes,
duzentos e cinquenta e sete mil e quinhentos reais), dividido em 95.014.662 (noventa e cinco
milh&es, quatorze mil, seiscentas e setenta e duas) ag¢des, todas ordinarias, nominativas e sem valor

nominal.

Paragrafo Unico: Cada acao ordinaria confere a seu titular direito a um voto nas

deliberacdes da Assembleia Geral.

Artigo 6°. A Companhia podera emitir a¢gdes, debéntures conversiveis, ou nido, em agdes e

bonus de subscricio.

CAPITULO III - DA ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 7°. A Assembleia Geral, convocada e instalada na forma da lei e deste Estatuto, e reunir-
se-a ordinariamente dentro dos quatro primeiros meses apos o término do exercicio social, para
deliberar matérias que lhe s3ao atribuidas em Lei, e, extraordinariamente, sempre que interesses e

assuntos sociais exigirem deliberacio dos acionistas.

Paragrafo Primeiro: Os trabalhos da Assembleia Geral serio dirigidos pelo Diretor
Presidente. Nos casos de auséncia ou impedimento temporario do Diretor Presidente, a
Assembleia Geral sera presidida pelo Diretor Financeiro e, na auséncia deste, por qualquer

membro da Diretoria indicado pelo Diretor Presidente.

Paragrafo Segundo: A Assembleia Geral terd a competéncia definida em lei e suas
deliberag¢des, salvo as excegdes previstas em lei, neste Estatuto e no Acordo de Acionistas da
Companhia, caso existente, serdo tomadas por votos de acionistas representando a maioria

do capital social com direito a voto.

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 15/04/2021
Certifico o Registro em 15/04/2021

Arquivamento 20219293775 Protocolo 219293775 de 13/04/2021 NIRE 42300042773

Nome da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA SA.

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 117699024017403
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Paragrafo Terceiro: A Assembleia Geral sera convocada pelo Presidente do Conselho de
Administragao ou nos casos previstos em lei, devendo a primeira convocagio ser feita, com
no minimo 8 (oito) dias de antecedéncia e, a segunda, com antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias. A Assembleia Geral sera considerada instalada atendido o requisito de presencga
minima, sendo este, em primeira convocagio, de 80% (oitenta por cento) do capital social

com direito a voto e, em segunda convocag¢ido, com qualquer nimero.

Paragrafo Quarto - A convocagdo para Assembleia Geral far-se-a mediante (i) anuncio
publicado por 03 (trés) vezes, no minimo, no Diario Oficial e em Jornal de Grande
Circulagao da sede social; ou (ii) carta (com aviso de recebimento), enviada ao endereco dos
Acionistas. Em ambos os casos, a convocac¢ao devera conter o local, a hora e a ordem do dia

da Assembleia Geral, e, no caso de reforma do Estatuto Social, a indicacao da matéria.

Paragrafo Quinto: A Assembleia Geral somente podera deliberar sobre os assuntos
constantes da ordem do dia objeto do respectivo edital de convocagio, ressalvadas as

excegOes previstas na Lei.

Paragrafo Sexto: O edital de convocacio das Assembleias Gerais devera estabelecer
detalhadamente a respectiva ordem do dia, ndo podendo incluir itens genéricos como
“questdes de interesse geral da Companhia” e “outros”. Nenhuma deliberacdo valida sera
aprovada a respeito de assuntos nao expressamente incluidos na ordem do dia, conforme
estabelecido no edital de convocagio, salvo deliberagbes aprovadas pela unanimidade dos

acionistas em Assembleias devidamente instaladas e exce¢bes previstas da Lei.

Artigo 8°. Para participar e deliberar nas Assembleias Gerais, o Acionista se identificara e
apresentara a Companhia comprovantes de sua condi¢io de Acionista, mediante documento de
identidade e conforme o caso o instrumento de mandato com reconhecimento da firma do

outorgante.

Paragrafo Unico: O acionista podera ser representado na Assembleia Geral por

procurador constituido nos termos do art. 126, § 1°, da Lei das Sociedades por A¢bes.

S ¥
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CAPITULO IV - VOTO AFIRMATIVO

Artigo 9°. As matérias listadas abaixo somente poderido ser aprovadas e/ou postas em pratica pela

Companhia quando contarem com o voto afirmativo dos acionistas Jander Sousa Martins e Jodo

Martinez Fortes Junior:

@

®)

©

C))

©

®

Dissolucao, liquidagdo ou cessdao de tal estado, fusido, incorporagio ou cisao da

Companhia;

Alteracdo do objeto social ou de qualquer disposi¢io do Estatuto social da
Companhia, que conflitem com ou alterem as demais disposi¢ées do Acordo,

exceto se por expressa determinacao legal;

Alteracido da sede da Companhia para outro Estado da Federacio;

A destinagio, capitalizagio, distribui¢io e/ou retengdo de lucros da Companhia,
bem como a aprovagio de orgamento de capital e/ou da constitui¢io de reserva
de contingéncia, reserva de lucros a realizar e/ou de qualquer outra providéncia
que importe em reduzir a distribuicdo dos dividendos auferidos pela Companhia
em, pelo menos, 10% (dez por cento), se comparada com os dividendos

distribuidos no exercicio imediatamente anterior;

A transformacao do tipo societario da Companhia;

Realizagao de qualquer novo contrato ou operagdo que configure uma operagio

fora do curso normal dos negécios e das praticas de mercado, entre a Companhia, .

de um lado, e qualquer dos Acionistas, de outro;

(g) Alienagdao ou oneragdo pela Companhia de participa¢gées no capital de qualquer
sociedade, assim como cessao ou assun¢ao de contratos representativos de
carteira de clientes da Companhia; ]

yze, f Y
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(h) Contratagao de auditores independentes; contratacio de bancos de investimento e

de escritérios de advocacia, pela Companhia;

® Qualquer endividamento como, mas nao limitado, a outorga de fiangas, avais ou
quaisquer outras garantias prestadas pela Companhia ou compromisso assumido
pela mesma, que represente um endividamento para a Companhia, de forma
individual e ndo cumulativa, em valor superior a 10% (dez por cento) da Receita
Liquida anual e que nio esteja previamente indicado no or¢camento aprovado em

ambito legal, pelos Acionistas;

) Celebragio pela Companhia de qualquer contrato e/ou acordo de distribui¢io dos
produtos e servigcos da mesma, que contenha clausula de exclusividade, ou seja,
nao permitindo que a Companhia possa oferecer a mesma condigao, servigo ou
produto a outrem, desde que tal operagdo seja realizada abaixo das condi¢Ses
usualmente praticadas pela Companhia, nao se aplicando, de qualquer forma, aos

contratos de franquia firmados pela Companbhia;

(k) Aprovacgao de estratégias da Companhia que afetem o plano de a¢ao anual, o
plano de negoécios ("business plan"), os orcamentos financeiros e/ou de
investimento, previamente aprovados, e se existentes, reduzindo a perspectiva de

lucro da Companhia em mais do que 10% (dez por cento);

0) Qualquer modificagio de praticas contabeis na Companhia, exceto aquelas

determinadas por imposic¢ao legal;

(m) Alienacdo de bens do ativo operacional e permanente da Companhia, incluindo o
codigo fonte dos sistemas, fora do curso normal dos negdcios, isoladamente ou
no conjunto de qualquer série de contratos ou opera¢des analogas realizadas no

periodo de 12 (doze) meses, que nido estejam expressamente abrangidos por

y 72

orcamentos aprovados;
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()

C)

®

@

®

()

®

Alteraciao no numero de assentos da Diretoria Executiva da Companhia;

Aprovagao das remuneracbes dos membros da Diretoria Executiva da

Companhia;

Definicao de eventual percentual do lucro liquido da Companhia a ser distribuido

para a diretoria sob a forma de bonificacao;

Abertura ou encerramento de filiais, escritdérios administrativos ou outros

estabelecimentos pela Companhia no exterior;

Requerimento de recuperacao judicial ou faléncia da Companhia; e

Aprovagiao de declaracio de dividendos superior a 75% do lucro liquido anual da
Companhia apds as dedugbes referentes a constituicio da reserva legal, as

bonifica¢ées dos diretores, ao capital de giro operacional;

Qualquer aumento de capital social da Companhia, realizado até 24 (vinte e
quatro) meses apos a assinatura do presente ato. Passado o prazo de 24 (vinte e
quatro) meses anteriormente mencionado, a deliberacdio para aumento de capital
social da Companhia sera aprovada pelos votos da maioria do capital social com
direito a voto, nao sendo necessiario o voto afirmativo da acionista Cassis

Participacées Ltda. para tal aprovacgao.

CAPITULO V - DA ADMINISTRACAO /-{

Secgido I - Disposi¢des comuns aos 6rgios da administragiao %f/l

Artigo 10°. A Companhia sera administrada por um Conselho de Administracdio e por uma

Diretoria.

b Y

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 15/04/2021
Certifico o Registro em 15/04/2021

Arquivamento 20219293775 Protocolo 219293775 de 13/04/2021 NIRE 42300042773

Nome da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA SA.

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 117699024017403

Esta copiafoi autenticada digitalmente e assinada em 15/04/2021 por Blasco Borges Barcellos - Secretario-geral



ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO DA
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A
CNPJ/MF sob n.° 05.231.453/0001-42
NIRE n.° 42300042773

Paragrafo Primeiro: A investidura nos cargos far-se-a por termo lavrado em livro préprio,

assinado pelo administrador empossado, dispensada qualquer garantia de gestao.

Paragrafo Segundo: Os administradores permanecerdo em seus cargos até a posse de seus

sucessores.
Secgio II - Do Conselho de Administragio.

Artigo 11°. O Conselho de Administragcao sera composto por até 05 (cinco) membros, acionistas ou

nao odaendo ter, cada um, um suplente.
, podendo ter, cad . lent

Paragrafo Primeiro: Os membros do Conselho de Administracdo e seus suplementes
serdo eleitos ou destituidos pela Assembleia Geral e terdo mandato de até 02 (dois) anos,

podendo ser reeleitos.

Paragrafo Segundo: A remunera¢ao global da administracido sera fixada pela Assembleia
Geral, cabendo aos membros do Conselho de Administracio deliberar sobre distribuicao

entre os membros da administracao.

Paragrafo Terceiro: A forma de eleicdo e a destitui¢io de qualquer membro do Conselho

de Administracdo cabera a Assembleia Geral da Companhia.

Paragrafo Quarto: Os membros do Conselho de Administracdo, na primeira reunido que

se seguir a sua posse, elegerao seu Presidente.

Paragrafo Quinto: No caso de falecimento ou renuncia de qualquer membro do Conselho

de Administragao, a Assembleia Geral devera eleger um substituto, a ser escolhido pelos

-|l"|

S0

titulares das agdes que elegeram o falecido ou renunciante.

oA
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Paragrafo Sexto: Em caso de auséncia ou impedimentos temporarios do Presidente do
Conselho de Administragdo, sera ele substituido pelo outro membro do Conselho de

Administracio eleito pelos mesmos titulares das acbes que o elegeram.

Paragrafo Sétimo: Em caso de auséncia ou impedimento temporario de um membro do
Conselho de Administracao, este indicara seu substituto, devendo sempre ser o outro
Conselheiro eleito pelos mesmos acionistas que elegeram o conselheiro temporariamente

impedido.

Artigo 12°. O Conselho de Administracio se reunira ordinariamente, por convoca¢iao de seu
Presidente, ou de 2 (dois) de seus membros, de forma trimestral, ou extraordinariamente, sempre
que se fizer necessario. As reunides deverdao ser convocadas com antecedéncia minima de 07 (sete)
dias, por qualquer meio fisico ou eletrénico, e devera discriminar a pauta da reuniao, devendo com a
mesma antecedéncia ser encaminhadas aos membros do Conselho de Administragdo, as propostas e
matérias a serem discutidas na reuniao, acompanhadas dos respectivos documentos necessarios as

deliberac¢des.

Paragrafo Primeiro: O Conselho de Administracio deliberara por maioria absoluta de
votos, exceto nos casos em que o presente Estatuto Social exigir quérum maior, sendo que,
no caso de empate, o Presidente do Conselho de Administracdo dara o voto de qualidade

sobre o assunto.

Paragrafo Segundo: As decisbes do Conselho de Administracdo serdo registradas no
respectivo Livro de Atas. As atas das reunides do Conselho de Administracdo que
contiverem deliberagbes destinadas a produzir efeitos perante terceiros serao publicadas e

arquivadas na Junta Comercial.

Paragrafo Terceiro: O quérum minimo para a instalacdo das reunides do Conselho de
Administracdo serd o da maioria dos seus membros, sendo um deles necessariamente o

Presidente do Conselho ou seu substituto.

S M X
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Paragrafo Quarto: F facultado a qualquer dos membros do Conselho de Administragido
fazer-se representar por outro Conselheiro ou por qualquer suplente de Conselheiro nas
reuniGes as quais ndo puder comparecer, desde que outorgue a ele poderes de
representa¢io, mediante instrumento firmado por escrito, com as instrugdes de voto, que

devera ser entregue ao Presidente do Conselho.

Paragrafo Quinto: Os Conselheiros poderao participar de tais reunides por intermédio de
conferéncia telefénica, videoconferéncia ou qualquer outro meio de comunicagiao, sendo
considerados presentes a reunido desde que, no prazo de 05 (cinco) dias apo6s a realizagao
da Reunidao do Conselho de Administracio, o Conselheiro que tenha participado via
conferéncia telefénica, videoconferéncia ou qualquer outro meio de comunicagio assine a

referida Ata de Reuniao, sob pena de nulidade do voto por ele proferido.

Artigo 13°. Compete exclusivamente ao Conselho de Administracio:

(a) Fixar a orientagao geral dos negoécios da Companhia, definindo sua missdo e

objetivos estratégicos e diretrizes;

(b) Aprovar o plano estratégico, bem como os orcamentos anuais da Companhia,

incluindo dispéndios e investimentos;

(c)  Aprovar o Cédigo de Conduta da Companhia;

(d) Awvaliar formalmente resultados de desempenho da Companhia, da Diretoria em

conjunto e de cada diretor individualmente;

(e) Eleger e destituir os diretores da Companhia, bem como fixar suas atribui¢es,
observando o que a respeito dispuser o Estatuto Social; ' '|I“-I
y e, d

® Contratar especialistas e peritos para melhor instruirem as matérias sujeitas a sua

deliberacao; JP\(
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(g)  Autorizar em relagao a Companhia a celebraciao de quaisquer negécios e transac¢oes, a
contratacdo com quaisquer fornecedores ou clientes, a alienagao, aquisi¢do ou cessdo de
direitos, bens e servicos, a assunc¢iao de qualquer endividamento, inclusive outorga de
fiangas, avais ou quaisquer outras garantias ou compromissos, ou mesmo a constitui¢do de
6nus reais sobre bens que (i) represente valor superior a 10% (dez por cento) da Receita
Liquida anual da Companhia e que (ii) ndo esteja previamente indicado no or¢camento anual

aprovado, observado o disposto no Capitulo IV acima;
(h)  Manifestar-se sobre o relatério da administragdo e as contas da Diretoria Companhia;

©) Rentncia, abandono ou aliena¢io de qualquer marca, patente ou outra propriedade

intelectual licenciada para a Companhia, ou de titularidade da Companhia;

) Aprovagiao da politica de remuneraciao dos diretores da Companhia, observadas as

disposi¢oes legais;
(k)  Escolha dos auditores independentes;
) Qualquer alteracao significativa das linhas de estratégia da Companhia;

(m) Autorizacdo dos Conselheiros para promover os registros nos livros de registro das

acoes da Companhia, observadas as disposi¢Ges legais;

(n) Convocar Assembleia Geral, quando julgar conveniente.
Segio III - Da Diretoria
Artigo 14°. A Diretoria da Companhia sera composta por até 05 (cinco) diretores, acionistas ou
nio, residentes no pais, sendo, 01 (um) Diretor Presidente, 01 (um) Diretor Financeiro e 02 (dois)

Diretores sem Designacao Especifica, sendo que que a fung¢ao de Diretor Presidente e Financeiro

poderio ser cumuladas por um unico Diretor. 0
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Paragrafo Primeiro: Os Diretores sao eleitos e destituiveis pelo Conselho de
Administragao. O mandato podera ser de até 2 (dois) anos, permitida a reeleicio. O prazo de

gestido do Diretor se estendera até a investidura do novo eleito no mesmo cargo.

Paragrafo Segundo: A investidura dos Diretores em seus cargos sera feita mediante a
assinatura do termo de posse, lavrado no livro de Atas de Reunido da Diretoria, no prazo da

Lei.

Paragrafo Terceiro: Em caso de impedimento ou auséncia, o Diretor sera substituido por
outro Diretor com poderes para representa-lo. Ocorrendo a vacancia do Diretor, por morte,
interdi¢do ou renuncia, o Conselho de Administracdo clegera o substituto, o que devera

ocorrer no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias.

Paragrafo Quarto: Em caso de destitui¢io, com ou sem justa causa, o Conselho de

Administracao elegera o substituto.

Paragrafo Quinto: Em caso de impedimento ou auséncia do Diretor Presidente, as suas
fun¢bes serdo exercidas pelo Diretor Financeiro, ou outro definido pelo Conselho de

Administracio da Companhia.

Paragrafo Sexto: E permitida a um diretor a acumulacio das funcdes de outros
Diretores.
Artigo 15°. A remuneracio dos membros da Diretoria sera fixada pelo Conselho de
Administracdo da Companbhia. .
Vee
Artigo 16°. Compete aos Diretores, observada as demais previsées deste Estatuto Social:
i) compete a dois Diretores atuando em conjunto, sendo que obrigatoriamente um

deles devera ser o Diretor Presidente ou o Diretor Financeiro, praticar todos os atos de
representacio da Companhia, observada as limitacSes deste Estatuto Social, perante os

.Il,'l

yod
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6rgidos publicos federais, estaduais, municipais, autarquias, empresas de economia mista,

Receita Federal, entidades certificadoras, Correios;

ii) compete ao Diretor Presidente ou Diretor Financeiro representar a Companhia,

isoladamente, em juizo e fora dele, e nas relagbes com terceiros e perante a unido, estados,

municipios, autarquias, processos licitatérios, observada as limitacSes estabelecidas neste

Estatuto.

I) Ao Diretor Presidente:

e  convocar e presidir as reunides da Diretoria;

e representar a Diretoria nas Reunides do Conselho de Administragdo, juntamente com o

Diretor Financeiro, se for o caso;

e  submeter a deliberagdo do Conselho de Administracdo as propostas da Diretoria relativas ao

plano de investimentos, estrutura organica, qualificacio de cargos e fungdes, e demais

regulamentos e normas gerais de operacdo da Companhia e de suas controladas e coligadas;

e supervisionar e orientar a conduc¢do dos negdcios sociais e as atividades dos demais

Diretores;

e promover o cumprimento de suas resolugoes;

e fazer cumprir o Estatuto Social da Companhia e as deliberagbes do Conselho de

Administracao e da Assembleia Geral;

IT) Ao Diretor Financeiro:

e assinar cheques e dar quitag¢do, observado o disposto neste Estatuto da Companhia;

® zelar e ter sob sua responsabilidade os controles do patrimoénio financeiro da Companhia;

e assinar as cautelas ou titulos multiplos de ag¢des;

e assinar todos os papeis de constituigio de obrigacdo, cheques endossos, escrituras e

hipotecas, observados os termos do Estatuto Social da Companhia;

e assinar os relatérios, bem como elaborar os demonstrativos financeiros,

patrimonial e demais documentos de ordem contabil; e

e admissao e demissdo de pessoal do quadro funcional; !J';I
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IIT) Ao Diretor sem Designagio Especifica:
® Realizar as atividades definidas em Assembleia Geral, Reunido do Conselho de

Administra¢io ou solicitadas pelo Diretor Presidente.

Artigo 17°. A Diretoria, dentro dos limites fixados por Lei e por este Estatuto, fica investida de
poderes gerais de gestio, que possibilitem a pratica de todos os atos necessarios ao regular
funcionamento da Companhia, com vistas 4 consecu¢io de seus objetivos sociais, bem como tornar
efetivas as delibera¢cbes dos acionistas e do Conselho de Administragdo, observado os limites

dispostos em Lei e no Estatuto.

Artigo 18°. A pratica de todos os atos juridicos que criem, modifiquem ou extingam quaisquer
direitos e obrigacbes competem a 02 (dois) membros da Diretoria, assinando em conjunto, sendo
um deles, obrigatoriamente, o Diretor Financeiro, e qualquer outro Diretor da Companhia, quando
o valor envolvido superar, individualmente, R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), desde que tal

valor/despesa ndo esteja previsto no Or¢amento Anual ou no Plano de Negécios da Companhia.

Paragrafo Primeiro: O valor de R$§ 50.000,00 (cinquenta mil reais), estipulado no Artigo 18°
acima, deve ser considerado em cada operagiao, de forma individual, ndo havendo cumulag¢iao

de valores entre operagdes.

Paragrafo Segundo: Nio estdo sujeitas as regras do Artigo 18°. acima, as transferéncias
realizadas entre contas bancarias de titularidade da préopria Companhia, mesmo que tais
transferéncias superem o limite financeiro 14 estipulado. Da mesma forma, as
movimentagdes financeiras que, em conjunto, superem tal valor, mas individualmente niao o

ultrapassem, poderio ser realizadas por qualquer dos Diretores da Companhia, isoladamente.

Paragrafo Terceiro: Na vaciancia do cargo de Diretor Financeiro da Companhia por prazo
superior a 30 (trinta) dias, as operagdes previstas no Artigo 18°. acima, ou quaisquer outras
operacoes que exijam a assinatura deste, poderdo ser praticadas em conjunto pelo Direito
Presidente e por um dos Diretores Sem Designac¢ao Especifica, até que o novo Diretor

Financeiro seja eleito.
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Artigo 19°. Poderio ser assinados isoladamente pelo Diretor Financeiro ou pelo Diretor Presidente,
ou por outro diretor, por estes indicado, os contratos firmados com clientes, sem limita¢ao de valor,
e os contratos firmados com fornecedores e prestadores de servigos que nao excedam R$ 20.000,00

(vinte mil reais).

Artigo 20°. A alienacdo ou onera¢ao de bens do ativo permanente e a prestagdo de garantias a favor

de terceiros serdo precedidas de autorizacao formal da maioria dos Acionistas da Companhia.

Artigo 21°. A representagao da Companhia, ativa ou passiva, nos atos e negbdcios em geral, sera
feita por qualquer dos diretores nos casos de recebimento de citagdes, intimagdes ou notificagSes

judiciais e na prestagdo de depoimento pessoal, podendo, para esta finalidade, constituir mandatario.

Artigo 22°. A Companhia podera ser representada por 1 (um) procurador com poderes especiais,
por prazo nao superior a 1 (um) ano, podendo praticar os atos e operagdes que vierem a ser
especificados nos respectivos instrumentos de mandato, que sempre particularizardo os poderes e o

prazo de duragao do mandato.

Paragrafo Unico: Para a representacdo da Companhia em juizo, os mandatos poderido ser

outorgados por prazo indeterminado.

Artigo 23°. - Ao procurador referido no “caput” do Artigo 22° sera outorgada procuragio por
instrumento publico ou particular, assinado por no minimo 2 (dois) membros da Diretoria, em

conjunto, sendo 01 (um) deles o Diretor Presidente ou o Diretor Financeiro.

Artigo 24°. Os Diretores se reunirio, ordinariamente, mensalmente e, extraordinariamente,
sempre que necessario, mediante a convocagao, por escrito, enviada por qualquer dos seus membros
aos demais, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, indicando o local, dia, horas e os assuntos

o 1T

a serem tratados.
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Paragrafo Primeiro: A convocacio podera ser feita por carta, ou e-mail, devendo ser
incluido no aviso, a pauta da reuniao, bem como cépia de todos os documentos necessarios

a apreciacdo dos assuntos.

Paragrafo Segundo: As reunides da Diretoria poderdo ser realizadas fora da sede da
Companhia e/ou por meio de conferéncia telefénica, videoconferéncia, ou qualquer outro
meio de comunicagdo, nesses casos desde que a Ata da referida reunido seja devidamente
assinada pelos membros da Diretoria que participarao nessas modalidades, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias apds a realizacdo da referida reunido, sob pena de nulidade do voto do
Diretor que tenha participado via conferéncia telefénica, videoconferéncia ou qualquer outro

meio de comunicagao.

Paragrafo Terceiro: As deliberagdes da Diretoria da Companhia serdo tomadas por maioria
de votos dos diretores presentes a reuniao, sendo que, no caso de empate, o Diretor

Financeiro dara o Voto de Qualidade sobre o assunto.

Paragrafo Quarto: Estando presentes a reunido todos os membros da Diretoria, ¢é
dispensavel a convocag¢ao com as formalidades e antecedéncia exigidas neste Estatuto Social
e, se todos concordarem, podera ser objeto de discussao e deliberagao qualquer assunto de

competéncia do orgio.

CAPITULO VI - DO CONSELHO FISCAL

Artigo 25°. O Conselho Fiscal, constituido por 3 (trés) membros e igual nimero de suplentes,
funcionara apenas nos exercicios sociais em que for instalado por deliberagio da Assembleia Geral

ou a pedido de acionistas, nos termos da Lei.

Artigo 26°. A Assembleia Geral que eleger os membros do Conselho Fiscal devera fixar sua

remuneragao e aprovar o regimento interno do érgio. ig

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 15/04/2021
Certifico o Registro em 15/04/2021

Arquivamento 20219293775 Protocolo 219293775 de 13/04/2021 NIRE 42300042773

Nome da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA SA.

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 117699024017403

Esta copiafoi autenticada digitalmente e assinada em 15/04/2021 por Blasco Borges Barcellos - Secretario-geral




16
ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO DA

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A
CNPJ/MF sob n.° 05.231.453/0001-42
NIRE n.° 42300042773

CAPITULO VII - DO DIREITO DE PREFERENCIA

Artigo 27°. Caso qualquer dos acionistas tenha a inten¢do de negociar as agdes que detém na
Companbhia, total ou parcialmente, fica estabelecido aos demais acionistas o direito de preferéncia a
aquisi¢ao da integralidade das a¢bes ofertadas, em igualdade de condigdes. A preferéncia incidira na
cessdo, transferéncia, usufruto e/ou qualquer forma de alienag¢ao ou oneragio, direta ou indireta, das
acdes e/ou dos direitos a elas inerentes, até mesmo de subscricio (doravante denominados em
conjunto e/ou isoladamente “Transferéncia”). O implemento do direito de preferéncia aqui

estabelecido devera respeitar as disposi¢cSes especificadas nos paragrafos abaixo.

Paragrafo Primeiro: O acionista que decidir Transferir a totalidade ou parte de sua
participagio na Companhia, e/ou dos direitos inerentes a tal participag¢do, inclusive os
direitos de subscri¢do , (““Acionista Ofertante”), devera, primeiramente, enviar comunica¢ao
escrita aos demais acionistas (“Notificacdo de Venda™), especificando: (i) o nimero de a¢des
ofertadas; (ii) a qualificacdo completa do terceiro interessado, sua atividade principal e sua
composi¢do acionaria, tratando-se de pessoa juridica; e (iii) o preco de venda das ac¢bes

ofertadas, a forma e o prazo de pagamento.

Paragrafo Segundo: Juntamente com a Notificagido de Venda, o Acionista Ofertante
devera encaminhar aos demais acionistas documento escrito, contendo a proposta
irrevogavel e irretratavel do terceiro interessado, da qual devera constar, obrigatoriamente, o
compromisso do terceiro interessado de, em ingressando na Companhia, aderir aos atuais

termos e condi¢ées do estatuto social, obrigando-se a cumpri-lo integralmente.

Paragrafo Terceiro: Uma vez recebida a Notificagio de Venda, os demais acionistas terao
prazo de 30 (sessenta) dias, a contar da data do efetivo recebimento da Notificacio de
Venda, para, através de comunicagao escrita enviada ao Acionista Ofertante (““Aceitagao”),
manifestar seu interesse pelo exercicio de seu direito de preferéncia, para aquisicao da

totalidade da participacdo ofertada. A Aceitagdo tera cardter irrevogavel e irretratavel.

g
oY
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Paragrafo Quarto: Caso confirme a inten¢do de adquirir a totalidade da participagio
ofertada, os acionistas aceitantes (““Acionistas Aceitantes”) terdao o prazo adicional de 15
(quinze) dias a contar de sua Aceitagdo, para exercer seu direito de preferéncia, adquirindo as

acoes de acordo com as condi¢Ses ofertadas.

Paragrafo Quinto: Caso mais de um acionista manifeste o interesse em adquirir a totalidade
das agdes ofertadas pelo Acionista Ofertante, cada um deles tera o direito de adquirir as
acoes ofertadas na propor¢ido da participagdo que possuem no capital social da Companhia,
sendo tal proporg¢do calculada de acordo com o numero de acionistas interessados na

aquisi¢ao das referidas a¢Ses.

Paragrafo Sexto: A falta de manifestacio a respeito do exercicio do direito de
preferéncia no prazo estabelecido presume, para todos os efeitos, renancia irrevogavel e
irretratavel ao direito de preferéncia ora estabelecido, ficando o Acionista Ofertante liberado
para transferir a terceiros, a totalidade das a¢bes ofertadas, dentro do prazo de 60 (sessenta)
dias contados da data de vencimento do prazo para a Aceitagdo, pelas mesmas condi¢ces

anteriormente ofertadas.

Paragrafo Sétimo: O direito de preferéncia para a Transferéncia de ag¢des e/ou de
qualquer direito a elas inerente, nao podera ser cedido ou transferido a terceiros ou aos
emais acionistas, se ue antes se tenham exauridas as etapas previstas nos paragrafos a
demai ionistas, sem t tenham rid t revist ragrafos 1°

6° acima.

Paragrafo Oitavo: Toda e qualquer Transferéncia de a¢des e/ou dos direitos a elas
inerente, efetuados em desacordo com os mecanismos previstos nos paragrafos 1°a 7° acima
serd nula de pleno direito e nido produzira efeitos perante os acionistas, a companhia e

terceiros.

|
Paragrafo Nono: As correspondéncias previstas nos paragrafos 1° a 8° acima deverido /{

ser encaminhadas aos acionistas através de carta protocolada para os enderecos constantes

FaRs
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no Livro de Registro de A¢ées Nominativas da Companhia, ou para os enderecos que

qualquer dos acionistas informar por escrito aos demais.

Paragrafo Décimo: As seguintes transferéncias de agées da Companhia nao estardao sujeitas

as restri¢bes impostas por esse capitulo (Capitulo VII - Do Direito de Preferéncia).

(1) Transferéncia de Ag¢Ses entre qualquer dos acionistas e uma Holding Pura,
constituida com o objetivo exclusivo de albergar a participagdo societaria do referido
acionista, desde que (a) seja oferecida prova de que a referida Holding é de fato e de
direito composta apenas pela participagdo societaria do referido acionista e (b) as
acoes Transferidas a Holding Pura sejam devolvidas ao acionista cedente antes de

uma opera¢iao na qual o mesmo perca o controle absoluto de referida sociedade; ou
(i) Qualquer Transferéncia de ag¢oes realizada a titulo de “causa mortis”. Apds a
valida ades3ao de qualquer cessionario, o mesmo passara a ter as mesmas obrigages e

direitos do acionista cedente previstos neste Estatuto Social.

CAPITULO VIII - DIREITO DE TAG ALONG

Artigo 28°. Alternativamente ao Direito de Preferéncia, e apenas nas hipéteses em que o mesmo ¢é
aplicavel, os demais Acionistas terao a op¢do de vender ao mesmo terceiro proponente as Ac¢des
representativas de parte ou da totalidade de suas Ag¢des na Companhia, nos mesmos termos e

condi¢oes oferecidos ao Acionista Ofertante (“Direito de Tag Along”).

Paragrafo Primeiro: O Acionista que tiver a intenc¢do de exercer o seu Direito de Tag
Along devera comunicar a sua inten¢io ao Acionista Ofertante, no prazo para o exercicio do

Direito de Preferéncia, conforme previsto no capitulo acima.

Paragrafo Segundo: Havendo o exercicio do Direito de Tag Along na forma prevista nesta

1
Clausula, as A¢bes ofertadas serdo compostas por A¢des da Companhia de propriedade do /{
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Ofertante e dos demais Acionistas interessados, e a alienaciao seria efetivada dentro de 30

(trinta) dias ap6s o término do prazo para o exercicio do Direito de Tag Along.

Paragrafo Terceiro: Caso o Terceiro adquirente nao concorde em adquirir o namero de
Acgobes correspondentes a soma das Ag¢bes a serem alienadas pelo Acionista Ofertante e pelos
demais Acionistas interessados, o numero de Ag¢des a ser alienado pelo Acionista Ofertante e
pelos demais Acionistas interessados sera ajustado para baixo, conforme as propor¢des
detidas pelos Acionistas no capital social da Companhia, de modo que o objeto da transacido
seja o numero de Agbes originalmente ofertado pelo Acionista Ofertante ao aludido

adquirente.

Paragrafo Quarto: Qualquer modificacio nas condi¢bes de alienacdo indicadas na
Notificagao de Oferta durante o prazo decorrido entre o recebimento da Notificagdo de
Oferta e a efetivagdo da operacio de alienagdo configurard nova e distinta alienagido, que
somente podera ser efetivada apés nova Notificagio de Oferta aos demais Acionista nos

mesmos termos e condi¢bes de que trata este capitulo.

Paragrafo Quinto: Nos termos do pariagrafo 10°, do artigo 27°, acima, as Transferéncias
Permitidas nido estdo sujeitas as restricbes impostas por esta clausula, podendo serem

livremente transferidas pelos Acionistas.

Artigo 29°. Na hipétese de qualquer dos Acionistas tiver a inten¢iao, na condi¢do de Acionistas
Ofertantes, de transferir, ceder, alienar ou dispor de qualquer de suas Ac¢des de emissdo da
Companhia a (i) Concorrentes ¢/ou a (ii) outras sociedades que, embora nio sejam Concorrentes,
atuem ou tomem iniciativa para ingressar em negécio cujo o foco é o desenvolvimento e a
comercializacio de software para gerenciamento de projetos e planejamento estratégico, os demais
Acionistas (““Acionista Ofertados™), terdo a op¢ao de vender ao mesmo terceiro proponente as

Acgbes representativas da totalidade de suas A¢oes na Companhia. ig
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CAPITULO IX - OBRIGACAO DE DRAG ALONG

Artigo 30°. Na hipétese Transferéncia das Ag¢bes e se os Acionistas Ofertados optarem por nido
exercer seu Direito de Preferéncia na forma e prazo dispostos acima, e nao exercerem o Direito de
Tag Along, ou exercerem parcialmente, conforme dispée os capitulos VII e VIII acima, o Acionista
Ofertante tera o direito de exigir que os Acionistas Ofertados também transfiram a totalidade de
suas Agdes ao terceiro, nos mesmos termos e condi¢des da oferta apresentada pelo terceiro ao
Acionista Ofertante (“Obrigacio de Drag Along”), resguardado o que fora acordado entre os

acionistas.

Artigo 31°. O prego proposto pelo terceiro deve ser pago aos Acionistas Ofertados conforme a
proporcao das Acdes deste no capital da Companhia, em dinheiro, no prazo maximo de 90
(noventa) dias a contar da Notificacio de Drag Along, e a operacio proposta deve corresponder a

uma compra e venda de A¢Ses.

Paragrafo Unico: Observadas as condigdes referidas no artigo 31°. acima, o Acionista
Ofertante que resolver exercer a Obrigacio de Drag Along devera enviar notificagio por
escrito aos Acionistas Ofertados em até 60 (sessenta) dias a contar do recebimento da
Notificagao de Oferta, contendo as informagdes referidas no paragrafo 1°, do artigo 27°. do
presente Estatuto Social, e manifestando sua intenc¢ao de exercer a Obrigacdo de Drag Along

(“Notificacao de Drag Along”).

Artigo 32°. Os Acionistas se obrigam desde ja a, mediante o recebimento de Notificacio de Drag
Along, vender, em conjunto com o Acionista Ofertante, todas as suas A¢des a0 mesmo prego e nos
mesmos termos e condi¢des aplicaveis as Ag¢bes deste ultimo, devendo colaborar e tomar todas as
providéncias uteis ou necessarias para a conclusdo da transacdo, em até 30 (trinta) dias contados a
partir da data de recebimento da Notificagao de Drag Along, assinando assim os documentos que se
fizerem necessarios para tanto, tais como memorando de entendimentos, contrato de compra e
venda de Agdes, termo de transferéncia de Agoes, dentre outros, a menos que o terceiro exija a
prestacdo de garantias ou declaragdes, ou a assun¢ao de obrigacées de nao concorréncia, que nao

correspondam com as demais dispostas neste Estatuto Social.

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 15/04/2021
Certifico o Registro em 15/04/2021

Arquivamento 20219293775 Protocolo 219293775 de 13/04/2021 NIRE 42300042773

Nome da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA SA.

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 117699024017403

Esta copiafoi autenticada digitalmente e assinada em 15/04/2021 por Blasco Borges Barcellos - Secretario-geral




21
ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO DA

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A
CNPJ/MF sob n.° 05.231.453/0001-42
NIRE n.° 42300042773

CAPITULO X - DO EXERCICIO SOCIAL, DO BALANCO DOS LUCROS E DE SUA
DESTINACAO

Artigo 33°. O exercicio social coincide com o ano civil, abrangendo o periodo de 1° de janeiro a
31 de dezembro de cada ano, findo o qual serdo elaborados o balanco patrimonial e as demais

demonstragdes financeiras previstas em lei.

Artigo 34°. Do resultado do exercicio, apds a dedugio dos prejuizos acumulados, se houver, e da
provisao para pagamento do imposto de renda, sera retirada parcela destinada a participag¢ao dos
administradores no lucro, observados os limites legais, e cujo pagamento ficara condicionado a

efetiva atribui¢do aos acionistas do dividendo obrigatério.

Paragrafo Unico: O lucro liquido tera a seguinte destinagdao: (i) 5% (cinco por cento)
para a constituigdo da reserva legal, que niao excedera de 20% (vinte por cento) do capital
social; (i) do saldo remanescente, 25% (vinte e cinco por cento) serdo distribuidos aos
acionistas a titulo de dividendo obrigatério; e (iif) o restante do lucro liquido tera a
destinacdo deliberada pela Assembleia Geral, a partit de proposta apresentada pela

administrag¢do, ouvida a Diretoria, se em funcionamento.

Artigo 35°. A Companhia podera, por deliberacao do Conselho de Administraciao, pagar juros

sobre o capital, nos limites da lei.

Artigo 36°. Reverterdo em favor da Companhia os dividendos nido reclamados no prazo de 3
(trés) anos, contados da publicacido da Ata da Assembleia Geral que os declarou.
Artigo 37°. A Companhia podera, mediante deliberacio dos membros do Conselho de

Administragido levantar balancos mensais, bimestrais, trimestrais ou semestrais e distribuir os lucros

o

neles evidenciados.
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CAPITULO XI - DA LIQUIDACAO

Artigo 38°. A Companhia entrara em liquida¢ao nos casos previstos na legislacio em vigor,
competindo a Assembleia Geral estabelecer o modo de liquidagao, nomear o liquidante e eleger o

Conselho Fiscal que funcionara nesse periodo.

CAPITULO XII - DOS HAVERES

Artigo 39°. Em caso de morte, interdi¢do, retirada, exclusido, insolvéncia, faléncia, recuperacio
judicial ou extrajudicial, ou dissolu¢io de qualquer dos Acionistas, os herdeiros, legatirios e/ou
sucessores do acionista morto, interdito, retirante, excluido, insolvente, falido, em fase de

recuperacao judicial ou extrajudicial, ou dissolvido nido ingressarao na Companhia.

Paragrafo Primeiro: Os haveres do Acionista morto, interdito, retirante, insolvente,
excluido, falido, em fase de recuperacao judicial ou extrajudicial, ou dissolvido serao
apurados de acordo com balango especialmente levantado na data do evento, levando-se em
consideragiao o valor de mercado e o valor patrimonial da Companhia. Quando da apuragio
dos haveres, sera verificado qual dos valores sera maior, e o mesmo sera adotado. O valor
apurado sera pago a quem de direito em 24 (vinte e quatro) parcelas, mensais, iguais e
sucessivas, corrigidas monetariamente pelo IGP-M da Fundacio Getudlio Vargas, ou outro
indice que vier a substitui-lo, vencendo-se a primeira 60 (sessenta) dias apds a data do
balango retro aludido, que devera estar concluido dentro do prazo de 60 (sessenta) dias do

evento que determinou o seu levantamento.

Paragrafo Segundo: Caso a forma de pagamento prevista no paragrafo primeiro acima
prejudique a continuidade e funcionamento da Companhia, os Acionistas poderdao
estabelecer outra forma de pagamento dos haveres.

Paragrafo Terceiro: Nas hipoteses de separacio judicial, divércio ou qualquer outro tipo de

=

!
dissolugio do relacionamento entre um Acionista e um terceiro estranho a Companbhia, fica /{

terminantemente vedado o ingresso do terceiro na Companhia. Eventuais haveres que
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couberem ao terceiro serdo a ele pagos pelo Acionista separado, divorciado ou cujo

relacionamento tenha terminado.

CAPITULO XIII —- FORO DE ELEICAO

Artigo 40°. Fica eleito o foro da Comarca de Florian6polis/SC, para nele serem dirimidas as
questoes oriundas do presente Estatuto Social.

CAPITULO XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 41°. Este HEstatuto Social admitira execugdo especifica, nos termos do pariagrafo 3° do
artigo 118 da Lei n.° 6.404 de 15.12.1976, independentemente do pagamento de perdas e danos

sofridos pelas infracdes contra ele praticadas.

Paragrafo Unico: Cada acionista tera o direito de requerer ao presidente da Assembleia
Geral ou da reunido de Diretoria que declare a invalidade do voto proferido em desacordo
com as previsdes deste Estatuto Social e/ou Acordo de Acionistas porventura existente, bem
como requerer a administracao a suspensdo ou o cancelamento imediato do registro da
transferéncia de a¢des de emissio da Companhia efetuado em desacordo com o aqui

previsto, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial.

Artigo 42°. A administracio da Companhia arquivara na sede social os acordos de acionistas, se

existirem, obrigando-se a cumpri-los integralmente.

Artigo 43°. O presente Estatuto Social rege-se pelas disposi¢coes da Lei 6404, de 15 de dezembro
de 1976 e alteragbes posteriores.
Florian6polis/SC, 04 de fevereiro de 2021.

Acionistas:

SERG DE LIMA VIOILA

£ /MU“”
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JANDER'SOUSA MARTINS
J

! ' /
/ /

LA A AL —

SN AN N TN X N N n—
JOAO MARTINEZ FORTES JUNIOR
; { /

(Folha de assinaturas do Estatuto Social da [EXPERTS TECNOLOGLA S/.A, datado de 04 de fevereiro de
2021)
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SANTA CATARINA 219293775
TERMO DE AUTENTICACAO

NOME DA EMPRESA JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.
PROTOCOLO 219293775 - 13/04/2021

ATO 019 - ESTATUTO SOCIAL
EVENTO 019 - ESTATUTO SOCIAL

MATRIZ

NIRE 42300042773

CNPJ 05.231.453/0001-42

CERTIFICO O REGISTRO EM 15/04/2021
SOB N: 20219293775

REPRESENTANTES QUE ASSINARAM DIGITALMENTE

- SERGIO DE LIMA VIOLA

- MAURICIO FIORESE

- TIAGO MARCON FASCIN

- JANDER SOUSA MARTINS

- JOAO MARTINEZ FORTES JUNIOR
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JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.
CNPJ/MF n.° 05.231.453/0001-42
NIRE n.° 42300042773

ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA EM 13 DE
FEVEREIRO DE 2025

TERMO DE POSSE DA DIRETORIA

Qualificacao Assinaturas

SERGIO DE LIMA VIOLA

esde ja, investido no cargo de iretor Presidente e

Diretor Financeiro da JEXPERTS TECNOLOGIA
S/A, pessoa juridica de direito privado, com sede
cidade de Floriandépolis, Estado de Santa Catarina, na
Rodovia SC-401, n® 600, Edificio Alfama — Centro Empresarial
Tecnopolis, 6°. Andar, Sala 613, Bairro Joao Paulo, CEP 88030-
911, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n°
05.231.453/0001-42 (“Companhia”), mediante
assinatura deste Termo de Posse, pelo prazo de 2
(dois) anos, observadas as disposi¢bdes da Lei e do
Estatuto Social, declarando sob as penas da lei, que
nao esta impedido de exercer a administragiao da
Companhia, quer por lei especial, quer por
condenacgiao a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos; como
tampouco foi condenado por crime falimentar, de
prevaricagao, peita ou suborno, concussio, peculato,
ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa da
concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé
publica, ou a propriedade.
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TIAGO MARCON FASCIN,

investido no cargo de Diretor Sem Designacao
Especifica da JEXPERTS TECNOLOGIA S/A,
pessoa juridica de direito privado, com sede cidade de
Florianépolis, Estado de Santa Catarina, na Rodovia SC-
401, n® 600, Edificio Alfama — Centro Empresarial Tecnoépolis, 6°
andar, Sala 613, Bairro Joao Paulo, CEP 88030-911,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n®
05.231.453/0001-42 (“Companhia”), mediante

assinatura deste Termo de Posse, pelo prazo de 2
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JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.
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ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA EM 13 DE
FEVEREIRO DE 2025

TERMO DE POSSE DA DIRETORIA

(dois) anos, observadas as disposi¢des da Lei e do
Estatuto Social, declarando sob as penas da lei, que
nio esta impedido de exercer a administracao da
Companhia, quer por lei especial, quer por
condenacg¢io a pena que vede, ainda que
temporariamente, O acesso a cargos publicos; como
tampouco foi condenado por crime falimentar, de
prevarica¢do, peita ou suborno, concussio, peculato,
ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa da
concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé
publica, ou a propriedade.

Florianépolis, 13 de fevereiro de 2025

Mesa:
Mauricio Fiorese Presidente Sergio de LLima Viola
Presidente Secretario
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SANTA CATARINA 259159018
TERMO DE AUTENTICACAO

NOME DA EMPRESA JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

PROTOCOLO 259159018 - 18/02/2025

ATO 310 - OUTROS DOCUMENTOS DE INTERESSE DA EMPRESA / EMPRESARIO
EVENTO 310 - OUTROS DOCUMENTOS DE INTERESSE DA EMPRESA / EMPRESARIO

MATRIZ

NIRE 42300042773

CNPJ 05.231.453/0001-42

CERTIFICO O REGISTRO EM 10/03/2025
SOB N: 20259159018

REPRESENTANTES QUE ASSINARAM DIGITALMENTE

- TIAGO MARCON FASCIN - Assinado em 10/03/2025 as 14:12:11

- SERGIO DE LIMA VIOLA - Assinado em 07/03/2025 as 18:37:43

- MAURICIO FIORESE - Assinado em 10/03/2025 as 14:17:29
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Certificado de Registro Cadastral - CRC

(Emissdo conforme art. 17 da Instru¢io Normativa n*® 03, de 26 abril de 2018)

CNPJ: 05.231.453/0001-42
Razio Social: JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

Atividade Econémica Principal:

6209-1/00 - SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E OUTROS SERVICOS EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Endereco:

RODOVIA JOSE CARLOS DAUX, 600 - SALA 613 - JOAO PAULO - 88.032-005 -
Florian6polis / Santa Catarina

Observagées:
A veracidade das informagées podera ser verificada no enderego https://comprasnet.gov.br.
Este certificado nido substitui os documentos exigidos em lei.

Emitido em: 03/04/2025 16:30
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.
CNPJ: 05.231.453/0001-42

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cddigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&o judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. nao constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragio direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagcido desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 18:29:22 do dia 17/12/2024 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 15/06/2025.

Cddigo de controle da certidao: 07CB.1791.3F33.6F3E

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (raz&o social): JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

CNPJ/CPF: 05.231.453/0001-42
(Solicitante sem inscri¢do no Cadastro de Contribuintes do ICMS/SC)

Esta certidao é valida para o nimero do CPF ou CNPJ informado pelo solicitante, que ndo consta da base de dados
da Secretaria de Estado da Fazenda.

O nome e o CPF ou CNPJ informados pelo solicitante devem ser conferidos com a documentagdo pessoal do
portador.

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas, é certificado
que nao constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas aos tributos,
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n2 3938/66, Art. 154
Nudmero da certiddo: 240140358565902

Data de emiss3o: 13/11/2024 11:26:39
Validade (Lei n2 3938/66, Art. 158): 12/05/2025

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet, no enderego:
http://www.sef.sc.gov.br

Este documento foi assinado digitalmente
Impresso em: 09/12/2024 16:41:44

Assinado por SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - CNPJ: 82.951.310/0001-56 - Data/Hora: 09/12/2024



07/04/2025, 09:45

Consulta Regularidade do Empregador

CAIX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  05.231.453/0001-42

Raza
azao JEXPERTS TECNOLOGIA SA
Social:
Endereco: R PATRICIO FARIAS 131 SL 402 / ITACORUBI / FLORIANOPOLIS / SC /

88034-132

A Caixa Econdomica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuigbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:24/03/2025 a 22/04/2025

Certificagdo Niumero: 2025032421301187826809

Informacao obtida em 07/04/2025 09:45:14

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pagesl/listaE mpregadores.jsf
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nome: JEXPERTS TECNOLOG A S.A. (MATRI Z E FILIAIS)

CNPJ: 05.231.453/0001-42

Certidédo n°: 87660343/ 2024

Expedi ¢do: 20/12/2024, as 13:08: 38

Val i dade: 18/06/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi ¢cao.

Certifica-se que JEXPERTS TECNOLOGIA S.A. (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 05.231.453/0001-42, NAO CONSTA cono
i nadi npl ente no Banco Nacional de Devedores Trabal histas.
Certidado emtida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabal ho, acrescentados pelas Leis ns.°®° 12.440/2011 e
13. 467/ 2017, e no Ato 01/2022 da CAT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabili dade dos
Tribunais do Trabal ho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acéo
a todos os seus estabel eci mrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autentici dade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
I nternet (http://www. tst.jus.br).

Certidado emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacdes
est abel eci das em sentenca condenatoéria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenci arios, a honorarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em |l ei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho, Comi ssdo de Conciliacdo Prévia ou denmmis titulos que, por
di sposicao |l egal, contiver forca executiva.

Divi das e sugestdes: cndt@st.jus. br



\\a PREFEITURA DE Data: 07/04/2025 09h38min
FLORIANOPOLIS (i o)

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITO DE NEGATIVA

— Nome / Razdo Social N

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.  CNPJ: 05231453000142

Aviso

Com débitos pendentes a vencer até a presente data.

| J
— Comprovagéo Junto a Finalidade §
| J
— Mensagem .

Certificamos que até a presente data ndo constam débitos tributérios relativos a inscricao
abaixo caracterizada.

A Fazenda Municipal se reserva o direito de cobrar débitos que venham a ser constatados,
mesmo se referentes a periodos compreendidos nesta certidao.

Cddigo de Controle
[73WKOBPVJ9N3MYDT2 ]

[ A validade do documento pode ser consultada no site da prefeitura por meio do cédigo de controle informado. ]

Florianépolis (SC), 07 de Abril de 2025

TENENTE SILVEIRA, 60 - Centro
Florianépolis (SC) - CEP: 88010300 - Fone:4832515900

Paginaldel



RODOVIA JOSE CARLOS DAUX (X72236), 600, SALA 613
JOAO PAULO - FLORIANOPOLIS - SC - 88.030-000

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

DANFPS-E

Numero: 17876
Autorizagao: 823414

CNPJ: 05.231.453/0001-42 Emisséo: 12/03/2025

CMC: 419.566-3

Cddigo de Verificagdo: B606-B7DA-32C6-C4DC

Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Prestacdo de Servigos Eletronica

Dados do Tomador

NOME/RAZAO SOCIAL CFPS

Celesc Distribuicao S/A 9201

ENDEREGO BAIRRO/DISTRITO CEP

Avenida Itamarati, - Blocos A1-Bl e B2 Itacorubi 88.034-900

MUNICIPIO UF Pais CPF/CNPJ/Outros cMc

Floriandpolis SC BRASIL 08.336.783/0001-90

Dados do(s) servigo(s)

Céd. Atividade (Descricdo CNAE) Descricdo do Servigco CST | Aliq. Valor Unitario Qtde Valor Total
6209100 ( SUPORTE TECNI CO, MANUTENCAO E QUTROS SERVI COS EM 4 2,00 R$ 15.097, 98 1 R$ 15.097, 98

TECNCLOG A DA | NFORVACAO) REFERENTE AO SI STEMA
CHANNEL PARCELA 08 DE 12.

CONTRATO 4600011803

FOLHA DE MEDI GAO 1001538970

Célulo do Imposto

Base de Célculo de ISSQN

R$ 15.097,98

Valor do ISSQN Subst.

R$ 0,00

Valor do ISSQN

R$ 301,96

Base de Calculo ISSQN Subst.

R$ 0,00

Valor Total dos Servigos

R$ 15.097,98

Dados adicionais

Agrupamento: 58530|BC: R$ 15.097,98|IR: 1,50% - R$ 226,47|PIS: 0,65% - R$ 98,14|COFINS: 3,00% - R$ 452,94/CSLL: 1,00% - R$ 150,98]ISS: 2,00% - R$ 301,96|LPS
4205407|CONTRATO: 4600011803

DANFPS-E - DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGOS ELETRONICA

MUNICIPAL DE CONTRIBUINTES - CMC: 4195663

A VALIDADE E AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGO ELETRONICA
PODERAO SER COMPROVADAS MEDIANTE CONSULTA A PAGINA DA SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - SMF NA
INTERNET, NO ENDERECO portal.pmf.sc.gov.br/sites/notaeletronica, EM VERIFICAR AUTENTICIDADE >> PRODU(:AO,
INFORMANDO O CODIGO DE VERIFICAGAO: B606B7DA32C6C4DC E O NUMERO DE INSCRIGAO DO EMITENTE NO CADASTRO




JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

RODOVIA JOSE CARLOS DAUX (X72236), 600, SALA 613
JOAO PAULO - FLORIANOPOLIS - SC - 88.030-000
CNPJ: 05.231.453/0001-42
CMC: 419.566-3

DANFPS-E

Numero: 17801
Autorizagao: 823414
Emissao: 19/02/2025

Cddigo de Verificagdo: 6142-D96F-D523-28A5

Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Prestacdo de Servigos Eletronica

Dados do Tomador

NOME/RAZAO SOCIAL CFPS

ITAIPU 9203

ENDEREGO BAIRRO/DISTRITO CEP

Avenida Tancredo Neves, 6731 - Jardim Itaipu 85.856-970

MUNICIPIO UF Pais CPF/CNPJ/Outros cMc

Foz do Iguacu PR BRASIL 00.395.988/0012-98

Dados do(s) servigo(s)

Céd. Atividade (Descricdo CNAE) Descricdo do Servigco CST | Aliq. Valor Unitario Qtde Valor Total
6202300 ( DESENVOLVI MENTO E LI CENCI AVENTO DE PROGRAVAS DE 0 2,00 R$ 35. 000, 00 1 R$ 35. 000, 00

COVPUTADOR CUSTOM ZAVEI S) REFERENTE AO SERVI CO DE
SUPORTE TECNI CO E MANUTENCAO DO SI STEMA CHANNEL,

CONFORME AS 4500071094 -

PARCELAS 14/ 24 E 15/ 24

Célulo do Imposto

Base de Célculo de ISSQN

R$ 35.000,00

Valor do ISSQN

R$ 700,00

Base de Calculo ISSQN Subst.

Valor do ISSQN Subst.

R$ 0,00

R$ 0,00

Valor Total dos Servigos

R$ 35.000,00

Dados adicionais

Retencoes Federais: PIS: R$ 227,50, COFINS: R$ 1050,00, IR: R$ 525,00, CSLL: R$ 350,00, INSS: R$ 0,00; VALOR LIQUIDO DE NF R$ 32.847,50 - VALOR APROXIMADO

TRIBUTOS (16,76%) R$ 5.866,00 - FONTE IBPT

DANFPS-E - DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGOS ELETRONICA

A VALIDADE E AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGO ELETRONICA
PODERAO SER COMPROVADAS MEDIANTE CONSULTA A PAGINA DA SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - SMF NA
INTERNET, NO ENDERECO portal.pmf.sc.gov.br/sites/notaeletronica, EM VERIFICAR AUTENTICIDADE >> PRODU(:AO,
INFORMANDO O CODIGO DE VERIFICAGAO: 6142D96FD52328A5 E O NUMERO DE INSCRIGAO DO EMITENTE NO CADASTRO

MUNICIPAL DE CONTRIBUINTES - CMC: 4195663




JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

RODOVIA JOSE CARLOS DAUX (X72236), 600, SALA 613
JOAO PAULO - FLORIANOPOLIS - SC - 88.030-000
CNPJ: 05.231.453/0001-42
CMC: 419.566-3

DANFPS-E
Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Prestacdo de Servigos Eletronica
Numero: 17622 .
Autorizagao: 823414
Emissé&o: 10/12/2024
Cddigo de Verificacdo: FAB0-E443-01B4-470B

Dados do Tomador

NOME/RAZAO SOCIAL CFPS
COMPANHIA DE GERACAO E TRANSMISSAO DE ENERGIA ELETRICA DO SUL DO BRASIL - ELETRO 9201

ENDEREGO BAIRRO/DISTRITO CEP

R DEPUTADO ANTONIO EDU VIEIRA, 999 - PANTANAL 88.040-901
MUNICIPIO UF Pais CPF/CNPJ/Outros cMc
Floriandpolis SC BRASIL 02.016.507/0001-69

Dados do(s) servigo(s)

Céd. Atividade (Descricdo CNAE) Descricdo do Servigco CST | Aliq. Valor Unitario Qtde Valor Total

6209100 (SUPORTE TECNI CO, MANUTENCAO E QUTROS SERVI COS EM 4 2,00| R$ 163.687,51 1 R$ 163.687, 51
TECNOLOG A DA | NFORVACAO) REFERENTE AUTORI ZACAO DE
SERVI CO N° 4500046633 - SERVI COS DE SUPORTE

TECNI CO, ATUALI ZACAO DE VERSOES E MANUTENCAO
CORRETI VA APLI CADAS A PLATAFORVA CHANNEL REFERENTE

AO PERI CDO DE 01/11/2024 A 31/10/2026.

Célulo do Imposto

Base de Célculo de ISSQN

R$ 163.687,51

Valor do ISSQN

R$ 3.273,75

Base de Calculo ISSQN Subst.

R$ 0,00

Valor do ISSQN Subst.

R$ 0,00

Valor Total dos Servigos

R$ 163.687,51

Dados adicionais

Retencoes Federais: PIS: R$ 1063,97, COFINS: R$ 4910,63, IR: R$ 2455,31, CSLL: R$ 1636,88, INSS: R$ 0,00; VALOR LIQUIDO DE NF R$ 150.346,97 - VALOR APROXIMADO
TRIBUTOS (34,76%) R$ 56.897,78 - FONTE IBPT

DANFPS-E - DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGOS ELETRONICA A VALIDADE E AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGO ELETRONICA
PODERAO SER COMPROVADAS MEDIANTE CONSULTA A PAGINA DA SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - SMF NA
INTERNET, NO ENDERECO portal.pmf.sc.gov.br/sites/notaeletronica, EM VERIFICAR AUTENTICIDADE >> PRODU(:AO,
INFORMANDO O CODIGO DE VERIFICAGAO: FABOE44301B4470B E O NUMERO DE INSCRIGAO DO EMITENTE NO CADASTRO

MUNICIPAL DE CONTRIBUINTES - CMC: 4195663




Governo do Estado da Bahia

Sistema Integrado de Plangjamento, Contabilidade e Finangas

Plan60 - Demonstrativo de Execuc¢ao da Despesa - DED

FIPLAN

Exercicio igual a 2025
Codigo da Unidade Gestora igual a 0021
Codigo do PAOE igual a 2002

Exercicio: 2025
Esfera: F - Fiscal
Orgao: M0 - Ministério Publico - MPE

lUnidade Orgamentaria:

40.101 - Superintendéncia de Gestao Administrativa - Superintendéncia

Unidade Gestora:

0021 - Diretoria de Tecnologia da Informacéo

Funcao:

03 - Essencial a Justica

Subfungao:

126 - Tecnologia da Informacao

Programa de Governo:

503 - Agdes de Apoio Administrativo do Ministério Publico

PAOE:

2002 - Manutencao de Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao

Regido:

9900 - Estado

Objetivo do PAOE:

Atender despesas com a manutengao de servigos de tecnologia da informagao e comunicagao, visando otimizagéo e racionalizagdo dos recursos
disponiveis

Produto:

Quantidade Prevista:

Quantidade Atual:

Natureza da - (A) (B) (©) (D=A+B-C) (E) (F) (G) (H) D) . (J=D+E-F-G-H-I)

Despesa Destinagéo de Recursos TRO Inicial Suplementado| Anulado Atual Recebido Concedido |Bloqueado|Cont/Reserva PED Empenhado [ - Liquidado Pago Disponivel
3.3.90.30.000 | 1.500.0.100.000000.00.00.00 Normal 200.000,00 0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00
3.3.90.40.000 | 1.500.0.100.000000.00.00.00 Normal 21.800.000,00 0,00 0,00 21.800.000,00 0,00 15.821,19 0,00 0,001 4.264.626,54] 4.196.420,67] 3.200.025,74 3.158.218,94 17.519.552,27]
3.3.90.92.000 | 1.500.0.100.000000.00.00.00 Normal 0,00 0,00 0,00 0,00 15.821,19 0,00 0,00 0,00 15.821,19 15.821,19 15.821,19 15.821,19 0,00
Total do Tesouro 22.000.000,00 0,00 0,00 22.000.000,00 15.821,19 15.821,19 0,00 0,001 4.280.447,73 4.212.241,8¢ 3.215.846,93 3.174.040,13 17.719.552,27]
Regido [Total de Outras Fontes 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00) 0,00) 0,00) 0,00 0,09 0,09 0,09 0,00
Fubtotal Regido 22.000.000,00 0,00 0,00 22.000.000,00 15.821,19 15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,8q 3.215.846,93 3.174.040,13 17.719.552,27

Usuario: Fabiana Costa Do Nascimento Mesquita

Emitido em:

10/04/2025 12:20

Pagina: 1 de 2




Governo do Estado da Bahia

Sistema Integrado de Plangjamento, Contabilidade e Finangas

Plan60 - Demonstrativo de Execuc¢ao da Despesa - DED

FIPLAN

Natureza da — (A) (B) (©) (D=A+B-C) (E) (F) (G) (H) ) o (J=D+E-F-G-H-I)
Despesa Destinaggo de Recursos TRO Inicial Suplementado| Anulado Atual Recebido Concedido |Bloqueado|Cont/Reserva PED Empenhado [ - Liquidado Pago Disponivel

Total do Tesouro 22.000.000,00) 0,00 0,00 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,8 3.215.846,93 3.174.040,1d  17.719.552,27]

PAOE  [fotal de Outras Fontes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Subtotal PAGE 22.000.000,00) 0,00 0,001 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,8¢ 3.215.846,93 3.174.040,1d  17.719.552,27]

Total do Tesouro 22.000.000,00) 0,00 0,000 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,89 3.215.846,93 3.174.040,14  17.719.552,27

Programa [fotal de Outras Fontes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F“bw‘a' Programa 22.000.000,00) 0,00 0,000 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,8¢ 3.215.846,93 3.174.040,1d  17.719.552,27]

Total do Tesouro 22.000.000,00) 0,00 0,00 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,8q 3.215.846,93 3.174.040,1d  17.719.552,27]

uo Total de Outras Fontes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Subtotal UO 22.000.000,00) 0,00 0,001 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,84 3.215.846,93 3.174.040,14  17.719.552,27]

Total do Tesouro 22.000.000,00) 0,00 0,000 22.000.000,00  15.821,1d  15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,73 4.212.241,89 3.215.846,93 3.174.040,14  17.719.552,27

Orgio [Total de Outras Fontes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,09 0,09 0,09 0,00

F“bw‘a' Orgéo 22.000.000,00 0,00 0,00 22.000.000,00  15.821,19  15.821,19 0,00 0,00 4.280.447,74 4.212.241,84 3.215.846,99 3.174.040,13  17.719.552,27]

Total do Tesouro 22.000.000,00 0,09 0,00  22.000.000,0 15.821,19 15.821,19 0,00 0,000 4.280.447,74 4.212.241,84 3.215.846,93 3.174.040,13 17.719.552,27

Geral Total de Outras Fontes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Total Geral 22.000.000,00) 0,00 0,00 22.000.000,0 15.821,19 15.821,19 0,00 0,00 4.280.447,74 4.212.241,8  3.215.846,93 3.174.040,13 17.719.552,27]

Usuario: Fabiana Costa Do Nascimento Mesquita

Emitido em:

10/04/2025 12:20

Pagina: 2 de 2



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE ACEITE GESTOR E FISCAL DE CONTRATO

MANIFESTACAO

Processo SEI 19.09.00851.0009281/2025-98 Inexigibilidade

Declaro para as devidas finalidades legais que atuarei na condi¢do de responsavel pelo acompanhamento do Contrato e seus respectivos
aditivos, originado pelo processo acima mencionado, sendo designado por meio de portaria, prezando pela fiel execugdo do objeto proposto, com vistas ao
alcance dos objetivos institucionais, adotando os procedimentos pertinentes, e que se fizerem necessarios, para exigir o cumprimento do contrato, de acordo com

as clausulas do instrumento e em conformidade com as disposicdo legais que regulam a matéria.

NOME COMPLETO MATRICULA
GESTOR DE CONTRATO ANA CARLA SALES PASSOS MARTINS 352551
FISCAL ADMINISTRATIVO FABIANA COSTA DO NASCIMENTO MESQUITA 353930
SUPLENTE JEANE MARINHO DE SOUZA 352433
MANOEL PEREIRA RAMOS NETO
FISCAL TECNICO 352921
SUPLENTE JANARY FERREIRA DA SILVA 352114

sell

Documento assinado eletronicamente por Janary Sergio Ferreira da Silva - Assistente Técnico Administrativo, em 14/04/2025, as 15:40, conforme

Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil o

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Manoel Pereira Ramos Neto - Assistente de Gestdo I, em 14/04/2025, as 16:44, conforme Ato

Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil o

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Carla Sales Passos Martins - Secretaria Executiva, em 15/04/2025, as 14:25, conforme Ato

Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seta

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento Mesquita - Gestora Administrativa Ill, em 15/04/2025, as 14:58,

conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

* A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1489702 e o cédigo CRC EA93C847.

19.09.00851.0009281/2025-98

1489702v3




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

MANIFESTAGAO - GESTOR(A) ORGAMENTARIO(A)

AUTORIZOQ a realizagio da despesa, mediante contratagio por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, no valor de RS 70.572,48 (Setenta mil, quinhentos e
setenta e dois reais e quarenta e oito centavos )

.DECLARQO, para os devidos fins, nos termos dos artigos 15 a 17 da Lei de Responsabilidade Fiscal, que a despesa com a contratagdo em curso, no(s) valor(es)
abaixo descrito(s), tem adequagdo orcamentaria e financeira com a Lei Or¢camentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes
Orcamentarias.

INDICO os seguintes servidores para exercerem, respectivamente, as atribuigdes de gestao e fiscalizagdo da contratagao:

NOME COMPLETO MATRICULA
GESTOR DE CONTRATO ANA CARLA SALES PASSOS MARTINS 352551
FISCAL ADMINISTRATIVO FABIANA COSTA DO NASCIMENTO MESQUITA 353930
SUPLENTE JEANE MARINHO DE SOUZA 352433
FISCAL TECNICO MANOEL PEREIRA RAMOS NETO 352921
SUPLENTE JANARY FERREIRA DA SILVA 352114

* Havendo designagao de fiscais setoriais ou auxiliares de fiscaliza¢do, indicar por meio de anexo ao presente formulario

Ante o exposto, encaminhe-se o presente procedimento aos servidores supra relacionados, para manifestagdo formal sobre a indicagdo, no prazo de 02 (dois) dias uteis.

DADOS DO GESTOR ORGAMENTARIO
Nome completo: YURI GONZALEZ ARAUJO Matricula:353533
Unidade Administrativa DTI DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQO Cargo/Fung¢io: DIRETOR

INSERIR ASSINATURA DIGITAL
(GESTOR ORGAMENTARIO):

Sel! H Documento assinado eletronicamente por Yuri Gonzalez Araujo - Diretor, em 15/04/2025, as 09:17, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

19.09.00851.0009281/2025-98 1492317v1

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA - www.mpba.mp.br



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATAGAO - DECLARAGAO EXECUTOR(A) ORGAMENTARIO(A)

DECLARQO, para os devidos fins, que existem recursos or¢amentarios ¢ financeiros disponiveis para dar suporte a despesa com a contratagdo em curso, bem como
informo a estimativa do impacto orgamentario-financeiro no exercicio financeiro vigente e subsequentes, conforme dados abaixo discriminados:

L. INFORMACOES ORCAMENTARIAS DA DESPESA (DOTACAQ ORCAMENTARIA):

- UNIDADE ACAO - . NATUREZA DA
DOTACAO R REGIAO DESTINACAO DE RECURSOS
ORCAMENTARIA/GESTORA* (P/A/OE) DESPESA**
1 40101/0021 2002 9900 1.500.0.100.000000.00.00.00 33.90.40

IL. IMPACT RCAMENTARIO-FINANCEIRO:

1) VALOR GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATACAO:

RS 70.572,48 (Setenta mil, quinhentos e setenta e dois reais e quarenta e oito centavos )

2) IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO NO  EXERCICIO VIGENTE:

- NATUREZA DA DESPESA . PREVISAO DE GASTO COM A ]
DOTACAO SALDO DE DOTACAO (R$) y IMPACTO ORCAMENTARIO ***
* CONTRATACAO NO ANO (R$)
1 33.90.40 RS 17.519.552,27 RS 41.167,27 0,23%

3) IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO NOS EXERCICIOS SUBSEQUENTES:

() A despesa sera realizada integralmente neste exercicio, ndo havendo impacto or¢amentario financeiro em qualquer dos exercicios orgamentarios-
financeiros seguintes.

( x ) O impacto orgamentario-financeiro estimado para o (exercicio) proximo sera de:

EXERCICIO (ANO) IMPACTO(RS)
2026 R$ 29.405,20

4) ORIGEM DO RECURSO:
(x ) Recursos Proprios — Orgamento proprio do MPBA.
() Recursos Oriundos de Convénio Estadual.
() Recursos Oriundos de Convénio Federal.

* E possivel assinalar mais de uma opgao.

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO:

Matricula: Nome Completo: Cargo/Funcio:
FABIANA COSTA DO NASCIMENTO MESQUITA
353930 GESTOR ADMINSTRATIVO III - CMP 3

Unidade Administrativa:

DTI - DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO




a—

ol
Jel! inl’ Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento Mesquita - Gestora Administrativa Ill, em 15/04/2025, as 14:43, conforme
assinatura

assinatura Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

——

i
3@'! inl’ Documento assinado eletronicamente por Jeane Marinho de Souza - Assessora Administrativa |, em 15/04/2025, as 15:00, conforme Ato Normativo

assinatura

,‘ eletrénica

n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

19.09.00851.0009281/2025-98 1492550v1
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Prezado Diretor

DESPACHO

Solicitamos autoriza¢@o para a instauragdo de processo de inexigibilidade de licita¢do, com o objetivo de contratar a prestacdo de servigos técnicos especializados
e exclusivos de atualiza¢o tecnologica, manutengao corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, referente a 35 (trinta e cinco) licengas de uso do
sistema.

Diante do exposto, e considerando o enquadramento do objeto como solugdo de tecnologia da informagao, solicita-se a manifestacio desta Diretoria acerca do
atendimento aos requisitos estabelecidos na Resolucdo n® 283/2024, para fins de instrugdo do processo de inexigibilidade de licitagdo.

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento Mesquita - Gestora Administrativa Ill, em 15/04/2025, as 15:15,
conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

seil

eletrénica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1495183 e o cédigo CRC D169D2CF.

19.09.00851.0009281/2025-98 1495183v2



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Ao Apoio Técnico e Administrativo da DTI,

MANIFESTACAO

Cumprimentando cordialmente,

Informo que, apds analise da demanda apresentada, esta Diretoria de Tecnologia da Informaco (DTI) entende que a contratagdo pretendida se
enquadra como Solugdo de Tecnologia da Informagao (TI), conforme definigdo prevista na Resolugdo CNMP n°® 283/2024, especialmente a luz do Anexo F do
MOTEC - Manual de Orientagdes  Técnicas para  Contratagdes de TI no  Ministério  Publico  Brasileiro,  disponivel
em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/CPE/MP_Digital/Manuais/MOTec.pdf .

Em conformidade com o art. 9° da referida Resolucdo, a responsabilidade pela condugdo do planejamento da solugdo recai sobre o Integrante
Requisitante, representante da Area Requisitante, que neste caso é a Coordenadoria de Gestdo Estratégica. Compete a esse integrante liderar os trabalhos da
Equipe de Planejamento da Solugéo, coordenar a elaboragdo dos artefatos obrigatorios (DFD, ETP, TR, entre outros) e assegurar o alinhamento da contratagao
aos objetivos estratégicos da instituicdo.

Destacamos que:
¢ A contratagdo esta alinhada ao Plano Estratégico Institucional 2024-2031, particularmente ao Objetivo Estratégico de “Apoiar as
atividades institucionais por meio do uso estratégico da tecnologia da informagao”;
¢ A demanda esta devidamente registrada no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025 da DTI;
e A aquisigdo constara no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) 2025, atualmente em fase final de elaboragdo e a ser
submetido a validagdo pelo Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao (CETI).
Colocamo-nos a disposi¢ao para prestar o suporte técnico necessario durante o processo de planejamento da contratagao.

Atenciosamente,

L
Sell H Documento assinado eletronicamente por Yuri Gonzalez Araujo - Diretor, em 24/04/2025, as 08:40, conforme Ato Normativo n® 047, de 15 de
assinatura Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica
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DESPACHO

Trata-se de procedimento de inexigibilidade de licitagdo, instruido com fundamento no regime juridico da Lei Federal n® 14.133/2021, art. 74, inciso I,
catalogada nesta unidade sob o n°® 019/2025, encaminhado pela CGE, visando a prestagio de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo
tecnolégica, manutencio corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema, conforme
descrito no Documento de Formalizagdo da Demanda - DFD (doc 1479677). Registra-se, ainda, que o objeto da contratacdo se enquadra em solucio de
tecnologia da informagio, tendo em vista a Resolugdo CNMP n° 283/2024 e manifestacdo do diretor da Diretoria de Tecnologia da Informagéo (doc 1502279).

Retorne-se o presente expediente a DTI informando que, apds analise da instrug@o do processo em epigrafe, identificamos o que segue:

No Termo de Referéncia (doc 1487292):

01. No item 3.4 relativo ao "Prazo de Execucfio": ndo foi assinalada nenhuma opgao. Considerando que foram assinaladas as regras contidas na alternativa
"A", sugerimos que seja assinalada a referida alternativa;

02. No subitem item 3.8.1 relativo as "Condi¢des de recebimento provisério do objeto": nio foi informado prazo. Solicitamos informar o prazo em dias
corridos e assinalar uma das alternativas entre as "A", "B" ou "C".;

03. No subitem 3.8.3 relativo as "Prazo para adequaciio ou substituicio de servicos rejeitados": nao foi informada se a contagem do prazo sera em dias
""ateis" ou em dias "corridos". Solicitamos assinalar a op¢ao desejada;

04. No item 3.13 relativo a "Definicio da contratacgiio": foi informado o inicio de vigéncia para comecar em 11/05/2025. Considerando que o referido
expediente chegou nesta Unidade em 24/04/2025, sugerimos informar novo periodo de vigéncia tendo em vista que o mesmo ainda ndo foi saneado e que a
minuta do contrato ainda ndo foi confeccionada. Registra-se que a Unidade devera considerar um prazo maior tendo em vista os atos administrativos a
serem praticados, bem como analise da Assessoria Juridica até a autorizagdo pelo Superintendente de Gestdo Administrativa;

Na instruciio do procedimento:

05. A certiddo FGTS (doc 1487689) venceu em 22/04/2025. Solicitamos anexar certiddo com novo periodo de validade;

06. Auséncia de certidio negativa de débitos com o Estado da Bahia, conforme estabelece o item 5.6.2 da Base de Conhecimento do processo correlato;

07. Auséncia de Tabela de Precos Similares, conforme estabelece item 5.1 da Base de Conhecimento do processo correlato.

No documento 1492317 relativo a ""Manifestacio - Gestor Orcamentario':

¢ Informamos que foi designado como fiscal administrativo o mesma servidora que ¢ a executora orgamentaria da Diretoria de Tecnologia da
Informago. Conforme entendimento recente da Controladoria, informamos que o executor orgamentario ndo devera figurar como fiscais e nem
suplentes (administrativo e técnico). Diante do exposto, sugerimos substituir a servidora Fabiana Costa do Nascimento Mesquita da designagdo de
fiscal administrativo. Neste sentido, registramos que esta Coordenagdo, tendo conhecimento da limitagdo do niimero de servidores nos quadros
institucionais, ja estad formulando um questionamento a Administragdo sobre a possibilidade de flexibilizagao do referido entendimento;

Em tempo, considerando que o Manual de Orientagdes Técnicas para Contratagdes de Tecnologia da Informagao no Ministério Publico Brasileiro preconiza a
formacdo de equipe de planejamento da contratacio e tendo em vista o quanto disposto na manifestagdo 1502279 redigida pelo Diretor de Tecnologia da
Informacdo deste MPBA, solicitamos que seja feita indicacio da equipe de planejamento, em articulagdo com a area técnica, através de despacho, até que
seja criado ou adaptado documento/artefato proprio para a indicagdo da mesma. Salientamos que a equipe de planejamento da contratagiio sera composta
por: integrante requisitante, integrante técnico e integrante administrativo.

Solicitamos ainda que, quando da indicagdo da equipe de planejamento, os integrantes da referida equipe sejam cientificados e que seja
inserida manifestacio formal dos servidores designados para integrar a equipe, bem como manifestar ciéncia dos documentos gerados, em especial da
elaboracéo do Termo de Referéncia acostado aos autos, em atendimento ao disposto no art. 8° da Resolugdo CNMP n° 283/2024 ¢ ao item 3.1 do MOTec.

Registra-se, por oportuno que, de acordo com 0 MOTEc, a equipe de planejamento da contratacio ¢ responsavel por auxiliar a area requisitante da solugéo de
Tecnologia da Informagao. Esse grupo de trabalho devera realizar todas as atividades das etapas de Planejamento da Contratag¢do, além de acompanhar e apoiar
a fase de selegdo do fornecedor, quando solicitado pelas areas responsaveis. A equipe de planejamento da contratagdo devera manter registro historico de:

1. fatos relevantes ocorridos, a exemplo de comunicagao e/ou reunido com fornecedores, comunicag@o e/ou reunido com grupos de trabalho, consulta
e audiéncia publicas, decisdo de autoridade competente, ou quaisquer outros fatos que motivem a revisdo dos artefatos do Planejamento da
Contratagdo;



2. documentos gerados e/ou recebidos, a exemplo dos artefatos previstos nesta norma, pesquisas de prego de mercado, e-mails, atas de reunido, entre
outros.

Observamos, ainda, as seguintes melhorias a serem adotadas para as proximas solicitagdes:

e Sugerimos que a manifestagao de ciéncia do gestor do contrato, bem como fiscais administrativo, técnico e respectivos suplentes seja inserida APOS a
manifestacio do Gestor Orcamentario, tendo em vista que somente no referido documento ¢ que o Gestor Orgamentario faz a sua indicagdo dos
servidores e que solicita ao encaminhamento aos servidores para manifestagdo formal.;

e Sugerimos que o documento "Manifestagdo do Gestor Orgamentario" bem como as manifestagdes de ciéncia dos servidores designados como fiscal
administrativo, fiscal técnico e seus respectivos suplentes sejam inseridos APOS insercio do documento "Declaragio - Executor Or¢amentario"
conforme ordem sugerida na Base de Conhecimento do processo correlato. Esclarecemos ainda que a ordem sugerida ¢é relevante tendo em vista que a
manifestagdo do gestor orgamentario autorizado a realizagdo da referida despesa devera ser posterior ao documento que comprova o saldo orgamentario
(informagao contida apenas no documento do Executor Or¢amentario).

Reiteramos, oportunamente, que ¢ de suma importancia acessar os documentos de instrugdo do processo via Base de Conhecimento do SEI, haja vista que os
mesmos vem sofrendo atualizagdes face a novos entendimentos dos 6rgdos de assessoramento e controle, além da identificagdo de melhorias para o fluxo
processual.

Orientamos, ainda, que os novos documentos deverdo ser incluidos apés o despacho desta Coordenaciio e que os documentos a serem retificados nao
sejam excluidos do expediente de modo a preservar o historico documental dos documentos anexados ao processo, pois os mesmos sdo objeto de analise e
manifestagdo de outras unidades administrativas.

Apos realizagdo dos ajustes identificados, solicitamos a devolugdo do procedimento a esta Unidade, para procedermos com a elaboracio da minuta do
contrato.

Milena Maria Cardoso do Nascimento
Assistente de Gestao 11
Coordenagao de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula: 353.176

Thalita Brito Caldas
Assistente Técnico-Administrativo
Coordenagao de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula: 354.181

a—

.)EII ij Documento assinado eletronicamente por Milena Maria Cardoso do Nascimento - Assistente de Gestdo Il, em 29/04/2025, as 17:15, conforme Ato
a[sumluu Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.
i eletronica

a—

3@" ij Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas - Assistente Técnico Administrativa, em 29/04/2025, as 17:18, conforme Ato

Z?Q.'?::.'.’E; Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

r’ﬂ'{%‘f A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
w-. '|i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1507335 e o codigo CRC 1B44C4ES.
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TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGCAO — SERVICOS

1. DEFINIGAO DO OBJETO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

1.1 Prestaglio de servicos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengdo corretiva,
INDICACAO | evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema.
DO OBIJETO
1.2 . . o . -
JUSTIFICATIV Necessidade de continuagdo do servico da Plataforma Channel no MPBA, utilizada desde o ano de 2016, para
A: gerenciamento dos portfdlios de projetos e programas da instituigdo, com 35 licengas.
QUANTITATI
VO DEFINIDO
( ) | A)PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO
() B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA
C) PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS:
13 - ~
NATUREZA (x ) D.1) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
DO OBIJETO ( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(x) (NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) D.3) COM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR POSTOS DE
SERVICOS
( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR RESULTADO
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO)
( ) | D) OUTRO(S). Especificar:
14 .
JUSTIFICATIV () A) NAO SE APLICA (N&o se trata de contratagdo de servigos continuados)
A:
SERVICOS B) JUSTIFICATIVA: Justifica-se a contratagdo na modalidade de servigo continuado em virtude da
CONTINUAD (x) | necessidade de de sua prestagdo durante o ano de 2025, em continuagdo ao servico ja prestado ao
oS MPBA desde o ano de 2016 por meio da Plataforma Channel.
15 ~
JUSTIFICATIV | (x) | A) NAO SE APLICA (N&o se trata de contratagdo de servigos de engenharia)
A:
B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE EGENHARIA”
ENQUADRA .
MENTO > FUNDAMENTAGAO:
como )
»> ITEMS APLICAVEIS
SERVICO(S) ()
DE
ENGENHARIA ( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS:
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1.6
FUNDAMENT
ACAO DA
CONTRATAG
Ao

A contratagdo sera realizada em virtude da necessidade de continuidade dos servigos técnicos especializados e
exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutencdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel,
que é utilizada para gerenciamento de portfélios de projetos e programas estratégicos no MPBA desde 2016.

A contratagdo atende a necessidade de servicos especializados de suporte técnico e atualizagdes corretivas e
evolutivas para a Plataforma Channel em uso no MP BA. O servico de suporte técnico sdo destinados ao
atendimento dos usudrios do sistema, sejam administradores ou usuarios de negécio, formalmente capacitados
e nomeados, no tratamento de incidentes e no esclarecimento de duvidas técnicas. Além disso, a solugdo da
Plataforma Channel contempla a atualizacdo das versGes do sistema, que inclui entrega de novas
funcionalidades, packs de atualizagdo e corregdo, recebimento de novas versdes e atendimento a incidentes, e
também servigos consultivos mediante abertura de chamado.

Desse modo, aPlataforma Channel oferece uma solugdo completa para o gerenciamento de portfolio de projetos
e programas estratégicos, incluindo o suporte técnico para a melhor utilizacdo da plataforma.

1.7
DESCRICAO
DA SOLUCAO
COMO UM
TODO

Cuida-se de prestacdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengao
corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema.

2. DA SELEGCAO DO FORNECEDOR

2.1.1 BASE LEGAL — ESCOLHER UMA OPCAO:

( ) A) Artigo 74, caput da Lei Federal n214.133/2021

( x) B) Artigo 74, inciso | da Lei Federal n? 14.133/21

21 ( ) C) Artigo 74, inciso Il da Lei Federal n2 14.133/2021
FUNDAMENT
ACAO LEGAL ( ) D) Artigo 74, inciso lll, alinea da Lei Federal n® 14.133/2021 *
DO . . . o
ENQUADRA ( ) E) Artigo 74, inciso IV da Lei Federal n214.133/2021
MENTO ( ) F) Artigo 74, inciso V da Lei Federal n214.133/2021
cCoOMO _
INEXIGIBILD | 2.1.2 JUSTIFICATIVA PARA A INVIABILIDADE DE COMPETICAO:
ADE DE
LICITAGAO
Trata-se de plataforma desenvolvida exclusivamente pela JExperts, conforme certificado acostado ao
procedimento de contratagdo
A) JURIDICA
(x ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato constitutivo);
(x) .
’2-2 ( ) A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FISICA (Documento oficial de identificacdo pessoal e
CRITERIOS ~DE cartdo CPF, caso esta numeragdo ndo conste no primeiro)
HABILITACAO

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:

B.1) Certiddo Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;
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B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da empresa ou do
domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede do fornecedor
selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);

B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica);

() |9 TECNICA

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
( ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

() D.2) BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO SOCIAL, COM
INIDICACAO DE iNDICES. ESPECIFICAR:

» Justificar opg¢do “D.2” (Em caso positivo):

> INDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que dever3d ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que dever3d ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

() Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRACAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL, igual ou superior a %
do valor da inexigibilidade de licitagdo (limite legal: 10%);

» Justificar opg¢do “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

(x ) | A)EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

3.1 REGIME
DE () B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

EXECUCAO

() C) OUTRO. Indicar:
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» PRAZO: 1 dia. Contagem:  (x ) Uteil ( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrera, preferencialmente, através de
envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos.

3.2 RETIRADA . ~
DA NOTA DE 3.2.2. As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por
EMPENHO quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico (através de confirmacdo de recebimento de e-mail),
aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a entrega
for via postal).
3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho,
por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracdo.
> LOCAL(IS) DE EXECUCAO:
Os servigos que compdem o objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA ea
3.3 FORMA | interagdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio eletrénico ou quaisquer
DE outros meios de comunicagdo remota.

EXECUCAO > DIAS E HORARIOS PARA EXECUCAO
(x)A) NAO SE APLICA

( ) B) REGRAS:

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUCAO - INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Prestagdo de servicos
técnicos especializados e
exclusivos de atualizagdo
tecnoldgica, manutengdo
corretiva, evolutiva e

. _| 365 () Uteis (x ) Corridos
suporte técnico a
Plataforma Channel, para
3.4 PRAZO(S) 35 (trinta e cinco) licengas
DE de uso do sistema.

execucho | ()

() Uteis ( ) Corridos

> PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE:
() A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
(x ) B) OUTRO — Informar:
A execucdo do servico serd realizado durante o periodo de 12 meses, a iniciar em 11/05/2025,

dando continuidade aos servigos da Plataforma Channel, ja utilizados pelo MPBA por meio do
Contrato 012/2020-SGA.

> PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
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> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUGAO
(x) A)NAO
() B) SIM. Neste caso, somente serd admissivel o pedido formalizado pelo fornecedor antes do

termo final do prazo de execugdo consignado, mediante justificativa - e respectiva comprovagdo -
de fato aceito pela Instituicdo.

() B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

() C) DEFINIGOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO FINAL
DO DOCUMENTO)

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL AO OBJETO DA

) INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA ACESSORIA

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDIGOES DEFINIDOS NO

X )
(x) CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

3.5 REGRAS C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS
DE ()
GARANTIA > JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATACAO DE GARANTIA:

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM GARANTIA
CONTRATADA)

() > JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATACZ\O DE GARANTIA:
> INDICAGCAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o niimero correspondente ao item na tabela do APENSO I:

o GARANTIA LEGAL:
o GARANTIA CONTRATADA:
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E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas (INCLUIR AO FINAL

) DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opgoes C ou D):
> EXECUTOR DA GARANTIA -

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCECAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo):
> DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

() A DIAS
()B) MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL (SERVICOS
CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
> PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA -

()A) HORAS. Contagem — Escolher uma opgdo: () Uteis ( ) Corridos
()B) DIAS. Contagem — Escolher uma opgao: () Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:
> FORMA DE EXECUCAO DO ATENDIMENTO -
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente nasede do MPBA (EXCEGCAO). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de __
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

o Oexecutor da garantia (conforme acima indicado) arcara com todas as despesas decorrentes da
reparacdo e/ou substituicio de servigos/bens, a incluir o deslocamento de seus técnicos aos
locais em que aqueles tenham sido executados (servigos) ou estiverem (bens), bem como pelo
transporte para sua oficina, se necessario;

o Justificativa para a garantia on site:
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( ) E) Outra. Especificar:

> DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUCAO DA GARANTIA (Se houver):

( x) | A) VEDADA A SUBCONTRATAGCAO

3.6
POSSIBILIDA _
DE OU NAO B) ADMITIDA A SUBCONTRATAGAO PARCIAL DOS SERVICOS
DE
SUBCO~NTRAT () » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis):
ACAO

» Indicar regras/condi¢des para subcontratagio:

3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:

3.7.1.1 Na forma das disposi¢cbes estabelecidas na Lei Federal n2 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n@
14.634/2023, o Contratante designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e
fiscalizacdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as irregularidades ou
falhas que porventura venham a ser encontradas na execucdo deste instrumento.

3.7.1.2 Incumbe a gestdo e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar e verificar
a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdao descritos neste instrumento e no contrato, e
determinar as providéncias necessarias a corre¢do de falhas, irregularidades e/ou defeitos, podendo ainda
suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangbes contratuais legais;

3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugGes, e comunicar alteragbes de prazos ou roteiros, quando for o
caso;

3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificagdo dos servicos ja efetuados, emitindo a
competente habilitagdo para o recebimento de pagamentos;

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro prdprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual
de n214.634/23; art.12, §22 e Lei n214.133/2021, art. 117, §29).

3.7.1.3 A fiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucdo do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime
a Contratada das responsabilidades determinadas neste instrumento.

3.7.1.4 O Contratante podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que n3o
estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com
as condigOes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de bens.
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3.7.1.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela
Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A ndo aceitagdo de algum servigo ou bem, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagdo do prazo
de execugdo, salvo expressa concordancia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizagdo, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os documentos
relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e afiscalizagdo contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do Ministério
Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO: ESCOLHER UMA OPCAO:

(x) | A)NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS ELENCADAS NO ITEM 3.7.1

() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL:

3.7.3 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sang¢des administrativas previstas nas Leis Federal n2. 14.133/2021 e
Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n214.133, de 2021, a Contratada que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do contrato;

3.7.3.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;
3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:
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3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei Federal n214.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 3.7.3.2.2, a
3.7.3.2.4 acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §49, da Lei
Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que justifiguem a imposi¢dao
de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n® 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatodria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragoes a seguir
descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n212.846, de 12 de agosto de 2013;
(x)
3.7.4.3 Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes baixo
descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragGes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;
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B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatodria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragoes a seguir
descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug¢do do
contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou n3do entregar a documentagdo exigida para a contratacdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n212.846, de 12 de agosto de 2013;
‘) 3.7.4.3 Compensatéria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes baixo
descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.4.4 Para as infragGes abaixo dispostas, a multa sera de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do
contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.8
CONDICOES
DE
RECEBIMENT
O DO OBIJETO
(PARA FINS
DE
FATURAMEN
TO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:
> PRAZO: 5 dias corridos, contados:
() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS
(x ) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

() C) OUTRO:

3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO: 08 dias Uteis.
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3.8.3 PRAZO PARA ADEQUACAO OU SUBSTITUICAO DE SERVICO(S) REJEITADO(S)
() A)NAO SE APLICA
(x) B) PRAZO

(x) 1) 08 HORAS. Contagem —Escolher uma opcdo: () Uteis (x ) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — Escolher uma opcéo: ( ) Uteis () Corridos
() 3) OUTRO(S). Indicar:

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigdes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugGes cabiveis;

3.8.4.2 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos definidos neste
instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestacdo do servico deverad ser suprida no prazo maximo do item 3.8.3
assegurado a Contratada a possibilidade de adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de segurar
a continuidade da prestagdo do servico;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serda concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n? 14.133/2021 e, no que couber, da
Lei Estadual de n2 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo Contratante nao exclui aresponsabilidade da Contratada por vicios,
defeitos ou disparidades com as especificagbes estabelecidas neste instrumento e no processo de Inexigibilidade
de Licitacdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao Contratante, inclusive, as faculdades
previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA

A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS NECESSARIOS AO FIEL
CUMPRIMENTO DA CONTRATACAO

3.9 DOS

PRECOS » Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragdes, encargos sociais,

( x) previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execug¢do do
objeto, transportes de qualquer natureza, depreciagdo, aluguéis, administracdo, tributos e
emolumentos.

» Demais regramentos (se houver):
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() B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

(x) | A) VALOR MENSAL FIXO

() | B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

() C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execu¢do dos servigos

() | D) outro:

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

(x) | A) MENSAL

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUCAO DE CADA
PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

C) EM PARCELA UNICA

()

() ( ) 1) AO FINAL DE TODA A EXECUGAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO (Regra geral)

( ) 2) OUTRO:
3.10 REGRAS
DE D) PARCELADO:
FATURAMEN
10 () > QUANTIDADE DE PARCELAS:

> DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

() E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2 CONDIGOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO - ESCOLHER UMA OPCAO:

A) NAO SE APLICA, sendo necessiria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).

B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.
() Especificar:

(x)

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado na periodicidade indicada no item 3.10.1,
mediante apresentagdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servicos e certidGes
3.11 REGRAS | de regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo de idoneidade da CONTRATADA, documentagdo que

PARA devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;
PAGAMENTO
E 3.11.2 Os pagamentos serdo processados no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data de apresentagdo
ATUALIZAGA | da documentagdo indicada no item 3.11.1, desde que ndo haja pendéncia a ser regularizada;
(0]

MONETARIA | 3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da apresentacdo da
documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;
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3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentagdo probatodria relativa ao recolhimento dos tributos que
tenham como fato gerador o objeto contratual;

3.11.5 0 CONTRATANTE realizarad a retengdao de impostos ou outras obrigagcdes de natureza tributaria, de acordo
com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e agéncia

indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de recursos do Estado da
Bahia;

3.11.7 A atualizagdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada
considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo com a variacdo do
INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, ndo serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia,
compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes
de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forga de bloqueio de rotinas no sistema estadual
obrigatoriamente utilizado para a execug¢do dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

3.12
REAJUSTAME
NTO

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:
> indice oficial para o calculo da variacio de pregos
(x)A) INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:
» A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de requerimento

formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados da data do
orgamento estimado pela Administragdo.

(x)
> Na hipotese de reajustamento, adotar-se-d como referencial o acumulado de 12 (doze) meses,
sendo o termo inicial o més de apresentacdo do orcamento estimado pela administragdo e termo
final o més que antecede a data de aniversario.
> Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execu¢do de servigos
formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados do orgamento estimado pela
administragdo.
» Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;
B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA ORIGINARIA DO
CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos servigos.
Na hipdtese de prorrogacdo do prazo de vigéncia, os pregos pactuados serdo passiveis de
reajustamento, conforme as seguintes regras e condigdes:
()

> Indice oficial para o calculo da variacdo de pregos
( ) A) INPC/IBGE

( ) B) OUTRO. Indicar:
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> A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresenta¢do de requerimento
formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de execugdao dos servicos contratados.

» Na hipotese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de meses decorridos
entre a apresentacdo da proposta de pregos e o encerramento do prazo inicial de duragdo da
execuc¢do contratual.

> Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de vigéncia contratual.

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP)

(x) | A)NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de precos)

B) VIGENCIA DA ARP:
» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)
()

» Possibilidade de prorrogacio de prazo de vigéncia

()NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO

A) CONTRATAGCOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO - ESCOLHER UMA OPCAO:

( )1) ___ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada
3.13 () ( )2) ___ dias, contados do recebimento do empenho pela contratada
DEFIEEAO ( )3)___ meses, contados apartirdodia___de__ de___ (previsdo inicial)*
et ()4) ___ dias, contados apartir dodia___de____de____ (previsdo inicial)*

B) CONTRATACOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO -
(x)Opgdo 1: 12 meses/ anos, contados a partir de(a)
(x ) A) Data certa (previsdo inicial): 11 de maio de 2025.

( ) B) Dadata da (ultima) assinatura

(X)

( ) Opgao 2: dias, contados a partir de(a)

( ) A) Data certa (previsdo inicial): de de

( ) B) Dadata da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DE PRAZO DE VIGENCIA

(x) | A)NAO SERA ADMITIDA A PRORROGACAO DO PRAZO DE VIGENCIA

B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRAGAO DE ADITIVO PARA TAL FIM.
()

» Justificativa:
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3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover aexecu¢do contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes no
presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do Contratante,
nao podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou falta de
pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em parte,
observando-se as regras para subcontratacdo definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mdo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugdo dos
servigos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e diregdo da mdo de obra necessaria para
acompleta e eficiente execugdo dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, todas
as condigOes exigidas para a contratagdo;

3.14.1.6 Assegurar que os servigos objeto deste contrato ndo sofram solugdo de continuidade durante todo o
3.14 DAS prazo da sua vigéncia;

OBRIGAGOES
DA 3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo
CONTRATAD | de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢Bes trabalhistas,
A sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo

transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 Aeventual retengdo de tributos pelo Contratante ndo implicara na responsabilizacdo deste, em
hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descricdo dos servicos, indicagdo de
qguantidades, precos unitarios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos itens 3.10e 3.11 deste
instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards junto as reparticGes competentes que,
porventura, sejam necessdrios a execuc¢do do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagbes, pelo Contratante,
de refazimento de servicos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas
Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do processo de inexigibilidade de licitagdo
gue o originou, providenciando sua imediata correcdo ou realizagdo, sem 6nus para o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execu¢do do servico;

3.14.1.14 Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

3.14.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.14.1.18 Cumeprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do Contratante;

3.14.1.19 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo uUnico, da Lei
14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigGes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e a execu¢do contratual, e
atendendo as observacGes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

3.14.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os regramentos gerais
definidos em lei e no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagdes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o objeto
contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato, nos termos e condigGes previstos nos itens

3.15 DAS .
OBRIGACOES 3.10 e 3.11 deste instrumento;
DO - . o - .
CONTRATAN 3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagdes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
TE eventualmente necessdrios para a execugdo dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢cdes de realizagdo do presente
contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas na
execucdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
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3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando a execugdo do
objeto atender satisfatoriamente os prazos de execugdo, entrega, qualidade e demais condig¢des previstas neste
instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo deste
instrumento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execu¢do do ajuste, observando os seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento sobre o qual devera se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do requerimento,
para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato;

3.15.2 OBRIGACOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicaveis somente os regramentos gerais definidos
no subitem anterior.

(x)

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

(x) | A)NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

3.16
INDICACAO B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
SOBRE A
NECESSIDADE » Percentual exigido
DE
GARANTIA ( )A) 5% (cinco por cento) ( ) B) OUTRO*. Indicar: % ( por cento)
CONTRATUAL ()
,COM » Prazo para apresentacdo: dias apds assinatura do contrato.
PERCENTUAL
» ustificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do valor inicial do
contrato:
3.17
INFORMACO
ES CONFORME FORMULARIOS DE INFORMAGOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE CONTRATACAO.
ORCAMENTA
RIAS

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRI | NOME DO SERVIDOR: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
CULA: ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA

Documento assinado digitalmente

UNIDADE ADMIN |STRAT|VA: Verifique em https://validar.iti.gov.br
COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

b ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA
g L Data: 29/04/2025 18:40:06-0300
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APENSO |

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

sistema.

- UNIDADE DE Cédigo do item de
ITEM DESCRICAO DO SERVICO MEDIDA QUANTIDADE =i, i deeEE
Presta.gﬁo de serv.igos~ técnicos, fespecializados ~e 26077
exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengdo Software
corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma COMO Servico
1 Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do 1 35 - saas

* Verificar em: https://catalogo.compras.qgov.br/cnbs-web/busca

APENSO II

DADOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

RAZAO SOCIAL (PJ) ou NOME (PF): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

NOME FANTASIA (PJ): JEXPERTS TECNOLOGIASA

CNPJ / CPF: 05.231.453/0001-42

88034-132

ENDEREGCO: R PATRICIO FARIAS 131 SL 402 / ITACORUBI / FLORIANOPOLIS/SC/

MUNICIiPIO: FLORIANOPOLIS-SC

UF: SC

REPRESENTANTE LEGAL (NOME E FUNGAO): Sergio de Lima Viola

CEP
CPF:
—
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29/04/2025, 18:45

Consulta Regularidade do Empregador

CAIX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  05.231.453/0001-42

Raza
azao JEXPERTS TECNOLOGIA SA
Social:
Endereco: R PATRICIO FARIAS 131 SL 402 / ITACORUBI / FLORIANOPOLIS / SC /

88034-132

A Caixa Econdomica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuigbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:12/04/2025 a 11/05/2025

Certificagdo Niumero: 2025041202391187826802

Informacao obtida em 29/04/2025 18:45:19

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

7



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA Emissdo: 29/04/2025 18:48
% ! SECRETARIA DA FAZENDA

Certidao Negativa de Débitos Tributarios

(Emitida para os efeitos dos arts. 113 e 114 da Lei 3.956 de 11 de dezembro de 1981 - Codigo
Tributario do Estado da Bahia)

Certidado N°: 20252294901

RAZAO SOCIAL

JEXPERTS TECNOLOGIA LTDA

INSCRIGAO ESTADUAL CNPJ

05.231.453/0001-42

Fica certificado que ndo constam, até a presente data, pendéncias de responsabilidade da pessoa fisica ou juridica acima
identificada, relativas aos tributos administrados por esta Secretaria.

Esta certidao engloba todos os seus estabelecimentos quanto a inexisténcia de débitos, inclusive os inscritos na Divida
Ativa, de competéncia da Procuradoria Geral do Estado, ressalvado o direito da Fazenda Publica do Estado da Bahia
cobrar quaisquer débitos que vierem a ser apurados posteriormente.

Emitida em 29/04/2025, conforme Portaria n® 918/99, sendo valida por 60 dias, contados a partir da data de sua

emissao.

AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO PODE SER COMPROVADA NAS INSPETORIAS FAZENDARI/
OU VIA INTERNET, NO ENDERECO http://www.sefaz.ba.gov.br

Vaélida com a apresentagéo conjunta do cartdo original de inscrigdo no CPF ou no CNPJ da
Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda.

Pagina 1 de 1 RelCertidaoNegativa.rpt
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TABELA DE PRECOS

Declaro, para todos os fins de direito, que realizei pesquisa de precos semelhantes para futura contratacdo do(s) item(ns) abaixo listado(s), respeitados

os ditames legais.

PRECO 1-PROPOSTADO
FORNECEDOR A SER CONTRATADO

PREGOS DE CONTRATAGOES SEMELHANTES DE MESMA NATUREZA

_ PRECO 2 PRECO 3 PRECO 4 PRECO5
ITEM DESCRICAO RESUMIDA DO ITEM QTDE
RAZAO VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
SOCIAL OU Chél;JFou TOTAL CONTRATANTE| TOTAL COh:\l'I:rIZATA TOTAL CONT;ATAN TOTAL COb:\lTTREATA TOTAL
NOME R$ R$ R$ R$ R$
Suporte técnico e atualizagoes
1 corretivas e evolutivas para 35 35 JExpe!'ts LI 70.572,48 Eletro sul 81.843,72 Celesc 181.175,76 Itaipu 210.000
R . Tecnologia S.A. 001-42
licencas ativas

Nota: Incluir ou excluir colunas e linhas, conforme necessidade.

1 - OBSERVAGOES:

a) Trata-se de processo de contratagdo direta por meio de Inexigibilidade (art.74 da Lei Federal de n214.133/21), ante a inviabilidade de competicdo

b) Juntar ao processo SEl o(s) arquivo(s) comprobatérios dos pregos pagos em contratagdes semelhantes com o pretenso contratado.

2 — JUSTIFICATIVA SE NAO APRESENTAR O MiNIMO DE 03 (TRES) CONTRATACOES SEMELHANTES PARA CADA ITEM:

Valores referentes a contratagdo pelo periodo de um (01) ano.

RESPONSAVEL PELA PESQUISA DE PREGCOS




Matricula: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
Nome do Servidor:
353742

. . . Documento assinado digitalmente
Elvira de Oliveira Costa Neta b ELVIRA DE OLIVEIRA COSTANETA
»l

g Data: 29/04/2025 20:19:18-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Unidade Administrativa:

CGE Coordenagao de Gestao Estratégica
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MANIFESTACAO

MANIFESTAGAO - CIENCIA DA INDICAGAO

Em conformidade com o disposto na Resolugdo CNMP n° 283, de 05 de fevereiro de 2024, os integrantes abaixo nominados manifestam ciéncia de suas
respectivas atribuigdes nos processos de contratagdes de tecnologia no &mbito deste Ministério Publico da Bahia

Integrante Requisitante:

e Nome: ANA CARLA SALES PASSOS MARTINS
e Matricula: 352551

Integrante Administrativo:

e Nome: ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA
e Matricula: 353742

Integrante Técnico:

e Nome: MANOEL PEREIRA RAMOS NETO
e Matricula: 352921

Declaramos, para os devidos fins, ter pleno conhecimento das atribui¢des que nos incumbem na condugio dos processos de contratagdes de tecnologia, conforme a
Resolugdo CNMP n° 283/2024, e nos comprometemos a exercé-las com diligéncia e responsabilidade.

Sel! E Documento assinado eletronicamente por Manoel Pereira Ramos Neto - Assistente de Gestéo Il, em 30/04/2025, as 09:03, conforme Ato
Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

Sel! E Documento assinado eletronicamente por Ana Carla Sales Passos Martins - Secretaria Executiva, em 30/04/2025, as 09:49, conforme Ato
Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

Sel! E Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 12:38, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

19.09.00851.0009281/2025-98 1510577v3



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE ACEITE GESTOR E FISCAL DE CONTRATO

MANIFESTACAO

Processo SEI 19.09.00851.0009281/2025-98 Inexigibilidade

Declaro para as devidas finalidades legais que atuarei na condi¢do de responsavel pelo acompanhamento do Contrato e seus respectivos
aditivos, originado pelo processo acima mencionado, sendo designado por meio de portaria, prezando pela fiel execugdo do objeto proposto, com vistas ao
alcance dos objetivos institucionais, adotando os procedimentos pertinentes, e que se fizerem necessarios, para exigir o cumprimento do contrato, de acordo com
as clausulas do instrumento e em conformidade com as disposicdo legais que regulam a matéria.

NOME COMPLETO MATRICULA
GESTOR DE CONTRATO ANA CARLA SALES PASSOS MARTINS 352551
FISCAL ADMINISTRATIVO ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA 353742
SUPLENTE JEANE MARINHO DE SOUZA 352433

MANOEL PEREIRA RAMOS NETO

FISCAL TECNICO 352921

SUPLENTE JANARY FERREIRA DA SILVA 352114

Sell H Documento assinado eletronicamente por Manoel Pereira Ramos Neto - Assistente de Gestao Il, em 30/04/2025, as 09:03, conforme Ato
Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

YB Documento assinado eletronicamente por Janary Sergio Ferreira da Silva - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 09:17, conforme
asslnalm Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

L]
Sell B Documento assinado eletronicamente por Ana Carla Sales Passos Martins - Secretaria Executiva, em 30/04/2025, as 09:52, conforme Ato
Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

L]
Sell ‘B Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 12:38, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

’c’f'ﬂl&g A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
-. '|i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1510653 e o cédigo CRC EES8E3D78.

19.09.00851.0009281/2025-98 1510653v2
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MANIFESTACAO

Ciente e de acordo com a minha indicagdo como suplente, conforme documento (1510653).

seil o

Documento assinado eletronicamente por Janary Sergio Ferreira da Silva - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 09:16, conforme
zlses{-r-g:‘-ia‘t: Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

T A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
Ix# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1510802 e o cédigo CRC 155581DE.

19.09.00851.0009281/2025-98 1510802v2
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AUTORIZO a realizagio da despesa, mediante contratagio por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, no valor de R$ 70.572,48

MANIFESTAGAO - GESTOR(A) ORGAMENTARIO(A)

DECLARQO, para os devidos fins, nos termos dos artigos 15 a 17 da Lei de Responsabilidade Fiscal, que a despesa com a contratagdo em curso, no(s) valor(es)
abaixo descrito(s), tem adequagdo orcamentaria e financeira com a Lei Orgamentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes
Orgamentarias.

INDICO os seguintes servidores para exercerem, respectivamente, as atribuigdes de gestdo e fiscalizagdo da contratagdo:

NOME COMPLETO MATRICULA
GESTOR DE CONTRATO ANA CARLA SALES PASSOS MARTINS 352551
FISCAL ADMINISTRATIVO ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA 353742
SUPLENTE JEANE MARINHO DE SOUZA 352433
FISCAL TECNICO MANOEL PEREIRA RAMOS NETO 352921
SUPLENTE JANARY FERREIRA DA SILVA 352114

* Havendo designagéo de fiscais setoriais ou auxiliares de fiscalizagdo, indicar por meio de anexo ao presente formulario

Ante o0 exposto, encaminhe-se o presente procedimento aos servidores supra relacionados, para manifestagao formal sobre a indicagdo, no prazo de 02 (dois) dias tteis.

DADOS DO GESTOR ORGAMENTARIO
Nome completo: YURI GONZALEZ ARAUJO Matricula:353533
Unidade Administrativa DTI DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO Cargo/Funcio: DIRETOR

INSERIR ASSINATURA DIGITAL
(GESTOR ORGAMENTARIO):

Documento assinado eletronicamente por Yuri Gonzalez Araujo - Diretor, em 30/04/2025, as 09:33, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

19.09.00851.0009281/2025-98 1510838v1
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 INDICACAO DO
OBJETO

INDICAGAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):

Prestacdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengdo
corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do
sistema.

1.2 JUSTIFICATIVA:

QUANTITATIVO
DEFINIDO

Necessidade de continuagdo do servigo da Plataforma Channel no MPBA, utilizada desde o ano de
2016, para gerenciamento dos portfdlios de projetos e programas da instituicdo, com 35 licengas.

1.3 NATUREZA DO
OBIJETO

() A) PRESTACAO DE SERVIGCOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO

() B) PRESTAGCAO DE SERVICOS PARCELADA

C) PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS:
(x ) D.1) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO
(x) POR RESULTADO (NI’VElS MINIMOS DE SERVICO)

( ) D.3) COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO
POR POSTOS DE SERVICOS

( ) D.4) COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO
POR RESULTADO (NiVEIS MINIMOS DE SERVICO)

() D) OUTRO(S). Especificar:

1.4 JUSTIFICATIVA:

SERVICOS
CONTINUADOS

() A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servicos continuados)

B) JUSTIFICATIVA: Justifica-se a contratagdo na modalidade de servi¢o continuado
em virtude da necessidade de de sua prestagdo durante o ano de 2025, em
continuagdo ao servigo ja prestado ao MPBA desde o ano de 2016 por meio da
Plataforma Channel.

(x)

1.5 JUSTIFICATIVA:

ENQUADRAMENTO
COMO SERVICO(S) DE
ENGENHARIA

(x) A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servicos de engenharia)

B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE EGENHARIA”
> FUNDAMENTAGAO:

() > ITEMS APLICAVEIS

( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS:

1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATAGAO

A contratagdo serd realizada em virtude da necessidade de continuidade dos servigos técnicos
especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutencdo corretiva, evolutiva e suporte
técnico a Plataforma Channel, que é utilizada para gerenciamento de portfélios de projetos e
programas estratégicos no MPBA desde 2016.

A contratagdo atende a necessidade de servigos especializados de suporte técnico e atualizagdes
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

corretivas e

evolutivas para a Plataforma Channel em uso no MP BA. O servigo de suporte técnico sdo destinados
ao atendimento dos usuarios do sistema, sejam administradores ou usudrios de negdcio,
formalmente capacitados e nomeados, no tratamento de incidentes e no esclarecimento de duvidas
técnicas. Além disso, a solugdao da Plataforma Channel contempla a atualizagdo das versdes do
sistema, que inclui entrega de novas funcionalidades, packs de atualiza¢do e correc¢do, recebimento
de novas versdes e atendimento a incidentes, e também servicos consultivos mediante abertura de
chamado.

Desse modo, a Plataforma Channel oferece uma solugdo completa para o gerenciamento de portfolio
de projetos e programas estratégicos, incluindo o suporte técnico para a melhor utilizagdo da
plataforma.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUGCAO COMO UM
TODO

Cuida-se de prestacdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica,
manutengdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco)
licengas de uso do sistema.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTAGAO
LEGAL DO
ENQUADRAMENTO
COMO INEXIGIBILIDADE
DE LICITACAO

2.1.1 BASE LEGAL — ESCOLHER UMA OPCAO:

( ) A) Artigo 74, caput da Lei Federal n2 14.133/2021

( x) B) Artigo 74, inciso | da Lei Federal n2 14.133/21

( ) C) Artigo 74, inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021

( ) D) Artigo 74, inciso lll, alinea __ da Lei Federal n2 14.133/2021 *
( ) E) Artigo 74, inciso IV da Lei Federal n? 14.133/2021

( ) F) Artigo 74, inciso V da Lei Federal n214.133/2021

2.1.2 JUSTIFICATIVA PARA A INVIABILIDADE DE COMPETICAO:

Trata-se de plataforma desenvolvida exclusivamente pela JExperts, conforme certificado acostado
ao procedimento de contratagdo

2.2 CRITERIOS DE
HABILITACAO

A) JURIDICA

(x ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartio CNPJ e ato
(x) constitutivo);

() A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FiSICA (Documento oficial de
identificacdo pessoal e cartdo CPF, caso esta numeragdo ndo conste no primeiro)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddo Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;

B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da
Bahia;
(x)

B.3) Certiddao de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da
empresa ou do domicilio da pessoa fisica — caso nao seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede
do fornecedor selecionado;
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B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);
B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica);

() C) TECNICA

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
( ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

() D.2) BALANGCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO
EXERCICIO SOCIAL, COM INIDICACAO DE iNDICES. ESPECIFICAR:

> Justificar opg¢do “D.2” (Em caso positivo):

> (NDICES CONTABEIS APLICAVEIS
( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que devera ser:
( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:

0 ( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRAGAO DE PATRIMONIO LIQUIDO OU CAPITAL SOCIAL, igual ou
superior a % do valor da inexigibilidade de licitagdo (limite legal: 10%);

> Justificar opgdo “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

(x) A) EMPREITADA POR PRECO GLOBAL
b el ol () B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
EXECUCAO
() C) OUTRO. Indicar:
> PRAZO: 1 dia. Contagem: (x) Uteil ( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrerda, preferencialmente,
através de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos.

3.2 RETIRADA DA NOTA | 3.2.2. As comprovac8es da convocacdo e da entrega/retirada da nota de empenho poder&o ocorrer

DE EMPENHO por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmagdo de recebimento de
e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios
(quando a entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracao.

R » LOCAL(IS) DE EXECUGAO:

EXECUCAO Os servigos que compdem o objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da
CONTRATADA e a interagdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio
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eletronico ou quaisquer outros meios de comunicagdo remota.

> DIAS E HORARIOS PARA EXECUCAO
(x) A) NAO SE APLICA

( ) B) REGRAS:

OUTRAS REGRAS:

A ferramenta de gestdo estratégica CHANNEL deverad ter suporte técnico
especializado e garantia de atualizagdo tecnoldgica por um periodo de 12 (doze)
meses, a contar do recebimento definitivo, sem custo adicional ao MP-BA;

A CONTRATADA deverd garantir que o produto CHANNEL atenda as especificacdes
constantes dos seus manuais e especificagées técnicas;

As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do servico de
suporte especializado e atualizacdo tecnolégica deverdo ser reparados pela
CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes confidenciais e
proprietarias do CONTRATANTE e ndo divulgar nem fornecer a terceiros quaisquer
dados e informacgdes que tenha recebido do CONTRATANTE no curso da prestagdo
dos servicos, a menos que seja oficialmente autorizada;

A CONTRATADA devera garantir que as midias do software eventualmente
entregues ao CONTRATANTE, em razao de corre¢des, melhorias ou atualizacdes
tecnoldgicas, estardo livres de defeitos e de qualquer rotina maliciosa, voltada para
a danificacdo ou degradacgdo de dados, hardware, software, ou outro similar,
obrigando-se a substituir a(s) midia(s) que porventura seja(m) constatada(s) pelo
CONTRATANTE como “defeituosa(s)”;

A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias,
contados a partir da comunicacdo oficial do CONTRATANTE;

Os servicos de suporte técnico e manutencgao (corretiva e evolutiva) deverdo ser
executados prioritariamente por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema de
acompanhamento de chamados) e telefénico, com observancia ao seguinte acordo de
niveis de servico para o atendimento e demais regramentos:

TIPO DE INCIDENTE DESCRICAO PRZO DE TEMPO DE
ATENDIMENTO SOLUCAO
CRITICIDADE O servigo nao esta Prazo total maximo de 8 (oito) horas uteis,

disponivel (Channel | contando do inicio do chamado.
fora do ar) e ndo
existe nenhuma

GRAVISSIMA
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alternativa para os
usuarios efetuarem
o trabalho.

A ndo realizagdo do
servico pode
resultar em
prejuizos para a
empresa.

Obs.: somente
aplicavel caso o
problema nao tenha
sido causado ou
impactado por
elementos da
infraestrutura do
CONTRATANTE
(externos ao
sistema Channel).

Para tanto, a CONTRATADA dever3 ter
acesso remoto ao servidor do Channel.

CRITICIDADE

GRAVE

O servico esta
seriamente afetado
ou nao esta
disponivel para um
grupo de usudrios, e
nao existe
alternativa para
efetuar o trabalho.

A ndo realizacao do
servigo pode
resultar em perda
de produtividade ou
pode por em risco
beneficios.

08 (oito) horas uteis

03 (trés) dias uteis

CRITICIDADE

MEDIA

O servico a um
usuario individual
esta afetado,
causando
dificuldade para
efetuar seu trabalho
normal, existem
alternativas
disponiveis para

01 (um) dia util

07 (sete) dias uteis
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efetuar o trabalho,
embora outras
atividades possam
ser afetadas
enquanto se espera
a resolugdo do
problema.

A nao realizagao do
servigo pode
resultar em reducao
da produtividade,
porém ndo afeta
beneficios.

BAIXA

CRITICIDADE O servigo a um 02 (dois) dias uteis 12 (doze) dias uteis

usuario individual
esta afetado, mas
existem alternativas
disponiveis para
executar o trabalho.

Sendo

Prazo de atendimento: prazo maximo de tempo para o posicionamento da
CONTRATADA a respeito do chamado (notificacdo de status, inicio de andlise,
solicitacdo de mais informacdes, etc.). Este prazo correra paralelamente ao tempo
de solucao;

As horas relativas ao tempo em que o chamado estiver sob responsabilidade do
Cliente e em homologacao pela drea reclamante ndao serdao contabilizadas na
contagem dos tempos (por exemplo: solicitacio de esclarecimentos adicionais,
complementacdo de informacgées do chamado, etc.);

Tempo de solugdao: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA
solucione o incidente ou apresente solucdo de contorno que permita a continuidade
do negdcio, enquanto soluciona o problema definitivamente;

Tal prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de gerenciamento
de chamados e término quando a CONTRATADA disponibilizar solugdao em produgao
para o problema relatado e atualizar o status do chamado na ferramenta, observado
o item 2.10.3;

Para incidentes para os quais ndo houver solug¢dao de contorno e o prazo de corregao
requerer um esforgo superior ao limite estabelecido neste SLA ou impactem em
questdes de arquitetura, o que demanda uma avaliagdo mais cuidadosa de impacto,
a CONTRATADA podera apresentar um laudo justificando o esforgo superior, e
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apresentando um novo prazo, sem ferir o presente acordo de niveis de servico,
desde que haja concordancia do CONTRATANTE;

No momento da triagem do atendimento, definir-se-4 qual o tipo de incidente aplicavel,
para fins de apuragao de prazos-limite;

Os chamados deverdo ser abertos e registrados em sistema provido pela CONTRATADA;

Para cada problema reportado devera ser aberto um chamado. Todos os chamados
deverdo receber um codigo de identificagdo e serdo controlados por meio do sistema de
informagcao da CONTRATADA;

Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera consultar o
CONTRATANTE;

Um chamado fechado sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem que o problema tenha
sido resolvido devera ser reaberto e os prazos serdo contados a partir da abertura
original do chamado;

Os prazos para inicio de atendimento e para solucdo do problema serdo contados em
horas Uteis, a partir do registro do chamado de suporte técnico na ferramenta da
CONTRATADA,;

Por necessidade de servico, o CONTRATANTE podera determinar o escalonamento do
chamado para niveis menores de prioridade;

Nesta hipotese, a contagem de prazo dos chamados escalonados serd reiniciada,
como se fosse um novo chamado;

A notificacdo de escalonamento do nivel de prioridade a CONTRATADA podera ser
realizada por oficio ou meio eletronico, e devera ser considerada como a (re)abertura
do chamado;

O atendimento devera ocorrer aos dias Uteis, no horario compreendido das 9h as 18h,
conforme fuso-horario de Brasilia;

Apesar da priorizacdo de atendimento eletrdnico/telefonico, caso determinado
problema persista e tentativas de solugdo por meios remotos (como conferéncia
telefénica, acesso com acompanhamento da area de Tl do CONTRATANTE e envio de
dump da base de dados, respeitando a assinatura de termo de confidencialidade) estejam
esgotados, a CONTRATADA devera encaminhar um técnico para avaliacdo local na sede
do CONTRATANTE;

Nestas hipoteses, eventuais despesas de custeio (tais como deslocamento de técnicos
da CONTRATADA ao local do 6rgdao CONTRATANTE, despesas de transporte, diarias,
seguro ou quaisquer outros custos envolvidos) ficam a cargo exclusivo da
CONTRATADA;

Excepcionalmente, o custeio sera de responsabilidade do CONTRATANTE caso o
problema identificado comprovadamente ndo seja oriundo da ferramenta
Channel;

A prestacdo dos servicos contratados engloba o fornecimento de toda a mao de obra
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gue se fizer necessaria;

A atuacdo dos profissionais devera satisfazer requisitos profissionais em nivel
compativel com as atribuicbes que I|he forem delegadas, sob inteira
responsabilidade da CONTRATADA;

Quando da realizagdao dos servigos de manutengdo, as eventuais despesas com
deslocamento de técnicos aos locais de reparo dos equipamentos, bem como
todas as despesas de transporte, didrias, tributos, seguros ou qualquer despesa
envolvida na execug¢ao contratual s3ao de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA;

A CONTRATADA manterd cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE, as
guais poderdo efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamado. Cada pessoa
cadastrada devera receber identificacdo e senha que permitam acesso seguro ao
sistema, de maneira a evitar uso indevido por pessoa ndo autorizada;

A CONTRATADA devera oferecer, quando solicitado pelo CONTRATANTE, relatérios de
acompanhamento de chamados, por meio eletronico, contendo: os nomes dos solicitantes,
nomes dos técnicos que realizaram o atendimento, a descricdo da solugdo adotada e as
datas de abertura do chamado, de atendimento remoto, de atendimento presencial e de
conclusdo do chamado;

3.4 PRAZO(S) DE
EXECUCAO

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUGAO — INDIVIDUALIZAR POR SERVIGO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Prestacdo de servigos
técnicos especializados e
exclusivos de atualizagdo
tecnoldgica, manutengdo
corretiva, evolutiva e
suporte técnico a
Plataforma Channel, para
35 (trinta e cinco) licengas
de uso do sistema.

365 () Uteis (x) Corridos

(x)

( ) Uteis () Corridos

» PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE:

( ) A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
(x) B) OUTRO - Informar:

A execucdo do servico serd realizado durante o periodo de 12 meses, a iniciar
em 11/05/2025,

dando continuidade aos servicos da Plataforma Channel, ja utilizados pelo
MPBA por meio do Contrato 012/2020-SGA.

> PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
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> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUCAO
(x) A) NAO
() B) SIM. Neste caso, somente sera admissivel o pedido formalizado pelo

fornecedor antes do termo final do prazo de execugdo consignado, mediante
justificativa - e respectiva comprovacao - de fato aceito pela Instituicdo.

() B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

() C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas
(INCLUIR AO FINAL DO DOCUMENTO)

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL
() AO OBJETO DA INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA
ACESSORIA

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDIGOES

(x) DEFINIDOS NO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

()
» JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGCAO DE GARANTIA:

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM
GARANTIA CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:
()
> INDICAGAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na
tabela do APENSO |I:
o GARANTIA LEGAL:
o GARANTIA CONTRATADA:

3.5 REGRAS DE
GARANTIA

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO III - Especificagdes Técnicas Detalhadas

) (INCLUIR AO FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opg¢oes C ou D):
» EXECUTOR DA GARANTIA -

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCECAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo):
» DURACAO, contado da data do recebimento dos servigos

()A DIAS
() B) MESES
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() C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL
(SERVICOS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragao definido:
> PRAZO MAXIMO PARA RESOLUGCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA -

()A) HORAS. Contagem — Escolher uma opg¢do: () Uteis ( ) Corridos
()B) DIAS. Contagem — Escolher uma opcgao: ( ) Uteis ( ) Corridos
( ) C) OUTRO(S). Indicar:

> FORMA DE EXECUGAO DO ATENDIMENTO -
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada
( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCEGCAO). Regras:

o Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA,;

—

o O executor da garantia (conforme acima indicado) arcara com todas as despesas
decorrentes da reparacdo e/ou substituicdo de servigos/bens, a incluir o
deslocamento de seus técnicos aos locais em que aqueles tenham sido executados
(servicos) ou estiverem (bens), bem como pelo transporte para sua oficina, se
necessario;

o Justificativa para a garantia on site:
( ) E) Outra. Especificar:

> DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUGAO DA GARANTIA (Se houver):

3.6 POSSIBILIDADE OU
NAO DE
SUBCONTRATACAO

(x) A) VEDADA A SUBCONTRATACAO

B) ADMITIDA A SUBCONTRATAGAO PARCIAL DOS SERVICOS

» Indicar parcela(s) subcontratavel(eis):

()

> Indicar regras/condic¢8es para subcontratacdo:

3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:

3.7.1.1 Na forma das disposi¢Ges estabelecidas na Lei Federal n2 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n2
14.634/2023, o Contratante designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para
a gestdo e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugdo deste instrumento.

3.7.1.2 Incumbe a gestao e a fiscalizagdo, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar
e verificar a perfeita execu¢do do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente
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3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execuc¢do descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou
defeitos, podendo ainda suspender-lhes a execugao, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros,
quando for o caso;

3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificacdo dos servicos ja efetuados,
emitindo a competente habilitagdo para o recebimento de pagamentos;

3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos
defeitos observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei Estadual de n214.634/23; art.12, §22 e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29).

3.7.1.3 Afiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto a
perfeita execugao do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas,
nado exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste instrumento.

3.7.1.4 O Contratante poderd recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servicos que ndo estejam sendo ou nao tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas
e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca de
terceiros ou de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servi¢co ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, deverd ser
refeito pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A ndo aceitag¢do de algum servigco ou bem, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagdo
do prazo de execucdo, salvo expressa concordancia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizagdo, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizacdo contratual observardo, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO: ESCOLHER UMA

OPCAO:
(x) A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS D|SPOS|C6ES GERAIS
ELENCADAS NO ITEM 3.7.1
() B) D|5P05|C6ES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL:

3.7.3 DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sang¢Ges administrativas previstas nas Leis Federal n2.
14.133/2021 e Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido
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processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.
3.7.3.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:
3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

3.7.3.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.3.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contrata¢do sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.3.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes
sangoes:

3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n2
14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, a 3.7.3.2.4 acima, sempre que nado se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, §42, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que
justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §592, da Lei Federal n? 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infragdes a seguir descritas:

(x)

3.7.4.2.5 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execugdo do contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a
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contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013;

3.7.4.3 Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infracdes baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

3.7.4.4 Para as infragGes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;
3.7.4.4.2 Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse

coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

B) DISPOSICOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratdria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatéria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infracdes a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a
execugdo do contrato;

3.7.4.2.6 Ndo celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagado exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

()

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013;

3.7.4.3 Compensatoria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infragdes baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
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devidamente justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa sera de xxx% (xxxx por cento)
sobre o valor total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;
3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse

coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;

3.8 CONDICOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:
> PRAZO: 5 dias corridos, contados:
() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS
(x ) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO:

3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

» PRAZO: 08 dias uteis.

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUAGAO OU SUBSTITUICAO DE SERVICO(S) REJEITADO(S)
() A) NAO SE APLICA
(x) B) PRAZO

(x) 1) 08 HORAS. Contagem — Escolher uma opcdo: () Uteis (x) Corridos
( ) 2) 2 DIAS. Contagem — Escolher uma opcdo: ( ) Uteis () Corridos
( ) 3) OUTRO(S). Indicar:

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condig¢Oes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com
as deducgdes cabiveis;

3.8.4.2 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos
prazos definidos neste instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestacdo do servigo devera ser suprida no prazo maximo do item
3.8.3 assegurado a Contratada a possibilidade de adog¢do de eventual solugdo alternativa, neste prazo,
a fim de segurar a continuidade da prestagao do servigo;

3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;
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3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serd concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n? 14.133/2021 e, no que
couber, da Lei Estadual de n? 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovacao do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada
por vicios, defeitos ou disparidades com as especificacbes estabelecidas neste instrumento e no
processo de Inexigibilidade de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
Contratante, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do

Consumidor.

3.9 DOS PRECOS

3.9.1 ABRANGENCIA

(x)

A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS
NECESSARIOS AO FIEL CUMPRIMENTO DA CONTRATAGAO

> Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneracdes,
encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado
pelo fornecedor para a execugao do objeto, transportes de qualquer natureza,
depreciagao, aluguéis, administragao, tributos e emolumentos.

> Demais regramentos (se houver):

()

B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PRECOS PACTUADOS:

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

(x)

A) VALOR MENSAL FIXO

()

B) VALOR UNITARIO POR SERVIGOS

()

C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos

()

D) OUTRO:

3.10 REGRAS DE
FATURAMENTO

3.10.1 PERIODI

(x)

CIDADE DE FATURAMENTO(S)

A) MENSAL

()

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO
DE CADA PEDIDO/EMPENHO EMITIDO

()

C) EM PARCELA UNICA

() 1) AO FINAL DE TODA A EXECUCAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
(Regra geral)

( ) 2) OUTRO:

()

D) PARCELADO:

> QUANTIDADE DE PARCELAS:
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> DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

() E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2 CONDIGOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO

() A) NAO SE APLICA, sendo necessaria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e
certiddes de regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).

B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.
Especificar:

O valor mensal a ser faturado (valor final) sera aquele correspondente ao valor de
referéncia, descontados os eventuais percentuais cabiveis por ndo atendimento dos
indicadores de niveis de servigos previstos.

A aplicagdo dos indicadores de desempenho respeitara o seguinte regramento: sera
procedida a glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor total do
contrato, no caso da ndo correg¢do de servigos que estejam em desacordo com o
(x) contrato e com a proposta técnica da CONTRATADA, naquilo que ndo divirja deste
ajuste

Para fim de contagem do SLA, dever-se-a considerar o intersticio entre a notificacdo
pelo CONTRATANTE acerca do encerramento do prazo-limite de resolugdo de cada
chamado e o efetivo fechamento do respectivo chamado no sistema.

A nota fiscal mensal deverd ser apresentada acompanhada de relatério
circunstanciado acerca do cumprimento do acordo de nivel de servigos no més de
referéncia, inclusive com juntada de memdria de cdlculo, para validagdo pelo
contratante.

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo
dos servicos e certiddes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situa¢do de idoneidade da
CONTRATADA, documentagdao que devera estar devidamente acompanhada do TERMO DE
RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serdo processados no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data de
apresentagcdo da documentagdo indicada no item 3.11.1, desde que ndo haja pendéncia a ser
regularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;
3.11 REGRAS PARA

PAGAMENTO E 3.11.4 As faturas far-se-do0 acompanhar da documentagdo probatéria relativa ao recolhimento dos
ATUALIZACAO tributos que tenham como fato gerador o objeto contratual;
MONETARIA

3.11.5 O CONTRATANTE realizara a retencdo de impostos ou outras obrigacdes de natureza tributaria,
de acordo com a legislagdo vigente;

3.11.6 Os pagamentos serao efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de
recursos do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo
com a variagdo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e
3.11.3.
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3.11.7.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, ndo serdo
considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro
do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do
exercicio subsequente, decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto &, por forga
de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execug¢do dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:
> indice oficial para o calculo da variagdo de pregos
(x) A) INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:

> A eventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagio de
requerimento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12
(doze) meses, contados da data do orgamento estimado pela Administragdo.
(x) > Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de
12 (doze) meses, sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orgcamento
estimado pela administragdo e termo final o més que antecede a data de
aniversario.

> Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execucio
de servicos formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses,
contados do orcamento estimado pela administragao.

> Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

3.12 REAJUSTAMENTO B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA

ORIGINARIA DO CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos
servigos.

Na hipdtese de prorrogacdao do prazo de vigéncia, os pregos pactuados serdo
passiveis de reajustamento, conforme as seguintes regras e condicdes:

» indice oficial para o célculo da variagdo de precos
( ) A) INPC/IBGE

() ( ) B) OUTRO. Indicar:

» Aeventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentacdo de
requerimento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de
execucdo dos servigos contratados.

> Na hipotese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de
meses decorridos entre a apresentacdo da proposta de precos e o
encerramento do prazo inicial de duragdo da execugdo contratual.

» Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de
vigéncia contratual.

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP)

(x) A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de pregos)
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3.13 DEFINIGAO DE
VIGENCIAS

()

B) VIGENCIA DA ARP:
> Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)
» Possibilidade de prorrogagao de prazo de vigéncia

( )NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATAGAO

A) CONTRATAGOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO - ESCOLHER UMA

OPCAO:

( )1) ___ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada
() ( )2) ___ dias, contados do recebimento do empenho pela contratada
( )3)___ meses, contados a partirdodia__de__ de_____ (previsdo inicial)*
( )4) ___ dias, contados a partirdodia___de  de__ (previsdo inicial)*
B) CONTRATAGOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO -
(x)Opgdo1: 12 meses/_____ anos, contados a partir de(a)
(x ) A) Data certa (previsao inicial): 11 de maio de 2025.
(X) ( ) B) Da data da (ultima) assinatura

( ) Opgao 2: dias, contados a partir de(a)

( ) A) Data certa (previsdo inicial): de de

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO DE PRAZO DE VIGENCIA

(x) A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGACAO DO PRAZO DE VIGENCIA
B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGACAO MEDIANTE CELEBRACAO DE ADITIVO
PARA TAL FIM.

()

> Justificativa:

3.14 DAS OBRIGAGOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias
constantes no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de
expediente do Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo
quaisquer falhas, defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, nao os transferindo a outrem, no todo ou
em parte, observando-se as regras para subcontratacdo definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mdo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a
execugao dos servigos objeto deste instrumento;
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3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e direcdo da mdo de obra
necessaria para a completa e eficiente execugao dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condig¢Oes exigidas para a contratacao;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solugado de continuidade durante
todo o prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual retengao de tributos pelo Contratante ndo implicara na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descrigdo dos servigos,
indicacdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticGes
competentes que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagées, pelo
Contratante, de refazimento de servigos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados de
acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢cdes deste contrato ou do
processo de inexigibilidade de licitacdo que o originou, providenciando sua imediata correcdo ou
realizagdo, sem 6nus para o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do servico;

3.14.1.14 Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que n3o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

3.14.1.15 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
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contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

3.14.1.19 Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigGes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia
deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a
execucdo contratual, e atendendo as observacgoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

3.14.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicaveis somente os
regramentos gerais definidos em lei e no subitem anterior.

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:

(x)

()

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informagdes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o
objeto contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execuc¢do do contrato, nos termos e condi¢Ges previstos
nos itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagGes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugao dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do
presente contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou
irregularidades constatadas na execuc¢do do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

3.15 DAS OBRIGAGOES

DO CONTRATANTE 3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando a

execucdo do objeto atender satisfatoriamente os prazos de execucgdo, entrega, qualidade e demais
condigGes previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo deste instrumento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observando os
seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a prorrogagao
motivada, por igual periodo;

3.15.1.6.2 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

Versdo — Margo/2024
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(x)

regramentos gerais definidos no subitem anterior.

3.15.2 OBRIGACOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGAGOES ESPECIFICAS, sendo apliciveis somente os

B) OBRIGACOES ESPECIFICAS. Indicar:
()

(x) A) NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL

3.16 INDICAGAO SOBRE
A NECESSIDADE DE
GARANTIA
CONTRATUAL, COM
PERCENTUAL

B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:

» |Percentual exigido

valor inicial do contrato:

( )A) 5% (cinco por cento) ( ) B) OUTRO*. Indicar: % (
() por cento)
» Prazo para apresentagdo: dias apos assinatura do contrato.

> ustificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%) do,

3.17 INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS

CONTRATACAO.

CONFORME FORMULARIOS DE INFORMACOES ORGCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE

RESPONSAVEL PEL

O PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA: NOME DO SERVIDOR: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA

UNIDADE ADMINISTRATIVA: g 'b

COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

Documento assinado digitalmente

ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA
Data: 30/04/2025 12:12:32-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Versdo — Mar¢o/2024
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APENSO |

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

~ UNIDADE DE Cédigo do item de
ITEM DESCRICAO DO SERVICO MEDIDA QUANTIDADE servico, com descricio*
Prestagdo de servigos técnicos especializados e
exclusivos de atualizacdo tecnoldgica, manutencdo 26077
corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Software como
1 Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do 1 35 Sservico - saas
sistema.

* Verificar em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca

APENSO Il

DADOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

RAZAO SOCIAL (PJ) ou NOME (PF): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

NOME FANTASIA (PPJ): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

42

CNPJ / CPF: 03.231.433/0001-

ENDERECO: R PATRICIO FARIAS 131 SL 402 / ITACORUBI / FLORIANOPOLIS / SC /
88034-132

MUNICIPIO: FLORIANOPOLIS-SC

UF: SC

CEP:

REPRESENTANTE LEGAL (NOME E FUNCAO): Sergio de Lima Viola

CPF:
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MANIFESTACAO

Em atenc@o ao Anexo Termo de referéncia atualizado II (1511565), informo que foram atualizados os itens 3.3, 3.8.1 ¢ 3.10.2.

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 12:18, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1511575 e o codigo CRC A0OA4FB88.

19.09.00851.0009281/2025-98 1511575v2
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MANIFESTACAO

Em ateng@o a Manifestagdo 1510653, indico ciéncia e concordancia com a indicag@o para fiscal administrativo da presente contratagdo.

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 12:20, conforme
assingtura Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

T A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
Ix# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1511583 e o cddigo CRC C446FC9A.

19.09.00851.0009281/2025-98 1511583v2
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Prezados

DESPACHO

Seguem respostas aos questionamentos apresentados por esta Unidade em relagdo ao Despacho 1507335
Em relaciio ao Termo de Referéncia (doc. 1511575):
e Item 01 (Prazo de Execucio - item 3.4): Informamos que a alternativa "A" foi devidamente assinalada no Termo de Referéncia, conforme sugerido.

e Item 02 (Condicdes de recebimento provisério do objeto - subitem 3.8.1): O prazo para recebimento provisorio do objeto foi definido em 05 dias
corridos, sendo assinalada a alternativa

e Item 03 (Prazo para adequacio ou substituicio de servicos rejeitados - subitem 3.8.3): A opgdo correspondente foi devidamente assinalada no Termo
de Referéncia.

e Item 04 (Definicdo da contrataciio - item 3.13): Em relag@o ao inicio da vigéncia, informamos que, considerando o término do contrato anterior ¢ a
necessidade de continuidade do servigo, o inicio da vigéncia sera mantido para 11/05/2025.

Em relacéo a instrucdo do procedimento:
o Item 05 (Certidao FGTS - doc. 1510559): Informamos que foi anexada aos autos certiddo de FGTS com novo periodo de validade

e Item 06 (Certidao negativa de débitos com o Estado da Bahia): Informamos que foi anexada aos autos a Certidao Negativa de Débitos com o Estado da
Bahia, 1510561

e Item 07 (Tabela de Pregos Similares): Informamos que foi anexada aos autos a Tabela de Pregos Similares, 1510584
Em relaciio ao documento 1492317 (Manifestagio - Gestor Or¢camentario):
e Informamos que, em atencdo a manifestagdo da Controladoria, a servidora Fabiana Costa do Nascimento Mesquita foi substituida da designacéo de fiscal
administrativo, permanecendo como executora or¢gamentaria desta Diretoria de Tecnologia da Informagao. O novo fiscal administrativo designado ¢

ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA (Mat. 353742) 1510577

e Em atendimento ao Manual de Orientagdes Técnicas para Contratagdes de Tecnologia da Informacéo no Ministério Publico Brasileiro e a manifestagdo do
Diretor de Tecnologia da Informacao (doc. 1510802), informamos que a Equipe de Planejamento da Contratagdo esta assim constituida:

o Integrante Requisitante: ANA CARLA SALES PASSOS MARTINS (Mat. 352551)
o Integrante Administrativo: ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA (Mat. 353742)
o Integrante Técnico: MANOEL PEREIRA RAMOS NETO (Mat. 352921)

Em anexo 1510577 e 1510802, constam as manifestagdes formais dos servidores designados para integrar a Equipe de Planejamento da Contrata¢do, bem
como a declaragdo de ciéncia dos documentos gerados, em especial do Termo de Referéncia acostado aos autos, em atendimento ao disposto no art. 8° da
Resolugdo CNMP n° 283/2024 ¢ ao item 3.1 do MOTec.

Com relacio a Minuta foram feitas as alteracdes e inclusdes de clausulas no TR e com Isso a Minuta ser aprovada.

A data do orcamento estimado pela Administragio, para fins de contagem do prazo de um ano para eventual reajustamento de precos, ¢ 04/04/2025. Esta
data foi utilizada como referéncia para a elaboraciio do orcamento que embasou o presente processo licitatorio.

Diante do exposto, consideramos que os questionamentos foram devidamente respondidos e as pendéncias sanadas. Solicitamos o prosseguimento do
procedimento de contratacdo para as etapas subsequentes.

Atenciosamente,

seil o

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento Mesquita - Gestora Administrativa Ill, em 30/04/2025, as 14:18,
conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

E . A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
f4s = acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1511797 e o cédigo CRC 952A1634.

19.09.00851.0009281/2025-98 1511797v5
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CONTRATO DE ,PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA JEXPERTS
TECNOLOGIA S.A, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N©° XXX/2025 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n ©
04.142.491/0001-66, com sede situada a 52 Avenida, 750, Centro
Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante
Ato de Delegagao n° 70/2014, pelo Superintendente de Gestao Administrativa
André Luis Sant’ Ana Ribeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e a
empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, CNPJ n° 05.231.453/0001-42,
estabelecida a Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama, 6° andar, CEP 88030-911
Floriandpolis - SC, representada por Sergio de Lima Viola, CPF/MF n°
* doravante denominada CONTRATADA, com supedaneo no
quanto disposto na Lei Federal n© 14.133/2021 e na Lei Estadual/Ba n°
14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de Inexigibilidade
de Licitacao, n° 019/2025, protocolado sob o} no SEI
19.09.00851.0009281/2025-98, o] qual integra este instrumento
independentemente de transcricao, CELEBRAM o presente Contrato, mediante
as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto contratacao de empresa para
prestacao de servicos técnicos especializados e exclusivos de
atualizacao tecnoldgica, manutencao corretiva, evolutiva e suporte
técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do
sistema, conforme condicOes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra
capacitada, bem como todos os insumos necessarios a plena execucdao dos
servigos contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condigdes de prestar o servico objeto deste
instrumento em estrita observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA,
importa na presuncdao de plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteudo,
inclusive quanto aos documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO A CONTRATACAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratagdao, independentemente
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de transcricdo: o termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais
anexos dos documentos supracitados, além das condicdes estabelecidas no ato
de autorizacao da Inexigibilidade de Licitacao, que o originou, referido no
preambulo deste instrumento

CLAUSULA TERCEIRA - DA DURAGAO DO CONTRATO

3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, a comegar
em 11 de maio de 2025 e a terminar em 10 de maio de 2026, nao sendo
admitida a sua prorrogacao.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGCAO E DOS
PRAZOS PARA EXECUCAO

4.1 O Regime de execucdao do presente Contrato é de Execucdo Indireta na
modalidade Empreitada por Preco Global;

4.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de
empenho no prazo de até 01 (um) dia atil contado a partir da notificacao pela
Administracdo, que ocorrera, preferencialmente, através de envio de e-mail para
o endereco indicado na proposta de precos;

4.2.1 As comprovacoes da convocacdao e da entrega/retirada da nota de
empenho poderao ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio
eletronico (através de confirmacdao de recebimento de e-mail), aposicao de
assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos
correios (quando a entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacdao do prazo para
retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por
motivo justo e aceito pela Administragao.

4.3 Os servicos objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da
CONTRATADA e a interagdo com o CONTRATANTE se dara por meio de
consultas por telefone, correio eletronico ou quaisquer outros meios de
comunicacdo remota, atendidas as seguintes especificidades:

4.3.1 A ferramenta de gestdao estratégica CHANNEL devera ter suporte
técnico especializado e garantia de atualizagao tecnoldgica por um periodo
de 12 (doze) meses, a contar do recebimento definitivo, sem custo
adicional ao MP-BA;

4.3.2 A CONTRATADA devera garantir que o produto CHANNEL atenda
as especificacdes constantes dos seus manuais e especificacdes técnicas;

4.3.3 As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do
servico de suporte especializado e atualizagdo tecnoldgica deverdo ser
reparados pela CONTRATADA, sem 6nus para 0o CONTRATANTE;
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4.3.4 A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informacoes
confidenciais e proprietdrias do CONTRATANTE e ndo divulgar nem
fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do
CONTRATANTE no curso da prestacao dos servicos, a menos que seja
oficialmente autorizada;

4.3.5 A CONTRATADA deverd garantir que as midias do software
eventualmente entregues ao CONTRATANTE, em razao de corregoes,
melhorias ou atualizagbes tecnoldgicas, estardo livres de defeitos e de
qualquer rotina maliciosa, voltada para a danificagcdao ou degradacao de
dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a substituir a(s)
midia(s) que porventura seja(m) constatada(s) pelo CONTRATANTE
como “defeituosa(s)”;

4.3.6 A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de
05 (cinco) dias, contados a partir da comunicagao oficial do CONTRATANTE;

4.4 Os servicos de suporte técnico e manutencao (corretiva e evolutiva) deverao
ser executados prioritariamente por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema
de acompanhamento de chamados) e telefénico, com observancia ao seguinte
acordo de niveis de servico para o atendimento e demais regramentos:

TIPO DE PRZO DE TEII;IEPO
INCIDEN DESCRICAO ATENDIME SOLUCA
TE NTO
(0]
fora do ar) e ndo existe nenhuma|g (pito) horas Uteis,
alternativa para os usuarios efetuarem |contando do inicio do
o trabalho.
CRITICID chamado.
ADE A nao realizacgdo do servico pode
, resultar em prejuizos para a empresa.
GRAVISSI ) Para tanto, a
MA Obs.: somente aplicavel caso O|CONTRATADA deverd
problema nao tenha sido causado ou|ter acesso remoto ao
impactado por elementos da|servidor do Channel.
infraestrutura do CONTRATANTE
(externos ao sistema Channel).
CRITICID |O servico esta seriamente afetado ou| 08 (oito) | 03 (trés)
ADE ndo estd disponivel para um grupo de| horas Uteis |dias uteis
usuarios, e ndo existe alternativa para
GRAVE efetuar o trabalho.
A nao realizagdo do servico pode
resultar em perda de produtividade ou
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pode por em risco beneficios.

CRITICID

MEDIA |espera a resolucdo do problema.

O servigo a um usuario individual esta
afetado, causando dificuldade para
efetuar seu trabalho normal, existem
alternativas disponiveis para efetuar o
trabalho, embora outras atividades| g1 (um) dia | 07 (sete)

ADE
possam ser afetadas enquanto se Gtil dias (teis

A ndo realizagdo do servico pode
resultar em redugao da produtividade,
porém ndo afeta beneficios.

CRITICID

O servico a um usuario individual esta 02 (dois) 12
ADE afetado, mas existem alternativas . (doze)
: S dias uteis AR
BAIXA |disponiveis para executar o trabalho. dias uteis
Sendo:
a) Prazo de atendimento: prazo maximo de tempo para o posicionamento

b)

da CONTRATADA a respeito do chamado (notificacdo de status, inicio de
andlise, solicitacdo de mais informacbes, etc.). Este prazo correra
paralelamente ao tempo de solugao;

As horas relativas ao tempo em que o chamado estiver sob
responsabilidade do Cliente e em homologacao pela drea reclamante nao
serdo contabilizadas na contagem dos tempos (por exemplo: solicitagao
de esclarecimentos adicionais, complementacdo de informagdes do
chamado, etc.);

Tempo de solugao: prazo maximo de tempo permitido para que a
CONTRATADA solucione o incidente ou apresente solucao de contorno
que permita a continuidade do negdcio, enquanto soluciona o problema
definitivamente;

Tal prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de
gerenciamento de chamados e término quando a CONTRATADA
disponibilizar solugdao em producao para o problema relatado e atualizar o
status do chamado na ferramenta, observado o item 2.10.3;

Para incidentes para os quais nao houver solugao de contorno e o prazo
de corregao requerer um esforgo superior ao limite estabelecido neste SLA
ou impactem em questOes de arquitetura, o que demanda uma avaliagao
mais cuidadosa de impacto, a CONTRATADA podera apresentar um laudo
justificando o esforco superior, e apresentando um novo prazo, sem ferir o
presente acordo de niveis de servico, desde que haja concordancia do
CONTRATANTE;
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4.4.1 No momento da triagem do atendimento, definir-se-& qual o tipo de
incidente aplicavel, para fins de apuracao de prazos-limite;

4.4.2 Os chamados deverao ser abertos e registrados em sistema provido
pela CONTRATADA;

4.4.3 Para cada problema reportado devera ser aberto um chamado. Todos os
chamados deverdo receber um cddigo de identificacdo e serdo controlados por
meio do sistema de informacdo da CONTRATADA;

4.4.4 Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera
consultar o CONTRATANTE;

4.4.4.1 Um chamado fechado sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem
gue o problema tenha sido resolvido devera ser reaberto e os prazos serao
contados a partir da abertura original do chamado;

4.4.5 Os prazos para inicio de atendimento e para solucdo do problema serdo
contados em horas Uteis, a partir do registro do chamado de suporte técnico
na ferramenta da CONTRATADA;

4.4.6 Por necessidade de servico, o CONTRATANTE poderd determinar o
escalonamento do chamado para niveis menores de prioridade;

4.4.6.1 Nesta hipotese, a contagem de prazo dos chamados escalonados
sera reiniciada, como se fosse um novo chamado;

4.4.6.2 A notificagdo de escalonamento do nivel de prioridade a
CONTRATADA podera ser realizada por oficio ou meio eletronico, e devera
ser considerada como a (re)abertura do chamado;

4.4.7 O atendimento deverd ocorrer aos dias Uteis, no horario compreendido
das 9h as 18h, conforme fuso-horario de Brasilia;

4.4.8 Apesar da priorizacdo de atendimento eletronico/telefonico, caso
determinado problema persista e tentativas de solucdo por meios remotos
(como conferéncia telefonica, acesso com acompanhamento da area de TI do
CONTRATANTE e envio de dump da base de dados, respeitando a assinatura
de termo de confidencialidade) estejam esgotados, a CONTRATADA devera
encaminhar um técnico para avaliacao local na sede do CONTRATANTE;

4.4.8.1 Nestas hipdteses, eventuais despesas de custeio (tais como
deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao local do d4rgao
CONTRATANTE, despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos) ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA;
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4.4.8.1.1 Excepcionalmente, o custeio serd de responsabilidade do
CONTRATANTE caso o problema identificado comprovadamente nao
seja oriundo da ferramenta Channel;

4.5 A prestacao dos servigos contratados engloba o fornecimento de toda a mao
de obra que se fizer necessaria;

4.5.1 A atuacdo dos profissionais devera satisfazer requisitos profissionais em
nivel compativel com as atribuicdes que lhe forem delegadas, sob inteira
responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.2 Quando da realizacdao dos servicos de manutengao, as eventuais
despesas com deslocamento de técnicos aos locais de reparo dos
equipamentos, bem como todas as despesas de transporte, diarias, tributos,
seguros ou qualquer despesa envolvida na execugao contratual sao de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

4.6 A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela
CONTRATANTE, as quais poderdo efetuar abertura e autorizar o fechamento de
chamado. Cada pessoa cadastrada deverd receber identificacdo e senha que
permitam acesso seguro ao sistema, de maneira a evitar uso indevido por
pessoa nao autorizada;

4.7 A CONTRATADA devera oferecer, quando solicitado pelo CONTRATANTE,
relatérios de acompanhamento de chamados, por meio eletronico, contendo: os
nomes dos solicitantes, nomes dos técnicos que realizaram o atendimento, a
descricao da solugao adotada e as datas de abertura do chamado, de
atendimento remoto, de atendimento presencial e de conclusao do chamado;

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisério dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do
fiscal do contrato e se dard mediante termo, no prazo de 05 (cinco) dias
corridos, contados da entrega da fatura/nota fiscal, com a discriminagdao dos
servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em
desacordo com as condigdes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier,
decidir pelo recebimento, neste caso com as deducdes cabiveis;

5.2.1 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes neste instrumento, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 08 (oito) horas, a contar da
notificacdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades;

5.2.2 Eventual instabilidade na prestacdo do servico devera ser suprida no
prazo maximo do item 5.2.1, assegurado a CONTRATADA a possibilidade de
adocao de eventual solugao alternativa, neste prazo, a fim de segurar a
continuidade da prestacao do servico, observando o disposto na cldusula 4.4 e
seguintes;
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5.2.3 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a
CONTRATADA obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdao ndao atestar o recebimento dos
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serd concretizado depois
de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140
da Lei Federal n©® 14.133/2021 e, no que couber, da Lei Estadual de n°
14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 08 (oito) dias uUteis, contados
do recebimento provisorio;

5.4 O aceite ou aprovacdao do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificacoes estabelecidas neste Contrato e no processo de Dispensa de
Licitacdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.© 10.078/90
- Codigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO

6.1 O preco mensal estabelecido para plena execucdao do objeto contratual é de
R$ 5.881,04 (cinco mil oitocentos e oitenta e um reais e quatro
centavos);

6.1.1 O valor mensal a ser faturado (valor final) sera aquele correspondente
ao valor de referéncia, conforme item 6.1, descontados os eventuais
percentuais cabiveis por nao atendimento dos indicadores de niveis de
servicos previstos no item 4.4;

6.1.1.1 A aplicacdo dos indicadores de desempenho respeitard o seguinte
regramento: serd procedida a glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao
dia sobre o valor total do contrato, no caso da ndo corregao de servicos que
estejam em desacordo com o contrato e com a proposta técnica da
CONTRATADA, naquilo que ndo divirja deste ajuste;

4.2.2 Para fim de contagem do SLA, dever-se-a considerar o intersticio
entre a notificacao pelo CONTRATANTE acerca do encerramento do prazo-
limite de resolugcao de cada chamado e o efetivo fechamento do respectivo
chamado no sistema, observado o disposto no item 4.4.4 e seu subitem;

6.2 Da-se ao presente Contrato o valor global de R$ 70.572,48 (setenta mil
quinhentos e setenta e dois reais e quarenta e oito centavos), equivalente
a prestacdo de servicos pelo periodo de 12(doze) meses, e equivalente ao
periodo total de vigéncia da contratacao;
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6.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer
custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos
aqueles relativos a remuneragdes, encargos sociais, previdenciarios e
trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugao do
objeto, transportes de qualquer natureza, depreciacao, aluguéis, administragao,
tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZACAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronoldgica de
pagamento, nos termos disciplinados no art.141 da Lei Federal de n°14.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado
mensalmente;

7.2.1 a nota fiscal mensal deverd ser apresentada acompanhada de relatério
circunstanciado acerca do cumprimento do acordo de nivel de servicos no més
de referéncia, inclusive com juntada de memdria de calculo, para validacdo
pelo contratante;

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentacdo, pela CONTRATADA,
de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servicos e certidoes de
regularidade cabiveis, bem como consulta a situacdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do
TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serao processados no prazo de 20 (vinte) dias uteis, a
contar da data de apresentagcdao da documentacao indicada no item 7.3, desde
gue ndo haja pendéncia a ser regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera
considerada data da apresentagao da documentacao aquela na qual foi
realizada a respectiva regularizagao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser
liberada no prazo previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-ao acompanhar da documentacdo probatdria relativa ao
recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na
Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizara a retencao de impostos ou outras obrigacdes de
natureza tributdria, de acordo com a legislagcao vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em
conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em
banco de movimentacgao oficial de recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizacdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em
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caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e
do seu efetivo pagamento, de acordo com a variacao do INPC do IBGE pro rata
tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizacdo de mora imputavel ao CONTRATANTE,
nao serao considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de
fechamento do exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o
final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente,
decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto &, por forca
de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a
execucao dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagao da despesa, os servigos de contabilidade comunicarao
aos orgaos da administracao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores
pagos, conforme o disposto no art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 A concessao de reajustamento ocorrera apds o transcurso do prazo de 01
(um) ano da data do orgcamento estimado pela Administracao, qual seja, 04 de
abril de 2025, mediante aplicacdao do INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido
entre a referida data e a data da efetiva concessao do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01
(um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

8.1.2 Os valores reajustados incidirao sobre as parcelas de servigos a serem
executadas apds o prazo de que cuida o item 8.1;

8.1.3 A variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos sera
realizada por simples apostila, dispensando a celebracdo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera de
requerimento da Contratada quando visar recompor o preco que se tornou
insuficiente, devendo ser instruido com a documentagcdo que comprove o
desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro
inicial do contrato, nas hipéteses do art. 124, II, “*d”, ou do art. 135 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, devera ser formulado pelo interessado no prazo
maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de decadéncia, em
consonancia com o art. 211 da Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de
2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao nos termos do
art. 131, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021, sob pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento
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continuos com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato deverd
observar a disposicdao do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por
igual periodo mediante justificativa, respondera a eventuais pedidos de
manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato apresentado pela
Contratada (art. 92, inciso XI, c¢/c 123, paragrafo Unico da Lei n°® 14.133, de
2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro em
favor do Contratante devera ser instaurado quando possivel a redugao do precgo
ajustado para compatibilizd-lo ao valor de mercado ou quando houver
diminuicdo, devidamente comprovada, dos precos dos insumos basicos utilizados
no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdao por conta da Dotagao
Orcamentaria a seguir especificada:

Cddigo Unidade ~ Destinacao
Orcamentaria/Ge Agao (P/A/ Regidao| de Recursos Natureza da
OE) Despesa
stora (Fonte)
1.500.0.100.0
40.101/0021 2002 9900 | 00000.00.00.0 33.90.40
0

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGCAO
CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposicoes estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na
Lei Estadual/BA n° 14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por
meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e fiscalizacdo deste
contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao
deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizacdo acompanhar e verificar a perfeita execucdo do
contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execucdo descritos neste
instrumento, e determinar as providéncias necessarias a corregao de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, sem prejuizos das sancdes contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteracdes de
prazos ou roteiros, quando for o caso;
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10.2.3 Promover, com a presenca da CONTRATADA, a verificagdo dos
servicos ja efetuados;

10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor
competente do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdao em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdao ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual de n®14.634/23; art.12, §2° e Lei
n% 14.133/2021, art. 117, §29);

10.3 A fiscalizacdo, pelo CONTRATANTE, ndao desobriga a CONTRATADA de
sua responsabilidade quanto a perfeita execucao do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicacdo, por parte do CONTRATANTE, sobre
irregularidades ou falhas, nao exime a CONTRATADA das responsabilidades
determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/
refazimento de servicos que ndo estejam sendo ou ndao tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condicOes
deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca de terceiros ou de
bens;

10.4.1 Qualquer servico considerado ndo aceitdvel, no todo ou em parte,
devera ser refeito pela CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitacdao de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara
na dilacdo do prazo de execucdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizacgdo, o CONTRATANTE podera solicitar a
CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execugao
do presente contrato;

10.6 A gestdao e a fiscalizacdo contratual observara, ainda, as normas e
regulamentos internos do Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a
ser publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinagdes contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da
forma de execugao deste contrato e no processo de Inexigibilidade de
Licitagdo que o originou - que aqui se consideram literalmente transcritas, bem
como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:
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11.2 Promover a execucgao contratual de acordo com as especificagdes técnicas e
exigéncias constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e
nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, n3o podendo eximir-se
da obrigagcao, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou
falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste
Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servicos ora contratados, nao os transferindo a
outrem, no todo ou em parte, sendo vedada a subcontratacao, ainda que
parcial, do objeto contratado, conforme reiterado na cldusula 18.2 deste
instrumento;

11.4 Dispor de toda mdo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais
necessarios a execugao e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisao e direcdo da
mao de obra necessaria para a completa e eficiente execucdo dos servigos
objeto deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicOes exigidas para a contratacdo;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato nao sofram solucao de
continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicara na
responsabilizacdo deste, em hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou
gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de tributos pela
CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagao, contendo descrigao
do objeto, indicacdo de quantidades, precos unitarios e valor total, competindo
ao fornecedor, ainda, observar, de acordo com a previsdo da legislacao tributaria
aplicavel, nas hipoteses de retencdao de tributos pelo CONTRATANTE, a
necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminacdo das
informagdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais
especificos;

11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacado ou o
acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
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autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as
reparticdes competentes que, porventura, sejam necessarios a execugdo do
contrato;

11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou
determinagdoes, pelo CONTRATANTE, de refazimento de servicos que nao
estejam sendo ou nao tenham sido executados de acordo com as Normas
Técnicas e/ou em conformidade com as condicOes deste contrato ou do processo
de dispensa de licitagdao que o originou, providenciando sua imediata corregao ou
realizacdo, sem 6nus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo CONTRATANTE
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do servigo;

11.15 Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

11.16 Nao permitir a utilizagcao de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizacdao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

11.17 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE, ou do fiscal ou do gestor do contrato, nos termos
do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislagao (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condicdes para a mais ampla e completa fiscalizagao
durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso
a documentacdo pertinente e a execucdao contratual, e atendendo as
observacoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por
determinacao legal, obriga-se a:

12.2 Fornecer as informacgOes necessarias para que a CONTRATADA possa
executar plenamente o objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugao do contrato, nos termos e
condicdes previstos na clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalagdes fisicas do
CONTRATANTE, nos locais e na forma eventualmente necessarios para a
execugao dos servigos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de
realizacao do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas na execugao do objeto, para
que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitacdo, atestado de capacidade
técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de
entrega, qualidade e demais condicOes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacdes e reclamacoes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administracdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da
data a contar da data da conclusao da instrucdo do requerimento sobre o qual
deverd se manifestar, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da
data da conclusao da instrucao do requerimento, para responder a eventuais
pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato;

CLAUSUI:A DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado
em decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do
objeto da contratagdao, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilizacao administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecdo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos
ao disposto na legislacgdgo com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE;
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13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do
Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer
incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no
art. 48 da LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperarda com o CONTRATANTE no cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisicdes e determinagbes do Poder Judiciario, Ministério
Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serao apuradas conforme
estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Secao III,
Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUCAO

Nao sera exigida garantia da execugao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS

15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sangdes administrativas previstas nas
Leis Federal n°. 14.133/2021 e Estadual n® 14.634/23, as quais poderao vir a
ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe,

sempre, o contraditério e a ampla defesa;

15.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a
CONTRATADA que:

15.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucdo total do contrato;

15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;

15.2.6 Apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante
a execugao do contrato;
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15.2.7 Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

15.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013;
15.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima
descritas as seguintes sangoes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial
do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, §29, da Lei Federal n°® 14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 15.2.2, a 15.2.4 acima, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 8§49, da Lei Federal
14.133/2021);

15.3.3 Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como
nas alineas 15.2.2 a 15.2.4, que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, §59, da Lei Federal n°® 14.133/21);

15.3.4 Multa:

15.3.4.1 Moratoéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, para as infracdes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;

15.3.4.3 Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, para as infracdes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infragdes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a
multa serd de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado
util do processo administrativo sancionatoério, de forma antecedente ou
incidental a sua instauracao, inclusive a retencao proviséria do valor
correspondente a estimativa da sancao de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retencdo proviséria a que se refere o subitem
anterior deste artigo ndo podera exceder ao limite maximo estabelecido
no §3° do art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;
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15.4 A aplicagdo das sancgbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE;

15.5 Todas as sangOes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacgao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente;

15.6. A aplicacdo das sancgOes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa aa contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar;

15.7. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
15.7.1 A natureza e a gravidade da infragao cometida;
15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;
15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;
15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle;

15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de
2021, e na Lei Estadual n° 14.634/23, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei;

15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao, a
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pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia;

15.10 O CONTRATANTE deverda, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de aplicagdao da sancgao, informar e manter atualizados os dados
relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n°® 14.133/21 e da Lei Estadual de n° 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida
ativa, poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgdo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n © 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais,
0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de
termo aditivo, submetido a prévia andlise da Assessoria Juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de
seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que nao caracterizem alteracao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracao do termo aditivo, na forma do
artigo 136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigagdes de ambas as
partes contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para
o CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentarios para
sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece
vantagem;
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17.1.1.2. A extincdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de
aniversario do contrato, desde que haja a notificacdo da contratada pelo
CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdao da nao-continuidade do contrato de que trata
este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario,
a extincdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicacao;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagbes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como de forma consensual,
assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extincdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no
caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138,
inciso I, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagao, por mediagao ou
por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da
Administracdo (art. 138, inciso II, da Lei n® 14.133, de 2021);

c) determinada por decisdao arbitral, em decorréncia de clausula
compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial (art. 138,
inciso III, da Lei n© 14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragao social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da
empresa ndo ensejara rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato;

17.2.2.1 Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica
CONTRATADA, deverda ser formalizado termo aditivo para alteracao
subjetiva;

17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

17.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

17.3.2 Relacdao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.3.3 Indenizagdes e multas.

17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:

17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgao ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha
desempenhado funcdo na licitacdo no processo de contratacdo direta ou atue
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na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui
administrador ou sécio com poder de direcdo, familiar de detentor de cargo
em comissao ou funcdo de confianca que atue na darea responsavel pela
demanda ou contratacdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no
ambito do 6rgdo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA AUSENCIA DE VINCULO
EMPREGATICIO

18.1 A utilizacao de mao de obra, pela CONTRATADA, para execucao dos
servicos objeto do presente contrato ndo ensejara, em nenhuma hipdtese,
vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sao vedadas a CONTRATADA a subcontratacdao de mao de obra e a
transferéncia a terceiros da execucdo dos servicos objeto do presente
instrumento;

18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a
CONTRATADA, para ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista,
previdenciaria ou de cunho indenizatério que venha a ser condenado a pagar,
na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente, relativamente a
execucao do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da
CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente,
execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicacdo deste instrumento nos
termos e condicOes previstas na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecerda sobre
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos

perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados
a execugao do presente Contrato;
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21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos,
despesas, tributos, exigéncias ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposicOes contidas na Lei Federal n® 14.133, de 2021 e estadual n° 14.634 de
2023 e demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n® 12.078, de 1990 - Cddigo de Defesa
do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o
Contrato, mediante justificativa expressa, nas hipdteses previstas na Lei Federal
14.133/21 e na forma de Lei Estadual de n® 14.634/23 para melhor adequacgao
as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econémico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da
CONTRATADA;

21.5 Nao caracterizam novacao eventuais variagdes do valor contratual
resultantes de reajustamento/revisdao de precos, de compensagdes financeiras
decorrentes das condigdes de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragoes
de valor em razao da aplicacao de penalidades;

21.6 A Administracdao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdao do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigOes de direito privado;

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que
produza seus efeitos legais.

Salvador, 2025.
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

Sergio de Lima Viola
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant Ana Ribeiro
Superintendente de Gestao Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 XXX/2025 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n 2 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52
Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante
Ato de Delegagdo n2 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana
Ribeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, CNPJ ne.
05.231.453/0001-42, estabelecida a Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama, 62 andar, CEP 88030-911
Florianépolis - SC, representada por Sergio de Lima Viola, CPF/M A coravante
denominada CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n2 14.133/2021 e na
Lei Estadual/Ba n2 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de Inexigibilidade de
Licitagdo, n2 019/2025, protocolado sob o n2 SEI 19.09.00851.0009281/2025-98, o qual integra este
instrumento independentemente de transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as
clausulas e condicGes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto contratacdo de empresa para prestagdao de servigos
técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengao corretiva, evolutiva e
suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema, conforme
condicBes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra capacitada, bem como
todos os insumos necessarios a plena execuc¢ao dos servigos contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condicdes de prestar o servico objeto deste instrumento em estrita
observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presuncao de
plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteudo, inclusive quanto aos documentos anexos.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO A CONTRATAGAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao: o
termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos dos documentos supracitados, além

das condic¢Oes estabelecidas no ato de autorizagao da Inexigibilidade de Licitagdo, que o originou,
referido no preambulo deste instrumento

CLAUSULA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO
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3.1 0 prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, a comegar em 11 de maio de 2025
e aterminar em 10 de maio de 2026, ndo sendo admitida a sua prorrogacao.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUCAO E DOS PRAZOS PARA EXECUCAO

4.1 O Regime de execuc¢do do presente Contrato é de Execugdo Indireta na modalidade Empreitada
por Preco Global;

4.2 O CONTRATANTE convocard a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 01
(um) dia util contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrera, preferencialmente,
através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precos;

4.2.1 As comprovacdes da convocacido e da entrega/retirada da nota de empenho poderio ocorrer
por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmagdo de recebimento
de e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos
correios (quando a entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracdo.

4.3 Os servicos objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA e a
interacdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio eletrénico ou
guaisquer outros meios de comunicagdo remota, atendidas as seguintes especificidades:

4.3.1 A ferramenta de gestdo estratégica CHANNEL devera ter suporte técnico especializado
e garantia de atualizacdo tecnoldgica por um periodo de 12 (doze) meses, a contar do
recebimento definitivo, sem custo adicional ao MP-BA;

4.3.2 A CONTRATADA deverd garantir que o produto CHANNEL atenda as especificacoes
constantes dos seus manuais e especificages técnicas;

4.3.3 As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do servico de suporte
especializado e atualizacdo tecnoldgica deverao ser reparados pela CONTRATADA, sem 6nus
para o CONTRATANTE;

4.3.4 A CONTRATADA deverd garantir a seguranga das informagdes confidenciais e
proprietarias do CONTRATANTE e ndo divulgar nem fornecer a terceiros quaisquer dados e
informacgGes que tenha recebido do CONTRATANTE no curso da prestacdo dos servicos, a
menos que seja oficialmente autorizada;

4.3.5 A CONTRATADA devera garantir que as midias do software eventualmente entregues ao
CONTRATANTE, em razao de correcdes, melhorias ou atualiza¢cdes tecnoldgicas, estarao livres
de defeitos e de qualquer rotina maliciosa, voltada para a danificacdo ou degradacdo de
dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a substituir a(s) midia(s) que
porventura seja(m) constatada(s) pelo CONTRATANTE como “defeituosa(s)”;
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4.3.6 A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados
a partir da comunicagdo oficial do CONTRATANTE;

4.4 Os servicos de suporte técnico e manutengdo (corretiva e evolutiva) deverdo ser executados
prioritariamente por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema de acompanhamento de chamados)
e telefénico, com observancia ao seguinte acordo de niveis de servico para o atendimento e demais
regramentos:

TIPO DE ~ PRZO DE TEMPO DE
DESCRICAO ~

INCIDENTE ATENDIMENTO | SOLUCAO
O servigo ndo estd disponivel (Channel forado ar) | praz0 total méaximo de 8
e ndo existe nenhuma alternativa para os usuarios (oito) horas Uteis, contando
efetuarem o trabalho. do inicio do chamado.

CRITICIDADE | A ndo realizacdo do servico pode resultar em

) prejuizos para a empresa.

GRAVISSIMA Para tanto, a CONTRATADA
Obs.: somente aplicavel caso o problema ndo | gevers ter acesso remoto ao
tenha sido causado ou impactado por elementos | ¢ervidor do Channel.
da infraestrutura do CONTRATANTE (externos ao
sistema Channel).

O servigo estad seriamente afetado ou ndo estd
disponivel para um grupo de usudrios, e nao
CRITICIDADE | existe alternativa para efetuar o trabalho. 08 (oito) horas | 03 (trés)
GRAVE |A n3o realizacdo do servico pode resultar em uteis dias uteis
perda de produtividade ou pode pbr em risco
beneficios.
O servico a um usuario individual estd afetado,
causando dificuldade para efetuar seu trabalho
normal, existem alternativas disponiveis para
efetuar o trabalho, embora outras atividades
CRITICIDADE possam ser afetadas enquanto se espera a oo | 07 (sete)
01 (um) dia util o,
MEDIA |resolugdo do problema. dias uteis
A ndo realizacdo do servico pode resultar em
reducdo da produtividade, porém ndo afeta
beneficios.

CRITICIDADE | O servico a um usuario individual esta afetado, 02 (dois) dias | 12 (doze)

mas existem alternativas disponiveis para L. .
BAIXA executar o trabalho. utels dias uteis

Sendo:
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a) Prazo de atendimento: prazo maximo de tempo para o posicionamento da CONTRATADA a
respeito do chamado (notificacdo de status, inicio de analise, solicitagcdo de mais informagoes,
etc.). Este prazo correra paralelamente ao tempo de solugao;

As horas relativas ao tempo em que o chamado estiver sob responsabilidade do Cliente e em
homologacao pela area reclamante ndo serdo contabilizadas na contagem dos tempos (por
exemplo: solicitacdo de esclarecimentos adicionais, complementacdao de informagdes do
chamado, etc.);

b) Tempo de solugdo: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA solucione o
incidente ou apresente solucdo de contorno que permita a continuidade do negdcio,
enquanto soluciona o problema definitivamente;

Tal prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de gerenciamento de
chamados e término quando a CONTRATADA disponibilizar solugdo em producdo para o
problema relatado e atualizar o status do chamado na ferramenta, observado o item 2.10.3;

Para incidentes para os quais ndo houver solugdo de contorno e o prazo de correcao requerer
um esfor¢o superior ao limite estabelecido neste SLA ou impactem em questdes de
arquitetura, o que demanda uma avaliagdo mais cuidadosa de impacto, a CONTRATADA
podera apresentar um laudo justificando o esforco superior, e apresentando um novo prazo,
sem ferir o presente acordo de niveis de servico, desde que haja concordancia do
CONTRATANTE;

4.4.1 No momento da triagem do atendimento, definir-se-a qual o tipo de incidente aplicavel, para
fins de apuragdo de prazos-limite;

4.4.2 Os chamados deverao ser abertos e registrados em sistema provido pela CONTRATADA;

4.4.3 Para cada problema reportado deverd ser aberto um chamado. Todos os chamados deverdo

receber um cdodigo de identificacdo e serdo controlados por meio do sistema de informacgdo da

CONTRATADA;

4.4.4 Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera consultar o CONTRATANTE;
4.4.4.1 Um chamado fechado sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem que o problema tenha
sido resolvido devera ser reaberto e os prazos serao contados a partir da abertura original do

chamado;

4.4.5 Os prazos para inicio de atendimento e para solu¢do do problema serdao contados em horas
Uteis, a partir do registro do chamado de suporte técnico na ferramenta da CONTRATADA;

4.4.6 Por necessidade de servico, o CONTRATANTE poderd determinar o escalonamento do
chamado para niveis menores de prioridade;

4.4.6.1 Nesta hipétese, a contagem de prazo dos chamados escalonados sera reiniciada, como
se fosse um novo chamado;
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4.4.6.2 A notificacdo de escalonamento do nivel de prioridade a CONTRATADA podera ser
realizada por oficio ou meio eletrénico, e deverd ser considerada como a (re)abertura do
chamado;

4.4.7 O atendimento devera ocorrer aos dias Uteis, no horario compreendido das 9h as 18h,
conforme fuso-horério de Brasilia;

4.4.8 Apesar da priorizacdo de atendimento eletr6nico/telefénico, caso determinado problema
persista e tentativas de solucdo por meios remotos (como conferéncia telefénica, acesso com
acompanhamento da area de Tl do CONTRATANTE e envio de dump da base de dados, respeitando
a assinatura de termo de confidencialidade) estejam esgotados, a CONTRATADA devera
encaminhar um técnico para avaliagdo local na sede do CONTRATANTE;

4.4.8.1 Nestas hipoteses, eventuais despesas de custeio (tais como deslocamento de técnicos
da CONTRATADA ao local do drgao CONTRATANTE, despesas de transporte, didrias, seguro ou
guaisquer outros custos envolvidos) ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA;

4.4.8.1.1 Excepcionalmente, o custeio serd de responsabilidade do CONTRATANTE caso o
problema identificado comprovadamente nao seja oriundo da ferramenta Channel;

4.5 A prestagao dos servigos contratados engloba o fornecimento de toda a mao de obra que se fizer
necessaria;

4.5.1 A atuacdo dos profissionais devera satisfazer requisitos profissionais em nivel compativel com
as atribuicdes que lhe forem delegadas, sob inteira responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.2 Quando da realizacao dos servicos de manutencao, as eventuais despesas com deslocamento
de técnicos aos locais de reparo dos equipamentos, bem como todas as despesas de transporte,
diarias, tributos, seguros ou qualquer despesa envolvida na execug¢do contratual sdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

4.6 A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE, as quais poderao
efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamado. Cada pessoa cadastrada devera receber
identificacdo e senha que permitam acesso seguro ao sistema, de maneira a evitar uso indevido por
pessoa nao autorizada;

4.7 A CONTRATADA devera oferecer, quando solicitado pelo CONTRATANTE, relatdrios de
acompanhamento de chamados, por meio eletronico, contendo: os nomes dos solicitantes, nomes
dos técnicos que realizaram o atendimento, a descri¢cdo da solugdo adotada e as datas de abertura do
chamado, de atendimento remoto, de atendimento presencial e de conclusao do chamado;

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisdrio dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato e
se dard mediante termo, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados da entrega da fatura/nota
fiscal, com a discriminacdo dos servicos efetivamente realizados;
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5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condigBes pactuadas, podendo, entretanto, se Ihe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com
as deducdes cabiveis;

5.2.1 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo de 08 (oito) horas, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplica¢do das penalidades;

5.2.2 Eventual instabilidade na prestacao do servigo devera ser suprida no prazo maximo do item
5.2.1, assegurado a CONTRATADA a possibilidade de adogao de eventual solugdo alternativa, neste
prazo, a fim de segurar a continuidade da prestacao do servi¢o, observando o disposto na clausula
4.4 e seguintes;

5.2.3 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, ficaa CONTRATADA obrigada
a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sera concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que
couber, da Lei Estadual de n? 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 08 (oito) dias uteis,
contados do recebimento provisério;

5.4 O aceite ou aprovacdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificagdes estabelecidas neste Contrato
e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA SEXTA — DO PREGO

6.1 O preco mensal estabelecido para plena execuc3o do objeto contratual é de RS 5.881,04 (cinco
mil oitocentos e oitenta e um reais e quatro centavos);

6.1.1 O valor mensal a ser faturado (valor final) sera aquele correspondente ao valor de referéncia,
conforme item 6.1, descontados os eventuais percentuais cabiveis por ndo atendimento dos
indicadores de niveis de servigos previstos no item 4.4;

6.1.1.1 A aplicacdo dos indicadores de desempenho respeitard o seguinte regramento: sera
procedida a glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor total do contrato, no
caso da ndo corregdo de servigos que estejam em desacordo com o contrato e com a proposta
técnica da CONTRATADA, naquilo que ndo divirja deste ajuste;

4.2.2 Para fim de contagem do SLA, dever-se-a considerar o intersticio entre a notificacdo pelo
CONTRATANTE acerca do encerramento do prazo-limite de resolu¢ao de cada chamado e o
efetivo fechamento do respectivo chamado no sistema, observado o disposto no item 4.4.4 e
seu subitem;
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6.2 Da-se ao presente Contrato o valor global de RS 70.572,48 (setenta mil quinhentos e setenta e
dois reais e quarenta e oito centavos), equivalente a prestacdo de servigos pelo periodo de 12(doze)
meses, e equivalente ao periodo total de vigéncia da contratagao;

6.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragées, encargos sociais,
previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugdo do objeto,
transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administracao, tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronolégica de pagamento, nos termos
disciplinados no art.141 da Lei Federal de n214.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado mensalmente;

7.2.1 a nota fiscal mensal deverd ser apresentada acompanhada de relatério circunstanciado
acerca do cumprimento do acordo de nivel de servigos no més de referéncia, inclusive com juntada
de memédria de cdlculo, para validacdo pelo contratante;

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal
relativa a prestacdo dos servicos e certiddes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo
de idoneidade da CONTRATADA, documentacdao que devera estar devidamente acompanhada do
TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacdo indicada no item 7.3, desde que ndo haja pendéncia a ser
regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da
apresentacdo da documentacdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execu¢cdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-do acompanhar da documentacdo probatdria relativa ao recolhimento dos
tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizard a retencdo de impostos ou outras obrigacdes de natureza tributaria,
de acordo com a legislacdo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacao oficial de
recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizacdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo
com avariagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.
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7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, ndo serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da
Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio
subsequente, decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca de
bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execu¢do dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagdo da despesa, os servicos de contabilidade comunicardo aos 6rgaos da
administragao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores pagos, conforme o disposto no art.
63 da Lei n24.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA — DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 A concessdo de reajustamento ocorrera apds o transcurso do prazo de 01 (um) ano da data do
orcamento estimado pela Administracdo, qual seja, 04 de abril de 2025, mediante aplicacdo do
INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessdo do
reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano serda contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;

8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apds o
prazo de que cuida o item 8.1;

8.1.3 Avariagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos sera realizada por simples
apostila, dispensando a celebragdo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependerd de requerimento da
Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a
documentac¢do que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato,
nas hipoteses do art. 124, I, “d”, ou do art. 135 da Lei Federal n2 14.133, de 2021, deverd ser
formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de
decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei Federal n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de restabelecimento
do equilibrio econémico-financeiro deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogacao nos termos do art. 131, pardgrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021, sob
pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato deverd observar a disposicdo do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante
justificativa, respondera a eventuais pedidos de manuteng¢do do equilibrio econémico-financeiro do
Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso Xl, c¢/c 123, paragrafo Unico da Lei n° 14.133, de
2021);
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8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante
devera ser instaurado quando possivel a redugdo do preco ajustado para compatibiliza-lo ao valor de
mercado ou quando houver diminui¢cdo, devidamente comprovada, dos precos dos insumos basicos
utilizados no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir
especificada:

Cdédigo Unidade
Orcamentaria/Gestora

Destinagdo de

Agéo (P/A/OE) Regiao Recursos (Fonte)

Natureza da Despesa

1.500.0.100.00000
40.101/0021 2002 9900 0.00.00.00 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n? 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n?
14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim,
para a gestdo e fiscalizacdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a
CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na
execucdo deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizacdo acompanhar e verificar a perfeita execu¢do do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execucdo descritos neste instrumento, e
determinar as providéncias necessarias a corre¢do de falhas, irregularidades e/ou defeitos, sem
prejuizos das san¢des contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros,
guando for o caso;

10.2.3 Promover, com a presenca da CONTRATADA, a verificagdo dos servicos ja efetuados;

10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE,
se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual de
n214.634/23; art.12, §22 e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29);
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10.3 A fiscalizacdo, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade
guanto a perfeita execugao do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas,
nao exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servigos que ndo estejam sendo ou nao tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas
e/ou em conformidade com as condi¢Bes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca
de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servico considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela
CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicard na dilacdo do prazo
de execucdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE poderad solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo,
os documentos relacionados com a execugdo do presente contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagcdo contratual observard, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a ser publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinag¢Ges contidas na Cladusula QUARTA - do Regime e da forma de execugao
deste contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagao que o originou — que aqui se consideram
literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execucdo contratual de acordo com as especificacbes técnicas e exigéncias
constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de
expediente do CONTRATANTE, n3o podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente,
atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servicos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, sendo vedada a subcontratacdo, ainda que parcial, do objeto contratado, conforme reiterado
na clausula 18.2 deste instrumento;

11.4 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisao e dire¢do da mdo de obra necessaria
para a completa e eficiente execu¢do dos servigos objeto deste contrato;
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11.6 Manter durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigBes exigidas para a contratagao;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solucdo de continuidade durante
todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizacdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descricdo do objeto,
indicacao de quantidades, pregcos unitarios e valor total, competindo ao fornecedor, ainda,
observar, de acordo com a previsao da legislacao tributaria aplicavel, nas hipdteses de retencao
de tributos pelo CONTRATANTE, a necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a
discriminagao das informacdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais
especificos;

11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢ao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticGes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugao do contrato;

11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagGes, pelo
CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato ou do
processo de dispensa de licitacdo que o originou, providenciando sua imediata corregao ou realizagao,
sem Onus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do servico;

11.15 Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;
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11.16 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE, ou do fiscal ou do
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condicGes para a mais ampla e completa fiscalizacdo durante a vigéncia
deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso a documentacgdo pertinente e a
execucdo contratual, e atendendo as observacgdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinacdo legal, obriga-
se a:

12.2 Fornecer as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o
objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execucdo do contrato, nos termos e condi¢des previstos na
clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalacdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execucdo dos servicos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizacao do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais
condigdes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observando os seguintes prazos:
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12.7.1 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da
conclusdo da instrugdo do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a
prorrogagao motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusdo da
instrucdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N.
13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contrata¢do, mantendo-se sigilo e
confidencialidade, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de
proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24
(vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados
em vigor e também no atendimento de requisi¢cGes e determinag¢des do Poder Judiciario, Ministério
Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e
também de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUGCAO

N3ao sera exigida garantia da execuc¢ao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRAGOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sang¢Oes administrativas previstas nas Leis Federal n9.
14.133/2021 e Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido
processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditdrio e a ampla defesa;

15.2 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

15.2.1 Der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;
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15.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucdo total do contrato;

15.2.4 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

15.2.6 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.2.8 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;
15.3 Serdo aplicadas ao responsdvel pelas infragGes administrativas acima descritas as seguintes
sangdes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
gue nado se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei Federal n?
14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
15.2.2,a15.2.4 acima, sempre que ndo se justificar aimposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§49, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas 15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n? 14.133/21);

15.3.4 Multa:

15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.3.4.2 Compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infracGes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;

15.3.4.3 Compensatoéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infracGes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infragGes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato;
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15.3.4.5 Serd admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado util do processo
administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a sua instauragao, inclusive a
retengdo provisdria do valor correspondente a estimativa da sancdo de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retencgao provisdria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo
podera exceder ao limite maximo estabelecido no §32 do art. 156 da Lei Federal n2 14.133, de
2021;

15.4 A aplicagdo das sang¢des previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacgao integral do dano causado ao CONTRATANTE;

15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicagcdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio
e a ampla defesa aa contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle;

15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n?
14.634/23, ou em outras leis de licitagcdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei;
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15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia;

15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21 e da Lei Estadual de
n? 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢Bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo drgdo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-3ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n 2 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

16.3 As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que nao caracterizem alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao do termo aditivo, na forma do artigo 136, da Lei 14.133, de 2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obriga¢gbes de ambas as partes contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE,
guando este nao dispuser de créditos orcamentdarios para sua continuidade ou quando entender

gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdao nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde
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gue haja a notificacdo da contratada pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apéds 2
(dois) meses da data da comunicacdo;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n2 14.133/2021, bem como
de forma consensual, assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

17.2.1 A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei n? 14.133, de
2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administra¢do (art. 138, inciso Il, da Lei n2
14.133, de 2021);

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial (art. 138, inciso lll, da Lei n2 14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato;

17.2.2.1 Se a operag¢do implicar mudan¢a da pessoa juridica CONTRATADA, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva;

17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

17.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.3.3 Indenizag¢des e multas.

17.4 O contrato poderad ser extinto, ainda:

17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade CONTRATANTE ou
com agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitacdo no processo de contratacdo
direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sdcio com
poder de diregdo, familiar de detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianga que atue na
area responsavel pela demanda ou contratacdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior
no ambito do 6rgdo CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizacdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execugao dos servigos objeto do presente
contrato ndo ensejard, em nenhuma hipdtese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 S3o vedadas a CONTRATADA a subcontrata¢dao de mao de obra e a transferéncia a terceiros da
execucdo dos servigos objeto do presente instrumento;

18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para
ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista, previdencidria ou de cunho indenizatério
gue venha a ser condenado a pagar, na eventual hipdtese de vir a ser demandado judicialmente,
relativamente a execuc¢do do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da
CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicacdo deste instrumento nos termos e condicGes
previstas na Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duividas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execucdo do presente Contrato;

21.2 Ainadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
ou encargos, nao transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Federal n? 14.133, de 2021 e estadual n? 14.634 de 2023 e demais normas federais e estaduais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 12.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante
justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal 14.133/21 e na forma de Lei Estadual de
n2 14.634/23 para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o
equilibrio econémico-financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da
CONTRATADA,;

21.5 N&o caracterizam nova¢do eventuais variagbes do valor contratual resultantes de
reajustamento/revisdo de pregos, de compensac¢Oes financeiras decorrentes das condi¢cbes de
pagamento nele previstas ou, ainda, de alterages de valor em razdo da aplicacdo de penalidades;



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

21.6 A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-
se, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado;

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos
legais.

Salvador, 2025.
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

Sergio de Lima Viola
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestao Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)
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DESPACHO

Trata-se de procedimento de inexigibilidade de licitagdo, instruido com fundamento no regime juridico da Lei Federal n® 14.133/2021, art. 74, inciso I,
catalogada nesta unidade sob o n°® 019/2025, encaminhado pela CGE, visando a prestagio de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo
tecnolégica, manutencio corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema, conforme
descrito no Documento de Formalizagdo da Demanda - DFD (doc 1479677). Registra-se, ainda, que o objeto da contratagdo se enquadra em solucio de
tecnologia da informagio, tendo em vista a Resolugdo CNMP n° 283/2024 e manifestacdo do diretor da Diretoria de Tecnologia da Informagéo (doc 1502279).

Retorne-se o presente expediente a DTI considerando o atendimento ao Despacho prolatado por esta Coordenagdo (doc. 1507335), encaminhamos o
procedimento a unidade demandante, acompanhado de minuta de contrato (doc. 1512063) para validacio.

Neste sentido, sugerimos que a Unidade Demandante também submeta a minuta de contrato para validagdo da empresa selecionada, evitando que o conteudo do

documento venha ser alvo de questionamento posterior a analise da Assessoria Juridica e autorizagdo do Superintendente de Gestdo Administrativa e que por
essa razdo deva ser novamente submetido a apreciagdo destes.

Havendo necessidade de ajuste/sugestdes de alteragdes, solicitamos a devolugao do expediente, com Despacho indicando as proposigdes, para analise e eventual
adequag@o do instrumento.

Nao havendo necessidade de ajuste, solicitamos a encaminhamento do expediente com manifestaciio acerca da validag¢do do instrumento_para analise da
Assessoria Juridica da Superintendéncia de Gestdo Administrativa, considerando a necessidade de celeridade no andamento administrativo.

Thalita Brito Caldas
Assistente Técnico-Administrativo
Coordenagdo de Elaboracdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula: 354.181

L]
Sell H Documento assinado eletronicamente por Thalita Brito Caldas - Assistente Técnico Administrativa, em 30/04/2025, as 15:00, conforme Ato
:;;{-::‘73 2] Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

19.09.00851.0009281/2025-98 1512019v3
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DESPACHO

Manifestando validagdo da minuta de contrato juntada (1512063), encaminho este expediente para deliberagdes da assessoria juridica.

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 30/04/2025, as 17:25, conforme
assingtura Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

T A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
Ix# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1512748 e o codigo CRC E939DBES.

19.09.00851.0009281/2025-98 1512748v2
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PROCEDIMENTO SEI N° 19.09.00851.0009281/2025-98

PARECER

INTERESSADO (A): CGE
ESPECIE: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

EMENTA: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS E EXCLUSIVOS DE
ATUALIZACAO TECNOLOGICA, MANUTENCAO CORRETIVA, EVOLUTIVA E SUPORTE TECNICO A
PLATAFORMA CHANNEL, PARA 35 (TRINTA E CINCO) LICENCAS DE USO DO SISTEMA. ART. 74, I, LEI
FEDERAL N°. 14.133/2021. PRESTADOR EXCLUSIVO. JUSTIFICATIVAS TECNICAS. REQUISITOS DA
INSTRUCAO. ART. 72 DA NLLC. DEMONSTRACAO DE COMPATIBILIDADE DE PRECOS. RAZOES DA
ESCOLHA DO PRESTADOR. PELA APROVACAO CONDICIONADA. RECOMENDACOES.

PARECER N°. 328/2025

1- RELATORIO

Trata-se de procedimento instaurado pela CGE, com vistas a viabilizar a contratagdo da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, inscrita no
CNPJ sob 0 n° 05.231.453/0001-42, para a contratagdo de servicos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengdo corretiva,
evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema, conforme condigdes do termo de referéncia.

Para tanto, a unidade requer autorizagdo para realizagdo de contratacdo direta, mediante inexigibilidade de licitagdo, fundamentada no art. 74, I
da Lei Federal n°® 14.133/2021, para contratagao do servigo continuado, no valor total de R$ 70.572,48 (setenta mil quinhentos e setenta e dois reais e quarenta
e oito centavos), pelo periodo de 12 (doze) meses.

Instrui o expediente o formulario de autorizagao, estudo técnico preliminar, documento de oficializagdo de demanda, despachos da Unidade
interessada, orgamento da pretensa contratada, demonstragdo de compatibilidade de pregos, informagdes orgamentarias, certiddes de regularidade, despachos
diversos, dentre outros.

II - DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

Inicialmente, cumpre esclarecer que o presente opinativo se enquadra na classificagdo de "parecer obrigatorio", em decorréncia do que estabelece
oart. 53 da Lei n.° 14.133/2021 e art. 19 da Lei Estadual n.° 14.634/2023.

A legislagdo atual exige, de forma expressa, ato da autoridade maxima para que seja dispensada a analise juridica. Vejamos o que dispde a Lei n.°
14.133/2021:

§ 5° E dispensavel a analise juridica nas hipoteses previamente definidas em ato da autoridade juridica maxima competente, que devera considerar
o baixo valor, a baixa complexidade da contratago, a entrega imediata do bem ou a utilizagdo de minutas de editais e instrumentos de contrato,
convénio ou outros ajustes previamente padronizados pelo 6rgio de assessoramento juridico.

A seu turno, vejamos a Lei Estadual n.° 14.634/2023:

Art. 19....

§ 1° - Podera ser dispensada a analise juridica individualizada nas hipoteses previamente definidas em ato da autoridade juridica maxima
competente, conforme os seguintes critérios:

I - 0 baixo valor;
1I - a baixa complexidade da contratagao;

III - a entrega imediata do bem;



IV - a utilizagdo de minutas e modelos de editais e instrumentos de contrato, de acordos, termos de cooperagio, convénios, ajustes e instrumentos
congéneres previamente padronizados pelo 6rgio de assessoramento juridico;

V - a existéncia de orientagdes juridicas referenciais formalmente qualificadas.

o

O Ato Normativo n.° 048/2024 especificou a disciplina pertinente a dispensa da analise juridica em processos de contratagdo direta, conforme o

que segue:
Art. 17. Sera dispensavel a analise juridica dos procedimentos de contrata¢do direta nas seguintes hipoteses:

1 — dispensas de pequeno valor, com fundamento no art. 75, incisos I e II, da Lei Federal n® 14.133/21, salvo se houver previsdo de celebragdo de
contrato ndo padronizado, ou nas hipdteses em que o gestor tenha suscitado duvida a respeito da legalidade do procedimento;

II — inexigibilidades fundadas no art. 74 da Lei Federal n° 14.133/21, relacionadas as demandas de treinamento e aperfeicoamento de pessoal e
assinaturas de jornais, revistas e/ou periodicos especializados, em formato impresso ou digital, além de ferramentas de pesquisas, tais como
plataformas de banco de pregos, catalogos de materiais, doutrina juridica, entre outros, desde que seus valores ndo ultrapassem os limites previstos
no art. 75, inciso II, salvo se houver celebragdo de contrato nao padronizado, ou nas hipoteses em que o gestor tenha suscitado duvida a respeito da
legalidade do procedimento.

O caso concreto ndo se amolda a hipotese, seja porque trata de hipotese de inexigibilidade ndo indicada no normativo supra, seja porque prevé a
celebragdo de contrato ndo padronizado nesta Instituicdo. Por tais motivos, resta atraida a analise pelo 6rgdo de assessoramento juridico.

Cumpre ressaltar, também, em carater preliminar, que o 6rgdo de assessoramento juridico ndo pratica ato de gestdo, nem aprecia elementos
pertinentes a discricionariedade do gestor, ndo adentrando a conveniéncia e a oportunidade dos atos, assim como nao interfere em aspectos técnicos do objeto sob
responsabilidade de outros agentes e setores da Administragao.

ILI DA CONTRATACAO DIRETA

A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 determina que, em regra, as contratagdes firmadas pela Administragdo Publica serdo
objeto de prévia licitagdo, como forma de garantir a efetivagao dos principios da isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, competi¢ao,
vantajosidade, dentre outros. Nesse sentido é o que dispde o art. 37, inciso XXI:

Art. 37.

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de
licitagdo puiblica que assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam obrigagdes de pagamento,
mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

Como se pode observar no referido dispositivo, a Carta Magna de 1988 faz uma ressalva quanto aos casos especificados na legislagao,
possibilitando a contratagéo direta, mediante dispensa ou inexigibilidade, em situagdes excepcionais. Esse ¢ também o escolio da doutrina:

A obrigatoriedade de licitagdo publica encontra limites, porque ha casos em que ela ndo poderia se desenvolver regularmente. Eis as hipoteses de
inexigibilidade de licitagdo publica, ou seja, hipoteses em que ndo se poderia exigir que se procedesse a licitagdo publica, uma vez que, mesmo se a
Administragdo quisesse realiza-la, tal empreendimento estaria fadado ao insucesso por for¢a da inviabilidade de competigdo.

(NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitagdo publica e contrato administrativo. 5 ed. Belo Horizonte: Forum, 2022, p. 125).

Constata-se, portanto, que o proprio constituinte autorizou o legislador infraconstitucional a excepcionar a realiza¢do do procedimento licitatorio,
permitindo, assim, a contratacdo direta, mediante dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, sem olvidar da necessidade de prévio procedimento formal.

O referido dispositivo constitucional foi objeto de regulamentagio pela Lei Federal n® 14.133/2021, restando definidas, em seu art. 74, as
hipdteses em que a licitagdo ¢ inexigivel. Mister salientar que o rol definido no indicado dispositivo ndo ¢ exaustivo, sendo inexigivel o certame sempre que as
condigdes da contratagdo tornarem inviavel a competi¢do.

Diante dos elementos trazidos aos autos, necessaria a analise quanto com cumprimento dos requisitos legais que autorizam a contratagao pela via
da inexigibilidade.

ILLI Da justificativa da contratacio

Conforme narrativa trazida no termo de referéncia (doc. SEI 1511565), a contrata¢do dos servigos ¢ justificada pelo seguinte:

A contratagio sera realizada em virtude da idade de continuidade dos servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizacio

tecnoldgica, manutencio corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, que é utilizada para gerenciamento de portfoélios de
projetos e programas estratégicos no MPBA desde 2016.

A contrata¢do atende a necessidade de servigos especializados de suporte técnico e atualizagdes corretivas e evolutivas para a Plataforma Channel
em uso no MP BA. O servigo de suporte técnico sdo destinados ao atendimento dos usuérios do sistema, sejam administradores ou usuarios de
negocio, formalmente capacitados e nomeados, no tratamento de incidentes e no esclarecimento de duvidas técnicas. Além disso, a solugdo da



Plataforma Channel contempla a atualizagdo das versdes do sistema, que inclui entrega de novas funcionalidades, packs de atualizagdo e corregéo,
recebimento de novas versdes e atendimento a incidentes, e também servigos consultivos mediante abertura de chamado.

Desse modo, a Plataforma Channel oferece uma solugdo completa para o gerenciamento de portfolio de projetos e programas estratégicos, incluindo
o suporte técnico para a melhor utilizagdo da plataforma. (grifamos).

Saliente-se que ndo compete a esta Assessoria Técnico-Juridica se imiscuir em relag@o a pertinéncia da motivagdo da demanda, mas, tdo
somente, verificar sua existéncia e sua devida demonstra¢do nos autos.

Ainda a respeito da justificativa da demanda, convém mencionar que, por se tratar de solucdo de tecnologia da informagao, os presentes autos
foram guarnecidos pelas manifestagdes da DTI, em atendimento ao teor da Resolugdo CNMP n° 283, de 05 de fevereiro de 2024, na forma dos docs. SEI 1502279
e 1510577.

IL.II DOS REQUISITOS FORMAIS DO PROCESSO DE INEXIGIBILIDADE

A luz da disciplina contida na Lei Federal n°® 14.133/2021, cumpre anotar as formalidades necessarias & instrugdo do procedimento de dispensa
ou inexigibilidade de licitagdo:

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, devera ser instruido com os
seguintes documentos:

I - documento de formaliza¢do de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou
projeto executivo;

II - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei;

III - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos;
IV - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios com o compromisso a ser assumido;
V - comprovagdo de que o contratado preenche os requisitos de habilitagdo e qualificagdo minima necessaria;

VI - razdo da escolha do contratado;

VII - justificativa de prego;

VIII - autorizag@o da autoridade competente.

Paragrafo tinico. O ato que autoriza a contrata¢do direta ou o extrato decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a disposigdo do piiblico
em sitio eletrénico oficial.

Visando a regularidade do presente expediente, portanto, cumpre verificar o cumprimento de cada um dos aspectos supra relacionados.

De logo, no entanto, mencione-se que os documentos a que aludem os incisos III e VIII deverdo ser anexados aos autos no seu devido tempo.

IL.ILI Do documento de oficializacio da demanda e outros instrumentos

Na hipotese sob analise, busca-se a contratagdo de servicos, cuja especificagio e justificativa encontra-se, inicialmente, no documento de
formalizagdo da demanda, elaborado pela unidade demandante (doc. SEI 1479677). Ademais, consta do processo o termo de referéncia relativo aos servigos
solicitados.

Naio se vislumbra nos autos a elaboracdo de estudo técnico preliminar, analise de riscos e projeto executivo, elementos estes que, na literalidade
do art. 72 da Lei Federal n°14.133/2021, sdo exigiveis “se for o caso”. Deste modo, considerando seu teor de cunho técnico, competird a unidade demandante a
ulterior analise quanto ao seu cabimento e contetido.

ILILII Da composicio do valor estimado da despesa

No caso em tela, o valor da pretendida contratag@o corresponde ao tnico orgamento obtido pela unidade demandante, tendo em vista a condigdo
de exclusividade do servigo pretendido.

De acordo com o comando do art. 72 da Lei Federal n® 14.133/2021, a instrugdo do procedimento de contratagdo direta deve conter a estimativa
da despesa, calculada na forma estabelecida no art. 23 do mesmo diploma:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os pregos
constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do
local de execugdo do objeto.

§ 1° No processo licitatorio para aquisi¢ao de bens e contratagdo de servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido com
base no melhor preco aferido por meio da utilizacio dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou néo:

I - composigdo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente no painel para consulta de pregos ou no banco de pregos em



saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

11 - contratagdes similares feitas pela Administragdo Plblica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
pregos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

III - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal
e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagio, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os or¢amentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagio do
edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.

§ 2° No processo licitatorio para contratagdo de obras e servigos de engenharia, conforme regulamento, o valor estimado, acrescido do percentual de
Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) de referéncia e dos Encargos Sociais (ES) cabiveis, sera definido por meio da utilizagdo de pardmetros na
seguinte ordem:

I - composigdo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente do Sistema de Custos Referenciais de Obras (Sicro), para
servigos e obras de infraestrutura de transportes, ou do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices de Construgio Civil (Sinapi), para as
demais obras e servigos de engenharia;

1I - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e
de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e a hora de acesso;

III - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

IV - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de regulamento.

§ 3° Nas contratagdes realizadas por Municipios, Estados e Distrito Federal, desde que ndo envolvam recursos da Unido, o valor previamente
estimado da contratagdo, a que se refere o caput deste artigo, podera ser definido por meio da utilizagéo de outros sistemas de custos adotados pelo
respectivo ente federativo.

§ 4° Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando nio for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida
nos §§ 1°, 2° e 3° deste artigo, o contratado devera comprovar previamente que os precos estio em conformidade com os praticados em
contratacdes semelhantes de objetos de mesma natureza, por meio da apresentagiio de notas fiscais emitidas para outros contratantes no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratagio pela Administragio, ou por outro meio idoneo. (grifos postos).

Quanto ao tema, vé-se que a unidade acostou aos autos notas fiscais relativas a contratagdes anteriores do mesmo prestador por outros 3 (trés)
clientes (docs. SEI 1487727, 1487734 e 1487738). Os comprovantes sdo contemporaneos a pretendida contratagdo, nos termos preconizados pela Lei n
14.133/2021.

Observa-se, no entanto, que os objetos indicados nos aludidos documentos fiscais nao permitem a sua clara associagdo as caracteristicas do
contrato pretendido pelo MPBA. E dizer que, embora as notas fiscais tratem da contrata¢io da mesma soluciio de tecnologia de interesse deste Parquet, as
parcelas ali descritas nio permitem uma comparacio direta com os servicos, quantitativos e valores aludidos no or¢camento formulado em face do MPBA.

Para melhor compreensdo do presente registro, destaque-se, por exemplo, o teor da NF emitida em face do contratante ITAIPU, em que constam
as seguintes informagdes (doc. SEI 1487734):

(DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR CUSTOMIZAVEIS)
REFERENTE AO SERVICO DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DO SISTEMA CHANNEL, CONFORME AS
4500071094 - PARCELAS 14/24 E 15/24

Valor Unitario R$ 35.000,00
Qtde 01

Diante de tais elementos, exceto pela solugéo de tecnologia, ndo é possivel identificar os demais aspectos de semelhanca entre as contratagdes
pretéritas e aquela pretendida pelo MPBA, como a quantidade de licengas ou o valor mensal dos servigos. Em razdo disso, em virtude do desconhecimento das
caracteristicas das contratagdes prévias, nio € possivel confirmar que os valores cobrados ao MPBA sdo compativeis com aqueles impostos a outros contratantes.

Com vistas a garantir a regularidade da instrugdo processual, portanto, recomenda-se que a unidade interessada traga aos autos maiores
esclarecimentos quanto a compatibilidade de preco, 0 que pode se dar por manifestaciio da drea, pela juntada de documentos pertinentes as contratacdes
aludidas, ou quaisquer outras evidéncias aptas a demonstrar a semelhanga entre as referéncias comparadas.

Urge mencionar que a pesquisa de compatibilidade ¢ atividade de cunho eminentemente técnico, que se insere entre as competéncias da unidade
demandante. Ademais, trata-se de instrumento procedimental, cujas balizas devem ser avaliadas em face da essencialidade dos servigos que se pretende contratar.

ILILIII Da dotagiio or¢amentaria

Consta dos autos que as despesas serdo custeadas pela unidade gestora 0021 e correrdo por conta do projeto/atividade 2002, elemento da
despesa 33.90.40, cujo saldo da dotagdo orgamentaria para o presente exercicio totaliza R$ 17.519.552,27 (dezessete milhdes quinhentos e dezenove mil
quinhentos e cinquenta e dois reais e vinte e sete centavos).



Assim, considerando a previsdo de execugdo do contrato, restou demonstrada a suficiéncia de recursos orgamentarios para adimplemento da
despesa pretendida no atual exercicio. Ademais, restou previsto o impacto no exercicio subsequente.

ILILIV Da regularidade documental do pretenso contratado

Mister salientar o quanto disposto no art. 70, III, do indicado diploma normativo no sentido de autorizar a dispensa de documentos, “total ou
parcialmente, nas contratagdes para entrega imediata, nas contratagdes em valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras
em geral e nas contratagdes de produto para pesquisa e desenvolvimento até o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais)”.

A respeito do tema, ressalta-se a previsdo contida no art. 65 da Lei Estadual n® 14.634/2023, em que se estabelece a exigéncia de prova de
regularidade do interessado com a Fazenda do Estado da Bahia como condig@o para celebragdo do contrato, especificamente em processos de contratagdo direta.

Ainda, assim dispde o Ato Normativo n.° 048/2024:
Art. 16. (...)

§ 4° Sem prejuizo a inclusdo de outros documentos especificos legalmente admitidos, a demonstragdo de habilitagdo e qualificagdo do pretenso
contratado devera ser composta por, no minimo:

I - ato constitutivo, estatuto ou contrato social da empresa, inscrigdo de empresario individual ou registro de microempreendedor individual (MEI),
se pessoa juridica;

I — comprovante de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF/MF ou no Cadastro Nacional da Pessoas Juridicas — CNPJ/ MF;
III - prova de regularidade perante a Fazenda Federal, inclusive INSS;

IV — prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal, relativa ao seu domicilio;

V —prova de regularidade perante a Fazenda do Estado da Bahia;

VI - prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), se pessoa juridica;

VII — prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho;

VIII — declaragdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal,

IX — declaragdo de adequagdo a Resolugao N°37/2009 do CNMP.

§ 5° Os documentos exigidos no paragrafo anterior poderao ser substituidos, no todo ou em parte, por comprovante de registro cadastral emitido
junto ao PNCP, SICAF ou SAF/SAEB, desde que acompanhado por extrato que ateste a regularidade daqueles.

§ 6° O rol de documentos inicialmente exigido no § 4° deste artigo, caso necessario, devera ser complementado pela unidade requisitante, indicando
o diploma normativo correspondente.

In casu, é possivel observar dos autos a exigéncia de habilitacdo juridica e habilitagdo fiscal, social trabalhista. Nao foram exigidos documentos
de qualificagdo técnica e habilitagdo econdmico-financeira, o que ndo representa irregularidade, pois a lei exige, apenas, os documentos minimos, cabendo a
unidade gestora aferir, em cada caso, os documentos pertinentes.

Por fim, ainda quanto a condigdo de regularidade do pretenso contratado, vé-se que niio houve, até entio, a juntada dos extratos que
demonstram a inexisténcia de registros negativos junto ao CEIS e CNEP, o que devera ser providenciado, em cumprimento ao que determina o art. 91, §
4°, da Lei n.° 14.133/2021.

ILILV Das razdes da escolha da contratada. Prestador exclusivo

De acordo com os autos, a presente contratagdo se ampara no permissivo contido no art. 74, I da Lei Federal n° 14.133/2021, o qual estabelece:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicio, em especial nos casos de:

I - aquisigao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos;

()

§ 1° Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administragdo devera demonstrar a inviabilidade de competi¢do mediante atestado de
exclusividade, contrato de exclusividade, declaragao do fabricante ou outro documento idéneo capaz de comprovar que o objeto ¢ fornecido ou
prestado por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.

No que toca a inviabilidade de competigdo, a unidade demandante apresenta os seguintes argumentos no termo de referéncia:

Trata-se de plataforma desenvolvida exclusivamente pela JExperts, conforme certificado acostado ao procedimento de contratagdo

Ademais, colaciona aos autos a declaracdo de exclusividade emitida pela Associa¢do Brasileira das Empresas de Software (doc. SEI 1487623).



Quanto aos aspectos supra, mais uma vez, reitere-se que nao compete a esta Assessoria a avaliagdo quanto a pertinéncia dos elementos técnicos
suscitados, cabendo-lhe, tAo somente, identificar o atendimento aos requisitos processuais.

ILIIT DA VINCULACAO AO PCA

Para além dos itens especificos relacionados a instrugdo processual do presente expediente, urge mencionar o quanto determinado no Ato
Normativo n.® 048/2024 acerca da previsdo de despesas no Plano de Contratagdes Anual — PCA:

Art. 14. As demandas de contratagdes diretas das unidades gestoras deverdo corresponder ao planejamento constante do plano de contratagdes anual
para que possam ser devidamente executadas.

Consta no DFD a informagdo de que a despesa foi prevista no PCA da unidade.

III - DA MINUTA DO CONTRATO

Consta dos autos minuta de contrato, a qual contempla as clausulas obrigatorias previstas no art. 92 da Lei n.° 14.133/2021. Ademais, em geral, a
minuta obedece ao padrdo da minuta padronizada ja analisada por esta Assessoria Técnico-Juridica (doc. SEI 1512063).

Observa-se que, em que pese a classificagdo dos servigos como de natureza continuada (item 1.3 do TR), a unidade demandante optou por
estabelecer que a vigéncia do ajuste ndo podera ser prorrogada.

Mencione-se que ndo se trata de condigdo irregular, cabendo exclusivamente a unidade técnica a avaliagdo de tal previsdo. Ainda assim,
considerando a auséncia de manifestacio especifica em relacio ao tema, sugere-se que a CGE confirme sua pretensio em firmar contrato sem a
possibilidade de prorrogacio de vigéncia, considerando as caracteristicas da demanda ora analisada.

Em caso de eventual revisdo da citada previsdo, mencione-se a necessidade de interlocu¢do com a DCCL para ajuste da minuta, sem necessidade
de nova analise juridica, em virtude de se tratar de hipotese previamente padronizada nos instrumentos utilizados no ambito deste MPBA.

IV - CONCLUSAO

Ante o exposto, resguardada a conveniéncia e oportunidade da Administragdo, e considerando que a defini¢do das especificidades de cunho
técnico se insere entre as competéncias da unidade demandante, esta Assessoria Técnico-Juridica se manifesta pela regularidade juridica da inexigibilidade
de licitaciio em epigrafe, desde que sejam previamente observadas as seguintes recomendacdes:

a. que a unidade interessada traga aos autos maiores esclarecimentos quanto a compatibilidade de preco, a fim de evidenciar a semelhanca entre a

presente demanda e as contratagdes previamente estabelecidas com outros contratantes;

b. que a unidade interessada providencie a juntada dos extratos que demonstram a inexisténcia de registros negativos junto ao CEIS e CNEP, em
cumprimento ao que determina o art. 91, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021;

c. que a CGE confirme sua pretensio em firmar contrato sem a possibilidade de prorrogagao de vigéncia, considerando as caracteristicas da
demanda ora analisada. Em caso de revisdo da previsdo, reitere-se a necessidade de ajuste da minuta, em conjunto com a DCCL.

Considerando o teor procedimental das recomendagdes ora anotadas, e tendo em vista a proximidade do prazo previsto para a celebragdo do
contrato, resta dispensado o retorno dos autos a esta ATJ/SGA, salvo se restar suscitada nova indagagdo de cunho juridico.

E o parecer, s.m.j. Encaminhe-se 4 Superintendéncia de Gestio Administrativa para deliberagdo.

Salvador, data da assinatura eletronica.

Bel’. Maria Paula Simées Silva

Assessora de Gabinete/SGA
Mat. 355.047

Bel®. Carla Baiio Dultra

Gestora Administrativa IV
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JEII d Documento assinado eletronicamente por Maria Paula Simoes Silva - Assessora de Gabinete, em 05/05/2025, as 12:06, conforme Ato Normativo
I lne 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletronica

o |
_)E|I d Documento assinado eletronicamente por CARLA BAIAO DULTRA - Gestora Administrativa IV, em 05/05/2025, as 13:23, conforme Ato Normativo
I lne 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletronica

1&' A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
=% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1514035 e o codigo CRC 215A922E.
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PROCEDIMENTO SEI N° 19.09.00851.0009281/2025-98

DESPACHO

INTERESSADO (A): CGE
ESPECIE: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

Em aten¢ao ao Parecer Juridico 1514035, especificamente no tocante a recomendagdo das conclusdes (alinea "c"), encaminho este expediente a DCCL para
alteragdo do item 3.1 da minuta contratual a fim de que ela preveja a possibilidade de prorrogagdo de prazo de vigéncia.

Considerando esta corregdo, junto Termo de Referéncia atualizado no item 3.13.3 (possibilidade de prorrogacdo de prazo de vigéncia).

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 05/05/2025, as 13:49, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

:Aautenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?

J-=# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1514276 e o cédigo CRC 9F06F9AB.
-u'l
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 INDICACAO DO
OBJETO

INDICACAO DO ITEM (SE UNICO) OU FAMILIA (SE MULTIPLOS):
Prestagdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengéo
corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do

sistema.

1.2 JUSTIFICATIVA:

QUANTITATIVO
DEFINIDO

Necessidade de continuagao do servico da Plataforma Channel no MPBA, utilizada desde o ano de
2016, para gerenciamento dos portfélios de projetos e programas da instituicao, com 35 licengas.

1.3 NATUREZA DO
OBIJETO

A) PRESTACAO DE SERVICOS IMEDIATA, PONTUAL OU POR ESCOPO

B) PRESTACAO DE SERVICOS PARCELADA

(x)

C) PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS;
(x ) D.1) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

( ) D.2) SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO POR
RESULTADO (NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO)

( ) D.3) COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO
POR POSTOS DE SERVICOS

( ) D.4) COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E COM PAGAMENTO
POR RESULTADO (NiVEIS MINIMOS DE SERVICO)

D) OUTRO(S). Especificar:

1.4 JUSTIFICATIVA:

SERVICOS
CONTINUADOS

()

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratagdo de servicos continuados)

(x)

B) JUSTIFICATIVA: Justifica-se a contratacdo na modalidade de servigo continuado
em virtude da necessidade de de sua prestacdo durante o ano de 2025, em
continuagdo ao servico ja prestado ao MPBA desde o ano de 2016 por meio da
Plataforma Channel.

1.5 JUSTIFICATIVA:

ENQUADRAMENTO
COMO SERVICO(S) DE

(x)

A) NAO SE APLICA (N3o se trata de contratacdo de servicos de engenharia)

ENGENHARIA

()

B) SERVICO(S) ENQUADRADO(S) COMO “SERVICO(S) DE EGENHARIA”
> FUNDAMENTACAO:
> ITEMS APLICAVEIS

( ) A) TODOS OS ITENS

( ) B) PARTE DOS ITENS:
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1.6 FUNDAMENTACAO
DA CONTRATACAO

A contratagdo serd realizada em virtude da necessidade de continuidade dos servigos técnicos
especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutencdo corretiva, evolutiva e suporte
técnico a Plataforma Channel, que é utilizada para gerenciamento de portfélios de projetos e
programas estratégicos no MPBA desde 2016.

A contratagdo atende a necessidade de servicos especializados de suporte técnico e atualizagGes
corretivas e

evolutivas para a Plataforma Channel em uso no MP BA. O servico de suporte técnico sao destinados
ao atendimento dos usudrios do sistema, sejam administradores ou usudrios de negdcio,
formalmente capacitados e nomeados, no tratamento de incidentes e no esclarecimento de duvidas
técnicas. Além disso, a solugdo da Plataforma Channel contempla a atualizagdo das versdes do
sistema, que inclui entrega de novas funcionalidades, packs de atualizagao e corregdo, recebimento
de novas versdes e atendimento a incidentes, e também servigos consultivos mediante abertura de
chamado.

Desse modo, a Plataforma Channel oferece uma solugdao completa para o gerenciamento de portfolio
de projetos e programas estratégicos, incluindo o suporte técnico para a melhor utilizagdo da
plataforma.

1.7 DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM
TODO

Cuida-se de prestacdo de servicos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica,
manutencdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco)
licengas de uso do sistema.

2. DA SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 FUNDAMENTAGAO
LEGAL DO
ENQUADRAMENTO
COMO INEXIGIBILIDADE
DE LICITACAO

2.1.1 BASE LEGAL — ESCOLHER UMA OPCAO:

( ) A)Artigo 74, caput da Lei Federal n? 14.133/2021

( x) B) Artigo 74, inciso | da Lei Federal n? 14.133/21

( ) C) Artigo 74, inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021

( ) D) Artigo 74, inciso Ill, alinea _____ da Lei Federal n2 14.133/2021 *
( ) E) Artigo 74, inciso IV da Lei Federal n® 14.133/2021

( ) F) Artigo 74, inciso V da Lei Federal n214.133/2021

2.1.2 JUSTIFICATIVA PARA A INVIABILIDADE DE COMPETIGAO:

Trata-se de plataforma desenvolvida exclusivamente pela JExperts, conforme certificado acostado
ao procedimento de contratagao

2.2 CRITERIOS DE
HABILITACAO

A) JURIDICA

(x ) A.1) DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DA PESSOA JURIDICA (Cartdo CNPJ e ato
constitutivo);

(x)
() A.2) DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA FiSICA (Documento oficial de
identificacdo pessoal e cartdao CPF, caso esta numeragao ndo conste no primeiro)

VersGo — Margco/2024




MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA — INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO — SERVICOS

(x)

B) FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, a englobar:
B.1) Certiddo Negativa de Débitos junto a Receita Federal e INSS;

B.2) Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica do Estado da
Bahia;

B.3) Certiddo de Regularidade Fiscal com a Fazenda Publica do Estado sede da
empresa ou do domicilio da pessoa fisica — caso ndo seja Bahia;

B.4) Certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal do municipio-sede
do fornecedor selecionado;

B.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (se pessoa juridica);

B.6) Certiddo de Regularidade do FGTS (se pessoa juridica);

C) TECNICA

D) ECONOMICO-FINANCEIRA
( ) D.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA

() D.2) BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO
EXERCiCIO SOCIAL, COM INIDICACAO DE iNDICES. ESPECIFICAR:

» Justificar opgdo “D.2” (Em caso positivo):

> NDICES CONTABEIS APLICAVEIS

( ) 1. Liquidez Corrente (ILC), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 2. Liquidez Geral (LG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 3. Solvéncia Geral (SG), que devera ser:

( ) Maior que 01 (um) ( ) Outro. Indicar:
( ) 4.Outro. Indicar:

( ) D.3) DEMONSTRACAO DE PATRIMONIO LiQUIDO OU CAPITAL SOCIAL, igual ou
superior a % do valor da inexigibilidade de licitagdo (limite legal: 10%);

» Justificar opgdo “D.3” (Em caso positivo):

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

3.1 REGIME DE
EXECUCAO

(x) A) EMPREITADA POR PRECO GLOBAL
() B) EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
() C) OUTRO. Indicar:
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> PRAZO: 1 dia. Contagem: (x) Uteil ( ) Corridos

3.2.1. Prazo contado a partir da notificacdo pela Administracdo, que ocorrera, preferencialmente,
através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precos.

3.2 RETIRADA DA NOTA | 3.2.2. As comprovacdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer

DE EMPENHO por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmacdo de recebimento de
e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios
(quando a entrega for via postal).

3.2.3. A Contratada poderd solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administragdo.

> LOCAL(IS) DE EXECUGAO:

Os servicos que compdem o objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da
CONTRATADA e a interagdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio
eletrénico ou quaisquer outros meios de comunicagdo remota.

> DIAS E HORARIOS PARA EXECUGAO
(x) A) NAO SE APLICA

( ) B) REGRAS:

OUTRAS REGRAS:

A ferramenta de gestdo estratégica CHANNEL devera ter suporte técnico
especializado e garantia de atualizagdo tecnolégica por um periodo de 12 (doze)
meses, a contar do recebimento definitivo, sem custo adicional ao MP-BA;

A CONTRATADA deverd garantir que o produto CHANNEL atenda as especificacoes

constantes dos seus manuais e especificagdes técnicas;
3.3 FORMA DE

EXECUCAO As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do servico de

suporte especializado e atualizagao tecnoldgica deverao ser reparados pela
CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera garantir a seguranga das informagdes confidenciais e
proprietarias do CONTRATANTE e n3do divulgar nem fornecer a terceiros quaisquer
dados e informagdes que tenha recebido do CONTRATANTE no curso da prestagao
dos servigos, a menos que seja oficialmente autorizada;

A CONTRATADA devera garantir que as midias do software eventualmente
entregues ao CONTRATANTE, em razao de corre¢ées, melhorias ou atualizacdes
tecnoldgicas, estarao livres de defeitos e de qualquer rotina maliciosa, voltada para
a danificacdo ou degradacao de dados, hardware, software, ou outro similar,
obrigando-se a substituir a(s) midia(s) que porventura seja(m) constatada(s) pelo
CONTRATANTE como “defeituosa(s)”;

A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias,
contados a partir da comunicagdo oficial do CONTRATANTE;
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Os servicos de suporte técnico e manutencao (corretiva e evolutiva) deverao ser
executados prioritariamente por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema de
acompanhamento de chamados) e telefénico, com observancia ao seguinte acordo de
niveis de servico para o atendimento e demais regramentos:

TIPO DE INCIDENTE

DESCRICAO

PRZO DE
ATENDIMENTO

TEMPO DE
SOLUGAO

CRITICIDADE

GRAVISSIMA

O servigo nao esta
disponivel (Channel
fora do ar) e ndo
existe nenhuma
alternativa para os
usudrios efetuarem
o trabalho.

A ndo realizacdo do
servico pode
resultar em
prejuizos para a
empresa.

Obs.: somente
aplicavel caso o
problema ndo tenha
sido causado ou
impactado por
elementos da
infraestrutura do
CONTRATANTE
(externos ao
sistema Channel).

Prazo total maximo de 8 (oito) horas Uteis,
contando do inicio do chamado.

Para tanto, a CONTRATADA devera ter
acesso remoto ao servidor do Channel.

CRITICIDADE

GRAVE

O servico esta
seriamente afetado
ou nao esta
disponivel para um
grupo de usuarios, e
nao existe

08 (oito) horas uteis

03 (trés) dias uteis
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alternativa para
efetuar o trabalho.

A ndo realizagdo do
servico pode
resultar em perda
de produtividade ou
pode por em risco
beneficios.

CRITICIDADE

MEDIA

O servico a um
usudrio individual
esta afetado,
causando
dificuldade para
efetuar seu trabalho
normal, existem
alternativas
disponiveis para
efetuar o trabalho,
embora outras
atividades possam
ser afetadas
enquanto se espera
a resolugao do
problema.

A ndo realizagdo do
servico pode
resultar em redugdo
da produtividade,
porém nao afeta
beneficios.

01 (um) dia util

07 (sete) dias uteis

CRITICIDADE

BAIXA

O servigo a um
usudrio individual
esta afetado, mas
existem alternativas
disponiveis para
executar o trabalho.

02 (dois) dias uteis

12 (doze) dias uteis
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3.4 PRAZO(S) DE
EXECUGAO

(x)

A) REGRAS (SUGESTAO):

> PRAZO(S) DE EXECUGCAO — INDIVIDUALIZAR POR SERVICO:

SERVICO PRAZO EM DIAS CONTAGEM

Prestacdo de servigos
técnicos especializados e
exclusivos de atualizagao
tecnoldgica, manutencdo
corretiva, evolutiva e
suporte técnico a
Plataforma Channel, para
35 (trinta e cinco) licengas
de uso do sistema.

365 ( ) Uteis (x) Corridos

( ) Uteis ( ) Corridos

> PRAZO(S) CONTADO A PARTIR DE:
() A) RECEBIMENTO DO EMPENHO PELO FORNECEDOR (REGRA GERAL)
(x) B) OUTRO - Informar:
A execugdo do servico serd realizado durante o periodo de 12 meses, a iniciar
em 11/05/2025,
dando continuidade aos servicos da Plataforma Channel, ja utilizados pelo
MPBA por meio do Contrato 012/2020-SGA.
> PRAZO PARA FINALIZACAO TOTAL DOS SERVICOS (SE HOUVER):
> ADMISSIBILIDADE DE PRORROGACAO DO(S) PRAZO(S) DE EXECUCAO
(x) A)NAO
() B) SIM. Neste caso, somente serd admissivel o pedido formalizado pelo

fornecedor antes do termo final do prazo de execugao consignado, mediante
justificativa - e respectiva comprovagao - de fato aceito pela Instituigao.

()

B) REGRAS (DEFINIDAS PELA UNIDADE SOLICITANTE):

()

C) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagbes Técnicas Detalhadas
(INCLUIR AO FINAL DO DOCUMENTO)
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3.5 REGRAS DE
GARANTIA

A) NAO SE APLICA, POIS O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAO E APLICAVEL
() AO OBJETO DA INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO E NAO HA EXIGENCIA DE GARANTIA
ACESSORIA

B) GARANTIA LEGAL PARA TODOS OS ITENS, CONFORME PRAZOS E CONDIGOES

(x) DEFINIDOS NO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

C) GARANTIA CONTRATADA (SERVICO ACESSORIO) PARA TODOS OS ITENS

()
> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:

D) HIBRIDO (PARTE DOS ITENS COM GARANTIA LEGAL E PARTE DOS ITENS COM
GARANTIA CONTRATADA)

> JUSTIFICAR NECESSIDADE DE CONTRATAGAO DE GARANTIA:
()
> INDICAGAO DO(S) ITEM(NS) — Indicar o nimero correspondente ao item na
tabela do APENSO I:
o GARANTIA LEGAL:
o GARANTIA CONTRATADA:

E) DEFINICOES CONSTANTES DO APENSO Il - Especificagdes Técnicas Detalhadas

) (INCLUIR AO FINAL DO DOCUMENTO)

3.5.1 REGRAS DA GARANTIA CONTRATADA (Somente para opgdes C ou D):
> EXECUTOR DA GARANTIA -

( ) A) CONTRATADO (REGRA GERAL)
( ) B) FABRICANTE (EXCECAO)

o Justificar a exigéncia de garantia do fabricante (Em caso positivo):
> DURAGCAO, contado da data do recebimento dos servicos

()A) DIAS
()B) MESES

( ) C) GARANTIA PEDURARA CONTINUAMENTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL
(SERVICOS CONTINUOS)

o Justificar prazo de duragdo definido:
> PRAZO MAXIMO PARA RESOLUCAO DO CHAMADO, contado a partir da abertura pelo MPBA -

()A) HORAS. Contagem — Escolher uma opgdo: () Uteis ( ) Corridos
()B)
( ) C) OUTRO(S). Indicar:

DIAS. Contagem — Escolher uma opgao: () Uteis ( ) Corridos
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> FORMA DE EXECUGCAO DO ATENDIMENTO -
( ) A) Assisténcia sediada na zona urbana ou metropolitana de Salvador
( ) B) Assisténcia sediada no seguinte municipio:
( ) C) Assisténcia sediada em local a critério da Contratada

( ) D) On site, isto é assisténcia prestada diretamente na sede do MPBA (EXCECAO). Regras:

o

o

( ) E) Outra. Especificar:

> DETALHAMENTO DAS DEMAIS REGRAS DE EXECUGAO DA GARANTIA (Se houver):

Os chamados para Assisténcia Técnica deverdo ser atendidos no prazo maximo de
( ) horas, contadas da notificagdo pelo MPBA;

O executor da garantia (conforme acima indicado) arcard com todas as despesas

decorrentes da reparagdo e/ou substituicio de servicos/bens, a incluir o

deslocamento de seus técnicos aos locais em que aqueles tenham sido executados

(servicos) ou estiverem (bens), bem como pelo transporte para sua oficina, se

necessario;

Justificativa para a garantia on site:

3.6 POSSIBILIDADE OU
NAO DE
SUBCONTRATACAO

( x) A) VEDADA A SUBCONTRATAGAO
B) ADMITIDA A SUBCONTRATAGAO PARCIAL DOS SERVICOS
() » Indicar parcela(s) subcontratavel(eis):

» Indicar regras/condi¢des para subcontratagdo:

3.7.1 DAS DISPOSICOES GERAIS:

3.7.1.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n2 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n2
14.634/2023, o Contratante designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para
a gestdo e fiscalizagdo do contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a Contratada sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugdo deste instrumento.

3.7.1.2 Incumbe a gestao e a fiscalizagdao, na medida de suas competéncias institucionais, acompanhar
e verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

3.7.1.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execug¢do descritos neste instrumento e no
contrato, e determinar as providéncias necessarias a corre¢do de falhas, irregularidades e/ou
defeitos, podendo ainda suspender-lhes a execugao, sem prejuizos das san¢des contratuais legais;

3.7.1.2.2 Transmitir a Contratada as instruges, e comunicar alteragées de prazos ou roteiros,
quando for o caso;

3.7.1.2.3 Promover, com a presenca da Contratada, a verificacdo dos servigos ja efetuados,
emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;
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3.7.1.2.4 Esclarecer as duvidas da Contratada, solicitando ao setor competente do Contratante, se
necessario, parecer de especialistas;

3.7.1.2.5 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados;

3.7.1.2.6 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei Estadual de n214.634/23; art.12, §22 e Lei n® 14.133/2021, art. 117, §29).

3.7.1.3 A fiscalizagdo, pelo Contratante, ndo desobriga a Contratada de sua responsabilidade quanto
a perfeita execugao do objeto contratual.

3.7.1.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do Contratante, sobre irregularidades ou falhas,
ndo exime a Contratada das responsabilidades determinadas neste instrumento.

3.7.1.4 O Contratante poderd recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servigcos que nao estejam sendo ou nao tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas
e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca
de terceiros ou de bens.

3.7.1.4.1 Qualquer servico ou bem considerado nao aceitavel, no todo ou em parte, devera ser
refeito pela Contratada, as suas expensas;

3.7.1.4.2 A ndo aceitacdo de algum servico ou bem, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagdo
do prazo de execucdo, salvo expressa concordancia do Contratante.

3.7.1.5 Para fins de fiscalizagdao, o Contratante podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

3.7.1.6 A gestdo e a fiscalizagao contratual observarao, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia disciplinadores da matéria.

3.7.2 DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS RELATIVAS AO OBJETO CONTRATADO: ESCOLHER UMA

OPCAO:
(x) A) NAO SE APLICA, SENDO APLICAVEIS APENAS AS DISPOSICOES GERAIS
ELENCADAS NO ITEM 3.7.1
() B) DISPOSICOES ESPECIFICAMENTE RELACIONADAS AO OBJETO CONTRATUAL:

3.7.3 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

3.7.3.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sanc¢des administrativas previstas nas Leis Federal ne.
14.133/2021 e Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido
processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

3.7.3.2 Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:

3.7.3.2.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;
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3.7.3.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3.7.3.2.3 Der causa a inexecugdo total do contrato;

3.7.3.2.4 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

3.7.3.2.5 Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

3.7.3.2.6 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

3.7.3.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.3.2.8 Praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
3.7.3.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3.7.3.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

3.7.3.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes
sangoes:

3.7.3.3.1 Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei Federal n?
14.133/2021);

3.7.3.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
3.7.3.2.2, 2 3.7.3.2.4 acima, sempre que nado se justificar a imposicao de penalidade mais grave
(art. 156, §42, da Lei Federal 14.133/2021);

3.7.3.3.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 3.7.3.2.5 a 3.7.3.2.10, acima, bem como nas alineas 3.7.3.2.2 a 3.7.3.2.4, que
justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n? 14.133/21);

3.7.4 DAS MULTAS

A) APLICAM-SE AS DISPOSICOES ABAIXO ELENCADAS:

3.7.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infracdes a seguir descritas:

(x)
3.7.4.2.5 Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a
execuc¢do do contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para
a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
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3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto
de 2013;

3.7.4.3 Compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infragdes baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

3.7.4.4 Para as infragGes abaixo dispostas, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;
3.7.4.4.2 Der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse

coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;

B) DISPOSIGCOES ESPECIFICAS

3.7.4.1 Moratédria de xxx% (xxxx por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

3.7.4.2 Compensatdria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infragdes a seguir descritas:

3.7.4.2.5 Apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a
execugdo do contrato;

3.7.4.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para
a contratac¢do, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

3.7.4.2.7 Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

3.7.4.2.8 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

3.7.4.2.9 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013;

3.7.4.3 Compensatdria de xxx% (xxxx por cento) sobre o valor total do contrato, para
as infragdes baixo descritas;

3.7.4.3.1 Der causa a inexecugao total do contrato;

3.7.4.3.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
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devidamente justificado;

3.7.4.4 Para as infragdes abaixo dispostas, a multa sera de xxx% (xxxx por cento)
sobre o valor total do contrato;

3.7.4.4.1 Der causa a inexecugdo parcial do contrato;
3.7.4.4.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdao ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse

coletivo;

3.7.4.4.3 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

3.8 CONDICOES DE
RECEBIMENTO DO
OBJETO (PARA FINS DE
FATURAMENTO)

3.8.1 PRAZO PARA RECEBIMENTO PROVISORIO:
> PRAZO: 5 dias corridos, contados:
() A) DA FINALIZACAO DOS SERVICOS
(x) B) DA ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA

( ) C) OUTRO:

3.8.2 PRAZO PARA RECEBIMENTO DEFINITIVO:

> PRAZO: 08 dias uteis.

3.8.3 PRAZO PARA ADEQUAGAO OU SUBSTITUIGAO DE SERVICO(S) REJEITADO(S)
() A) NAO SE APLICA
(x) B) PRAZO

(x) 1) 08 HORAS. Contagem — Escolher uma opgdo: () Uteis (x) Corridos
() 2) 2 DIAS. Contagem — Escolher uma opgao: ( ) Uteis () Corridos
() 3) OUTRO(S). Indicar:

3.8.4 DEMAIS REGRAMENTOS:

3.8.4.1 O Contratante rejeitard, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condigbes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com
as dedugodes cabiveis;

3.8.4.2 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos nos
prazos definidos neste instrumento, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades;

3.8.4.3 Eventual instabilidade na prestagao do servigo deverd ser suprida no prazo maximo do item
3.8.3 assegurado a Contratada a possibilidade de adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo,
a fim de segurar a continuidade da prestagao do servico;
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3.8.4.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a Contratada obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

3.8.4.5 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serd concretizado depois de adotados, pelo
Contratante, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n? 14.133/2021 e, no que
couber, da Lei Estadual de n? 14.634/23, devendo ocorrer nos prazos definidos neste instrumento;

3.8.4.6 O aceite ou aprovagao do objeto pelo Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada
por vicios, defeitos ou disparidades com as especificagdes estabelecidas neste instrumento e no
processo de Inexigibilidade de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
Contratante, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cddigo de Defesa do
Consumidor.

3.9.1 ABRANGENCIA

A) OS PRECOS CONTRATADOS ENGLOBAM TODOS E QUAISQUER CUSTOS
NECESSARIOS AO FIEL CUMPRIMENTO DA CONTRATAGCAO

» Englobam, exemplificativamente, todos os custos relativos a remuneragées,
(x) encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado
pelo fornecedor para a execugao do objeto, transportes de qualquer natureza,
depreciagdo, aluguéis, administragao, tributos e emolumentos.

» Demais regramentos (se houver):

3.9 DOS PRECOS B) ITENS OU CUSTOS NAO INCLUSOS NOS PREGOS PACTUADOS:

()

3.9.2 CRITERIOS PARA DEFINICAO DOS PRECOS

(x) A) VALOR MENSAL FIXO

() B) VALOR UNITARIO POR SERVICOS

() C) VALOR GLOBAL CONTRATADO, relativo a completa execugdo dos servigos
() D) OUTRO:

3.10.1 PERIODICIDADE DE FATURAMENTO(S)

3.10 REGRAS DE (x)

A) MENSAL
FATURAMENTO

B) MULTIPLOS FATURAMENTOS, SENDO CADA UM REALIZADO APOS A EXECUGAO

) DE CADA PEDIDO/EMPENHO EMITIDO
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C) EM PARCELA UNICA

( )1) AO FINAL DE TODA A EXECUCAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
() (Regra geral)

( ) 2) OUTRO:

D) PARCELADO:
() » QUANTIDADE DE PARCELAS:

> DEFINICAO DOS MONTANTES DAS PARCELAS

() E) OUTRO(A). Indicar:

3.10.2 CONDIGOES ESPECIFICAS PARA FATURAMENTO - ESCOLHER UMA OPCAO:

A) NAO SE APLICA, sendo necessaria somente a apresentacdo de nota fiscal/fatura e

(x) certidGes de regularidade fiscal e trabalhista, conforme item 3.11.1 (abaixo).
B) REGRAS E/OU DOCUMENTOS EXIGIDOS, para além dos indicados na opgdo A.
() Especificar:

3.11.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato serd efetuado na periodicidade indicada no
item 3.10.1, mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestagao
dos servigos e certidées de regularidade cabiveis, bem como consulta a situagdo de idoneidade da
CONTRATADA, documentagdo que deverd estar devidamente acompanhada do TERMO DE
RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

3.11.2 Os pagamentos serdo processados no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentagdo indicada no item 3.11.1, desde que nao haja pendéncia a ser
regularizada;

3.11.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da
apresentacdo da documentacgao aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

3.11.4 As faturas far-se-do acompanhar da documentacgdo probatoria relativa ao recolhimento dos
3.11 REGRAS PARA tributos que tenham como fato gerador o objeto contratual;
PAGAMENTO E
ATUALIZACAO 3.11.5 O CONTRATANTE realizard a retengdo de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria,
MONETARIA de acordo com a legislagao vigente;

3.11.6 Os pagamentos serao efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de
recursos do Estado da Bahia;

3.11.7 A atualizagao monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, serd
calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo
com a variagdao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 3.11.2 e
3.11.3.

3.11.7.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputdvel ao CONTRATANTE, ndo serdo
considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro
do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do
exercicio subsequente, decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto €, por forca
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de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execug¢do dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

3.12 REAJUSTAMENTO

A) PRECOS PASSIVEIS DE REAJUSTAMENTO. REGRAS:
> (ndice oficial para o célculo da variagdo de pregos
(x)A)INPC/IBGE
( ) B) OUTRO. Indicar:
» Aeventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentacdo de

requerimento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo de 12
(doze) meses, contados da data do orgamento estimado pela Administragdo.

(x) » Na hipédtese de reajustamento, adotar-se-a como referencial o acumulado de
12 (doze) meses, sendo o termo inicial o més de apresentagdo do orgamento
estimado pela administragao e termo final o més que antecede a data de
aniversdrio.

> Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execugdo
de servigcos formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses,
contados do orgamento estimado pela administragao.
> Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;
B) NAO E CABIVEL A PREVISAO DE REAJUSTAMENTO DURANTE A VIGENCIA
ORIGINARIA DO CONTRATO, dadas as regras de pagamento e a natureza dos
Servigos.
Na hipdtese de prorrogacdo do prazo de vigéncia, os precos pactuados serdo
passiveis de reajustamento, conforme as seguintes regras e condigdes:
> lindice oficial para o calculo da variacio de precos
( ) A) INPC/IBGE
() ( ) B) OUTRO. Indicar:

» Aeventual concessdo de reajustamento fica condicionada a apresentagdo de
requerimento formal pela Contratada, apds o transcurso do prazo total de
execucdo dos servigos contratados.

» Na hipdtese de reajustamento, adotar-se-4 como referencial o acumulado de
meses decorridos entre a apresentacdo da proposta de pregos e o
encerramento do prazo inicial de duragdo da execugdo contratual.

» Serdo objeto de reajuste apenas os valores relativos ao novo periodo de
vigéncia contratual.

3.13.1 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP)
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A) NAO SE APLICA (N3o se trata de registro de precos)

()

B) VIGENCIA DA ARP:
» Prazo de vigéncia da ARP: meses (Limitado a 1 ano)
» Possibilidade de prorrogagdo de prazo de vigéncia

( )NAO ( )SIM (Limitado ao total de vigéncia da ARP de 2 anos)

3.13.2 DEFINICAO DE VIGENCIA DA CONTRATAGCAO

()

A) CONTRATAGCOES SEM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO - ESCOLHER UMA

OPCAO:

( )1) ___ meses, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )2) ___ dias, contados do recebimento do empenho pela contratada

( )3)__ meses,contadosapartirdodia___de_ de____ (previsdo inicial)*
( )4) ___ dias, contados apartirdodia___de_ de__ (previsdo inicial)*

(X)

B) CONTRATAGOES COM INSTRUMENTO FORMAL DE CONTRATO -
(x)Opgdo 1: 12 meses/ ______anos, contados a partir de(a)
(x ) A) Data certa (previsdo inicial): 11 de maio de 2025.
( ) B) Da data da (ultima) assinatura

( ) Opgao 2: dias, contados a partir de(a)

( ) A) Data certa (previsdo inicial): de de

( ) B) Da data da (ultima) assinatura

3.13.3 POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DE PRAZO DE VIGENCIA

()

A) NAO SERA ADMITIDA A PRORROGACAO DO PRAZO DE VIGENCIA

(x)

B) SIM, SERA ADMITIDA A PRORROGAGAO MEDIANTE CELEBRAGAO DE ADITIVO
PARA TAL FIM.

» Justificativa: Admitir-se-d4 a prorrogacdo em razdo da necessidade de
prestacdo de um servico continuado para o MPBA, motivo pelo qual
configura-se mais oportuno prorrogar a contratacdo enquanto as condigdes
forem vantajosas para a instituicdo ao invés de realizar novas contratagdes
anualmente.

3.14 DAS OBRIGAGOES
DA CONTRATADA

3.14.1 OBRIGAGOES GERAIS

3.14.1.1 Promover a execugdo contratual de acordo com as especificages técnicas e exigéncias
constantes no presente instrumento, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de
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expediente do Contratante, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, atribuindo
quaisquer falhas, defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

3.14.1.1.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto;

3.14.1.2 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou
em parte, observando-se as regras para subcontratacdo definidas neste instrumento;

3.14.1.3 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a
execugdo dos servicos objeto deste instrumento;

3.14.1.4 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e direcdo da mao de obra
necessaria para a completa e eficiente execugao dos servigos objeto deste contrato;

3.14.1.5 Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des exigidas para a contratagao;

3.14.1.6 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solugdo de continuidade durante
todo o prazo da sua vigéncia;

3.14.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencgao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

3.14.1.7.1 A eventual retengao de tributos pelo Contratante ndo implicara na responsabilizagdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela Contratada;

3.14.1.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descri¢do dos servicos,
indicacdo de quantidades, pregos unitdrios e valor total, observando-se, ainda, o quanto disposto nos
itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

3.14.1.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragado ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

3.14.1.10 Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparti¢cdes
competentes que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

3.14.1.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinacgées, pelo
Contratante, de refazimento de servicos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de
acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢cdes deste contrato ou do
processo de inexigibilidade de licitacdo que o originou, providenciando sua imediata corre¢ao ou
realizagdo, sem 6nus para o Contratante;

3.14.1.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;
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3.14.1.13 Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execuc¢do do servico;

3.14.1.14 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

3.14.1.15 Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.14.1.16 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, ou do fiscal ou do
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

3.14.1.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

3.14.1.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

3.14.1.19 Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

3.14.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
pardagrafo Unico, da Lei 14.133/2021);

3.14.1.21 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia
deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a
execugdo contratual, e atendendo as observagoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

3.14.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicaveis somente os
regramentos gerais definidos em lei e no subitem anterior.

B) OBRIGAGOES ESPECIFICAS. Indicar:

(x)

()

3.15.1 OBRIGACOES GERAIS

3.15.1.1 Fornecer as informacgGes necessarias para que a Contratada possa executar plenamente o
objeto contratado;

3.15.1.2 Realizar os pagamentos devidos pela execu¢do do contrato, nos termos e condigdes previstos
3.15 DAS OBRIGACGES nos itens 3.10 e 3.11 deste instrumento;

DO CONTRATANTE
3.15.1.3 Permitir o acesso da Contratada as instalagdes fisicas do Contratante, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execugao dos servigos;

3.15.1.4 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do
presente contrato, notificando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou
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irregularidades constatadas na execuc¢do do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

3.15.1.5 Fornecer a Contratada, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando a
execucdo do objeto atender satisfatoriamente os prazos de execugdo, entrega, qualidade e demais
condigdes previstas neste instrumento.

3.15.1.6 Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo deste instrumento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observando os
seguintes prazos:

3.15.1.6.1 A administragcdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento sobre o qual devera se manifestar, admitida a prorrogacao
motivada, por igual periodo;

3.15.1.6.2 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
economico-financeiro do contrato;

3.15.2 OBRIGAGOES ESPECIFICAS (DEFINIDAS EM RAZAO DO OBJETO CONTRATADO)

(x) A) NAO EXISTEM OBRIGACOES ESPECIFICAS, sendo aplicaveis somente os
regramentos gerais definidos no subitem anterior.
B) OBRIGAGOES ESPECIFICAS. Indicar:
()
(x) A) NAO SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL
B) SERA EXIGIDA GARANTIA CONTRATUAL. Regras:
3.16 INDICACAO SOBRE .
A NECESSIDADE DE » Percentual exigido
GARANTIA of [ * . o
CONTRATUAL, COM (o)r.:()enic/:)(cmco por cento) ( ) B) OUTRO*. Indicar: % (
PERCENTUAL () P
» Prazo para apresentagdo: dias apods assinatura do contrato.
» Justificativa para garantias com percentual superior a 5% (e limitadas a 10%)
do valor inicial do contrato:

3.17 INFORMACOES
ORCAMENTARIAS

CONFORME FORMULARIOS DE INFORMACOES ORCAMENTARIAS ANEXOS AO EXPEDIENTE DE
CONTRATACAO.

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DESTE DOCUMENTO:

MATRICULA: NOME DO SERVIDOR: INSERIR ASSINATURA DIGITAL:
353.742 ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA Documento assinado digitalmente

b ELVIRA DE OLIVEIRA COSTA NETA
g L Data: 05/05/2025 13:41:28-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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UNIDADE ADMINISTRATIVA:
COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA
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APENSO |

TABELA INDICATIVA DOS ITENS DE SERVICO A SEREM CONTRATADOS

sistema.

~ UNIDADE DE Cédigo do item de
ITEM DESCRIGAO DO SERVICO UANTIDADE . -
¢ ¢ MEDIDA Q servi¢co, com descricdo*
Prestagdo de servigos técnicos especializados e 26077
exclus!vos delat.uallzagao tecno!ogl-ca, \mslnutfengao Software
corretiva, evolutiva g supor.te tec_nlco a Plataforma cOMmo servico
1 Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do 1 35 - saas

* Verificar em: https://catalogo.compras.qov.br/cnbs-web/busca

APENSO II

DADOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

RAZAO SOCIAL (PJ) ou NOME (PF): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

NOME FANTASIA (PJ): JEXPERTS TECNOLOGIA SA

CNPJ / CPF: 05.231.453/0001-42

88034-132

ENDEREGCO: R PATRICIO FARIAS 131 SL 402/ ITACORUBI / FLORIANOPOLIS / SC/

MUNICIPIO: FLORIANOPOLIS-SC

UF:SC

REPRESENTANTE LEGAL (NOME E FUNGAO): Sergio de Lima Viola
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Certidao Negativa Correcional - Entes Privados (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e
CEPIM)

Consultado: JEXPERTSTECNOLOGIA SA.
CPF/CNPJ: 05.231.453/0001-42

Certifica-se que, em consulta aos sistemas ePAD e CGU-PJ e aos cadastros CEIS, CNEP e CEPIM,
mantidos pela Corregedoria-Geral da Unido, NAO CONSTAM registros de penalidades vigentes ou de
procedimentos acusatorios em andamento, relativos ao CPF/CNPJ consultado.

Destaca-se que, nos termos da legislacdo vigente, os referidos cadastros consolidam informacdes prestadas pel os entes
publicos, de todos os Poderes e esferas de governo.

Os Sistemas ePAD e CGU-PJ consolidam os dados sobre 0 andamento dos processos administrativos de responsabilizacdo
de entes privados no Poder Executivo Federal.

O Cadastro Nacional de Empresas | nidéneas e Suspensas (CEIS) apresenta a relacdo de empresas e pessoas fisicas que

sofreram san¢des que implicaram a restricdo de participar de licitagBes ou de celebrar contratos com a Administracdo
Pablica.

O Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) apresenta a relacdo de empresas que sofreram quaisguer das punicdes
previstas na Lei n°®12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

O Cadastro de Entidades Privadas sem Fins L ucrativos | mpedidas (CEPI M) apresenta a relacéo de entidades privadas sem

finslucrativos que estdo impedidas de celebrar novos convénios, contratos de repasse ou termos de parceria com a
Administracdo Publica Federal, em funcéo deirregularidades ndo resolvidas em convénios, contratos de repasse ou termos
de parceria firmados anteriormente.

Certidao emitida as 13:57:26 do dia 05/05/2025 , com validade até o dia 04/06/2025.

Link para consulta da verificacéo da certiddo https:.//certidoes.cqu.gov.br/

Cadigo de controle da certiddo: Q6CukUuyY 1QFXrPMSIhZ

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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Considerando que o procedimento carece de manifestagdo do Superintendente de Gestdo Administrativa, remetemos o mesmo a Superintendéncia.

DESPACHO

Paula Souza de Paula Marques
Assistente de Gestao I1I
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 353.433

seil o

Documento assinado eletronicamente por Paula Souza de Paula - Assistente de Gestao Ill, em 05/05/2025, as 14:29, conforme Ato Normativo n°
047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

i.sistemas.m .mp.br/sei/control r_externo.php?

19.09.00851.0009281/2025-98 1514501v2
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A DCCL/Coordenagio de Elaboragio e Acompanhamento de Contratos, Convénios e licitacdes,

DECISAO

Acolho o parecer n° 328/2025 da Assessoria Técnico Juridica pelos fundamentos expostos, relativo a contratagdo da empresa JEXPERTS
TECNOLOGIA S.A, inscrita no CNPJ sob o n® 05.231.453/0001-42, para a contratagdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo
tecnolégica, manutengdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema, conforme condic¢des do
termo de referéncia e decido:

a) contratagdo da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, inscrita no CNPJ sob o n° 05.231.453/0001-42, para a contrata¢do de servigos
técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnologica, manutengdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco)
licengas de uso do sistema, conforme condigdes do termo de referéncia;

b) que a unidade interessada providencie a juntada dos extratos que demonstram a inexisténcia de registros negativos junto ao CEIS e CNEP, em
cumprimento ao que determina o art. 91, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021;

¢) que a CGE confirme sua pretensdo em firmar contrato sem a possibilidade de prorrogagdo de vigéncia, considerando as caracteristicas da
demanda ora analisada. Em caso de revisdo da previsdo, reitere-se a necessidade de ajuste da minuta, em conjunto com a DCCL.

Considerando o teor procedimental das recomendagdes citadas no presente opinativo, e tendo em vista a proximidade do prazo previsto para a
celebragdo do contrato, resta dispensado o retorno dos autos a ATJ/SGA, salvo se restar suscitada nova indaga¢do de cunho juridico.

Diante do exposto, encaminhe-se o presente expediente para adogao de providéncias pertinentes.

ANDRE LUIS SANT'ANA RIBEIRO
Superintendente de Gestio Administrativa

seil o

Documento assinado eletronicamente por André Luis Sant Ana Ribeiro - Superintendente, em 05/05/2025, as 16:04, conforme Ato Normativo n°®
047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

19.09.00851.0009281/2025-98 1514763v2
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[5 Outlook

Ordenamento dos Atos Processuais realizados no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI

De Superintendencia <superintendencia@mpba.mp.br>

Data Seg, 2024-08-05 10:06

Para Comunicado <Comunicado@mpba.mp.br>; ComunicadoGeral <ComunicadoGeral@mpba.mp.br>
Cc Id-estagiarios <ld-estagiarios@mpba.mp.br>

Superintendéncia de

Comunicado

Gestao Administrativa

COMUNICADO GERAL N2 60/2024

Considerando a necessidade de promover o melhor ordenamento dos atos processuais realizados no
Sistema Eletronico de Informagdes — SEl, de forma a estabelecer uma sequéncia légica, em obediéncia ao art. 8° e
10 da Lei Estadual n°® 12.209/2011, que dispbe sobre o processo administrativo, informamos aos Servidores o
seguinte:

1. Ap6s inicializado um procedimento no SEl e encaminhado para outra Unidade, a juntada de peti¢des,
certiddes e outros documentos somente podera ser efetuada apds a determinacgdo em despacho e/ou
decisdo emitida pela autoridade competente para despacho, julgamento ou manifestagao;

2. E vedado o desentranhamento, apensamento de documentos, juntada de novos documentos de
processo ja arquivado e concluido, sem a devida ciéncia do érgdo/unidade que promoveu o Ultimo ato
procedimental;

3. A inobservancia aos elementos acima citados podera implicar em viola¢do ao inciso Ill do art. 175 da
Lei Estadual n® 6.677/1994 - Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado da Bahia.

Atenciosamente,

Superintendéncia de Gestdao Administrativa, 05 de agosto de 2024.

André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestdo Administrativa

about:blank
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PROCEDIMENTO SEI N° 19.09.00851.0009281/2025-98

DESPACHO

INTERESSADO (A): CGE
ESPECIE: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

Em aten¢a@o ao Despacho 1515188, da SGA, destaco o que segue:
1) Considerando o que determina a alinea "b", foi juntada Certiddo Negativa Correcional - Entes Privados (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM);

2) Considerando o que indaga a alinea "c¢" informo pretensdo em firmar contrato COM a possibilidade de prorrogagdo de vigéncia, considerando as caracteristicas
da demanda.

Além disso, junto neste ato nota de empenho da JExperts Tecnologia S.A referente a contratagdo firmada com o governo do Estado de Pernambuco, a fim de
apresentar pardmetro de contratagdo de valor unitario similar.

Por fim, encaminho este expediente 8 DCCL para juntar minuta contratual atualizada no que tange a possibilidade de prorrogacao de vigéncia.

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 05/05/2025, as 16:35, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

- A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
[-=# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1515188 e o cddigo CRC 46C02D9F.
r=

19.09.00851.0009281/2025-98 1515188v3



CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Certidao Negativa Correcional - Entes Privados (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e
CEPIM)

Consultado: JEXPERTSTECNOLOGIA SA.
CPF/CNPJ: 05.231.453/0001-42

Certifica-se que, em consulta aos sistemas ePAD e CGU-PJ e aos cadastros CEIS, CNEP e CEPIM,
mantidos pela Corregedoria-Geral da Unido, NAO CONSTAM registros de penalidades vigentes ou de
procedimentos acusatorios em andamento, relativos ao CPF/CNPJ consultado.

Destaca-se que, nos termos da legislacdo vigente, os referidos cadastros consolidam informacdes prestadas pel os entes
publicos, de todos os Poderes e esferas de governo.

Os Sistemas ePAD e CGU-PJ consolidam os dados sobre 0 andamento dos processos administrativos de responsabilizacdo
de entes privados no Poder Executivo Federal.

O Cadastro Nacional de Empresas | nidéneas e Suspensas (CEIS) apresenta a relacdo de empresas e pessoas fisicas que

sofreram san¢des que implicaram a restricdo de participar de licitagBes ou de celebrar contratos com a Administracdo
Pablica.

O Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) apresenta a relacdo de empresas que sofreram quaisguer das punicdes
previstas na Lei n°®12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

O Cadastro de Entidades Privadas sem Fins L ucrativos | mpedidas (CEPI M) apresenta a relacéo de entidades privadas sem

finslucrativos que estdo impedidas de celebrar novos convénios, contratos de repasse ou termos de parceria com a
Administracdo Publica Federal, em funcéo deirregularidades ndo resolvidas em convénios, contratos de repasse ou termos
de parceria firmados anteriormente.

Certidao emitida as 13:57:26 do dia 05/05/2025 , com validade até o dia 04/06/2025.

Link para consulta da verificacéo da certiddo https:.//certidoes.cqu.gov.br/

Cadigo de controle da certiddo: Q6CukUuyY 1QFXrPMSIhZ

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

V1



N OTA D E E M P E N H 0 DATA DO EMPENHO: NUMERO: FOLHA:
PERN BU[:[] 02/01/2025 2025NE000179 1 /2

GOVERWO DO ESTADD

UNIDADE GESTORA EMITENTE: CNPJ: CODIGO UG: GESTAO:
SECRETARIA DA FAZENDA 10.572.014/0001-33 150101 00001
CREDOR: CNPJ:

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A. 05.231.453/0001-42

ENDEREGCO DO CREDOR: CIDADE: U.F.: CEP:

ROD JOSE C DAUX N. 600 FLORIANOPOLIS SC 88052840
CODIGO U.O.: PROGRAMA DE TRABALHO: | NAT. DA DESPESA: IND. TEMPORAL FONTE: | FONTE: IMPORTANCIA:

00109 04.126.0452.4423.2753 4.4.90.40 1 0500000000 219.440,75

IMPORTANCIA POR EXTENSO:
DUZENTOS E DEZANOVE MIL, QUATROCENTOS E QUARENTA REAIS E SETENTA E CINCO CENTAVOS

FICHA FINANCEIRA:
2025.150101.00001.0500000000.44000000.464 - EXECUTIVA - Outros

MODALIDADE DE EMPENHO: TIPO DE DESPESA: N° DA N.E. DE REFERENCIA:

2 - ESTIMATIVO 1 - NORMAL

LICITAGAO: MODALIDADE DA LICITAGAO: NUMERO DO PROTOCOLO:
1501012022000094 10 - INEXIGIBILIDADE

CONTRATO: CEO:

00091/2022-SEFAZ-PE-150101 150101.2025.CE0.000022

REFERENCIA LEGAL

LEI FEDERAL N° 8.666 ART 25, INCISO | ( PARA AQUISIGAO DE MATERIAIS, EQUIPAMENTOS, OU GENEROS QUE SO POSSAM SER FORNECIDOS POR
PRODUTOR, EMPRESA OU REPRESENTANTE COMERCIAL EXCLUSIVO, VEDADA A PREFERENCIA DE MARCA, DEVENDO A COMPROVACAO DE
EXCLUSIVIDADE SER FEITA ATRAVES DE ATESTADO FORNECIDO PELO ORGAO DE REGISTRO DO COMERCIO DO LOCAL EM QUE SE REALIZARIA A

CONVENIO:

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

JANEIRO: FEVEREIRO: MARGO: ABRIL:
219.440,75 0,00 0,00 0,00
MAIO: JUNHO: JULHO: AGOSTO:
0,00 0,00 0,00 0,00
SETEMBRO: OUTUBRO: NOVEMBRO: DEZEMBRO:
0,00 0,00 0,00 0,00

ITENS DO EMPENHO

CcODIGO | ITEM DE
DOITEM | GASTO

A UNIDADE DE i
ITEM ESPECIFICAGAO QUANTIDADE FORNECIMENTO PRECO UNITARIO PREGO TOTAL

LICENCA PARA USO DE SOFTWARE -
RENOVACAO DAS LICENCAS DE USO DA

1 565539-0 |4.4.90.40.01 FERRAMENTA CHANNEL EM NUVEM COM 151,00 UNIDADE 1.453,2500 219.440,75
SUPORTE DE 12 MESES- Marca:NENHUMA
MARCA REGISTRADA

OBSERVAGAO

FORNEC. DE RENOV. DAS LIC. DE USO DE FERRAMENTA CHANNEL EM PLATAF. DE SOFTWARE, C/SERV.(NA NUVEM) E SUPORTE SOB, P/SEFAZ.
PL N° 0068.2022.CPL-I1.IN.0004.SEFAZ-PE

CI N° 379/24 - STI, AUT. P/ISGF

PRORROG. C-SUAD - 005/23

SEI N° 1500000193.000403/2024-19

LOCALIDADE DE ENTREGA: TOTAL
RUA IMPERADOR DOM PEDRO II, 167. RECIFE - PE

219.440,75

RESPONSAVEL PELA EMISSAO:  VANIA FERREIRA FEITOSA

== https://efisco.sefaz.pe.gov.br/sfi_fin_gfu/PRConsultarDocumentoDigital?Doc=2025NE00017915010100001
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

MANIFESTACAO

Em atengdo a deliberagdo da Superintendéncia de Gestdo Administrativa, bem assim considerando a manifestacdo da Unidade demandante no sentido de
viabilizar a possibilidade de prorrogacdo de vigéncia contratual (docs 1515188 e 1514306), procedemos ao ajuste da redagdo da clausula terceira do

instrumento contratual. Em tempo procedemos com a juntada da certiddo de idoneidade da empresa pretensa contratada e anexamos a publicagdo da autorizagdo
da inexigibilidade de licitagao.

Paula Souza de Paula Marques
Assistente de Gestdo 11T
Coordenagdo de Elaboracdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 353.433

seil o

Documento assinado eletronicamente por Paula Souza de Paula - Assistente de Gestéo Ill, em 06/05/2025, as 13:20, conforme Ato Normativo n°®
047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

2 A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?

3% acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o cdédigo verificador 1516023 e o codigo CRC 98F830A4.
-u'l

19.09.00851.0009281/2025-98 1516023v3



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 XXX/2025 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n 2 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52
Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante
Ato de Delegagdo n2 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana
Ribeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, CNPJ ne.
05.231.453/0001-42, estabelecida a Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama, 62 andar, CEP 88030-911
Floriandpolis - SC, representada por Sergio de Lima Viola, || | AN coravante
denominada CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n? 14.133/2021 e na
Lei Estadual/Ba n2 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de Inexigibilidade de
Licitagdo, n? 019/2025, protocolado sob o n2 SEI 19.09.00851.0009281/2025-98, o qual integra este
instrumento independentemente de transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as
clausulas e condicbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto contratagdo de empresa para prestagao de servigos
técnicos especializados e exclusivos de atualizacdo tecnoldgica, manutengao corretiva, evolutiva e
suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema, conforme
condicBes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra capacitada, bem como
todos os insumos necessarios a plena execug¢do dos servigos contratados;

1.2 ACONTRATADA se declara em condigdes de prestar o servigo objeto deste instrumento em estrita
observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presuncdo de
plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteudo, inclusive quanto aos documentos anexos.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO A CONTRATAGAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratacdo, independentemente de transcricao: o
termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos dos documentos supracitados, além

das condi¢Oes estabelecidas no ato de autorizagao da Inexigibilidade de Licitagdo, que o originou,
referido no preambulo deste instrumento

CLAUSULA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO
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3.1 0 prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, a comegar em 11 de maio de 2025
e a terminar em 10 de maio de 2026, admitindo-se a sua prorrogacao por sucessivos periodos,
limitados a 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 62, XV da Lei Federal n2
14.133/2021, e sera formalizada por termo aditivo.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGAO E DOS PRAZOS PARA EXECUCAO

4.1 O Regime de execucdo do presente Contrato é de Execucdo Indireta na modalidade Empreitada
por Preco Global;

4.2 O CONTRATANTE convocard a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 01
(um) dia util contado a partir da notificacdo pela Administracdo, que ocorrera, preferencialmente,
através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precos;

4.2.1 As comprovacdes da convocacdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer
por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmacdo de recebimento
de e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos
correios (quando a entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracao.

4.3 Os servicos objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA e a
interacdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio eletrénico ou
guaisquer outros meios de comunica¢do remota, atendidas as seguintes especificidades:

4.3.1 A ferramenta de gestdo estratégica CHANNEL devera ter suporte técnico especializado
e garantia de atualizacdo tecnoldgica por um periodo de 12 (doze) meses, a contar do
recebimento definitivo, sem custo adicional ao MP-BA,;

4.3.2 A CONTRATADA devera garantir que o produto CHANNEL atenda as especificacbes
constantes dos seus manuais e especificagdes técnicas;

4.3.3 As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do servigo de suporte
especializado e atualizagao tecnoldgica deverao ser reparados pela CONTRATADA, sem 6nus
para o CONTRATANTE;

4.3.4 A CONTRATADA deverd garantir a seguranca das informag¢des confidenciais e
proprietarias do CONTRATANTE e ndo divulgar nem fornecer a terceiros quaisquer dados e
informagdes que tenha recebido do CONTRATANTE no curso da prestagdo dos servigos, a
menos que seja oficialmente autorizada;

4.3.5 A CONTRATADA devera garantir que as midias do software eventualmente entregues ao
CONTRATANTE, em razdo de correcbes, melhorias ou atualizagGes tecnoldgicas, estardo livres
de defeitos e de qualquer rotina maliciosa, voltada para a danificagdo ou degradacgdo de
dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a substituir a(s) midia(s) que
porventura seja(m) constatada(s) pelo CONTRATANTE como “defeituosa(s)”;
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4.3.6 A CONTRATADA deverd substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados
a partir da comunicacao oficial do CONTRATANTE;

4.4 Os servicos de suporte técnico e manutengdo (corretiva e evolutiva) deverdo ser executados
prioritariamente por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema de acompanhamento de chamados)
e telefénico, com observancia ao seguinte acordo de niveis de servigo para o atendimento e demais
regramentos:

TIPO DE
INCIDENTE

DESCRICAO

PRZO DE

ATENDIMENTO

TEMPO DE
SOLUCAO

CRITICIDADE

GRAVISSIMA

O servico nao esta disponivel (Channel fora do ar)
e ndo existe nenhuma alternativa para os usuarios
efetuarem o trabalho.

A ndo realizacdo do servico pode resultar em
prejuizos para a empresa.

Obs.: somente aplicavel caso o problema nado
tenha sido causado ou impactado por elementos
da infraestrutura do CONTRATANTE (externos ao
sistema Channel).

Prazo total

maximo de 8

(oito) horas uteis, contando
do inicio do chamado.

Para tanto, a CONTRATADA
dever3 ter acesso remoto ao
servidor do Channel.

CRITICIDADE

GRAVE

O servico estd seriamente afetado ou ndo estd
disponivel para um grupo de usudrios, e nao
existe alternativa para efetuar o trabalho.

A ndo realizacdo do servico pode resultar em
perda de produtividade ou pode pbér em risco
beneficios.

08 (oito) horas

Uteis

03 (trés)
dias uteis

CRITICIDADE

MEDIA

O servigo a um usuario individual estd afetado,
causando dificuldade para efetuar seu trabalho
normal, existem alternativas disponiveis para
efetuar o trabalho, embora outras atividades
possam ser afetadas enquanto se espera a
resolugdo do problema.

A ndo realizagdo do servico pode resultar em
reducdo da produtividade, porém nado afeta
beneficios.

01 (um) dia util

07 (sete)
dias uteis

CRITICIDADE

BAIXA

O servico a um usuario individual estd afetado,
mas existem alternativas disponiveis para
executar o trabalho.

02 (dois) dias

Uteis

12 (doze)
dias Uteis

Sendo:
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a) Prazo de atendimento: prazo maximo de tempo para o posicionamento da CONTRATADA a
respeito do chamado (notificacdo de status, inicio de analise, solicitagcdo de mais informagoes,
etc.). Este prazo correra paralelamente ao tempo de solucdo;

As horas relativas ao tempo em que o chamado estiver sob responsabilidade do Cliente e em
homologacdo pela area reclamante ndo serdo contabilizadas na contagem dos tempos (por
exemplo: solicitacdo de esclarecimentos adicionais, complementacdo de informagdes do
chamado, etc.);

b) Tempo de solugdo: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA solucione o
incidente ou apresente solugcdo de contorno que permita a continuidade do negdcio,
enquanto soluciona o problema definitivamente;

Tal prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de gerenciamento de
chamados e término quando a CONTRATADA disponibilizar solucdo em producdo para o
problema relatado e atualizar o status do chamado na ferramenta, observado o item 2.10.3;

Para incidentes para os quais ndo houver solucdo de contorno e o prazo de corregdo requerer
um esforco superior ao limite estabelecido neste SLA ou impactem em questdes de
arquitetura, o que demanda uma avaliacdo mais cuidadosa de impacto, a CONTRATADA
podera apresentar um laudo justificando o esforco superior, e apresentando um novo prazo,
sem ferir o presente acordo de niveis de servico, desde que haja concordancia do
CONTRATANTE;

4.4.1 No momento da triagem do atendimento, definir-se-a qual o tipo de incidente aplicavel, para
fins de apuragdo de prazos-limite;

4.4.2 Os chamados deverao ser abertos e registrados em sistema provido pela CONTRATADA;

4.4.3 Para cada problema reportado devera ser aberto um chamado. Todos os chamados deverdo

receber um cddigo de identificacdo e serdo controlados por meio do sistema de informagdo da

CONTRATADA;

4.4.4 Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera consultar o CONTRATANTE;
4.4.4.1 Um chamado fechado sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem que o problema tenha
sido resolvido devera ser reaberto e os prazos serdo contados a partir da abertura original do

chamado;

4.4.5 Os prazos para inicio de atendimento e para solucdo do problema serdo contados em horas
Uteis, a partir do registro do chamado de suporte técnico na ferramenta da CONTRATADA,;

4.4.6 Por necessidade de servico, o CONTRATANTE poderd determinar o escalonamento do
chamado para niveis menores de prioridade;

4.4.6.1 Nesta hipdtese, a contagem de prazo dos chamados escalonados serd reiniciada, como
se fosse um novo chamado;
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4.4.6.2 A notificacdo de escalonamento do nivel de prioridade a CONTRATADA podera ser
realizada por oficio ou meio eletrénico, e devera ser considerada como a (re)abertura do
chamado;

4.4.7 O atendimento devera ocorrer aos dias Uteis, no horario compreendido das 9h as 18h,
conforme fuso-horario de Brasilia;

4.4.8 Apesar da priorizacdo de atendimento eletrénico/telefénico, caso determinado problema
persista e tentativas de solucdo por meios remotos (como conferéncia telefénica, acesso com
acompanhamento da drea de Tl do CONTRATANTE e envio de dump da base de dados, respeitando
a assinatura de termo de confidencialidade) estejam esgotados, a CONTRATADA deverd
encaminhar um técnico para avaliacao local na sede do CONTRATANTE;

4.4.8.1 Nestas hipoteses, eventuais despesas de custeio (tais como deslocamento de técnicos
da CONTRATADA ao local do 6rgao CONTRATANTE, despesas de transporte, diarias, seguro ou
guaisquer outros custos envolvidos) ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA;

4.4.8.1.1 Excepcionalmente, o custeio serd de responsabilidade do CONTRATANTE caso o
problema identificado comprovadamente nao seja oriundo da ferramenta Channel;

4.5 A prestacdo dos servigos contratados engloba o fornecimento de toda a mao de obra que se fizer
necessaria;

4.5.1 A atuagdo dos profissionais devera satisfazer requisitos profissionais em nivel compativel com
as atribuicdes que lhe forem delegadas, sob inteira responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.2 Quando da realizacdo dos servicos de manutencdo, as eventuais despesas com deslocamento
de técnicos aos locais de reparo dos equipamentos, bem como todas as despesas de transporte,
diarias, tributos, seguros ou qualquer despesa envolvida na execugdo contratual sdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

4.6 A CONTRATADA manterd cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE, as quais poderdo
efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamado. Cada pessoa cadastrada deverd receber
identificacdo e senha que permitam acesso seguro ao sistema, de maneira a evitar uso indevido por
pessoa nao autorizada;

4.7 A CONTRATADA deverd oferecer, quando solicitado pelo CONTRATANTE, relatérios de
acompanhamento de chamados, por meio eletronico, contendo: os nomes dos solicitantes, nomes
dos técnicos que realizaram o atendimento, a descri¢do da solu¢do adotada e as datas de abertura do
chamado, de atendimento remoto, de atendimento presencial e de conclusdao do chamado;

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisdrio dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato e
se dard mediante termo, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados da entrega da fatura/nota
fiscal, com a discriminac¢do dos servigos efetivamente realizados;
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5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condicBes pactuadas, podendo, entretanto, se Ihe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com
as deducdes cabiveis;

5.2.1 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo de 08 (oito) horas, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades;

5.2.2 Eventual instabilidade na prestacao do servico devera ser suprida no prazo maximo do item
5.2.1, assegurado a CONTRATADA a possibilidade de adocdo de eventual solucdo alternativa, neste
prazo, a fim de segurar a continuidade da prestacao do servico, observando o disposto na clausula
4.4 e seguintes;

5.2.3 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA obrigada
a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar o recebimento dos servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serd concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n? 14.133/2021 e, no que
couber, da Lei Estadual de n? 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 08 (oito) dias uteis,
contados do recebimento provisorio;

5.4 O aceite ou aprovacdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificacdes estabelecidas neste Contrato
e no processo de Dispensa de Licitacdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO

6.1 O pre¢o mensal estabelecido para plena execucdo do objeto contratual é de R$ 5.881,04 (cinco
mil oitocentos e oitenta e um reais e quatro centavos);

6.1.1 O valor mensal a ser faturado (valor final) serd aquele correspondente ao valor de referéncia,
conforme item 6.1, descontados os eventuais percentuais cabiveis por ndo atendimento dos
indicadores de niveis de servicos previstos no item 4.4;

6.1.1.1 A aplicagao dos indicadores de desempenho respeitard o seguinte regramento: sera
procedida a glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor total do contrato, no
caso da ndo corregdo de servigos que estejam em desacordo com o contrato e com a proposta
técnica da CONTRATADA, naquilo que ndo divirja deste ajuste;

4.2.2 Para fim de contagem do SLA, dever-se-a considerar o intersticio entre a notificacdo pelo
CONTRATANTE acerca do encerramento do prazo-limite de resolu¢do de cada chamado e o
efetivo fechamento do respectivo chamado no sistema, observado o disposto no item 4.4.4 e
seu subitem;
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6.2 D3a-se ao presente Contrato o valor global de RS 70.572,48 (setenta mil quinhentos e setenta e
dois reais e quarenta e oito centavos), equivalente a prestacao de servigos pelo periodo de 12(doze)
meses, e equivalente ao periodo total de vigéncia da contratacgao;

6.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragdes, encargos sociais,
previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execucdo do objeto,
transportes de qualquer natureza, depreciacdo, aluguéis, administracao, tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZACAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronoldgica de pagamento, nos termos
disciplinados no art.141 da Lei Federal de n214.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado mensalmente;

7.2.1 a nota fiscal mensal devera ser apresentada acompanhada de relatério circunstanciado
acerca do cumprimento do acordo de nivel de servicos no més de referéncia, inclusive com juntada
de memodria de cdlculo, para validacdo pelo contratante;

7.3 O pagamento serd processado mediante apresentacao, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal
relativa a prestacdo dos servicos e certiddes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situacdo
de idoneidade da CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do
TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacdo indicada no item 7.3, desde que ndo haja pendéncia a ser
regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentag¢do da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-do acompanhar da documentagdao probatédria relativa ao recolhimento dos
tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizard a retencdo de impostos ou outras obrigacdes de natureza tributaria,
de acordo com a legislacdo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacdo oficial de
recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizacdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obriga¢do e do seu efetivo pagamento, de acordo
com avariagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.
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7.8.1 Para efeito de caracterizacdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, n3o serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da
Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio
subsequente, decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca de
bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execucdao dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidacdo da despesa, os servicos de contabilidade comunicardo aos drgdos da
administracdo tributdria as caracteristicas da despesa e os valores pagos, conforme o disposto no art.
63 da Lei n24.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA — DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 A concessdo de reajustamento ocorrerd apds o transcurso do prazo de 01 (um) ano da data do
orcamento estimado pela Administracdo, qual seja, 04 de abril de 2025, mediante aplicagdo do
INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessdo do
reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apds o
prazo de que cuida o item 8.1;

8.1.3 Avariacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos sera realizada por simples
apostila, dispensando a celebracdo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependerd de requerimento da
Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a
documentagdo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato,
nas hipdteses do art. 124, 1, “d”, ou do art. 135 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, deverd ser
formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de
decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei Federal n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de restabelecimento
do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogacdo nos termos do art. 131, paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021, sob
pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato deverd observar a disposi¢do do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogdvel por igual periodo mediante
justificativa, responderd a eventuais pedidos de manutenc¢do do equilibrio econédmico-financeiro do
Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso Xl, c¢/c 123, paragrafo Unico da Lei n° 14.133, de
2021);
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8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante
devera ser instaurado quando possivel a reducdo do preco ajustado para compatibiliza-lo ao valor de
mercado ou quando houver diminuicdo, devidamente comprovada, dos pre¢os dos insumos basicos
utilizados no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir
especificada:

Cddigo Unidade
Orcamentaria/Gestora

Destinacao de

Acao (P/A/OE Regia
¢do (P/A/OE) eglao Recursos (Fonte)

Natureza da Despesa

1.500.0.100.00000
40.101/0021 2002 9900 0.00.00.00 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposi¢6es estabelecidas na Lei Federal n2 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n?
14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim,
para a gestdo e fiscalizacdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a
CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na
execucdo deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execucdo do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento, e
determinar as providéncias necessarias a correcdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos, sem
prejuizos das san¢Ges contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrucdes, e comunicar altera¢des de prazos ou roteiros,
guando for o caso;

10.2.3 Promover, com a presenca da CONTRATADA, a verificagdo dos servigos ja efetuados;

10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE,
se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do
contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual de
n214.634/23; art.12, §22 e Lei n2 14.133/2021, art. 117, §29);
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10.3 A fiscalizacdo, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade
guanto a perfeita execug¢do do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicacdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas,
nao exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servicos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas
e/ou em conformidade com as condi¢Bes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga
de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servigo considerado ndo aceitdvel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela
CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara na dilacdo do prazo
de execucdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizagdo, o CONTRATANTE poderd solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo,
os documentos relacionados com a execugdo do presente contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagcdo contratual observard, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a ser publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinag¢des contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da forma de execucao
deste contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitacdo que o originou — que aqui se consideram
literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execug¢do contratual de acordo com as especificacdes técnicas e exigéncias
constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de
expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente,
atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servigcos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, sendo vedada a subcontratacdo, ainda que parcial, do objeto contratado, conforme reiterado
na clausula 18.2 deste instrumento;

11.4 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execu¢ao
e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e dire¢ao da mao de obra necessdria
para a completa e eficiente execu¢do dos servicos objeto deste contrato;
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11.6 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condig¢Oes exigidas para a contratagao;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solucdo de continuidade durante
todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizacao
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descricdo do objeto,
indicacdo de quantidades, precos unitarios e valor total, competindo ao fornecedor, ainda,
observar, de acordo com a previsao da legislacao tributaria aplicavel, nas hipdteses de retencao
de tributos pelo CONTRATANTE, a necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a
discriminacao das informacdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais
especificos;

11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢do contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticGes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execug¢do do contrato;

11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagles, pelo
CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢bes deste contrato ou do
processo de dispensa de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corre¢ao ou realizagao,
sem Onus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do servico;

11.15 Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nado esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;
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11.16 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE, ou do fiscal ou do
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condigOes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia
deste contrato, fornecendo informacgdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a
execucdo contratual, e atendendo as observacgdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinacdo legal, obriga-
se a:

12.2 Fornecer as informacgGes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o
objeto contratado;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugao do contrato, nos termos e condi¢des previstos na
clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalag¢oes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execuc¢do dos servicos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condices de realizacdo do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execuc¢do do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais
condicOes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observando os seguintes prazos:
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12.7.1 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da
conclusdo da instrugdo do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a
prorrogacao motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusdo da
instrucdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro do contrato;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N.
13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucado contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, mantendo-se sigilo e
confidencialidade, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo com o intuito de
proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24
(vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados
em vigor e também no atendimento de requisicdes e determinagdes do Poder Judicidrio, Ministério
Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdao apuradas conforme estabelecido neste contrato e
também de acordo com o que disp&e a Secao Ill, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUCAO

N3o serd exigida garantia da execug¢do contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRACOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sang¢des administrativas previstas nas Leis Federal n2.
14.133/2021 e Estadual n2 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido
processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditdrio e a ampla defesa;

15.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

15.2.1 Der causa a inexecug¢ao parcial do contrato;
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15.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucao total do contrato;

15.2.4 N3ao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdao sem motivo
justificado;

15.2.6 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execu¢ao do
contrato;

15.2.7 N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.2.8 Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;
15.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas acima descritas as seguintes
sangoes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei Federal n®
14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
15.2.2,a15.2.4 acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156,
§49, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas 15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n? 14.133/21);

15.3.4 Multa:

15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.3.4.2 Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infragGes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;

15.3.4.3 Compensatoéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infracGes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infragGes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato;
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15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado Uutil do processo
administrativo sancionatdrio, de forma antecedente ou incidental a sua instauracdo, inclusive a
retengdo proviséria do valor correspondente a estimativa da san¢do de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retencao provisdria a que se refere o subitem anterior deste artigo nao
poderd exceder ao limite maximo estabelecido no §32 do art. 156 da Lei Federal n? 14.133, de
2021;

15.4 A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE;

15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacado enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicacdo das sanc¢Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa aa contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicagdo das sangGes serao considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infragao cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgdos de controle;

15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n?
14.634/23, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei;
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15.9 A personalidade juridica da contratada poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia;

15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21 e da Lei Estadual de
n? 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgdo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n ¢ 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

16.3 As alteragOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que nao caracterizem alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo do termo aditivo, na forma do artigo 136, da Lei 14.133, de 2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE,
qguando este nao dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender

gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préoxima data de aniversario do contrato, desde
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qgue haja a notificacdo da contratada pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2
(dois) meses da data da comunicacdo;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n2 14.133/2021, bem como
de forma consensual, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extin¢do do contrato poderad ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei n? 14.133, de
2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracdo (art. 138, inciso Il, da Lei n?
14.133, de 2021);

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial (art. 138, inciso Ill, da Lei n? 14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato;

17.2.2.1 Se a operagao implicar mudan¢a da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva;

17.3 O termo de rescisao, sempre que possivel, serd precedido:
17.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.3.3 IndenizagGes e multas.

17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:
17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou
com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo no processo de contratagdo
direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com
poder de dire¢do, familiar de detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca que atue na

area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior
no ambito do 6rgao CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizacdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execugao dos servigos objeto do presente
contrato ndo ensejara, em nenhuma hipdtese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sao vedadas a CONTRATADA a subcontratagdao de mao de obra e a transferéncia a terceiros da
execucdo dos servicos objeto do presente instrumento;

18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para
ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista, previdenciaria ou de cunho indenizatério
gue venha a ser condenado a pagar, na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente,
relativamente a execucdo do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da
CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicacdo deste instrumento nos termos e condicOes
previstas na Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecerd sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execugao do presente Contrato;

21.2 Ainadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Federal n2 14.133, de 2021 e estadual n2 14.634 de 2023 e demais normas federais e estaduais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 12.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante
justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal 14.133/21 e na forma de Lei Estadual de
n® 14.634/23 para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o
equilibrio econdémico-financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da
CONTRATADA,;

21.5 N3do caracterizam novag¢dao eventuais variagbes do valor contratual resultantes de
reajustamento/revisdo de precos, de compensacdes financeiras decorrentes das condicdes de
pagamento nele previstas ou, ainda, de altera¢Ges de valor em razdo da aplica¢do de penalidades;
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21.6 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas cladusulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-
se, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado;

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos
legais.

Salvador, 2025.
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

Sergio de Lima Viola
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestdao Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)



06/05/2025, 09:12 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

= " Portal Nacional de Contratagoes Publicas Q

A > Editais

Ato que autoriza a Contratacao Direta n® /8/2025

Ultima atualizagéo 06/05/2025

Local: Salvador/BA  Orgao: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA

Unidade compradora: 926302 - EBA - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DA BAHIA

Modalidade da contratacao: Inexigibilidade  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 74, |

Tipo: Ato que autoriza a Contratacao Direta Modo de disputa: Nao se aplica  Registro de preco: Nao
Data de divulgacao no PNCP: 06/05/2025 Situacao: Divulgada no PNCP

Id contratacao PNCP: 04142491000166-1-000106/2025  Fonte: Compras.gov.br

Objeto:

Servicos técnicos especializados e exclusivos de atualizagcao tecnologica, manutencao corretiva, evolutiva e suporte técnico
a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema.

Informagao complementar:

Inexigibilidade de licitacao n°® 019/2025 - Unidade Gestora: 40.101/0021 - Diretoria de Tecnologia da Informacao

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA
R$ 70.572.4
B S R$ 70.512,48
ltens Arquivos Historico
Numero 2 Descricao Quantidade ¢ Valor unitario estimado ¢
1 Software como servico - saas Software 1 R$ 70.572,48

Como servico - saas O valor contratado
corresponde a disponibilizacao dos
servicos para 35 usuarios

Exibir: 1-1delitens Pagina:
< Voltar

ETKCI O NAL Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP) &
DE A o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatoria dos atos
CONTRATACOES X ¥
A3

; exigidos em sede de licitacoes e contratos administrativos abarcados pelo novel
PUBLICAS dipfoma E o

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um

colegiado deliberativo com suas atribuicoes estabelecidas no Decreto n° 10.764,
de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construgao
de uma concepgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

https://pncp.gov.br/app/editais/04142491000166/2025/106 1/2



06/05/2025, 09:12

& https./portaldeservicos.gestao.gov.br

o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

NBID

Banca Interamericanc
de Desenvolvimento

SEBRAE

https://pncp.gov.br/app/editais/04142491000166/2025/106

Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacodes e dos arquivos relativos
as contratacoes disponibilizadas no PNCP por forgca da Lei n°® 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

Escola Macional de
Administragdo Pablica

Texto destinado a exibicao de informacdes relacionadas a licenca de uso.

2/2



06/05/2025, 09:22

“.P Contelido ~ Ajuda

Inexigibilidade de Licitagdo N° 019/2025 | Ministério Publico do Estado da Bahia.

365 Webmail Intranet IDEA SEl! Plantdo SIGA

AN = AR
ll \ ! DOESTADO DA BAHIA Lupa col

Buscar

e Contratacdes e Outros Ajustes Inexigibilidade de Licitagdo N° 019/2025 foi criado.

Pagina Principal » Inexigibilidade de Licitagdo N° 019/2025

https://www.mpba.mp.br/contratacao/77127

Inexigibilidade de Licitacao N° 019/2025

FORNECEDORES SANCIONADOS

DISPENSA DE LICITACAO

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO

PREGAO PRESENCIAL

CONCORRENCIA

CONCURSO

CONVENIOS E INSTRUMENTOS
CONGENERES

% Editar Rastrear

Enviado por paula.paula em ter, 06/05/2025 - 09:20

Processo n°:
19.09.00851.0009281/2025-98
Tipo: w )
Inexigibilidade de Licitagdo n
Data:
terca—feira, Maio 6, 2025 - 09:15
Objeto:

Servicos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnolégica, manutencgdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel,
para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema.

Fundamentacao legal:
Art. 74, 1 da Lei Federal N° 14.133/2021
Informagdes gerais:

Unidade Orcamentdria / Gestora: 40.101/0021 - Diretoria de Tecnologia da Informagdo

Link da Publicagdo no PNCP - Ato que autoriza a contratagdo: https://pncp.gov.br/app/editais/04142491000166/2025/106

Arquivos:

@ Autorizacao

1 leitura

12



06/05/2025, 09:22

"'P Contelido ~ Ajuda

https://www.mpba.mp.br/contratacao/77127

Inexigibilidade de Licitagdo N° 019/2025 | Ministério Publico do Estado da Bahia.

Conheca o MP Areas de Atuacio

O que é Civel
Administracdo Superior Consumidor
Corregedoria Geral Crianca e Adolescente

Procuradorias de Justica Criminal
Secretaria Geral Direitos Humanos
Centro de Estudos Educacdo

Central de Apoio Técnico Meio Ambiente

Concursos Moralidade Administrativa
Centro de Memoéria e Cultura Saude

Programa de Visitagdo Publica Seguranca Publica

Gestdo Administrativa

Organogramas

Legislagao

Seguranca Institucional e Inteligéncia

NUPIA

Ministério Plblico do Estado da Bahia

Sede Administrativa: 5* Avenida, n° 750, CAB - Salvador, BA - Brasil - CEP: 41.745-004.
Atendimento ao cidaddo:

Site:

Disque 127 (capital) ou 0800 071 1422 (interior) - de 8h as 18h, em dias uteis, de segunda a
sexta-feira. A ligacdo é gratuita.

Presencial:

Capital - Avenida Joana Angélica, n° 1.312, Nazaré - Salvador, BA - Brasil - CEP: 40.050-001.

Interior - procure a Promotoria de Justica de sua cidade.
Ouvidoria: 0800 284 6803

o o
o o

Servicos

Atendimento ao Cidadao

Ouvidoria

Informacao ao Cidadao

Localize o MP na sua cidade

Consulta Processos/Procedimentos
Processos/Procedimentos Distribuidos
Portal Transparéncia

Mapa do Portal Transparéncia

Portal SEI!

Conferéncia de Documentos Eletrénicos
Contratacdes

App Mapa do Racismo

Banco de Projetos

Central de Servicos de TI

E-Dia

I Tradugao
B em Libras

Comunicacao

Noticias

Sala de Imprensa
Radio MP da Bahia
Campanhas

Projetos Estratégicos
Sessoes

Didrios Oficiais
Perguntas Frequentes
Manual da Marca
Privacidade / LGPD
Politica de cookies

2/2



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 XXX/2025 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n 2 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52
Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante
Ato de Delegagdo n2 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana
Ribeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, CNPJ ne.
05.231.453/0001-42, estabelecida a Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama, 62 andar, CEP 88030-911
Florianépolis - SC, representada por Sergio de Lima Viola, CPF/MF || coravante
denominada CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n2 14.133/2021 e na
Lei Estadual/Ba n2 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de Inexigibilidade de
Licitagdo, n2 019/2025, protocolado sob o n2 SEI 19.09.00851.0009281/2025-98, o qual integra este
instrumento independentemente de transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as
clausulas e condicGes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto contratacdo de empresa para prestagdao de servigos
técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengao corretiva, evolutiva e
suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema, conforme
condicBes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra capacitada, bem como
todos os insumos necessarios a plena execuc¢ao dos servigos contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condicdes de prestar o servico objeto deste instrumento em estrita
observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presuncao de
plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteudo, inclusive quanto aos documentos anexos.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO A CONTRATAGAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao: o
termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos dos documentos supracitados, além

das condic¢Oes estabelecidas no ato de autorizagao da Inexigibilidade de Licitagdo, que o originou,
referido no preambulo deste instrumento

CLAUSULA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO
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3.1 0 prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, a comegar em 11 de maio de 2025
e a terminar em 10 de maio de 2026, ndo sendo admitida a sua prorrogacao.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUCAO E DOS PRAZOS PARA EXECUCAO

4.1 O Regime de execuc¢do do presente Contrato é de Execugdo Indireta na modalidade Empreitada
por Preco Global;

4.2 O CONTRATANTE convocard a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 01
(um) dia util contado a partir da notificagdo pela Administragdo, que ocorrera, preferencialmente,
através de envio de e-mail para o endereco indicado na proposta de precos;

4.2.1 As comprovacdes da convocacido e da entrega/retirada da nota de empenho poderio ocorrer
por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de confirmagdo de recebimento
de e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos
correios (quando a entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota de
empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracdo.

4.3 Os servicos objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA e a
interacdo com o CONTRATANTE se dara por meio de consultas por telefone, correio eletrénico ou
quaisquer outros meios de comunicagdo remota, atendidas as seguintes especificidades:

4.3.1 A ferramenta de gestdo estratégica CHANNEL devera ter suporte técnico especializado
e garantia de atualizacdo tecnoldgica por um periodo de 12 (doze) meses, a contar do
recebimento definitivo, sem custo adicional ao MP-BA;

4.3.2 A CONTRATADA deverd garantir que o produto CHANNEL atenda as especificacoes
constantes dos seus manuais e especificages técnicas;

4.3.3 As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do servico de suporte
especializado e atualizacdo tecnoldgica deverao ser reparados pela CONTRATADA, sem 6nus
para o CONTRATANTE;

4.3.4 A CONTRATADA deverd garantir a seguranga das informagdes confidenciais e
proprietarias do CONTRATANTE e ndo divulgar nem fornecer a terceiros quaisquer dados e
informacgGes que tenha recebido do CONTRATANTE no curso da prestacdo dos servicos, a
menos que seja oficialmente autorizada;

4.3.5 A CONTRATADA devera garantir que as midias do software eventualmente entregues ao
CONTRATANTE, em razao de correcdes, melhorias ou atualiza¢cdes tecnoldgicas, estarao livres
de defeitos e de qualquer rotina maliciosa, voltada para a danificacdo ou degradacdo de
dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a substituir a(s) midia(s) que
porventura seja(m) constatada(s) pelo CONTRATANTE como “defeituosa(s)”;
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4.3.6 A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados
a partir da comunicagdo oficial do CONTRATANTE;

4.4 Os servicos de suporte técnico e manutengdo (corretiva e evolutiva) deverdo ser executados

prioritariamente por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema de acompanhamento de chamados)
e telefénico, com observancia ao seguinte acordo de niveis de servico para o atendimento e demais

regramentos
TIPO DE ~ PRZO DE TEMPO DE
DESCRICAO ~

INCIDENTE ATENDIMENTO | SOLUCAO
O servigo ndo estd disponivel (Channel forado ar) | praz0 total méaximo de 8
e ndo existe nenhuma alternativa para os usuarios (oito) horas Uteis, contando
efetuarem o trabalho. do inicio do chamado.

CRITICIDADE | A ndo realizacdo do servico pode resultar em

) prejuizos para a empresa.

GRAVISSIMA Para tanto, a CONTRATADA
Obs.: somente aplicavel caso o problema ndo | gevers ter acesso remoto ao
tenha sido causado ou impactado por elementos | ¢ervidor do Channel.
da infraestrutura do CONTRATANTE (externos ao
sistema Channel).

O servigo estad seriamente afetado ou ndo estd
disponivel para um grupo de usudrios, e nao
CRITICIDADE | existe alternativa para efetuar o trabalho. 08 (oito) horas | 03 (trés)
GRAVE |A n3o realizacdo do servico pode resultar em uteis dias uteis
perda de produtividade ou pode pbr em risco
beneficios.
O servico a um usuario individual estd afetado,
causando dificuldade para efetuar seu trabalho
normal, existem alternativas disponiveis para
efetuar o trabalho, embora outras atividades
CRITICIDADE 07 (sete)
possam ser afetadas enquanto se espera a 01 (um) dia Gtil
MEDIA | resolugdo do problema. dias uteis
A ndo realizagdo do servigo pode resultar em
reducdo da produtividade, porém ndo afeta
beneficios.

CRITICIDADE | O servico a um usuario individual esta afetado, 02 (dois) dias | 12 (doze)

mas existem alternativas disponiveis para teis dias Gteis
BAIXA executar o trabalho.

Sendo:
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a) Prazo de atendimento: prazo maximo de tempo para o posicionamento da CONTRATADA a
respeito do chamado (notificacdo de status, inicio de analise, solicitagcdo de mais informagoes,
etc.). Este prazo correra paralelamente ao tempo de solugao;

As horas relativas ao tempo em que o chamado estiver sob responsabilidade do Cliente e em
homologacao pela area reclamante ndo serdo contabilizadas na contagem dos tempos (por
exemplo: solicitacdo de esclarecimentos adicionais, complementacdao de informagdes do
chamado, etc.);

b) Tempo de solugdo: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA solucione o
incidente ou apresente solucdo de contorno que permita a continuidade do negdcio,
enquanto soluciona o problema definitivamente;

Tal prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de gerenciamento de
chamados e término quando a CONTRATADA disponibilizar solugdo em producdo para o
problema relatado e atualizar o status do chamado na ferramenta, observado o item 2.10.3;

Para incidentes para os quais ndo houver solugdo de contorno e o prazo de correcao requerer
um esfor¢o superior ao limite estabelecido neste SLA ou impactem em questdes de
arquitetura, o que demanda uma avaliagdo mais cuidadosa de impacto, a CONTRATADA
podera apresentar um laudo justificando o esforco superior, e apresentando um novo prazo,
sem ferir o presente acordo de niveis de servico, desde que haja concordancia do
CONTRATANTE;

4.4.1 No momento da triagem do atendimento, definir-se-a qual o tipo de incidente aplicavel, para
fins de apuragdo de prazos-limite;

4.4.2 Os chamados deverao ser abertos e registrados em sistema provido pela CONTRATADA;

4.4.3 Para cada problema reportado deverd ser aberto um chamado. Todos os chamados deverdo

receber um cdodigo de identificacdo e serdo controlados por meio do sistema de informacgdo da

CONTRATADA;

4.4.4 Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera consultar o CONTRATANTE;
4.4.4.1 Um chamado fechado sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem que o problema tenha
sido resolvido devera ser reaberto e os prazos serao contados a partir da abertura original do

chamado;

4.4.5 Os prazos para inicio de atendimento e para solu¢do do problema serdao contados em horas
Uteis, a partir do registro do chamado de suporte técnico na ferramenta da CONTRATADA;

4.4.6 Por necessidade de servico, o CONTRATANTE poderd determinar o escalonamento do
chamado para niveis menores de prioridade;

4.4.6.1 Nesta hipétese, a contagem de prazo dos chamados escalonados sera reiniciada, como
se fosse um novo chamado;
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4.4.6.2 A notificacdo de escalonamento do nivel de prioridade a CONTRATADA podera ser
realizada por oficio ou meio eletrénico, e deverd ser considerada como a (re)abertura do
chamado;

4.4.7 O atendimento devera ocorrer aos dias Uteis, no horario compreendido das 9h as 18h,
conforme fuso-horério de Brasilia;

4.4.8 Apesar da priorizacdo de atendimento eletrénico/telefénico, caso determinado problema
persista e tentativas de solu¢do por meios remotos (como conferéncia telefénica, acesso com
acompanhamento da area de Tl do CONTRATANTE e envio de dump da base de dados, respeitando
a assinatura de termo de confidencialidade) estejam esgotados, a CONTRATADA devera
encaminhar um técnico para avaliagdo local na sede do CONTRATANTE;

4.4.8.1 Nestas hipoteses, eventuais despesas de custeio (tais como deslocamento de técnicos
da CONTRATADA ao local do drgao CONTRATANTE, despesas de transporte, didrias, seguro ou
guaisquer outros custos envolvidos) ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA;

4.4.8.1.1 Excepcionalmente, o custeio serd de responsabilidade do CONTRATANTE caso o
problema identificado comprovadamente nao seja oriundo da ferramenta Channel;

4.5 A prestagao dos servigos contratados engloba o fornecimento de toda a mao de obra que se fizer
necessaria;

4.5.1 A atuacdo dos profissionais devera satisfazer requisitos profissionais em nivel compativel com
as atribuicdes que lhe forem delegadas, sob inteira responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.2 Quando da realizacao dos servicos de manutencao, as eventuais despesas com deslocamento
de técnicos aos locais de reparo dos equipamentos, bem como todas as despesas de transporte,
diarias, tributos, seguros ou qualquer despesa envolvida na execug¢do contratual sdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

4.6 A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE, as quais poderao
efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamado. Cada pessoa cadastrada devera receber
identificacdo e senha que permitam acesso seguro ao sistema, de maneira a evitar uso indevido por
pessoa nao autorizada;

4.7 A CONTRATADA devera oferecer, quando solicitado pelo CONTRATANTE, relatdrios de
acompanhamento de chamados, por meio eletronico, contendo: os nomes dos solicitantes, nomes
dos técnicos que realizaram o atendimento, a descri¢cdo da solugdo adotada e as datas de abertura do
chamado, de atendimento remoto, de atendimento presencial e de conclusao do chamado;

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisdrio dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato e
se dard mediante termo, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados da entrega da fatura/nota
fiscal, com a discriminacdo dos servicos efetivamente realizados;
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5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratudi®em desacordo com as
condigBes pactuadas, podendo, entretanto, se Ihe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com
as deducdes cabiveis;

5.2.1 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quance-m desacordo com as

cificagbes constantes neste instrumento, devendo ser corrigidos/reteitos/substituidos no
ﬁo de 08 (oito) horas, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplica¢do das penalidades;

5.2.2 Eventual instabilidade na prestacao do servigo devera ser suprida no prazo maximo do item
5.2.1, assegurado a CONTRATADA a possibilidade de adogao de eventual solugdo alternativa, neste
prazo, a fim de segurar a continuidade da prestacao do servi¢o, observando o disposto na clausula
4.4 e seguintes;

5.2.3 Em caso de recusa, no todo ou em partc; uo objeto contratado, ficaa CONTRATADA obrigada
a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento dos servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sera concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021 e, no que
couber, da Lei Estadual de n? 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 08 (oito) dias uteis,
contados do recebimento provisério;

5.4 O aceite of™jprovacdao do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pdivicios, defeitos ou disparidades com as especificagdes estabelecidas neste Contrato
e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 10.078/90 — Cédigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA SEXTA — DO PREGO

6.1 O preco mensal estabelecido para plena execuc3o do objeto contratual é de RS 5.881,04 (cinco
mil oitocentos e oitenta e um reais e quatro centavos);

6.1.1 O valor mensal a ser faturado (valor final) sera aquele correspondente ao valor de referéncia,
conforme item 6.1, descontados os eventuais percentuais cabiveis por ndo atendimento dos
indicadores de niveis de servigos previstos no item 4.4;

6.1.1.1 A aplicacdo dos indicadores de desempenho respeitard o seguinte regramento: sera
procedida a glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor total do contrato, no
caso da ndo corregdo de servigos que estejam em desacordo com o contrato e com a proposta
técnica da CONTRATADA, naquilo que ndo divirja deste ajuste;

4.2.2 Para fim de contagem do SLA, dever-se-a considerar o intersticio entre a notificacdo pelo
CONTRATANTE acerca do encerramento do prazo-limite de resolu¢ao de cada chamado e o
efetivo fechamento do respectivo chamado no sistema, observado o disposto no item 4.4.4 e
seu subitem;
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6.2 Da-se ao presente Contrato o valor global de RS 70.572,48 (setenta mil quinhentos e setenta e
dois reais e quarenta e oito centavos), equivalente a prestacdo de servigos pelo periodo de 12(doze)
meses, e equivalente ao periodo total de vigéncia da contratagao;

6.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragées, encargos sociais,
previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugdo do objeto,
transportes de qualquer natureza, depreciagao, aluguéis, administracao, tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronolégica de pagamento, nos termos
disciplinados no art.141 da Lei Federal de n214.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado mensalmente;

7.2.1 a nota fiscal mensal deverd ser apresentada acompanhada de relatério circunstanciado
acerca do cumprimento do acordo de nivel de servigos no més de referéncia, inclusive com juntada
de memédria de cdlculo, para validacdo pelo contratante;

pagamento serd processado mediante apresentagdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal
éﬁva a prestacdo dos servicos e certidGes de regularidade cabiveis, bem como consulta a situacdo
de idoneidade da CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do
TERMO DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacdo indicada no item 7.3, desde que ndo haja pendéncia a ser
regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da
apresentacdo da documentacdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execu¢cdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-do acompanhar da documentacdo probatdria relativa ao recolhimento dos
tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizard a retencdo de impostos ou outras obrigacdes de natureza tributaria,
de acordo com a legislacdo vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentacao oficial de
recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizacdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo
com avariagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.
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7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, ndo serdo considerados
eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do exercicio financeiro do Estado da
Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio
subsequente, decorrentes de circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca de
bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execu¢do dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagdo da despesa, os servicos de contabilidade comunicardo aos 6rgaos da
administragao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores pagos, conforme o disposto no art.
63 da Lei n24.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA — DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 A concessdo de reajustamento ocorrera apds o transcurso do prazo de 01 (um) ano da data do
orcamento estimado pela Administracdo, qual seja, 04 de abril de 2025, mediante aplicacdo do
INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessdo do
reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano serda contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;

8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apds o
prazo de que cuida o item 8.1;

8.1.3 Avariagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos sera realizada por simples
apostila, dispensando a celebragdo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependerd de requerimento da
Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a
documentac¢do que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato,
nas hipoteses do art. 124, I, “d”, ou do art. 135 da Lei Federal n2 14.133, de 2021, deverd ser
formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de
decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei Federal n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de restabelecimento
do equilibrio econémico-financeiro deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogacao nos termos do art. 131, pardgrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021, sob
pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato deverd observar a disposicdo do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante
justificativa, respondera a eventuais pedidos de manuteng¢do do equilibrio econémico-financeiro do
Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso Xl, c¢/c 123, paragrafo Unico da Lei n° 14.133, de
2021);
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8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante
devera ser instaurado quando possivel a redugdo do preco ajustado para compatibiliza-lo ao valor de
mercado ou quando houver diminui¢cdo, devidamente comprovada, dos precos dos insumos basicos
utilizados no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir
especificada:

Cdédigo Unidade
Orcamentaria/Gestora

Destinagdo de

Agéo (P/A/OE) Regiao Recursos (Fonte)

Natureza da Despesa

1.500.0.100.00000
40.101/0021 2002 9900 0.00.00.00 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n? 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n?
14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim,
para a gestdo e fiscaliiacdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a
CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na
execucdo deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizacdo acompanhar e verificar a perfeita execu¢do do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execucdo descritos neste instrumento, e
determinar as providéncias necessarias a corre¢do de falhas, irregularidades e/ou defeitos, sem
prejuizos das san¢des contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros,
guando for o caso;

10.2.3 Promover, com a presenca da CONTRATADA, a verificagdo dos servicos ja efetuados;

10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE,
se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei Estadual de
n214.634/23; art.12, §22 e Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29);
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10.3 A fiscalizacdo, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade
guanto a perfeita execugao do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas,
nao exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

10.4 O CSUTRATANTE poderd recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servigos (&c ndo estejam sendo ou nao tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas
e/ou em conformidade com as condi¢Bes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca
de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servigo censiderado ndo aceitdvel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela
CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitacao ae algum servico, no todo ou em parte, ndo implicard na dilagcdo do prazo
de execucdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE poderad solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo,
os documentos relacionados com a execugdo do presente contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagcdo contratual observard, ainda, as normas e regulamentos internos do
Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a ser publicados para disciplina da matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinag¢Ges contidas na Cladusula QUARTA - do Regime e da forma de execugao
deste contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagao que o originou — que aqui se consideram
literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execucdo contratual de acordo com as especificacbes técnicas e exigéncias
constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e nos turnos e horarios de
expediente do CONTRATANTE, n3o podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente,
atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servicos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em
parte, sendo vedada a subcontratacdo, ainda que parcial, do objeto contratado, conforme reiterado
na clausula 18.2 deste instrumento;

11.4 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao
e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisao e dire¢do da mdo de obra necessaria
para a completa e eficiente execu¢do dos servigos objeto deste contrato;
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11.6 Manter durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigBes exigidas para a contratagao;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solucdo de continuidade durante
todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizacdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descricdo do objeto,
indicacao de quantidades, pregcos unitarios e valor total, competindo ao fornecedor, ainda,
observar, de acordo com a previsao da legislacao tributaria aplicavel, nas hipdteses de retencao
de tributos pelo CONTRATANTE, a necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a
discriminagao das informacdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais
especificos;

11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticGes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugao do contrato;

11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagGes, pelo
CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sic o-¢ xecutados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato ou do
processo de dispensa de licitacdo que o originou, providenciando sua imediata corregao ou realizagao,
sem Onus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do servico;

11.15 Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;
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11.16 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE, ou do fiscal ou do
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condicGes para a mais ampla e completa fiscalizacdo durante a vigéncia
deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso a documentacgdo pertinente e a
execucdo contratual, e atendendo as observacgdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinacdo legal, obriga-
se a:

Fornecer as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o
a

contratada:
conhtratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execucdo do contrato, nos termos e condi¢des previstos na
clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalacdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma
eventualmente necessarios para a execucdo dos servicos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizacao do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais
condigdes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observando os seguintes prazos:



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

12.7.1 A administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a-contarda data da
conclusdo da instrugdo do requerimento sobre o qual deverd se manifestar, admitida a
prorrogagao motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusdo da
instrucdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos de reestabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N.
13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contrata¢do, mantendo-se sigilo e
confidencialidade, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de
proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24
(vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados
em vigor e também no atendimento de requisi¢cGes e determinag¢des do Poder Judiciario, Ministério
Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e
também de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUGCAO

N3ao sera exigida garantia da execuc¢ao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sang¢Oes administrativas previstas nas Leis Federal n9.
14.133/2021 e Estadual n? 14.634/23, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido
processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditdrio e a ampla defesa;

15.2 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

15.2.1 Der cause 7 Inexecuc¢do parcial do contrato;
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15.2.2 Der causJa“éinexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucdo total do contrato;

15.2.4 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

15.2.6 Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.2.8 Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;
15.3 Serdo aplicadas ao responsdvel pelas infragGes administrativas acima descritas as seguintes
sangdes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
gue nado se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei Federal n?
14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
15.2.2,a15.2.4 acima, sempre que ndo se justificar aimposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§49, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas 15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n? 14.133/21);

15.3.4 Multa:

15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.3.4.2 Compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infracGes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;

15.3.4.3 Compensatoéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as
infracGes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infragGes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato;
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15.3.4.5 Serd admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado util do processo
administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a sua instauragao, inclusive a
retengdo provisdria do valor correspondente a estimativa da sancdo de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retencgao provisdria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo
podera exceder ao limite maximo estabelecido no §32 do art. 156 da Lei Federal n2 14.133, de
2021;

15.4 A aplicagdo das san¢Cesprevistas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dang<«ausado ao CONTRATANTE;

15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

15.5.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicagcdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio
e a ampla defesa aa contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle;

15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n?
14.634/23, ou em outras leis de licitagcdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei;
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15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia;

15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21 e da Lei Estadual de
n? 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢Bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo drgdo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-3ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n 2 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

16.3 As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que nao caracterizem alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao do termo aditivo, na forma do artigo 136, da Lei 14.133, de 2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obriga¢gbes de ambas as partes contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE,
guando este nao dispuser de créditos orcamentdarios para sua continuidade ou quando entender

gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdao nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde
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gue haja a notificacdo da contratada pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apéds 2
(dois) meses da data da comunicacdo;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n2 14.133/2021, bem como
de forma consensual, assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

17.2.1 A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei n? 14.133, de
2021);

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administra¢do (art. 138, inciso Il, da Lei n2
14.133, de 2021);

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial (art. 138, inciso lll, da Lei n2 14.133, de 2021);

17.2.2 A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato;

17.2.2.1 Se a operag¢do implicar mudan¢a da pessoa juridica CONTRATADA, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva;

17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

17.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.3.3 Indenizag¢des e multas.

17.4 O contrato poderad ser extinto, ainda:

17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade CONTRATANTE ou
com agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitacdo no processo de contratacdo
direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sdcio com
poder de diregdo, familiar de detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianga que atue na
area responsavel pela demanda ou contratacdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior
no ambito do 6rgdo CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizacdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execugao dos servigos objeto do presente
contrato ndo ensejard, em nenhuma hipdtese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 S3o vedadas a CONTRATADA a subcontrata¢dao de mao de obra e a transferéncia a terceiros da
execucdo dos servigos objeto do presente instrumento;

18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para
ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista, previdencidria ou de cunho indenizatério
gue venha a ser condenado a pagar, na eventual hipdtese de vir a ser demandado judicialmente,
relativamente a execuc¢do do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da
CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicacdo deste instrumento nos termos e condicGes
previstas na Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duividas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execucdo do presente Contrato;

21.2 Ainadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
ou encargos, nao transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Federal n? 14.133, de 2021 e estadual n? 14.634 de 2023 e demais normas federais e estaduais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 12.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante
justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal 14.133/21 e na forma de Lei Estadual de
n2 14.634/23 para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o
equilibrio econémico-financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da
CONTRATADA,;

21.5 N&o caracterizam nova¢do eventuais variagbes do valor contratual resultantes de
reajustamento/revisdo de pregos, de compensac¢Oes financeiras decorrentes das condi¢cbes de
pagamento nele previstas ou, ainda, de alterages de valor em razdo da aplicacdo de penalidades;
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21.6 A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-
se, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado;

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos
legais.

Salvador, 2025.
JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

Sergio de Lima Viola
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestao Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)
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DESPACHO

Considerando a minuta contratual revisada enviada pelo fornecedor (1516621), encaminho este SEI para analise da DCCL.

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 06/05/2025, as 10:52, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.
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Em atenc@o as considera¢des formuladas pela empresa pretensa contratada, esclarecemos o seguinte:

MANIFESTACAO

1. Item 4.3: analise da area demandante (execug@o do objeto em si)

2. Item 4.4: a informacdo sobre atendimento por telefone deve ser analisada pela unidade demandante; relativamente a observagdo sobre o prazo me parece se
tratar de ajuste interno na empresa

3. Item 4.4.8; unidade demandante deve analisar, uma vez que se refere a alteragdo na forma de atendimento;

4. Itens 5.2 e 5.2.1; clausula padrdo do MPBA. Nao entendemos onde entraria a expressdo "comprovadamente"; As previsdes refletem a logica estabelecida pela
sistematica das contratagdes publicas. Ndo entendemos ser possivel o ajuste.

5. Item 5.2.1: Relativamente ao prazo, este deve ser analisado pela unidade demandante;

6. Item 5.2.3: redagdo padrao do MPBA, que se alinha a 16gica das contratagdes publicas. Entendemos ndo haver possibilidade de ajuste;

7. Item 5.4: redagdo padrdo do MPBA, que se alinha a logica das contratagdes publicas. Entendemos ndo haver possibilidade de ajuste;

8. Item 7.3: Recebimento é o ato (interno) da administragdo (do MPBA) que atesta que os servigos foram prestados em conformidade com o contratado. E
disposi¢ao legal que obriga a administragdo publica como condi¢do para pagamento. A redagdo, padrao do MPBA, foi construida com base nos dispositivos da Lei

14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos), e constitui padrao institucional.

9. Item 10.1: Nao vislumbramos possibilidade de ajuste da reda¢do nos termos propostos. Isto pq a comprovagdo a que a contratada se refere eventualmente sera
apurada em processo administrativo especifico e ndo no momento da atuagéo do gestor/fiscal.

10. Item 10.4.1: a redac@o proposta pela empresa néo se alinha com a logica estabelecida para recebimento do objeto contratado (ato da administragdo que habilita
a empresa a receber o pagamento). Ademais, o item € subitem do 10.4, de modo que sua leitura deve ser feita em conjunto com o referido item;

11. Item 10.4.2: a redagdo proposta pela empresa ndo se alinha com a logica estabelecida para recebimento do objeto contratado (ato da administragdo que habilita
a empresa a receber o pagamento);

12. Item 11.8.1: redag@o padrdo do MPBA, elaborada com auxilio da DICOFIN, deve ser analisada pela referida Diretoria;

13. Item 11.10: a redagéo foi elaborada com base na disciplina da responsabilidade civil. A limitagdo aos danos diretos deve ser analisada pela Assessoria Juridica;
14. Ttem 11.14: a unidade deve deliberar sobre a exclusdo ou ndo da referida clausula;

15. Item 11.15: padréo institucional. Entretanto ndo vemos Obice a sua exclusio, a critério da unidade demandante;

16. Item 12.2; corrigido;

17. Item 15:4: a analise sobre a limitagdo ao dano direto deve ser feita pela Assessoria Juridica;

Ante o exposto, remetemos o expediente a Unidade demandante para retorno a empresa pretensa contratada e, conforme o caso, posterior ajuste da minuta por esta
Coordenagdo para analise pela Assessoria Juridica.

Paula Souza de Paula Marques
Assistente de Gestao 111
Coordenagdo de Elaboragdo e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 353.433

seil o

Documento assinado eletronicamente por Paula Souza de Paula - Assistente de Gestdo Ill, em 06/05/2025, as 16:25, conforme Ato Normativo n°®
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MANIFESTACAO

Em aten¢do a manifestagdo 1517857, da Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes, informo o que segue a respeito dos itens numerados
da minuta contratual objeto deste SEI:

1. Item 4.3: a previsdo de atendimento por telefone devera ser retirada da minuta, pois, conforme esclarecido com a empresa prestadora de
servico, esta modalidade de atendimento ndo ocorre mais;

2. Item 4.4: a empresa ndo faz mais atendimento por telefone, entdo a previsdo de atendimento por telefone deve ser retirada. Sugestao de
redagdo para o item 4.4: "Os servigos de suporte técnico e manutencao (corretiva e evolutiva) deverdo ser executados
por meio eletronico (e-mail e acesso ao sistema de acompanhamento de chamados), com observancia ao seguinte acordo de niveis de servigo para o atendimento
e demais regramentos:";

3. Item 4.4.8: este item pode ser retirado, pois ndo ha necessidade da vinda de técnicos pessoalmente a0 MPBA. Se necessario for, ¢ possivel
conceder acesso remoto aos técnico da JExperts;

4. Ttens 5.2 ¢ 5.2.1: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;

5. Item 5.2.1: neste item, excluir a mengdo expressa a oito horas e incluir mengao ao prazos da tabela do item 4.4 da minuta;
6. Item 5.2.3: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;

7. Item 5.4: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;

8. Item 7.3: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;

9. Item 10.1: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;

10. Item 10.4.1: a empresa esta de acordo sobre manter a reda¢do proposta pelo MPBA;

11. Item 10.4.2: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;

12. Item 11.8.1: ¢

13. Item 11.10: a empresa esta de acordo sobre manter a redagéo proposta pelo MPBA;

14. Item 11.14: alterar para a redagdo "11.14 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus

prepostos";

15. Item 11.15: a empresa esta de acordo sobre manter a redagdo proposta pelo MPBA;
16. Item 12.2; corrigido;
17. Item 15:4: a

Por fim, colo a esta manifestacdo a impressdo do e-mail que contém a mensagem de acordo da empresa fornecedora.

@ Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 06/05/2025, as 17:58, conforme
assinatura Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.
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[5 Outlook

Re: Minuta de contrato para validacao - URGENTE

De Barbara da Silva <barbara.silva@jexperts.com.br>
Data Ter, 06/05/2025 15:35
Para Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

Cc compliance@jexperts.com.br <compliance@jexperts.com.br>; Fabiana Costa do Nascimento Mesquita
<fabiana.nascimento@mpba.mp.br>

Boa tarde,

Certo, de acordo.
Fico no aguardo das préximas atualizagdes.

Atenciosamente,

Barbara da Silva
Analista Administrativo

Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama - 6° andar
CEP 88030-911 - Florianépolis - SC

www.jexperts.com.br
+55 48 3025-7547

Este e-mail e seus anexos podem incluir informacao confidencial e de propriedade restrita da JExperts Tecnologia S.A. O
conteudo deste e-mail e de seus anexos ndo podem ser reproduzidos, copiados, distribuidos, publicados ou modificados por

terceiros sem a prévia autorizacéo por escrito da JExperts Tecnologia S.A.

Em ter., 6 de mai. de 2025 as 14:39, Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>
escreveu:
Prezados,

Dando continuidade a nossa conversa, apontamos sobre o arquivo revisado:

Item 4.3: analise da area demandante (execucdo do objeto em si) - A parte de telefone sera
retirada.

Item 4.4: a informacdo sobre atendimento por telefone deve ser analisada pela unidade
demandante; relativamente a observag¢do sobre o prazo me parece se tratar de ajuste interno na
empresa - a empresa nao faz mais atendimento por telefone, certo? Entao esta parte sera
retirara. A mengdo expressa das oito horas sera retirada para mencionar a tabela do item 4.4,
que tem varios prazos

about:blank 1/6
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Iltem 4.4.8; unidade demandante deve analisar, uma vez que se refere a alteragdao na forma de
atendimento; - o item 4.4.8 sera excluido, pois técnicos ndo vém pessoalmente ao MPBA.

Itens 5.2 e 5.2.1; cldusula padrdao do MPBA. Ndo entendemos onde entraria a expressao
"comprovadamente"; As previsdes refletem a logica estabelecida pela sistematica das contratacdes
publicas. Ndo entendemos ser possivel o ajuste. - OK.

Iltem 5.2.1: excluir-se-d8 a mengao expressa a oito horas e incluir-se-a meng¢ao ao prazos da tabela
do item 4.4.

Item 5.2.3: redacdo padrdo do MPBA, que se alinha a ldgica das contrataces publicas.
Entendemos nao haver possibilidade de ajuste.

Item 5.4: redacdo padrdao do MPBA, que se alinha a ldgica das contratacdes publicas. Entendemos
ndo haver possibilidade de ajuste.

Item 7.3: Recebimento é o ato (interno) da administracao (do MPBA) que atesta que os servigos
foram prestados em conformidade com o contratado. E disposi¢do legal que obriga a
administracdo publica como condicdo para pagamento. A redacdo, padrdao do MPBA, foi construida
com base nos dispositivos da Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licita¢cdes e Contratos), e constitui
padrdo institucional.

Item 10.1: Nao vislumbramos possibilidade de ajuste da redagdo nos termos propostos. Isto pq a
comprovacgao a que a contratada se refere eventualmente serd apurada em processo
administrativo especifico e ndo no momento da atuagdo do gestor/fiscal.

Item 10.4.1: a redacdo proposta pela empresa ndo se alinha com a légica estabelecida para
recebimento do objeto contratado (ato da administracdo que habilita a empresa a receber o
pagamento). Ademais, o item é subitem do 10.4, de modo que sua leitura deve ser feita em
conjunto com o referido item.

Item 10.4.2: a redacdo proposta pela empresa nao se alinha com a ldgica estabelecida para
recebimento do objeto contratado (ato da administragao que habilita a empresa a receber o
pagamento).

Item 11.8.1: estamos aguardando opinativo da nossa diretoria de finangas;

about:blank 2/6
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Iltem 11.10: a redagdo foi elaborada com base na disciplina da responsabilidade civil. Como hd uma
urgéncia em relagao a demanda, ha alguma margem para alinhamento e manutengao do teor
original da nossa redacdo?

Item 11.14: redagao original e sugestdo da empresa em andlise pela coordenag¢do da CGE;

Item 11.15: padrdo institucional. Mesma consideragao sobre o uso do termo "comprovadamente"
anteriormente ja apresentado neste e-mail

Item 12.2; corrigido; OK

Item 15:4: em anadlise pela nossa assessoria juridica.

E 0 que temos até o momento. Mantemos contato para as atualizagdes.
Sobre o que ja foi posto até aqui, de acordo?
Grata,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestao Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667

De: Barbara da Silva <barbara.silva@jexperts.com.br>

Enviado: terca-feira, 6 de maio de 2025 11:13

Para: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

Cc: compliance@jexperts.com.br <compliance@jexperts.com.br>; Fabiana Costa do Nascimento Mesquita

<fabiana.nascimento@mpba.mp.br>
Assunto: Re: Minuta de contrato para validagdo - URGENTE

Oi Elvira,
As marcacgdes sem comentarios, peco que desconsidere.

Em caso de urgéncia, vocé pode me ligar no celular pessoal: (48) 99182-2800 — estou
disponivel das 08h30 as 13h00 e das 14h30 as 18h00.

Grata!

Atenciosamente,

Barbara da Silva
Analista Administrativo

about:blank 3/6
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Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama - 6° andar
CEP 88030-911 - Floriandpolis - SC

www.jexperts.com.br
+55 48 3025-7547

Este e-mail e seus anexos podem incluir informagao confidencial e de propriedade restrita da JExperts Tecnologia S.A. O
conteudo deste e-mail e de seus anexos ndo podem ser reproduzidos, copiados, distribuidos, publicados ou modificados por
terceiros sem a prévia autorizagéo por escrito da JExperts Tecnologia S.A.

Em ter., 6 de mai. de 2025 as 11:02, Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

escreveu:
Obrigada pelo envio, Barbara.

Ha marcacbes em amarelo no arquivo que ndo estdo com comentarios. O que significa?

Outra coisa: considerando o tempo curto, solicito um contato de telefone para o qual possamos
ligar por causa da urgéncia (este contrato tem que sair nesta semana (de 05 a 09/04).

Grata,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestao Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667

De: Barbara da Silva <barbara.silva@jexperts.com.br>

Enviado: terca-feira, 6 de maio de 2025 09:59

Para: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>
Cc: compliance@jexperts.com.br <compliance@jexperts.com.br>
Assunto: Re: Minuta de contrato para valida¢ao - URGENTE

Bom dia, Elvira. Tudo bem?
Encaminho em anexo a minuta revisada pelo nosso Juridico.
Fico a disposicdo para quaisquer esclarecimentos e no aguardo de seu retorno.

Atenciosamente,

Barbara da Silva
Analista Administrativo

Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama - 6° andar
CEP 88030-911 - Floriandpolis - SC

WWWw.jexperts.com.br
+55 48 3025-7547

Este e-mail e seus anexos podem incluir informacéo confidencial e de propriedade restrita da JExperts Tecnologia S.A. O
conteudo deste e-mail e de seus anexos ndo podem ser reproduzidos, copiados, distribuidos, publicados ou modificados por
terceiros sem a prévia autorizagéo por escrito da JExperts Tecnologia S.A.
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about:blank

Em seg., 5 de mai. de 2025 as 13:20, Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>
escreveu:
Prezados,

Gostaria de anotar que o contrato MPBA-JExperts ird prever a prorrogacao de prazo de
vigéncia.

O item 3.1 sera alterado para prever a prorrogacao.
Atc,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestdo Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667

De: Barbara da Silva <barbara.silva@jexperts.com.br>

Enviado: segunda-feira, 5 de maio de 2025 10:09

Para: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

Cc: compliance@jexperts.com.br <compliance@jexperts.com.br>; Eliana Rocha

<eliana.rocha@jexperts.com.br>
Assunto: Re: Minuta de contrato para validagdo - URGENTE

Bom dia, Elvira! Tudo bem?

A minuta ja esta em validacdo pelo nosso Juridico. Retornaremos assim que o processo for
finalizado.

Atenciosamente,

Barbara da Silva
Analista Administrativo

Rodovia SC-401, 600 Ed. Alfama - 6° andar
CEP 88030-911 - Floriandpolis - SC

www.jexperts.com.br
+55 48 3025-7547

Este e-mail e seus anexos podem incluir informagéo confidencial e de propriedade restrita da JExperts Tecnologia S.A. O
conteudo deste e-mail e de seus anexos ndo podem ser reproduzidos, copiados, distribuidos, publicados ou modificados por
terceiros sem a prévia autorizacéo por escrito da JExperts Tecnologia S.A.

Em seg., 5 de mai. de 2025 as 10:05, Elvira De Oliveira Costa Neta
<elvira.neta@mpba.mp.br> escreveu:
Prezados,

Reitero email de pedido de validagdao da minuta do contrato da Jexperts com o MPBA.
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about:blank

Re: Minuta de contrato para validagdo - URGENTE — Elvira De Oliveira Costa Neta — Outlook
Grata,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestdo Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667

De: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>
Enviado: quarta-feira, 30 de abril de 2025 15:36

Para: compliance@jexperts.com.br <compliance@jexperts.com.br>
Assunto: ENC: Minuta de contrato para validagdo

Prezados,

A pedido de Eliana, encaminho a minuta do contrato com o MPBA para validacao.

Temos urgéncia para validacdo porque temos que assinar o contrato na semana que vem.

Grata,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestdo Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667

De: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

Enviado: quarta-feira, 30 de abril de 2025 15:03

Para: Eliana Rocha <eliana.rocha@jexperts.com.br>; Barbara da Silva
<barbara.silva@jexperts.com.br>

Cc: Fabiana Costa do Nascimento Mesquita <fabiana.nascimento@mpba.mp.br>
Assunto: Minuta de contrato para validag¢ao

Prezadas,

Encaminho a minuta do contrato a ser celebrado entre a JExperts e o MPBA.
Aguardamos validagdo.

Atenciosamente,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestdo Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667
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DESPACHO

Considerando a Manifestagdo CEACC (1517857), encaminho este SEI para analise da Assessoria Juridica, sobretudo no tocante aos itens 13 e
17 daquela manifestagao.

seil o

Documento assinado eletronicamente por Elvira De Oliveira Costa Neta - Assistente Técnico Administrativo, em 06/05/2025, as 18:27, conforme
Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site h ntrol xtern
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 mformando o cod|go venflcador 151 8202 eo codlgo CRC F74D1A76

19.09.00851.0009281/2025-98 1518202v2
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ENC: Davida sobre retencao de tributos. urgente. contratacao.

De Fredson Delgado da Silva <fredson.silva@mpba.mp.br>
Data Qua, 07/05/2025 16:39
Para Fabiana Costa do Nascimento Mesquita <fabiana.nascimento@mpba.mp.br>

[ 1 anexo (150 KB)

Orientacdo DICOFIN 002-2022 Estabelecer procedimentos para envio por e-mail de consultas, pedidos, orienta¢des, duvidas
e sugestdes a DICOFIN 1.pdf;

De: Luis Augusto Ferreira dos Santos <luis.ferreira@mpba.mp.br>

Enviado: quarta-feira, 7 de maio de 2025 15:42

Para: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

Cc: Fredson Delgado da Silva <fredson.silva@mpba.mp.br>; Maria Rosineide Sales Afonso
<maria.sales@mpba.mp.br>; DICOFIN <dir.financas@mpba.mp.br>

Assunto: RE: Duvida sobre retencdo de tributos. urgente. contratagdo.

Prezada Elvira,

Boa tarde,

Preliminarmente, em atencdao ao e-mail encaminhado abaixo, identificamos que, conforme consta na
"Orientagdo DICOFIN 002/2022", que disciplina o procedimento de consultas a DICOFIN, a érea
demandante, CGE, cumpriu corretamente o procedimento, de consulta para aspectos tributdrios, ao
dirigir o pleito ao e-mail institucional para esse fim, o dir.financas@mpba.mp.br .

Assim, em continuidade ao atendimento, constata-se que partiu da CGE mensagem anexada abaixo,
com pedido de urgéncia, e também verifica-se que a origem se dd na necessidade de revisao de
minuta contratual, em andamento, requerendo andlise tributaria de itens, que foram
compartilhados na mensagem, sem anexos (objeto da demanda e escopo de analise).

Ciente do pedido de urgéncia, a presente demanda foi classificada como “atendimento em
prioridade”, suspendendo as rotinas dessa Coordenagao, até sua conclusdao (a saber: outras
respostas de Consultas Técnicas Demandadas, em fila de atendimento, bem como as rotinas de
Contabilizagdes e Conciliagdes Mensais, com prazo certo, por imposi¢dao do Fiplan, e as Escrituragdes
do IR no e-CAC).

Copiamos a seguir o teor da demanda, para melhor compreensdo da resposta, a pergunta feita
(“Podemos manter ou é oportuno incluir mencdo sobre responsabilizacdo do MPBA?")



“A empresa questionou a cldusula abaixo:

11.8.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicara na responsabilizacdo deste, em
hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela CONTRATADA;

O comentario da empresa foi, abre aspas:

“Se a contratante retiver o tributo se torna responsavel pelo repasse ao drgdo competente caso ocorra a
retencdo e ndo haja o repasse a responsabilidade sera da contratada”.

A duvida é sobre como sdo realizados os processos de substituicdo tributaria e como delimitar a nossa
responsabilidade nestes casos.

A minuta contratual foi feita como estd neste e-mail e passou pela ATJ assim. Podemos manter ou é
oportuno incluir menc¢do sobre responsabilizacdo do MPBA?

Aguardamos andlise”.

Isso posto, segue a resposta.

Entendemos que o assunto “responsabilidade tributaria” extrapola o escopo de analise da
Contabilidade Fiscal e Tributaria, pois se enquadra no rol de competéncias do dominio profissional da
area de Direito. Nesse sentido, apresentaremos a seguir os aspectos bdasicos que sdo cabiveis a
analise contdbil, sem prejuizo de que a CGE, demandante da consulta, possa provocar a area juridica
para fundamentacdo adequada desse assunto, se assim julgar necessdrio para sua suficiente
compreensao.

Cabe iniciar verificando que, no caso do MP-BA, no papel de contratante, é possivel admitir que ele
se enquadre como sujeito passivo responsavel tributario, numa condicdo de “terceiro vinculado ao
fato gerador”, respondendo solidaria, subsididria ou substitutivamente pela exigéncia do tributo.

A respeito da solidariedade, comumente observada nos casos em que os CTMs especificam, para o
recolhimento do ISSQN, o CTN, Cdédigo Tributario Nacional, Lei n2 5.172, de 25 de outubro de 1966,
afirma que ela ndo comporta beneficio de ordem, conforme consta no inciso Il, do art 124:

Art. 124. S3o solidariamente obrigadas:

| - as pessoas que tenham interesse comum na situacdo que constitua o fato gerador da obrigacdo
principal;

Il - as pessoas expressamente designadas por lei.

Paragrafo unico. A solidariedade referida neste artigo ndo comporta beneficio de ordem.

CTN, Codigo Tributario Nacional

Por outro lado, no que concerne a responsabilidade tributaria por substituicdo, tendo como
exemplos frequentes nos contratos do MP-BA, a situacdo da atribuicdo de responsabilidade pelo
pagamento das Contribui¢cdes Previdencidrias, verifica-se a aplicacdo da retencdo tributdria, que é
procedimento dos Fiscos dos Entes Federativos, e que requer comando expresso na Legislacao
Tributdria, consoante assim especifica o Cédigo Tributario Nacional, no inciso I, do art 121 e também
no art 128, a qual transfere ao responsdvel a obrigacdo de recolher o tributo devido pelo
contribuinte. Nesse caso, ndo se pode considerar a solidariedade.

Art. 121. Sujeito passivo da obrigacdo principal é a pessoa obrigada ao pagamento de tributo ou
penalidade pecuniaria.
Paragrafo Unico. O sujeito passivo da obrigacdo principal diz-se:



| - contribuinte, quando tenha relacdo pessoal e direta com a situagdo que constitua o respectivo fato
gerador;

Il - responsavel, quando, sem revestir a condicdo de contribuinte, sua obrigacdo decorra de disposicdo
expressa de lei.

CTN, Cédigo Tributario Nacional

Art. 128. Sem prejuizo do disposto neste capitulo, a lei pode atribuir de modo expresso a responsabilidade
pelo crédito tributdrio a terceira pessoa, vinculada ao fato gerador da respectiva obrigacdo, excluindo a
responsabilidade do contribuinte ou atribuindo-a a éste em carater supletivo do cumprimento total ou
parcial da referida obrigacao.

CTN, Cddigo Tributario Nacional

E é de particular atencdo, observar ainda o que determina o art 123, do CTN, considerando o caso
em questdo, a respeito do momento de elaboragdo das minutas dos contratos, ao tratar do
impedimento em modificar o que ela define como responsabilidade do sujeito passivo, no art 121.

Art. 123. Salvo disposi¢cdes de lei em contrario, as convengGes particulares, relativas a responsabilidade
pelo pagamento de tributos, ndo podem ser opostas a Fazenda Publica, para modificar a defini¢do legal do
sujeito passivo das obrigacdes tributarias correspondentes.

CTN, Cédigo Tributario Nacional

Dessa forma, a retencgdo tributdria, ndo se configura em ato discricionario do contratante, e uma vez
obrigada por comando legal, implica imposicdo de reter e recolher o valor do tributo ao 6rgao
competente (salvo o disposto no art 141, CTN, e as hipdteses em que ndo haverd retengdo). A
redacao da contestagdo da empresa, disponibilizada na mensagem, aponta para tal aspecto do
recolhimento, também obrigatério, sob pena, para a contratante, de aplicacdo de acréscimos legais
ou ainda outras consequéncias, do ndo repasse de tributo.

Com base nesses pontos, observamos que é prudente o questionamento feito (“Podemos manter ou
é oportuno incluir mengdo sobre responsabilizagdo do MPBA?”) e sugerimos que seja avaliado, junto
ao setor juridico, se a redacdo abaixo seria mais adequada, pois entendemos que faltou citar o
recolhimento, etapa obrigatdria, bem como a indispensavel previsdo legal.

att,

Luis F.

A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE, e seu recolhimento aos 6rgaos
competentes, conforme previsao na Legislagao Tributdria, ndo implicard a responsabilizacao
deste, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela CONTRATADA.

Coordenacado de Contabilidade, Custos e Finangas (CCCF)
Diretoria de Contabilidade e Financas (DICOFIN / SGA)
tel.: 71-3103-0639 ou via Teams

www.mpba.mp.br



De: DICOFIN <dir.financas@mpba.mp.br>

Enviado: terca-feira, 6 de maio de 2025 14:40

Para: Luis Augusto Ferreira dos Santos <luis.ferreira@mpba.mp.br>

Cc: Fredson Delgado da Silva <fredson.silva@mpba.mp.br>

Assunto: ENC: Duvida sobre retencdo de tributos. urgente. contratacao.

Prezado Luis,

Segue pedido para providéncias e resposta ao demandante, por gentileza.

Atenciosamente,

Arilma Luiza Borges

Apoio Administrativo

Diretoria de Contabilidade e Financas - DICOFIN
Ministério Publico do Estado da Bahia

Tel.: (71) 3103-0195

De: Elvira De Oliveira Costa Neta <elvira.neta@mpba.mp.br>

Enviado: terca-feira, 6 de maio de 2025 13:41

Para: DICOFIN <dir.financas@mpba.mp.br>

Cc: Fredson Delgado da Silva <fredson.silva@mpba.mp.br>; Paula Souza de Paula <paula.paula@mpba.mp.br>
Assunto: Duvida sobre retencdo de tributos. urgente. contratagao.

Prezados,

Estamos com uma contratagdo aqui sobre a qual a empresa questionou a minuta do contrato. Temos
urgéncia nesta contratacdo por necessidade de assinar o contrato até sexta-feira (09/04).

A empresa questionou a clausula abaixo:

11.8.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizacdo deste,
em hipétese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

O comentario da empresa foi, abre aspas:

"Se a contratante retiver o tributo se torna responsavel pelo repasse ao érgdo competente caso
ocorra a retencdo e nao haja o repasse a responsabilidade sera da contratada".

A duvida é sobre como sado realizados os processos de substituicdo tributaria e como delimitar a
nossa responsabilidade nestes casos.

A minuta contratual foi feita como esta neste e-mail e passou pela ATJ assim. Podemos manter ou é
oportuno incluir mencgao sobre responsabilizacdo do MPBA?



Aguardamos analise.
Atc,

Elvira Costa

Coordenadoria de Gestdo Estratégica
Ministério Publico do Estado da Bahia
Tel.: (71) 3103-0667
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Prezados ,

Em anexo resposta da DICOFIN a respeita da divida sobre retengao de tributos. 1520201

seil o

assinatura

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Costa do Nascimento Mesquita - Gestora Administrativa Ill, em 07/05/2025, as 16:53,
assingtura conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

! A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
%+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1520210 e o codigo CRC 87159CC4.

19.09.00851.0009281/2025-98 1520210v2



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

MANIFESTACAO

Registramos nos autos do presente que procedemos com os ajustes das redagdes dos itens 4.3, 4.4, 5.2.1, 11.14 e 12.2, bem assim procedemos com a exclusdo
do item 4.8 em sua integralidade (item e subitens).

Deixamos de anexar a minuta ajustada no momento em razdo da possibilidade de novos ajustes apds a manifestagdo da Assessoria Juridica acerca dos itens
11.8.1 e 15.4 do instrumento de contrato originariamente aprovado.

Paula Souza de Paula Marques
Assistente de Gestao 111
Coordenagao de Elabora¢do e Acompanhamento de Contratos e Convénios
Diretoria de Contratos, Convénios e Licitagdes
Matricula 353.433

seil o

Documento assinado eletronicamente por Paula Souza de Paula - Assistente de Gestao Ill, em 07/05/2025, as 17:31, conforme Ato Normativo n°
047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
eletrénica

! A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
f4 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1520377 e o cddigo CRC 1EE2B782.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

PROCEDIMENTO SEI N° 19.09.00851.0009281/2025-98

PARECER

INTERESSADO (A): CGE
ESPECIE: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

EMENTA: INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS E EXCLUSIVOS DE
ATUALIZACAO TECNOLOGICA, MANUTENCAO CORRETIVA, EVOLUTIVA E SUPORTE TECNICO A
PLATAFORMA CHANNEL, PARA 35 (TRINTA E CINCO) LICENCAS DE USO DO SISTEMA. ANALISE DA
MINUTA CONTRATUAL. APONTAMENTOS DO PRETENSO CONTRATADO. ASPECTOS DE COMPETENCIA DA
DCCL, DICOFIN E ATJ/SGA. PELA MANUTENCAO DO ITEM 15.4. PELA EXCLUSAO DO ITEM 11.8.1. REFLEXOS
NAS MINUTAS PADRONIZADAS. RECOMENDAGAO.

PARECER N°. 337/2025

L. RELATORIO

Trata-se de procedimento instaurado pela CGE, com vistas a viabilizar a contratagdo da empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, inscrita no
CNPJ sob 0 n° 05.231.453/0001-42, para a contratagdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutengdo corretiva,
evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema, conforme condigdes do termo de referéncia.

Registre-se que o presente expediente foi objeto de anterior analise juridica promovida por esta ATJ/SGA, oportunidade em que restou exarado o
parecer n° 328/2025 (doc. SEI 1514035), que concluiu pelo seguinte:

IV - CONCLUSAO

Ante o exposto, resguardada a conveniéncia e oportunidade da Administragdo, e considerando que a defini¢do das especificidades de cunho técnico
se insere entre as competéncias da unidade demandante, esta Assessoria Técnico-Juridica se manifesta pela regularidade juridica da inexigibilidade
de licitagdo em epigrafe, desde que sejam previamente observadas as seguintes recomendagdes:

que a unidade interessada traga aos autos maiores esclarecimentos quanto a compatibilidade de prego, a fim de evidenciar a semelhanca entre a presente
demanda e as contratagdes previamente estabelecidas com outros contratantes;

que a unidade interessada providencie a juntada dos extratos que demonstram a inexisténcia de registros negativos junto ao CEIS ¢ CNEP, em
cumprimento ao que determina o art. 91, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021;

que a CGE confirme sua pretensdo em firmar contrato sem a possibilidade de prorrogagéo de vigéncia, considerando as caracteristicas da demanda ora
analisada. Em caso de revisdo da previsdo, reitere-se a necessidade de ajuste da minuta, em conjunto com a DCCL.

Pontue-se, ainda que, tendo em vista o teor procedimental das recomendagdes ali langadas, bem como a proximidade da data pretendida para
celebragdo do ajuste, restou dispensado o retorno dos autos, salvo se suscitada nova indagagdo de cunho juridico.

Da evolugdo dos autos, observa-se a juntada de elementos tendentes a atender as recomendagdes consignadas nos autos, conforme se observa da
manifestagdo CGE vinculada ao doc. SEI 1515188. Em relacgdo ao tema, reitere-se o posicionamento desta Assessoria no sentido de que os registros anteriormente
feitos possuiam cunho exclusivamente sugestivo, cabendo a unidade interessada a ulterior decisdo quanto a seu acolhimento. Sendo assim, a presente
manifestacio nio promovera a analise relativa as modificagées eventualmente empreendidas pela CGE, as quais se inserem no Ambito de competéncia da
aludida unidade.

As evidéncias constantes dos docs. SEI 1516104 e 1516129 revelam que houve a veiculagdo do ato de autorizagdo da contratagdo direta n°
78/2025. Ato continuo, foi submetida a minuta de contrato para assinatura pelo pretenso contratado, oportunidade em que este registrou suas consideragdes a
respeito do instrumento, na forma do doc. SEI 1516621.

Parte majoritaria dos apontamentos foram respondidos pela DCCL, que suscitou ainda a necessidade de manifestacdo da CGE, ATJ e
DICOFIN a respeito de determinados aspectos. A CGE se pronunciou no doc. SEI 1518061, de onde se extrai que restam pendentes de analise os itens 12
(a cargo da DICOFIN) e 17 (sob a responsabilidade da ATJ).

A DICOFIN se pronunciou quanto ao aspecto de sua competéncia, conforme se observa do doc. SEI 1520201. Em sintese, a unidade apresentou
os fundamentos especificos que subsidiam a retengéo tributaria, e a responsabilidade tributaria assumida pelo contratante em decorréncia de tal obrigagdo. Em sua
conclusdo, destacou:



Com base nesses pontos, observamos que ¢ prudente o quesonamento feito (“Podemos manter ou € oportuno incluir mengéo sobre
responsabilizagdo do MPBA?”) e sugerimos que seja avaliado, junto ao setor juridico, se a redagdo abaixo seria mais adequada, pois entendemos
que faltou citar o recolhimento, etapa obrigatdria, bem como a indispensével previsdo legal.

A eventual retengéo de tributos pelo CONTRATANTE, e seu recolhimento aos érgdos competentes, conforme previsdo na Legislagao
Tributaria, ndo implicara a responsabilizagdo deste, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela CONTRATADA.

Apds tais pronunciamentos, os autos foram remetidos a esta Assessoria para as devidas providéncias.

E o relatério.

1I. FUNDAMENTOS JURIDICOS

IL.I - Do apontamento relativo ao item 15.4 da minuta do contrato

Da leitura dos documentos vinculados ao processo, observa-se que o item 17 do doc. SEI 1517857 versa a respeito do dispositivo 15.4 da minuta
do contrato, que assim disciplina:

15.4 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagio integral do dano causado ao
CONTRATANTE;

Registre-se ndo haver maiores elabora¢des na minuta criticada pelo pretenso contratado, de modo que nao ¢ possivel compreender, de modo
detalhado, qual ¢ o motivo de sua objecdo, ou qual seria a proposta de redacdo substitutiva. Houve, tdo somente, a aposi¢ao do comentario “dano direto” sobre o
aludido dispositivo. Entende-se, entdo, que a pretensdo da empresa ¢ limitar o alcance da obrigagdo de reparagdo apenas dos danos diretos causados a
Administragao.

Quanto ao tema, de logo, urge consignar que o teor da minuta replica exatamente o disposto no art. 156, § 9° da Lei n°® 14.133/2021:
Art. 156. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sangdes:
()

§ 9° A aplicagdo das sangdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagio de reparagio integral do dano causado a
Administragdo Piblica.

A luz do principio da legalidade, a Administragio somente pode atuar dentro das margens autorizadas pelo contetido normativo. Neste sentido, se
a lei de regéncia nio fez restriciio ou limitaciio a obrigaciao de reparacio de danos causados ao ente contratante, niio cabe ao administrado elaborar
interpretacio que limite tal abrangéncia.

Mister consignar, ainda, que a possibilidade de instaurar processo sancionatorio em desfavor de seus contratados ¢ prerrogativa resguardada a
Administragdo, exatamente em virtude do dever de resguardo ao indisponivel direito publico. E dizer, portanto, que o gestor publico néo deve flexibilizar, de
modo desarrazoado, institutos juridicos estabelecidos para proteger a Administragao.

Ademais, mister consignar que a reparacio referida no aludido dispositivo somente se impora ao término de competente processo de
reparacio de danos, no qual havera a verificacio da materialidade e autoria da conduta infratora. No bojo de tal procedimento, portanto, o eventual
processado apresentara os elementos de defesa, oportunidade em que podera desconstituir as alegagdes que entenda ndo ter dado causa.

Por todo o exposto, entende-se ndo ser vidvel a alteragdo do item referenciado, manifestando-se a ATJ/SGA pela manutencio da redacio
originalmente conferida ao dispositivo 15.4 da minuta do contrato administrativo.

ILII - Do apontamento relativo ao item 11.8.1 da minuta do contrato - Analise DICOFIN

Verifica-se que o aspecto anotado no item 12 do doc. SEI 1517857, relativo ao dispositivo 11.8.1 da minuta do contrato, foi analisado pela
DICOFIN, oportunidade em que restou acolhida a objecio apresentada pelo pretenso contratado e sugerida a alteracdo do instrumento padrio conforme
0 que segue:

A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE, e seu recolhimento aos 6rgéos competentes, conforme previsdo na Legislagdo
Tributaria, ndo implicara a responsabiliza¢ao deste, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela CONTRATADA.

Quanto ao tema, mister salientar que as analises pertinentes a sistematica de recolhimento de tributos se inserem entre as competéncias da
DICOFIN, tendo havido o esclarecimento dos fundamentos especificos na manifestagdo vinculada ao doc. SEI 1520201.

Precisamente quanto a sugestao de alteragio da redagdo conferida ao item 11.8.1, embora néo se vislumbre, de logo, inadequacéo juridica em seu
teor, esta Assessoria se inclina ao entendimento de que, no presente caso, a simples exclusio do dispositivo parece ser a melhor solu¢do para a celeuma
imposta.



Isso porque, conforme mencionado pela propria DICOFIN, a hipotese de retengao tributaria, e posterior recolhimento aos entes correspondentes,
decorre de imposi¢do legal. Assim, a eventual exclusdo do item 11.8.1 da minuta do contrato ndo implica risco adicional a Administragdo, na medida em que tais
procedimentos deverdo manter observancia ao regramento especifico relacionado ao tema.

Tanto assim que, da pesquisa realizada por esta ATJ/SGA, ndo se encontrou correspondéncia ao item 11.8.1 nos instrumentos atualmente

padronizados no Ambito da Advocacia-Geral da Unido! e Procuradoria Geral do Estado da Bahia?. Em tais documentos, ha, tdo somente, a previsao pertinente ao
dispositivo 11.8 da minuta padronizada neste MPBA.

Pelo exposto, entdo, a luz dos elementos técnicos suscitados pela DICOFIN, manifesta-se a ATJ/SGA pela modificacdo da minuta do
contrato administrativo para exclusiio de seu item 11.8.1.

Quanto ao tema, destaque-se a necessidade de que a DCCL adote as providéncias necessarias para a analise e adequacdo do referido trecho no(s)
instrumento(s) contratual(is) padronizado(s) em uso neste MPBA.

III. CONCLUSAO

Ante o exposto, resguardada a conveniéncia e oportunidade da Administragdo, esta Assessoria Técnico-Juridica opina:

a. Pela manutengdo da redagdo originalmente conferida ao dispositivo 15.4 da minuta do contrato administrativo vinculado ao presente
expediente, pelos motivos supra expostos;

b. A luz dos elementos técnicos suscitados pela DICOFIN, pela modificagdo da minuta do contrato administrativo para exclusdo de seu item
11.8.1.

Reitere-se a necessidade de que a DCCL adote as providéncias necessarias para a analise e adequacdo do referido trecho no(s) instrumento(s)

contratual(is) padronizado(s) em uso neste MPBA.

E o parecer, s.m.j. Encaminhe-se 4 Superintendéncia de Gestio Administrativa para deliberagdo.

Salvador, data da assinatura eletronica.

Bel’. Maria Paula Simées Silva
Assessora de Gabinete/SGA
Mat. 355.047

Bel”. Carla Baido Dultra
Gestora Administrativa IV
ATIJ/SGA
Mat. 355.204

! Advocacia-Geral da Unido. Modelos da Lei n® 14.133/21 para Contratagio Direta. Acessivel em:
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/contratacao-direta; Ultimo acesso em 08 de maio de 2025;

de 2025,

a—

_;E" d Documento assinado eletronicamente por Maria Paula Simoes Silva - Assessora de Gabinete, em 08/05/2025, as 15:01, conforme Ato Normativo
assinatura n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

a—

_3@" d Documento assinado eletronicamente por CARLA BAIAO DULTRA - Gestora Administrativa IV, em 08/05/2025, as 15:32, conforme Ato Normativo
assinatura n° 047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

! A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 1521441 e o codigo CRC B3EF5DF9.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

A DCCL/Coordenagio de Elaboracio e Acompanhamento de Contratos e Convénios,

DESPACHO

Acolho o Parecer n® 337/2025 da Assessoria Técnico-Juridica, pelos seus fundamentos, e autorizo a contratagdo da empresa Jexperts
Tecnologia S.A, inscrita no CNPJ sob o n° 05.231.453/0001-42, para a prestacdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo tecnologica,
manutengdo corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso do sistema, conforme as condi¢des do termo de
referéncia, contudo, deverdo ser cumpridas as seguintes diligéncias:

a. Pela manutengdo da redag@o originalmente conferida ao dispositivo 15.4 da minuta do contrato administrativo vinculado ao presente
expediente, pelos motivos supra expostos;

b. Exclusdo do item 11.8.1 da minuta contratual, a luz dos elementos técnicos apresentados pela DICOFIN.

Ademais, reitere-se a necessidade de adogdo das providéncias necessarias para andlise ¢ adequagdo do referido trecho no(s) instrumento(s)
contratual(is) padronizado(s) em uso neste MPBA.

Ante o exposto, encaminhe-se o presente expediente para conhecimento e adogdo das providéncias pertinentes.

ANDRE LUIS SANT’ANA RIBEIRO
Superintendente de Gestdo Administrativa

seil o

assinatura

Documento assinado eletronicamente por André Luis Sant Ana Ribeiro - Superintendente, em 08/05/2025, as 18:36, conforme Ato Normativo n°
047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

eletrénica

! A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
P4 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 1522169 e o cddigo CRC 5AD80519.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE ENTRE S| CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA JEXPERTS
TECNOLOGIA S.A, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N° 066/2025 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n ° 04.142.491/0001-66, com sede situada & 52 Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
Salvador - BA, neste ato representado, mediante Ato de Delegacdo n°® 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana Ribeiro,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, CNPJ n°. 05.231.453/0001-42, estabelecida a Rodovia SC-401, 600 Ed.
Alfama, 6° andar, CEP 88030-911 Floriandpolis - SC, representada por Sergio de Lima Viola, CPF/MF doravante denominada CONTRATADA,
com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n°® 14.133/2021 e na Lei Estadual/Ba n° 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no Processo de
Inexigibilidade de Licitagdo, n° 019/2025, protocolado sob o n° SEI 19.09.00851.0009281/2025-98, o qual integra este instrumento independentemente de
transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente instrumento tem por objeto contratacdo de empresa para prestagdo de servigos técnicos especializados e exclusivos de atualizagdo
tecnologica, manutengao corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do sistema, conforme

condigdes estabelecidas neste instrumento.

1.1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com méo de obra capacitada, bem como todos os insumos necessarios a plena execugédo dos servigos
contratados;

1.2 A CONTRATADA se declara em condigdes de prestar o servigo objeto deste instrumento em estrita observancia com o disposto neste contrato.

1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presuncgao de plena ciéncia e aquiescéncia com o seu conteldo, inclusive
quanto aos documentos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO A CONTRATAGAO DIRETA

Integram o presente contrato, vinculando esta contratagdo, independentemente de transcricdo: o termo de referéncia, a proposta da contratada e eventuais anexos
dos documentos supracitados, além das condigdes estabelecidas no ato de autorizagdo da Inexigibilidade de Licitagdo, que o originou, referido no preambulo
deste instrumento

CLAUSULA TERCEIRA - DA DURAGAO DO CONTRATO

3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura, admitindo-se a sua prorrogagéo por sucessivos periodos,
limitados a 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 6°, XV da Lei Federal n°® 14.133/2021, e sera formalizada por termo aditivo.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGAO E DOS PRAZOS PARA EXECUGAO

4.1 O Regime de execugdo do presente Contrato é de Execugao Indireta na modalidade Empreitada por Prego Global;

4.2 O CONTRATANTE convocarda a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 01 (um) dia util contado a partir da notificagdo pela
Administragdo, que ocorrera, preferencialmente, através de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos;

4.2.1 As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico
(através de confirmagao de recebimento de e-mail), aposigdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a

entrega for via postal).

4.2.2 A Contratada podera solicitar a prorrogagédo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e
aceito pela Administragao.

4.3 Os servigos objeto deste instrumento serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA e a interagdo com o CONTRATANTE se dara por meio de
consultas por correio eletrdnico ou quaisquer outros meios de comunicagao remota, atendidas as seguintes especificidades:

4.3.1 A ferramenta de gestéo estratégica CHANNEL devera ter suporte técnico especializado e garantia de atualizagéo tecnoldgica por um periodo de 12
(doze) meses, a contar do recebimento definitivo, sem custo adicional ao MP-BA;

4.3.2 A CONTRATADA devera garantir que o produto CHANNEL atenda as especificagbes constantes dos seus manuais e especificagdes técnicas;

4.3.3 As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares, durante o periodo do servigo de suporte especializado e atualizagédo tecnolégica deverado ser reparados
pela CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE;



4.3.4 A CONTRATADA devera garantir a seguranga das informagdes confidenciais e proprietarias do CONTRATANTE e ndo divulgar nem fornecer a
terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do CONTRATANTE no curso da prestagdo dos servigos, a menos que seja oficialmente
autorizada;

4.3.5 A CONTRATADA devera garantir que as midias do software eventualmente entregues ao CONTRATANTE, em razédo de corregdes, melhorias ou
atualizagdes tecnoldgicas, estardo livres de defeitos e de qualquer rotina maliciosa, voltada para a danificagdo ou degradagdo de dados, hardware,
software, ou outro similar, obrigando-se a substituir a(s) midia(s) que porventura seja(m) constatada(s) pelo CONTRATANTE como “defeituosa(s)’;

4.3.6 A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados a partir da comunicacéo oficial do CONTRATANTE;
4.4 Os servigos de suporte técnico e manutengéo (corretiva e evolutiva) deverdo ser executados

por meio eletrénico (e-mail e acesso ao sistema de acompanhamento de chamados), com observancia ao seguinte acordo de niveis de servigo para o atendimento
e demais regramentos:

TIPO DE P PRZO DE TEMPO DE
INCIDENTE DESCRIGAO ATENDIMENTO SOLUGAO
Prazo total maximo de 8 (oito) horas Uteis,
O servico ndo esta disponivel (Channel fora do ar) e ndo existe nenhuma | contando do inicio do chamado.
alternativa para os usuarios efetuarem o trabalho.
CRITICIDADE

. A nao realizagdo do servigo pode resultar em prejuizos para a empresa.
GRAVISSIMA Para tanto, a CONTRATADA devera ter
Obs.: somente aplicavel caso o problema néo tenha sido causado ou impactado por | 3cesso remoto ao servidor do Channel.

elementos da infraestrutura do CONTRATANTE (externos ao sistema Channel).

O servigo estad seriamente afetado ou ndo estd disponivel para um grupo de

CRITICIDADE usuarios, e ndo existe alternativa para efetuar o trabalho.
08 (oito) horas uteis 03 (trés) dias uteis
GRAVE A néo realizagdo do servigo pode resultar em perda de produtividade ou pode poér
em risco beneficios.

O servigo a um usuario individual esta afetado, causando dificuldade para efetuar
seu trabalho normal, existem alternativas disponiveis para efetuar o trabalho,

CRITICIDADE embora outras atividades possam ser afetadas enquanto se espera a resolugdo do
. problema. 01 (um) dia util 07 (sete) dias Uteis
MEDIA

A néo realizagdo do servigo pode resultar em redugdo da produtividade, porém nao
afeta beneficios.

CRITICIDADE O servico a um usuario individual estd afetado, mas existem alternativas

. e 02 (dois) dias uteis 12 (doze) dias uteis
BAIXA disponiveis para executar o trabalho.

Sendo:

a) Prazo de atendimento: prazo maximo de tempo para o posicionamento da CONTRATADA a respeito do chamado (notificagdo de status, inicio de analise,
solicitagdo de mais informacgdes, etc.). Este prazo correra paralelamente ao tempo de solugéo;

As horas relativas ao tempo em que o chamado estiver sob responsabilidade do Cliente e em homologacéo pela area reclamante nao serdo contabilizadas
na contagem dos tempos (por exemplo: solicitagdo de esclarecimentos adicionais, complementagéo de informagdes do chamado, etc.);

b) Tempo de solugado: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA solucione o incidente ou apresente solugéo de contorno que permita a
continuidade do negdcio, enquanto soluciona o problema definitivamente;

Tal prazo tem inicio quando do registro do incidente no sistema de gerenciamento de chamados e término quando a CONTRATADA disponibilizar solugéo
em produgao para o problema relatado e atualizar o status do chamado na ferramenta, observado o item 2.10.3;

Para incidentes para os quais ndo houver solugdo de contorno e o prazo de corregdo requerer um esforgo superior ao limite estabelecido neste SLA ou
impactem em questdes de arquitetura, o que demanda uma avaliagdo mais cuidadosa de impacto, a CONTRATADA podera apresentar um laudo
justificando o esforgo superior, e apresentando um novo prazo, sem ferir o presente acordo de niveis de servigo, desde que haja concordancia do
CONTRATANTE;

4.4.1 No momento da triagem do atendimento, definir-se-a qual o tipo de incidente aplicavel, para fins de apuracéo de prazos-limite;

4.4.2 Os chamados deverao ser abertos e registrados em sistema provido pela CONTRATADA;

4.4.3 Para cada problema reportado devera ser aberto um chamado. Todos os chamados deverao receber um coédigo de identificagéo e serdo controlados por
meio do sistema de informagdo da CONTRATADA;

4.4 .4 Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera consultar o CONTRATANTE;

4.4.41 Um chamado fechado sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem que o problema tenha sido resolvido devera ser reaberto e os prazos serdo
contados a partir da abertura original do chamado;

4.4.5 Os prazos para inicio de atendimento e para solugdo do problema serdo contados em horas Uteis, a partir do registro do chamado de suporte técnico na
ferramenta da CONTRATADA;

4.4.6 Por necessidade de servico, 0o CONTRATANTE podera determinar o escalonamento do chamado para niveis menores de prioridade;
4.4.6.1 Nesta hipotese, a contagem de prazo dos chamados escalonados sera reiniciada, como se fosse um novo chamado;

4.4.6.2 A notificagdo de escalonamento do nivel de prioridade a CONTRATADA podera ser realizada por oficio ou meio eletronico, e devera ser considerada
como a (re)abertura do chamado;



4.4.7 O atendimento devera ocorrer aos dias Uteis, no horario compreendido das 9h as 18h, conforme fuso-horario de Brasilia;

4.5 A prestagéo dos servicos contratados engloba o fornecimento de toda a mao de obra que se fizer necessaria;

4.5.1 A atuagdo dos profissionais devera satisfazer requisitos profissionais em nivel compativel com as atribuigdes que Ihe forem delegadas, sob inteira
responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.2 Quando da realizagdo dos servigos de manutengdo, as eventuais despesas com deslocamento de técnicos aos locais de reparo dos equipamentos, bem
como todas as despesas de transporte, diarias, tributos, seguros ou qualquer despesa envolvida na execugao contratual sdo de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA;

4.6 A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE, as quais poderdo efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamado.
Cada pessoa cadastrada devera receber identificagdo e senha que permitam acesso seguro ao sistema, de maneira a evitar uso indevido por pessoa néo
autorizada;

4.7 A CONTRATADA devera oferecer, quando solicitado pelo CONTRATANTE, relatérios de acompanhamento de chamados, por meio eletrdnico, contendo: os
nomes dos solicitantes, nomes dos técnicos que realizaram o atendimento, a descrigdo da solugédo adotada e as datas de abertura do chamado, de atendimento
remoto, de atendimento presencial e de conclusdo do chamado;

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1 O recebimento provisério dos servigos realizados ficard sob a incumbéncia do fiscal do contrato e se dara mediante termo, no prazo de 05 (cinco) dias
corridos, contados da entrega da fatura/nota fiscal, com a discriminagéo dos servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigbes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir
pelo recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis;

5.2.1 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste instrumento, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos nos prazos indicados no item 4.4 deste instrumento, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacéo das penalidades;

5.2.2 Eventual instabilidade na prestacdo do servigo devera ser suprida no prazo maximo do item 5.2.1, assegurado a CONTRATADA a possibilidade de
adogdo de eventual solugdo alternativa, neste prazo, a fim de segurar a continuidade da prestagdo do servigo, observando o disposto na clausula 4.4 e
seguintes;

5.2.3 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo
a fiscalizagédo nao atestar o recebimento dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sera concretizado depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da
Lei Federal n°® 14.133/2021 e, no que couber, da Lei Estadual de n°® 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 08 (oito) dias uteis, contados do recebimento
provisorio;

5.4 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas neste Contrato e no processo de Dispensa de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.° 10.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO
6.1 O prego mensal estabelecido para plena execugdo do objeto contratual é de R$ 5.881,04 (cinco mil oitocentos e oitenta e um reais e quatro centavos);

6.1.1 O valor mensal a ser faturado (valor final) sera aquele correspondente ao valor de referéncia, conforme item 6.1, descontados os eventuais percentuais
cabiveis por ndo atendimento dos indicadores de niveis de servigos previstos no item 4.4;

6.1.1.1 A aplicagdo dos indicadores de desempenho respeitara o seguinte regramento: sera procedida a glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia
sobre o valor total do contrato, no caso da néo corregao de servigcos que estejam em desacordo com o contrato e com a proposta técnica da CONTRATADA,
naquilo que néo divirja deste ajuste;

4.2.2 Para fim de contagem do SLA, dever-se-a considerar o intersticio entre a notificacdo pelo CONTRATANTE acerca do encerramento do prazo-limite de
resolucédo de cada chamado e o efetivo fechamento do respectivo chamado no sistema, observado o disposto no item 4.4.4 e seu subitem;

6.2 Da-se ao presente Contrato o valor global de R$ 70.572,48 (setenta mil quinhentos e setenta e dois reais e quarenta e oito centavos), equivalente a
prestacao de servicos pelo periodo de 12(doze) meses, e equivalente ao periodo total de vigéncia da contratagao;

6.3 Nos pregos computados neste Contrato estéo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles
relativos a remuneragdes, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal designado pelo fornecedor para a execugéo do objeto, transportes de
qualquer natureza, depreciagdo, aluguéis, administragéo, tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronolégica de pagamento, nos termos disciplinados no art.141 da Lei Federal de n°14.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado mensalmente;

7.2.1 a nota fiscal mensal devera ser apresentada acompanhada de relatério circunstanciado acerca do cumprimento do acordo de nivel de servigos no més de
referéncia, inclusive com juntada de memaria de calculo, para validagéo pelo contratante;

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentagdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servigos e certiddes de
regularidade cabiveis, bem como consulta a situagédo de idoneidade da CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do TERMO
DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de apresentagdo da documentagéo indicada no item 7.3, desde que néo
haja pendéncia a ser regularizada;



7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da apresentagdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a
respectiva regularizagéo;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimens&o, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo
previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-40 acompanhar da documentacéo probatdria relativa ao recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na
Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizara a retencédo de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de acordo com a legislagao vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em
banco de movimentagao oficial de recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigagéo e
do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, néo serdo considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento
do exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes de
circunstancias alheias a vontade das partes, isto é, por forca de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execucédo dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagédo da despesa, os servigos de contabilidade comunicardo aos 6rgdos da administragao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores
pagos, conforme o disposto no art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 A concesséo de reajustamento ocorrera apds o transcurso do prazo de 01 (um) ano da data do orgamento estimado pela Administragdo, qual seja, 04 de abril
de 2025, mediante aplicagéo do INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessao do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;
8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apoés o prazo de que cuida o item 8.1;
8.1.3 A variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos sera realizada por simples apostila, dispensando a celebragéo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro dependera de requerimento da Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente,
devendo ser instruido com a documentagdo que comprove o desequilibrio econdmico-financeiro do contrato;

8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, nas hipéteses do art. 124, Il, “d”, ou do art. 135 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021, devera ser formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o
art. 211 da Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipétese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante
a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagédo nos termos do art. 131, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021, sob pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato devera observar a disposigao do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa, respondera a eventuais pedidos de
manutengao do equilibrio econémico-financeiro do Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso XI, c/c 123, paragrafo unico da Lei n® 14.133, de 2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante devera ser instaurado quando possivel a redugdo do prego
ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuigdo, devidamente comprovada, dos pregos dos insumos basicos utilizados no
Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir especificada:

Caédigo Unidade Acgao Regiso Destinacao de Recursos | Natureza da
Orcamentaria/Gestora| (P/A/OE) 9 (Fonte) Despesa
40.101/0021 2002 9900 |1.500.0.100.000000.00.00.00| 33.90.40

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n°® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n°® 14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por
meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e fiscalizacdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento, e determinar as providéncias necessarias a corregdo de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando for o caso;

10.2.3 Promover, com a presenga da CONTRATADA, a verificagédo dos servicos ja efetuados;



10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotacdo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugéao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo
das faltas ou dos defeitos observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei Estadual de n°14.634/23; art.12, §2° e Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°);

10.3 A fiscalizagéo, pelo CONTRATANTE, nao desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita execugéo do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades
determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servicos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servigo considerado n&o aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagdo do prazo de execugdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizagdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execugao do presente
contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagdo contratual observara, ainda, as normas e regulamentos internos do Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a ser
publicados para disciplina da matéria.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinagdes contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da forma de execugao deste contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagao
que o originou — que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execugao contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e
nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou
falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em parte, sendo vedada a subcontratagao, ainda que parcial, do
objeto contratado, conforme reiterado na clausula 18.2 deste instrumento;

11.4 Dispor de toda méo de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execucgao e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo e direcdo da méo de obra necessaria para a completa e eficiente execucédo dos servigos objeto
deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condi¢des exigidas para a contratacao;

11.7 Assegurar que os servigos objeto deste contrato nao sofram solugéo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagcbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descrigdo do objeto, indicacdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, competindo ao
fornecedor, ainda, observar, de acordo com a previsdo da legislagdo tributaria aplicavel, nas hipéteses de retencdo de tributos pelo CONTRATANTE, a
necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminagdo das informagdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais especificos;
11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes que, porventura, sejam necessarios a execugao do contrato;
11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam
sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato ou do processo de dispensa
de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corregao ou realizagao, sem 6nus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos;

11.15 Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

11.16 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 Néo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE, ou do fiscal ou do gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;



11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;

11.20 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condi¢cbes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a
documentagéo pertinente e a execucgao contratual, e atendendo as observacdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigagbes contidas neste contrato por determinagao legal, obriga-se a:

12.2 Fornecer as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeto contratado;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugéo do contrato, nos termos e condigbes previstos na clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalagdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma eventualmente necessarios para a execugdo dos
Servigos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdo do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de
entrega, qualidade e demais condigdes previstas neste Contrato;

12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administragao tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da conclusao da instrugdo do requerimento sobre o qual devera
se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administracao tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclusédo da instrugdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos
de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato;
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagao de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da contratagdo, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisigdes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD
e Orgéos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Segéo Ill, Capitulo VI
da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUGAO

N&o sera exigida garantia da execugéo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n°. 14.133/2021 e Estadual n® 14.634/23, as quais poderao vir a ser
aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditorio e a ampla defesa;

15.2 Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
15.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecucao total do contrato;

15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

15.2.5 Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo justificado;
15.2.6 Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;

15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;



15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
15.3 Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei Federal n° 14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.2, a 15.2.4 acima, sempre que ndo se justificar a imposigdo
de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas
15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei Federal n® 14.133/21);

15.3.4 Multa:
15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragcdes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;
15.3.4.3 Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;
15.3.4.4 Para as infragdes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado Gtil do processo administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a
sua instauragao, inclusive a retengéo provisoéria do valor correspondente a estimativa da sangéo de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retengdo proviséria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo podera exceder ao limite maximo estabelecido no §3° do art.
156 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,

15.4 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de reparagéo integral do dano causado ao CONTRATANTE;
15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa;
15.5.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa aa contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar;

15.7. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgédos de controle;
15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n° 14.634/23, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serédo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;
15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia;
15.10 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangado, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lei n® 14.133/21 e da Lei Estadual de n°® 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgéo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n °© 14.634/23;



16.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que ndo caracterizem alteracédo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo do termo aditivo, na forma do artigo
136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes
contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos orgcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo da contratada pelo CONTRATANTE
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacéo;

17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como de forma consensual, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extingéo do contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei
n° 14.133, de 2021);
b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagéo ou por comité de resolugéo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo
(art. 138, inciso Il, da Lei n® 14.133, de 2021);
c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial (art. 138, inciso I, da Lei n®
14.133, de 2021);
17.2.2 A alteragéo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nédo ensejara rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato;
17.2.2.1 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva;
17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
17.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.3.2 Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.3.3 Indenizagdes e multas.
17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:
17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo ou
entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢éo na licitagdo no processo de contratacéo direta ou atue na fiscalizagéo ou na
gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com poder de diregdo, familiar de detentor de cargo em comisséo
ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no ambito do 6rgéao
CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizagdo de méo de obra, pela CONTRATADA, para execugdo dos servigos objeto do presente contrato ndo ensejard, em nenhuma hipétese, vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sao vedadas a CONTRATADA a subcontratagao de mao de obra e a transferéncia a terceiros da execugéo dos servigos objeto do presente instrumento;
18.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista,
previdenciaria ou de cunho indenizatério que venha a ser condenado a pagar, na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente, relativamente a
execugado do objeto contratual, por qualquer empregado ou subcontratado da CONTRATADA ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o
objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagédo deste instrumento nos termos e condigdes previstas na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente Contrato.



CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE néao respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados
a execucgdo do presente Contrato;

21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei Federal n® 14.133, de 2021 e estadual n® 14.634 de 2023 e
demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 12.078, de 1990 — Coédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal
14.133/21 e na forma de Lei Estadual de n° 14.634/23 para melhor adequagao as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econdmico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA;

21.5 Nao caracterizam novagéao eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento/revisdo de precos, de compensacdes financeiras decorrentes
das condi¢des de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragdes de valor em razdo da aplicagéo de penalidades;

21.6 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigdes de direito privado;

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos legais.
Salvador, 2025.

JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.
Sergio de Lima Viola
Sécio

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestdo Administrativa

(Assinado e datado eletronicamente/digitalmente)
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

PORTARIA

PORTARIA N° 234/2025

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribuicdes legais e,
considerando o expediente n® 19.09.00851.0009281/2025-98, RESOLVE

Designar os servidores para atuarem na gestdo e fiscalizagdo do Contrato n® 066/2025, relativo a prestacdo de servigos de servigos técnicos especializados e

exclusivos de atualizagdo tecnoldgica, manutenc¢@o corretiva, evolutiva e suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licengas de uso do
sistema.

GESTOR DO CONTRATO: Ana Carla Sales Passos Martins, matricula 352.551.
FISCAL ADMINISTRATIVO e SUPLENTE: Elvira de Oliveira Costa Neta, matricula 353.742 ¢ Jeane Marinho de Souza, matricula 352.433, respectivamente.
FISCAL TECNICO e SUPLENTE: Manoel Pereira Ramos Neto, matricula 352.921 e Janary Ferreira da Silva, matricula 352.114, respectivamente.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia.

André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente de Gestdo Administrativa

(Datado e assinado eletronicamente)

Documento assinado eletronicamente por André Luis Sant Ana Ribeiro - Superintendente, em 12/05/2025, as 10:58, conforme Ato Normativo n°
047, de 15 de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

MANIFESTACAO
Em complemento as manifestagdes insertas nesse expediente, apos alinhamento com a DTI, solicita-se a alteragdo da clausula 3.1 da minuta do
contrato, para que conste a vigéncia de 1 (um) ano, tendo como termo inicial sua data de assinatura.
Atenciosamente,
Ana Carla S. P. Martins

Secretaria Executiva da CGE

Sel! YB Documento assinado eletronicamente por Ana Carla Sales Passos Martins - Secretaria Executiva, em 09/05/2025, as 15:04, conforme Ato
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Contrato n° O66/2025

Ultima atualizagéo 12/05/2025

Local: Salvador/BA  Orgao: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA

Unidade executora: 926302 - EBA - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DA BAHIA

Tipo: Contrato (termo inicial)  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 19.09.00851.0009281/2025-98

Categoria do processo: Informatica (TIC)

Data de divulgacao no PNCP: 12/05/2025 Data de assinatura: 12/05/2025 Vigéncia: de 12/05/2025 a 11/05/2026
Id contrato PNCP: 04142491000166-2-000112/2025  Fonte: Compras.gov.br

Id contratagao PNCP: 04142491000166-1-000106/2025

Objeto:

Prestacao de servicos técnicos especializados e exclusivos de atualizacao tecnologica, manutencao corretiva, evolutiva e
suporte técnico a Plataforma Channel, para 35 (trinta e cinco) licencas de uso

Informagcao complementar:

Inexigibilidade de Licitacao N° 019/2025 - Unidade Gestora: 40.101/0021 - Diretoria de Tecnologia da Informacao
VALOR CONTRATADO

R$ 70.512,48

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 05231453/0001-42 Consultar sancoes e penalidades do fornecedor

Nome/Razao social: JEXPERTS TECNOLOGIA S.A.

Arquivos Historico
Nome 2 Data -
01.Contrato662025.pdf 12/05/2025

Exibir: 1-1de litens Pagina:
< Voltar

PORTAL

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP)
NACI O NAL o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatoria dos atos
CONTRATACOES

% PUBLICAS exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma.

https://pncp.gov.br/app/contratos/04142491000166/2025/112 1/2



12/05/2025, 14:17 Portal Nacional de Contratagdes Publicas
E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuicoes estabelecidas no Decreto n° 10.764,
de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construgao
de uma concepgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos relativos
as contratacoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n°® 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

& https./portaldeservicos.gestao.gov.br

o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

NBID = o

Banco Interamericanc Escola Macionalde
de Desenvolvimento Administragdo Pablica

SEBRAE

Texto destinado a exibicao de informagodes relacionadas a licenca de uso.

https://pncp.gov.br/app/contratos/04142491000166/2025/112 2/2
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