MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE, ENTRE SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA LACUNA
SOFTWARE LTDA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N° 075/2024 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n ° 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52 Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
Salvador - BA, neste ato representado, mediante Ato de Delegagdo n° 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana Ribeiro,
doravante denominado CONTRATANTE, e a Empresa LACUNA SOFTWARE LTDA, CNPJ n° 20.658.903/0001-71, estabelecida a Q. CLN 110, Bloco A, s/n, Sala
203, Asa Norte, Brasilia/DF, representada por seus soécios administradores, Sr. Bruno César Dias Ribeiro, CPF/MF n° 02******58, e Sr. Alexandre Rossi
Swioklo, CPF/MF n° 41******68, doravante denominada CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei Federal n°® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA
n° 14.634/2023, e, ainda, observado o constante no procedimento administrativo de Inexigibilidade de Licitagdo n° 031/2024, protocolado sob o n°
19.09.00854.0015403/2024-25, o qual integra este instrumento independentemente de transcricgdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as clausulas e
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente instrumento tem por objeto contratagdo de servigos suporte técnico mensal ao componente de software Lacuna PKI Suite (componente para
realizar operagdes com os certificados digitais de autenticagdo de usuarios e assinatura digital de documentos em sistemas Web com certificados digitais do tipo
A1 ou A3), incluindo corregdes de falhas e possiveis atualizagbes, conforme especificagbes constantes deste instrumento.
1.2 A CONTRATADA se declara em condigdes de prestar o servigo objeto deste instrumento em estrita observancia com o disposto neste contrato.
1.3 A assinatura do presente instrumento contratual, pela CONTRATADA, importa na presungédo de plena ciéncia e aquiescéncia com o seu contetdo,
inclusive quanto aos documentos anexos.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO A CONTRATAGAO DIRETA
Integram o presente contrato, vinculando esta contratagao, independentemente de transcri¢cdo: o termo de referéncia, a proposta do contratado e eventuais anexos
dos documentos supracitados, além das condigbes estabelecidas no ato de autorizagéo da Inexigibilidade de Licitagdo que o originou, referido no preambulo deste
instrumento.
CLAUSULA TERCEIRA- DA VIGENCIA E PRORROGAGAO
3.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, a contar da data da ultima assinatura pelas partes, admitindo-se a sua prorrogagéo por
sucessivos periodos, limitados a 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 c/c artigo 6°, XV da Lei Federal n® 14.133/2021, e sera formalizada por termo
aditivo;
3.1.1 A prorrogagdo de que trata este dispositivo é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢cdes e os pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a CONTRATADA; 3.1.2 A prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual fica condicionada,
ademais, a disponibilidade orgamentaria, devidamente declarada pela Unidade Gestora do recurso nos autos do procedimento
3.1.2 A prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual fica condicionada, ademais, a disponibilidade orgamentaria, devidamente declarada pela Unidade
Gestora do recurso nos autos do procedimento administrativo correspondente.
CLAUSULA QUARTA - DO REGIME, DA FORMA DE EXECUGAO E DOS PRAZOS PARA EXECUGAO

4.1 O Regime de execugao do presente Contrato é de Execugéo Indireta na modalidade Empreitada por Prego Global;

4.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contado a partir da notificagdo pela
Administragdo, que ocorrera, preferencialmente, através de envio de e-mail para o enderego indicado na proposta de pregos;

4.2.1 As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderdo ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico
(através de confirmacgdo de recebimento de e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a

entrega for via postal).

4.2.2 A CONTRATADA podera solicitar a prorrogagéo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e
aceito pela Administragao.

4.3 Os servigos objeto deste contrato serdo prestados sob as seguintes formas:

4.4 A execugdo dos servigos se dard de maneira remota, sob a responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da Informagéo, por meio da sua Coordenagdo de



Desenvolvimento de Sistemas, mediante agendamento por meio do e-mail cds.coordenacac@mpba.mp.br e telefone 071-0103-0212;

4.5 Os servigos devem ser executados de segunda a sexta-feira, entre as 08:00h e as 18:00h, observado o prazo de 05 (cinco) dias uteis;

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATUAL

5.1 O recebimento provisério dos servigos realizados ficara sob a incumbéncia do fiscal do contrato - responsavel pela habilitacdo para pagamentos, e se dara
mediante termo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da entrega da nota fiscal/fatura, com a discriminagao dos servigos efetivamente realizados;

5.2 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigdes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir
pelo recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis;

5.3 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sera concretizado depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 140 da
Lei Federal n° 14.133/2021 e, no que couber, da Lei Estadual de n° 14.634/2023, devendo ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio;

5.4 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo CONTRATANTE nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas neste Contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao
CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.° 10.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO

6.1 Da-se ao presente Contrato o valor mensal de R$ 810,00 (oitocentos e dez reais) e anual de R$ 9.720,00 (nove mil setecentos e vinte reais) equivalente a
prestagao de servicos pelo periodo de 12 meses;

6.2 Nos pregos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles
relativos a remuneragdes, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA envolvido na execugdo do objeto, materiais
empregados, inclusive ferramentas e fardamentos, combustiveis, lubrificantes, manutencéo, lavagens, estacionamento, depreciagado, aluguéis, seguros, franquias,
administragdo, tributos e emolumentos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1 Os pagamentos serdo processados conforme ordem cronolégica de pagamento, nos termos disciplinados no art.141 da Lei Federal de n°14.133/21;

7.2 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado mensalmente, apds o recebimento dos servigos;

7.3 O pagamento sera processado mediante apresentagdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servigos e certiddes de
regularidade cabiveis, bem como consulta a situagédo de idoneidade da CONTRATADA, documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do TERMO

DE RECEBIMENTO pelo CONTRATANTE;

7.4 Os pagamentos serdo processados no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da data de apresentagcdo da documentagéo indicada no item 7.3, desde que néo
haja pendéncia a ser regularizada;

7.4.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da apresentagdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a
respectiva regularizago;

7.4.2 No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo
previsto para pagamento;

7.5 As faturas far-se-d40 acompanhar da documentacéo probatéria relativa ao recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na
Clausula Primeira;

7.6 O CONTRATANTE realizara a retencédo de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de acordo com a legislagao vigente;

7.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em
banco de movimentagao oficial de recursos do Estado da Bahia;

7.8 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigagéo e
do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagao do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 7.4 e 7.4.1.

7.8.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, nédo serdo considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento
do exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes de
circunstancias alheias a vontade das partes, isto €, por forga de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

7.9 No ato de liquidagdo da despesa, os servigos de contabilidade comunicardo aos 6rgdos da administragao tributaria as caracteristicas da despesa e os valores

pagos, conforme o disposto no art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964.

CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 A concesséo de reajustamento ocorrera apos o transcurso do prazo de 01 (um) ano da data do orgamento estimado pela Administracdo, qual seja, 17 de maio
de 2024, mediante aplicagdo do INPC/IBGE relativo ao periodo decorrido entre a referida data e a data da efetiva concessao do reajuste;

8.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;
8.1.2 Os valores reajustados incidirdo sobre as parcelas de servigos a serem executadas apds o prazo de que cuida o item 8.1;
8.1.3 A variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos sera realizada por simples apostila, dispensando a celebragédo de aditamento;

8.2 O reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera de requerimento da Contratada quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente,
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devendo ser instruido com a documentagé@o que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato;
8.2.1. O requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, nas hipéteses do art. 124, I, “d”, ou do art. 135 da Lei Federal
n° 14.133, de 2021, devera ser formulado pelo interessado no prazo maximo de um ano do fato que o ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o
art. 211 da Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

8.2.2. Na hipdtese de contratos de fornecimento continuos, o requerimento de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante
a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagéo nos termos do art. 131, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021, sob pena de preclusao;

8.2.2.1. Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento continuos com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato devera observar a disposigdo do subitem 8.2.1;

8.3 O CONTRATANTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa, respondera a eventuais pedidos de
manutengao do equilibrio econémico-financeiro do Contrato apresentado pela Contratada (art. 92, inciso XI, c/c 123, paragrafo unico da Lei n® 14.133, de 2021);

8.4 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante devera ser instaurado quando possivel a redugdo do prego
ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuigdo, devidamente comprovada, dos pregos dos insumos basicos utilizados no
Contrato.

CLAUSULA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir especificada:

Codigo Unidade|, . s Destinacdo de Recursos|Natureza da
Orcamentaria/Gestora Agdo (PIAIOE) - Regido (Fonte) Despesa
40.101/0021 2002 9900 1.500.0.100.00000.00.00.00{33.90.40.000

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 Na forma das disposicdes estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e na Lei Estadual/BA n°® 14.634/2023, o CONTRATANTE designara servidor(es), por
meio de Portaria especifica para tal fim, para a gestdo e fiscalizagdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as
irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas na execugao deste instrumento.

10.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugédo do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

10.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento, e determinar as providéncias necessarias a correg¢do de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

10.2.2 Transmitir a CONTRATADA as instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos ou roteiros, quando for o caso;
10.2.3 Promover, com a presenga da CONTRATADA, a verificagdo dos servigos ja efetuados;
10.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

10.2.5 Manter anotagdo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados;

10.2.6 Informar aos seus superiores, em tempo habil para a adogao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisédo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei Estadual de n°14.634/23; art.12, §2° e Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°);

10.3 A fiscalizagéo, pelo CONTRATANTE, nao desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita execugéo do objeto contratual;

10.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades
determinadas neste contrato;

10.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de bens;

10.4.1 Qualquer servigo considerado n&o aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito pela CONTRATADA, as suas expensas;

10.4.2 A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicarda na dilagdo do prazo de execugdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

10.5 Para fins de fiscalizagdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execucao do presente
contrato;

10.6 A gestdo e a fiscalizagédo contratual observara, ainda, as normas e regulamentos internos do Ministério Publico do Estado da Bahia que venham a ser
publicados para disciplina da matéria.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 Além das determinagdes contidas na Clausula QUARTA - do Regime e da forma de execugao deste contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagao
que o originou — que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

11.2 Promover a execugao contratual de acordo com as especificagdes técnicas e exigéncias constantes no presente contrato, nos locais determinados, nos dias e
nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, nZo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer falhas, defeitos ou

falta de pessoal e/ou material;

11.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as



despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto;

11.3 Prestar diretamente os servigos ora contratados, ndo os transferindo a outrem, no todo ou em parte, sendo vedada a subcontratacdo, ainda que parcial, do
objeto contratado;

11.4 Dispor de toda mao de obra, veiculos, transportes, insumos e materiais necessarios a execugao e aos fornecimentos objeto deste instrumento;

11.5 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a superviséo e dire¢do da mao de obra necessaria para a completa e eficiente execugdo dos servigos objeto
deste contrato;

11.6 Manter durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para a contratagéo;

11.7 Assegurar que os servicos objeto deste contrato ndo sofram solugéo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.8.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE n&o implicara na responsabilizagdo deste, em hipétese alguma, por quaisquer penalidades ou
gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

11.9 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagéo, contendo descri¢cdo do objeto, indicagdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, competindo ao
fornecedor, ainda, observar, de acordo com a previsdo da legislagdo tributaria aplicavel, nas hipéteses de retencdo de tributos pelo CONTRATANTE, a
necessidade de seu destaque, se cabivel, bem como a discriminagéo das informagdes requeridas nas Notas Fiscais, conforme os comandos legais especificos;
11.10 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.11 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes que, porventura, sejam necessarios a execugao do contrato;
11.12 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo CONTRATANTE, de refazimento de servigos que ndo estejam
sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes deste contrato ou do processo de dispensa
de licitagdo que o originou, providenciando sua imediata corregao ou realizagdo, sem 6nus para o CONTRATANTE;

11.13 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

11.14 Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do servigo;

11.15 Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

11.16 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 Né&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE, ou do fiscal ou do gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021;

11.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
11.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;

11.20 Cumeprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116);

11.21 Permitir e oferecer condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a
documentagédo pertinente e a execugéo contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

11.22 Compete a CONTRATADA, ainda:

11.22.1 Disponibilizar, durante toda vigéncia do contrato, versdes atualizadas dos componentes contratados em virtude de corre¢cdes de defeitos ou atualizagdo
de versao por evolugdo ou mudangas na legislagéo;

11.22.2 Fornecer suporte técnico, no horario comercial no formato 8x5, exceto em feriados nacionais, em caso de falhas, corregdo de eventuais defeitos e
atualizagéo de versdo em caso de evolucdo ou de mudancgas na legislagéo;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinagéo legal, obriga-se a:

12.2 Fornecer as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeta contratada;

12.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugéo do contrato, nos termos e condigdes previstos na clausula sétima;

12.4 Permitir o acesso da CONTRATADA as instalagdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma eventualmente necessarios para a execugdo dos
Servicos;

12.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢gdes de realizagdo do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

12.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de
entrega, qualidade e demais condigdes previstas neste Contrato;



12.7 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observando os seguintes prazos:

12.7.1 A administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data a contar da data da conclus&o da instrugado do requerimento sobre o qual devera
se manifestar, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

12.7.2 A administragao tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da conclus&o da instru¢cdo do requerimento, para responder a eventuais pedidos
de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato;
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

13.1 E vedado as partes a utilizagao de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da contratagdo, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal;

13.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

13.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD;

13.4 A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢cdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD
e Orgéos de controle administrativo em geral;

13.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Segéo Ill, Capitulo VI
da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DA EXECUGAO

N&o sera exigida garantia da execugéo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS INFRAGOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas nas Leis Federal n°. 14.133/2021 e Estadual n® 14.634/23, as quais poderao vir a ser
aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa;

15.2 Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
15.2.1 Der causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Der causa a inexecugado parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Der causa a inexecugao total do contrato;
15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
15.2.5 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
15.2.6 Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
15.2.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
15.2.9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
15.3 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

15.3.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nado se justificar a imposigdo de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei Federal n® 14.133/2021);

15.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.2, a 15.2.4 acima, sempre que nao se justificar a imposi¢éo
de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei Federal 14.133/2021);

15.3.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 15.2.5 a 15.2.10, acima, bem como nas alineas
15.2.2 a 15.2.4, que justifiquem a imposi¢édo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei Federal n° 14.133/21);

15.3.4 Multa:
15.3.4.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
15.3.4.2 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes descritas nas alineas 15.2.6 a 15.2.10;
15.3.4.3 Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, para as infragdes descritas na alinea 15.2.3 e 15.2.4;

15.3.4.4 Para as infragdes constantes das alineas 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.5, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;



15.3.4.5 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado util do processo administrativo sancionatério, de forma antecedente ou incidental a
sua instauragéo, inclusive a retencéo provisoéria do valor correspondente a estimativa da sangéo de multa;

15.3.4.5.1 O valor da retengdo proviséria a que se refere o subitem anterior deste artigo ndo podera exceder ao limite maximo estabelecido no §3° do art.
156 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,

15.4 A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacédo de reparacgéo integral do dano causado ao CONTRATANTE;
15.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;
15.5.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao;

15.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferencga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o caso;

15.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente;

15.6. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa aa contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar;
15.7. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

15.7.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

15.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

15.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.7.4 Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

15.7.5 A implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle;
15.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, e na Lei Estadual n° 14.634/23, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serédo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;
15.9 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia;
15.10 O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangado, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;

15.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lei n® 14.133/21 e da Lei Estadual de n° 14.634/23;

15.12 Os débitos da contratada para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgéo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

16.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021 e da Lei Estadual de n °© 14.634/23;

16.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia analise da Assessoria Juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagéo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més;

16.4 Registros que ndo caracterizem alteragéo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo do termo aditivo, na forma do artigo
136, da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

17.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes
contraentes;

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem;

17.1.1.2. A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo da contratada pelo CONTRATANTE
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia;

17.1.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicago;



17.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como de forma consensual, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

17.2.1 A extingédo do contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta (arts. 138, inciso |, da Lei
n° 14.133, de 2021);
b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragdo
(art. 138, inciso |l, da Lei n°® 14.133, de 2021);
c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial (art. 138, inciso Ill, da Lei n°
14.133, de 2021);
17.2.2 A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato;
17.2.2.1 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva;
17.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
17.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.3.2 Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.3.3 Indenizacdes e multas.
17.4 O contrato podera ser extinto, ainda:
17.4.1 Caso se constate que a contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou
entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo no processo de contratagcdo direta ou atue na fiscalizagédo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
17.4.2 Caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com poder de direcéo, familiar de detentor de cargo em comisséao
ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no ambito do érgéo
CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

18.1 A utilizagdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execugéo dos servicos objeto do presente contrato ndo ensejara, em nenhuma hipétese, vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

18.2 Sdo vedadas a CONTRATADA a subcontratagdo de méao de obra e a transferéncia a terceiros da execugao dos servigos objeto do presente instrumento;

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo deste instrumento nos termos e condi¢des previstas na Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados
a execucao do presente Contrato;

21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias ou encargos, ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

21.3 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n® 14.133, de 2021 e estadual n° 14.634 de 2023 e
demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 12.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos;

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante justificativa expressa, nas hipoteses previstas na Lei Federal
14.133/21 e na forma de Lei Estadual de n° 14.634/23 para melhor adequacéo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econémico-

financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA;

21.5 Nao caracterizam novacéo eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento/revisdo de pregos, de compensacgdes financeiras decorrentes
das condigdes de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragdes de valor em razéo da aplicagédo de penalidades;

21.6 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

21.7 O presente contrato regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢cdes de direito privado;
E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato para que produza seus efeitos legais.

Salvador, 20xx.
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APENSO |
Especificagbes Técnicas Detalhadas

1.1 Contratagdo de servicos de SUPORTE TECNICO mensal ao componente de software Lacuna PKI Suite (componente para realizar operagdes com os
Certificados Digitais de autenticagdo de usuarios e assinatura digital de documentos em sistemas Web com certificados digitais do tipo A1 ou A3), incluindo
correcéo de falhas e possiveis atualizagdes durante o periodo de 12 (doze) meses, renovaveis por até 60 (sessenta) meses com reajuste previsto pelo INPC;

2 2.CARACTERISTICAS

2.1 O servigo de Suporte Técnico mensal a ser contratado deve fornecer atualizagdo e manutengéo a todos os produtos do Lacuna Suite como suporte para a
equipe de desenvolvimento e infraestrutura do MPBA. Por exemplo, suporte aos componentes para autenticagdo de usuarios e assinatura digital de
documentos em sistemas Web com certificados digitais via webservices ou API de certificacdo digital executados no ambiente computacional do MPBA e
compativeis com o ICP-Brasil.

2.1.1 Suporte ao Microservigo, APl ou Webservice RESTful que oferece servigos de assinatura digital e verificagdo de documentos assinados digitalmente;

2.1.1.1 Suporte a este componente que possui como principais caracteristicas:

a) Acesso via chamadas REST;

b) “Client Lib” para conexdo com aplicagdes nativas em: Java, PHP, C#/.NET, Python, Rubi, Nodes.js;
c) Validagao de login com certificado digital;

d) Assinatura nos padrdes PDF (PAdES), CAdES, XMLDSig (NFe), XAdES e CMS;

e) Conformidade com as Politicas de Assinatura da ICP-BR;

f) Nao armazenamento de documento submetido para assinatura digital;

g) Executado no servidor em ambiente computacional do MPBA;

i) Suporte a HSM’s da Thales e-Security e Dinamo Networks;

j) Licencas sem limite de assinaturas realizadas ou verificadas;

2.1.2 Suporte ao componente para gerar as assinaturas digitais e que utiliza o Certificado Digital (A1 e A3) instalado no browser do usuario do sistema do
MPBA,;

2.1.2.1 Suporte a este componente que possui como principais caracteristicas: a) Executado no browser dos usuarios finais dos sistemas do MPBA;
b) Nao necessita de Java instalado no ambiente do usuario final; c) Compativel com o Firefox (versdo 50 ou superior), Google Chrome (versdes para
o Windows, Mac OS e Linux) e Microsoft Edge; d) instalado no browser do usuario final; e) Permitir a importagéo de certificados para o dispositivo
mobile ou desktop;

2.1.2.2 Nao ha limite de usuarios para uso deste componente.

3.ENTREGA DO OBJETO E SUPORTE

3.1 O suporte ao componente de software PKI Suite objeto desta contratacédo, € por um periodo de 12 (doze) meses e renovaveis por até 60 (sessenta) meses
para manutengdo e atualizagédo para todos os produtos do Lacuna Suite.

3.1.1 O periodo de 12 (doze) meses somente sera computado a partir da publicagdo do resumo de contrato.
3.1.1.2 Durante todo o periodo de contrato, deverda a CONTRATADA:

3.1.1.2.1 Assegurar, disponibilizar e executar (quando couber) toda e qualquer atualizagdo de versdes, releases e componentes dos
produtos;

3.1.1.2.2 Prestar suporte a todos os componentes de software fornecidos, sem 6nus para o MPBA.

3.1.2 A CONTRATADA devera apresentar, como condigdo para pagamento, certificado de garantia emitido pelo fabricante da solugdo, o qual assegure o
funcionamento dos softwares (inclusive em caso de falha) durante todo o periodo de 12 (doze) meses do suporte objeto desta contratacéo.

3.2 Os servigos de suporte técnico deverao proporcionar a equipe técnica designada pelo MPBA o apoio na utilizagdo dos componentes, com esclarecimentos de
quaisquer duvidas e solugdes de questdes que venham a surgir durante a sua utilizagéo, corregdo de falhas, eventuais defeitos e atualizagcdo de versdo em caso
de evolugdo ou de mudangas na legislagao.

3.2.1 A prestagéo de servicos de suporte ocorrera nas seguintes modalidades:

3.2.1.1 Suporte telefénico, com atendimento ao usuario, prestando esclarecimentos sobre duvidas por telefone;



3.2.1.2 Suporte telefénico, com esclarecimentos das solicitagcdes efetuados eletronicamente por e-mail ou sistema para registro de chamados.

3.2.2 O suporte técnico sera prestado diretamente a equipe técnica do MPBA no horario comercial, no regime 8x5, 8 (oito) horas por dia e 5 (cinco) dias por
semana, exceto em feriados nacionais;

3.2.3 A CONTRATADA fornecera e-mail corporativo e telefone celular para contatos com essa finalidade;
3.2.4 Os prazos para atendimento das solicitagdes de suporte deverao ser ajustados entre as partes;

3.2.5 Na hipotese de ocorréncia de erros comprovadamente definidos como “bug dos componentes” (falhas que independem de qualquer agdo ou omissao
do MPBA), cabera @8 CONTRATADA dispor de todos os recursos necessarios para soluciona-lo ndo cabendo nenhuma despesa ao MPBA.

3.3 A execugdo dos servicos devera garantir a atualizagcdo do sistema sempre que houver melhorias ou implementacdo de novas versdes, decorrentes de
alteracgdes legais, tecnolodgicas e/ou decorrentes de melhorias introduzidas pela CONTRATADA.

3.4 A equipe técnica da CONTRATADA devera estar preparada para dar todo o suporte técnico e ajuda necessaria para maximizar os beneficios oferecidos pelo
software PKI Suite, aumentando/otimizando a sua performance.

3.5 O recebimento dos servigos prestados ficara sob a responsabilidade de um representante da Diretoria de Tecnologia da Informacéo do MPBA, em conjunto
com o fiscal do contrato - responsavel pela habilitagdo para pagamentos, caso este ndo seja integrante daquela Diretoria.
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