MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE, ENTRE SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA TECHBIZ FORENSE
DIGITAL LTDA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N° 179/2023 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n° 04.142.491/0001-66, com sede situada & 52 Avenida, n° 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB, Salvador -
BA, neste ato representado, mediante Ato de Delegagéo n° 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa André Luis Sant’Ana Ribeiro, doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa TECHBIZ FORENSE DIGITAL LTDA CNPJ n° 05.757.597/0002-18, estabelecida a rua Sergipe, 1014 - Sala 502 - Savassi - Belo Horizonte,
Minas Gerais, representada pelo Sr. Rafael Velasquez Saavedra da Silva , CPF/MF n{jj ] coravanrte denominada CONTRATADA, com supedaneo no
quanto disposto na Lei Estadual-BA n° 9.433/2005, e, ainda, observado o constante no processo de Inexigibilidade de Licitagdo n° 008/2023-CSl, protocolado sob o n°
19.09.45607.0030061/2023-48 o qual integra este instrumento independentemente de transcricdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as clausulas e condigées
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Servigo de subscrigdo do programa SNAP Sinapses Desktop, para localizacéo, transformagéo e apresentagao de informacdes de bases de dados privadas, publicas e
comerciais uteis para os processos de apoio informacional, pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

CLAUSULA SEGUNDA — DO REGIME E DA FORMA DE EXECUGAO, E DO RECEBIMENTO
2.1 O Regime de execugéo do presente Contrato sera efetuado na modalidade empreitada por preco global;

2.2 O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 02 (dois) dias corridos contados da data da notificagéo, a ser
efetivada, preferencialmente, por e-mail;

2.2.1 As comprovagdes da convocagdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderédo ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletronico (através de
confirmagéo de recebimento de e-mail), aposi¢éo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de Recebimento dos correios (quando a entrega for via postal).

2.2.2 A CONTRATADA podera solicitar a prorrogacéo do prazo para retirada/recebimento da nota de empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito
pela Administragdo, nos termos do art. 124, § 4°, da Lei Estadual — BA n° 9433/2005.

2.3 A execucgdo do objeto sera considerada realizada ap6s a instalagéo da solugdo dos softwares contratados, que ocorrera a distancia, mediante a utilizacdo da tecnologia
(informatica), redes de telefonia, internet, e outras formas de telecomunicagédo e comunicacédo a distancia, ou de equipamentos especificos que possibilite a prestagédo de
servigos sem a necessidade de o empregado se deslocar até a sede do CONTRATANTE.
2.3.1 Ainstalagdo da solugdo do software contratados devera ocorrer entre segunda e sexta-feira, de maneira remota, conforme o quanto descrito na clausula 2.3, das
8:00h as 17:00h, mediante agendamento prévio com, junto a Coordenadoria de Seguranga Institucional e Inteligéncia do CONTRATANTE, por meio dos telefones (71)
3103-6556 e dos enderegos eletronicos e csi@mpba.mp.br.
2.4 Deve ser fornecida solugéo, com licenciamento por tempo determinado, de 24 (vinte e quatro) meses, para otimizagéo das andlises através da analise de vinculos,
permitindo que varias bases de dados sejam conectadas entre si, com a finalidade de prover andlises de evidéncias vinculativas entre as entidades pesquisadas,
enriquecendo de forma visual os dados de uma determinada pesquisa ou alvo; e que atenda aos seguintes requisitos minimos quanto as suas capacidades e recursos
técnicos:
2.4.1 Deve ter a capacidade de condugéo de investiga¢des por cliques do mouse;
2.4.2 Deve possuir:
2.4.2.1 Interface com exibicdo em forma de grafos;
2.4.2.2 Recurso para mapeamento automatico dos dados em entidades pré-definidas;
2.4.2.3 Capacidade de criagédo de novas entidades, possibilitando um posterior mapeamento automatico de dados;
2.4.3 Deve suportar apresentagao de 1.000.000 (um milhdo) de entidades em uma Unica visualizag&o;
2.4.4 Deve possuir recurso para destaque de informacgdes e rapida localizagado de dados em visualizagdes com centenas de milhares de entidades;

2.4.5 Deve apresentar visualizagao grafica dos relacionamentos existentes entre as diversas entidades;

2.4.6 Deve permitir abertura de varias investigacdes independentes dentro do mesmo ambiente, com movimentacdo de dados e entidades entre diferentes
investigagcdes dentro do mesmo ambiente;

2.4.7 Deve permitir:

2.4.7.1 Pesquisa em varias bases de dados simultaneamente;

2.4.7.2 Pesquisa em multiplas entidades de forma simultanea, com exploracéo de todas as relagdes;
2.4.8 Deve possuir:

2.4.8.1 Menu para navegacéo interativa através dos resultados retornados com a possibilidade de escolha de entidades filhas, irmas, vizinhas, pais ou folhas;



2.4.8.2 Menu para navegacéo interativa através dos resultados retornados com a possibilidade de inversdo da selegéo;
2.4.9 Deve suportar diversos layouts para diferentes apresentacdes graficas, incluindo, no minimo, Bloco, Hierarquico, Circular e Organico;
2.4.10 Deve possuir recurso para enriquecimento de dados através das pesquisas em diferentes fontes de informacgdes;
2.4.11 Deve possuir recurso para:
2.4.11.1 Exportagdo de visualizagdes, de modo que possam ser utilizadas em modo offline;
2.4.11.2 Exportagdo em formato GraphML, PDF, JPG, BMP, PNG, GIF, CSV, XLS e XLSX;
2.4.11.3 Importagdo de dados através de arquivos CSV, XLS e XLSX;
2.4.12 Deve possuir recurso de colaboragdo em tempo real para permitir que varios investigadores trabalhem de forma simultdnea no mesmo caso;
2.4.13 Deve possuir recursos de Chat, Histérico e Criptografia durante a colaboragéo;
2.4.14 Deve permitir construgao e reutilizacdo de sequéncias de execugdo das pesquisas para automatizagédo e otimizagdo do processo de investigagao;
2.4.15 Deve suportar realizagéo de consultas em ao menos 50 (cinquenta) diferentes tipos de redes sociais, sendo incluidas necessariamente, Facebook, Instagram,
LinkedIn, Twitter, Skype, Xing, Foursquare, Badoo, Blogger, Flickr, Github, FullContact, MyMail, MySpace, Snapchat, Sqoop, Vokntakte, YouTube, Photobucket,

Deviantart, Pinterest, Tinypic, Imageshack, Telegram, Tiktok, Tinder;

2.4.16 Deve suportar realizagdo de consultas em outras fontes de dados, dentre elas: Facebook Marketplace, OLX, Mercado Livre, Google, Google Maps,
DocumentCloud, Wikileaks;

2.4.17 Deve suportar, no minimo, 700 (setecentos) diferentes critérios para pesquisa de dados em redes sociais;

2.4.18 Deve permitir extragéo de dados publicos do Facebook, incluindo: Amigos, Seguidores, Fotos e videos, Postagens, Paginas curtidas, Grupos, Localizagbes,
Escolas, Empresas, Curtidas, Comentarios etc; e realizar:

2.4.18.1 Localizacéo de pessoas em redes sociais com base no nome; com base no Facebook ID; e com base no Alias (apelido);
2.4.18.2 Identificagdo de amigos em comum quando trabalhando com 2 (dois) ou mais perfis;
2.4.18.3 Implementagdo de métodos avangados que permitem identificar conexdes mesmo quando a lista de amigos néo esteja publica;
2.4.18.4 Localizacéo de postagens com base no Facebook ID e em intervalo especificado de datas;
2.4.19 Deve permitir
2.4.19.1 A extracéo de dados publicos do Twitter, incluindo: Seguidores, Tweets, Retweets, Localizagdes, Hashtags, Datas;
2.4.19.2 A localizagao por reconhecimento facial nas seguintes redes sociais: Facebook, Instagram, LinkedIn, MySpace, Twitter, Vkontakte, Xing;
2.4.19.3 A localizagéo de informacdes de empresas Offshore; de informagdes do Telegram; de informacdes do YouTube; e de informagdes de Torrents;
2.4.20 Deve possibilitar a extragdo de informagées de EXIF de fotos;
2.4.21 Deve possuir:
2.4.21.1 A capacidade de retornar, no minimo, as seguintes entidades como resultado das pesquisas: Operadora, Pessoa, Alcunha ou Usuario, Foto,
Empresa, Telefone, Localizagdo, CEP, Latitude e Longitude, E-mail, Perfil (Rede Social), Objeto ou Produto, Anunciante, Veiculo, Dominio (Internet),
Comparsa, Arma de fogo, Documento, Integrante (Quadrilha);
2.4.21.2 A realizacgéo de consultas em fontes de dados governamentais de uso privado, contemplando, no minimo: Infoseg;

2.4.21.3 A realizagdo de consultas em fontes de dados governamentais de uso publico, contemplando, no minimo: Portal da Transparéncia (Federal,
Estaduais e do Distrito Federal), Junta Comercial (Estaduais e do Distrito Federal), Tribunal de Justiga (Federal, Estaduais e do Distrito Federal);

2.4.22 Deve suportar realizagé@o de consultas em fontes de dados de uso publico, contemplando, no minimo: Jusbrasil, registro.br, Celular Legal (Anatel), e Consulta
Numero (ABR Telecom);

2.4.23 Deve possuir integracdo com a solugdo Cellebrite UFED para extragdo de entidades localizadas nos dispositivos méveis investigados, mediante importagéo
de arquivo no formato UFDR;

2.4.24 Deve suportar:
2.4.24.1 Realizagéo de consultas em retornos de mandados do WhatsApp;
2.4.24.2 Reconhecimento de texto em imagens (OCR);

2.4.24.3 Reconhecimento de entidades em documentos de texto com aplicagdo de Named-entity recognition (NER), contemplando, no minimo: Nome, CPF,
CNPJ, Data e Valor;

2.4.25 Deve possuir capacidade de adigdo de novas fontes de dados, mediante desenvolvimento;

2.4.26 Deve fornecer trilha de auditoria de cada operacéo realizada no sistema, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: Usuario logado, Endereco MAC,
Endereco IP, Pesquisa realizada;

2.4.27 Deve possuir compatibilidade com sistemas operacionais do tipo Microsoft Windows, Apple macOS e Linux;
2.4.28 Deve possuir recurso de protecgao fisica contra utilizagéo indevida, sendo seu acesso bloqueado na auséncia deste aparato;
2.4.28 Deve realizar atualizagdo de suas buscas de forma automatica sem interromper o usuario.

2.5 A CONTRATADA fornecera assisténcia técnica, conforme o quanto descrito na clausula décima primeira deste instrumento contratual;



2.6 Até 30 (trinta) dias apds a instalagdo da solugdo, a CONTRATADA deve disponibilizar transferéncia de conhecimento na modalidade “EAD — Ensino a Distancia”, com
instrutor em tempo real, para 1 (uma) turma de até 06 (seis) participantes, com contetdo teérico, pratico e emisséo de certificado:

2.6.1 Deve possuir carga horaria de 12 (doze) horas, em dois periodos de 6 (seis) horas, ministrados em 2 (dois) dias;
2.6.2 A capacitagdo deve ser ministrada em lingua portuguesa do Brasil, com disponibilizagdo de material didatico pela CONTRATADA.
2.7 O recebimento definitivo do objeto deste contrato ficara sob responsabilidade do fiscal do contrato em conjunto com o representante da Coordenadoria de Seguranca

Institucional e Inteligéncia - CSI do CONTRATANTE e sera concretizado no prazo de até 02 (dois) dias corridos, depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os
procedimentos cabiveis do art. 161 da Lei Estadual- BA n° 9.433/2005;

2.7.1 O recebimento dos servigos ocorrera mediante conferéncia destes, confrontando com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia e Contrato (inclusive
anexos) e na proposta de pregos, bem como as quantidades determinadas na Ordem de servigos/Nota de Empenho.

2.7.2 O prazo para recebimento provisério sera de 02 (dois) dias corridos;

2.7.3 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condi¢des pactuadas, podendo, entretanto, se Ihe convier, decidir pelo
recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis;

2.7.4 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica o CONTRATADO obrigada a substituir ou reparar o(s) servigo(s) no prazo maximo de 02 (dois)
dias corridos, contados a partir da notificagdo do CONTRATANTE.

2.8 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo CONTRATANTE, ndo exclui a responsabilidade civi do CONTRATADO por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas neste Contrato e no processo de inexigibilidade de Licitacdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao CONTRATANTE,
inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.° 8.078/90 — Cdédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste Contrato correrdo por conta dos recursos da Dotagcdo Orgamentaria a seguir especificada:

Codigo Unidade Acao Regiao Destinagao de Natureza da
Orcamentaria/Gestora (P/A/IOE) Recursos (Fonte) Despesa
40.101/0038 5211 9900 100 44.90.40

CLAUSULA QUARTA- DO PREGO

4.1 Os valores unitarios para prestagao dos servigos objeto deste Contrato sdo os descritos no quadro a seguir:

UNIDADE PREGO EM REAIS (R$)
ITEM DESCRIGAO DE QUANTIDADE
MEDIDA

UNITARIO TOTAL

Solugéo de
localizagao,
transformagao e
apresentacao de
dados coletados de
fontes publicas,
comerciais e | Licenga de R$ R$
privadas  para | uso anual 02 110.000,00 | 220.000,00
andlise grafica de
perfis e entidades
(com atualizagao
tecnologica por 24
(vinte e quatro)
meses)

TOTAL R$ 220.000,00

4.2 Da-se ao presente contrato o valor global de R$ 220.000,00 (duzentos e vinte mil reais);

4.3 Nos pregos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a
remuneragdes, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal disponibilizado pela CONTRATADA para a execucéo do objeto, transportes de qualquer
natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas e fardamentos, depreciagéo, aluguéis, licencas, administracéo, tributos e emolumentos.

CLAUSULA QUINTA — DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

5.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, quando solicitado e devidamente motivado pela Administragdo, nas mesmas condigdes estabelecidas neste instrumento, os
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma da Lei Estadual - BA n2 9.433/2005;

5.2 As supressdes poderdo ser superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja resultado de acordo entre os contratantes.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DO PAGAMENTO E DA RETENGAO DOS TRIBUTOS

6.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado em parcela integral, ao final do recebimento do servigo e o pagamento sera processado mediante
apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servigos, certiddes de regularidade cabiveis e relatério de medigdo de servigos,
documentacdo que devera estar devidamente acompanhada do ACEITE pelo CONTRATANTE, e se concluird no prazo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da data de
apresentacdo da documentacéo ora indicada, desde que n&o haja pendéncia a ser regularizada;



6.1.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da apresentagdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva
regularizagao;

6.2 As faturas far-se-do acompanhar da documentacgdo probatéria relativa ao recolhimento dos tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na Clausula
Primeira;
6.2.1 A Fatura/Nota Fiscal devera ser entregue no enderego estipulado pela CONTRATANTE, devidamente discriminada em nome desta, e acompanhada das
respectivas comprovagdes de regularidade para com os encargos previdenciarios, trabalhistas, comerciais e fiscais.
6.3 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente na nota fiscal apresentada, apds o recebimento definitivo do objeto.

6.4 O CONTRATANTE realizara a retengédo de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de acordo com a legislagéo vigente;

6.5 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de
movimentagao oficial de recursos do Estado da Bahia;

6.6 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da obrigagdo e do seu
efetivo pagamento, de acordo com a variagédo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto nos itens 6.2 e 6.2.1.

6.6.1 Para efeito de caracterizagdo de mora imputavel ao CONTRATANTE, néo serdo considerados eventuais atrasos de pagamento no periodo de fechamento do
exercicio financeiro do Estado da Bahia, compreendido entre o final do més de dezembro e o més de janeiro do exercicio subsequente, decorrentes de circunstancias
alheias a vontade das partes, isto &, por forga de bloqueio de rotinas no sistema estadual obrigatoriamente utilizado para a execugdo dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE.
CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO E DA REVISAO DE PREGOS
7.1 Os pregos definidos neste instrumento sao irreajustaveis;
7.2 A reviséo de pregos nos termos do inc. XXVI do art. 8° da Lei Estadual n°. 9.433/2005, por interesse da CONTRATADA, dependera de requerimento formal, instruido
com a documentagdo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do Contrato. Devera ser instaurada pelo CONTRATANTE, entretanto, quando este pretender
recompor o pre¢o que se tornou excessivo;
7.2.1 A revisdo de pregos, se ocorrer, devera ser formalizada através de celebragdo de Aditivo Contratual.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

8.1 O contrato tera a vigéncia de 25 (vinte e cinco) meses, a contar data da publicagdo do resumo do contrato no Diario da Justiga Eletronico, sendo vedada a sua
prorrogagao.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Além das determinagdes contidas na Clausula Segunda deste contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagdo que o originou — que aqui se consideram
literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

9.2 Executar o objeto contratado de acordo com os prazos e as especificagdes técnicas constantes no procedimento para contratagdo, e na proposta de pregos, no local
determinado, nos dias e nos turnos e horarios de expediente do CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obriga¢do, ainda que parcialmente, sob a alegagéo de falhas,
defeitos ou falta de pessoal, materiais e/ou pecas;

9.3 Promover, as suas expensas e sob sua responsabilidade, a adequada prestagao do servigo contratado;

9.4 Prestar diretamente o objeto contratado, ndo o transferindo a outrem, no todo ou em parte, ressalvando-se apenas os casos de cisdo, fusdo ou incorpora¢do da empresa
contratada, desde que ndo impegam os compromissos assumidos para com o0 CONTRATANTE;

9.4.1 E vedada a subcontratagéo, ainda que parcial do objeto;

9.5 Manter durante toda a execucédo da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no
procedimento de contratago;

9.6 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticbes competentes que, porventura, sejam necessarios a execugao da contratagao;

9.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias previstas na legislagéo profissional especifica e pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugéo da
contratagao;

9.7.1 A eventual retencéo de tributos pelo CONTRATANTE né&o implicard na responsabilizacdo deste, em hipétese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames
futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de tributos pela empresa contratada;

9.8 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo e com este documento, contendo descrigdo dos servigos, indicagdo de quantidades, precos unitarios e valor total;
9.9 Arcar, quando da execugéo do objeto contratado, com todo e qualquer dano ou prejuizo, independentemente da natureza, causado ao CONTRATANTE /ou a terceiros,
ainda que por sua culpa, em consequéncia de erros, impericia prépria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir ao CONTRATANTE

todos os custos decorrentes de indevida paralisagao ou interrupgéo dos servigos contratados;

9.10 Nao introduzir, seja a que titulo for, nenhuma modificagdo na especificagdo do objeto contratado ou das eventuais normas técnicas a serem seguidas, sem o
consentimento prévio, e por escrito, do CONTRATANTE;

9.11 Atender, nos prazos consignados neste instrumento e/ou pelo CONTRATANTE, as recusas ou determinagdes de desfazimento/refazimento fornecimentos e/ou
servigos acessorios que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigdes do Edital (e

anexos) constante no processo que o originou, providenciando sua imediata correcéo ou realizagdo, sem énus para o CONTRATANTE;

9.12 Permitir e oferecer condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia da contratacdo, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a
documentacdo pertinente e a execugéo contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacéo;

9.13 Comunicar formalmente ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento da execugao da contratagéo;

9.14 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a superviséo e direcdo da eventual mao de obra necessaria a execugédo completa e eficiente da contratagao;



9.15 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10.1 O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinacéo legal, obriga-se a:

10.2 Fornecer, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data da assinatura do contrato, as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o
objeto contratado;

10.3 Realizar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato, nos termos e condigdes previstos nas CLAUSULAS QUARTA e SEXTA.

10.4 Permitir o acesso dos empregados autorizados da CONTRATADA as instalacdes fisicas do CONTRATANTE, nos locais e na forma necessarios para a execugao dos
Servicos;

10.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢cdes de realizagdo do presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre
imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas na execugao do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

10.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega,
qualidade e demais condigdes previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ASSISTENCIA TECNICA

11.1 Os servigos de suporte técnico remoto para cumprimento das obrigagdes previstas nesta contratacéo serdo regidos pelas disposi¢des a seguir:

11.1.1 Os servigos de suporte técnico remoto terdo inicio a contar da data de emissdo do termo de aceitagdo definitiva da implantacdo da Solugdo e devem ser
realizados por profissionais especializados e cobrir todo e qualquer defeito apresentado;

11.1.2 O suporte técnico remoto ao produto deve ser provido pela empresa CONTRATADA por meio de seus engenheiros de suporte;

11.1.3 O suporte técnico remoto deve estar disponivel em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, em horario comercial, das 09h as 18h (8X5);

11.1.4 Os chamados abertos através do canal de atendimento indicado pela CONTRATADA devem ser respondidos em, no maximo, 02 (dois) dias Uteis, devendo
ser apresentada Solugéo conclusiva para a demanda gerada em até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do fim do prazo de resposta anteriormente mencionado,
exceto quando o problema for proveniente de um sistema de terceiros cuja solugdo possui conexao ou acesso;

11.1.5 O numero de atendimentos de qualquer tipo pela CONTRATADA ¢ ilimitado;

11.2 A CONTRATADA deve disponibilizar a CONTRATANTE meios para abertura e acompanhamento dos chamados através de e-mail e/ou ferramenta web e numero de
telefone, com atendente para informar sobre a situagao das ordens de servico, durante todo o periodo de contrato;

11.3 As ferramentas disponibilizadas para a abertura e acompanhamento dos chamados devem fornecer uma numeragao Unica e sequencial para cada registro, data e hora
de abertura do chamado e ainda permitir o cancelamento e consulta das ordens de servigos exclusivas da CONTRATANTE;

11.4 A CONTRATADA deve fornecer o esclarecimento de duvidas e a transferéncia de conhecimento técnico e funcional da solugéo enquanto estiver em vigor o presente
contrato, por telefone, e-mail e Internet.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Estadual-BA n° 9.433/2005, o CONTRATANTE designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim,
para a fiscalizagdo deste contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas
na execugao deste instrumento;

12.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugao do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

12.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugdo descritos neste instrumento, e determinar as providéncias necessarias a corregédo de falhas, irregularidades
e/ou defeitos, podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sang¢des contratuais legais;

12.2.2 Transmitir a CONTRATADA instrucdes, e comunicar alteragcdes de prazos, cronogramas de execucao e especificagdes, quando for o caso;

12.2.3 Promover a verificagdo dos servigos ja efetuados, emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

12.2.4 Esclarecer prontamente as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;
12.3 A fiscalizacéo, pelo CONTRATANTE, nao desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita execugdo do objeto contratual;

12.3.1 A auséncia de comunicagéo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas
neste contrato;

12.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de servigos e/ou o fornecimento de bens que n&o estejam sendo ou ndo tenham
sido executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato, ou ainda que atentem contra a seguranca de terceiros ou de
bens;

12.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito ou substituido pela CONTRATADA, as suas expensas;

12.4.2 A ndo aceitacdo de algum servico ou bem, no todo ou em parte, ndo implicard na dilagdo do prazo de execugdo, salvo expressa concordancia do
CONTRATANTE;

12.5 O CONTRATANTE podera determinar o afastamento momentaneo, de suas dependéncias ou do local da execucédo do contrato, de empregados ou prepostos da
CONTRATADA, cuja permanéncia venha embaragar ou dificultar a agéo fiscalizadora;

12.6 Para fins de fiscalizagcdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos relacionados com a execugado do presente contrato.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sangdes administrativas previstas na Lei Estadual-BA ng. 9.433/2005, as quais poder&o vir a ser aplicadas apos o prévio e devido
processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa;

13.2 - Em caso de inadimplemento parcial ou total de obrigagées pela CONTRATADA, e ndo sendo suas justificativas aceitas pelo CONTRATANTE, aquela poderéo ser
aplicadas, observado o disposto no item anterior, as seguintes penalidades:

13.2.1 Multa;

13.2.2 Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragdo pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

13.2.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes desta punigcéo e até que seja
promovida sua reabilitagdo perante a Administragéo Publica Estadual;

13.2.4 Descredenciamento do sistema de registro cadastral.
13.3 Nas hipéteses de aplicacdo das sangdes previstas nos subitens 13.2.2 a 13.2.4, estas serdo impostas a CONTRATADA cumulativamente com multa;

13.4 A inexecugao contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara a CONTRATADA a multa de mora, que sera graduada de acordo com a
gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

13.4.1 - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do Contrato, em caso de descumprimento total da obrigagéo;

13.4.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor total da parte do servigo nédo realizado;

13.4.3 - 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 30g (trigésimo), sobre o valor da parte do servigo n&o realizado;

13.4.4 Para hipétese de inexecugéo relacionada ao cumprimento de obrigagdo acessoria, assim consideradas aquelas que coadjuvam com a principal:
12.4.4.1 - 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o 30° (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor global do contrato;
13.4.4.2 - 0,6% (seis décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 30° (trigésimo), sobre o valor global do contrato;

13.4.4.3 - Para cada obrigacdo acessoéria descumprida, a aplicagdo dos percentuais definidos nos subitens 12.4.2.1 e 12.4.2.2, estara limitada ao montante global
de 10% (dez por cento) do valor global do contrato;

13.5. A aplicagédo de multa a CONTRATADA nao impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sangdes previstas na Lei Estadual-
BA n° 9.433/2005;

13.6 Quando aplicadas, as multas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, ou serem deduzidas do pagamento a ser efetuado pelo
CONTRATANTE, caso este deva ocorrer dentro daquele prazo;

13.6.1 Na hipétese de auséncia de adimplemento voluntario e impossibilidade de dedugéo, as multas poderdo ser descontadas da garantia contratual ou cobradas
judicialmente, a critério do CONTRATANTE;

13.7 A aplicagdo de multas ndo tem carater compensatério, e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e/ou danos decorrentes das
infragdes cometidas;

13.8 Os custos correspondentes a danos e/ou prejuizos causados por culpa ou dolo da CONTRATADA deverao ser ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo administrativa, sob pena de, sem prejuizo do ressarcimento, serem considerados como hipétese de inadimplemento contratual,
sujeita, portanto, a aplicagdo das sangdes administrativas previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

14.1 E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugéo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacdo, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizagcdo administrativa, civil e criminal.

14.2 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto
na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

14.3 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao Ministério Publico do Estado da Bahia, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de
acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigéo, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

14.4 A CONTRATADA cooperara com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicdes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD e Orgdos de
controle administrativo em geral;

14.5 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Segdo lll, Capitulo VI da
LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1 A inexecugao total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais previstas no Capitulo IX, Segdo VIII - Da Inexecugéo e da
Rescisdo dos Contratos, da Lei Estadual-BA n9 9.433/2005;

15.2 O CONTRATANTE podera rescindir unilateral e administrativamente o presente Contrato, nas hipéteses previstas nos incisos 1 a XVI, XX e XXI do art. 167 da Lei
Estadual-BA n® 9.433/2005.

15.3 Havendo rescisdo administrativa do presente contrato, baseada em alguma das hipéteses previstas nos incisos Il a Xl do art. 167 da Lei Estadual-BA n9 9.433/2005, o
CONTRATANTE podera adotar, no que couber, quaisquer das medidas discriminadas no art. 169 do supracitado diploma legal.



CLAUSULA DECIMA SEXTA— DA VINCULAGAO AO PROCEDIMENTO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condi¢cdes estabelecidas no procedimento de inexigibilidade de Licitagdo que o originou,
referido no predmbulo deste instrumento, bem como a proposta da CONTRATADA apresentada no referido expediente, naquilo que néo divirja deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICIDADE

CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo do resumo deste instrumento no Diario da Justica Eletronico (DJ-e) do Poder Judiciario do Estado da Bahia, no prazo de
10 (dez) dias corridos, contados a partir da sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente
Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

19.1 O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a
execugao do presente contrato;

19.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias ou encargos previstos neste contrato, ndo transfere ao
CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

19.3 Aplicar-se-a a Lei Estadual-BA n° 9.433/2005 para dirimir toda e qualquer questéo legal relativa a execucéo deste contrato, em especial os casos omissos;

19.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o contrato, mediante justificagdo expressa, nas hipdteses previstas no inciso | do art. 143 da
Lei Estadual n® 9.433/2005, para melhor adequagdo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econdmico-financeiro original do contrato e
respeitados os demais direitos da CONTRATADA;

19.5 Né&o caracterizam novagéo eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento e/ou revisdo de pregos, de compensagdes financeiras decorrentes das
condicdes de pagamento nele previstas ou, ainda, de alteragdes de valor em razéo da aplicagédo de penalidades;

19.6 Inexistindo disposicéo especifica, as obrigagdes contratuais devem ser praticadas no prazo de 05 (cinco) dias.

E, por assim estarem justos e acordados, firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma para que produza seus efeitos legais.

Salvador/BA, 2023.

TECHBIZ FORENSE DIGITAL LTDA
Rafael Velasquez Saavedra da Silva
Sécio - representante legal

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
André Luis Sant’Ana Ribeiro
Superintendente Gestdo Administrativa

(Documento datado e assinado eletronicamente)

Ty

g
3@" ij Documento assinado eletronicamente por Rafael Velasquez Saavedra da Silva em 30/11/2023, as 12:10, conforme Ato Normativo n° 047, de 15
de Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura
| eletrénica

-

e
3@" Lx:l’ Documento assinado eletronicamente por André Luis Santana Ribeiro em 30/11/2023, as 20:09, conforme Ato Normativo n° 047, de 15 de
Dezembro de 2020 - Ministério Publico do Estado da Bahia.

assinatura

1 eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0887232 e o cddigo CRC 080FF8EF.

19.09.45607.0030061/2023-48 0887232v4



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

PORTARIA

PORTARIA SGA N° 442/2023

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA , no uso de suas atribuigdes, RESOLVE designar os
servidores Ludmilla Palmeira Andrade, matricula n- ¢ Reinaldo Goes de Souza, matricula n"- , para exercerem as atribui¢des de fiscal e suplente, respectivamente, do

contrato n° 179/2023-SGA, relativo a Servigo de cessdo temporaria de uso de solugdo (software) localizagdo, transformacéo e apresentagdo de informagdes de bases de
dados.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia.

André Luis Sant”Ana Ribeiro
Superintendente de Gestdo Administrativa

(Datado e assinado eletronicamente)
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