MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO 071/2021-SGA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE, ENTRE SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA MOBILE COMERCIO E SERVICOS EM TELECOMUNICAGOES LTDA,
NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 071/2021 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, com sede na 52 Avenida, 750, Centro Administrativo
da Bahia, inscrita no CNPJ sob o N2 04.142.491/0001-66, doravante denominado CONTRATANTE,
neste ato representado, mediante Ato de Delega¢do n? 70/2014, pelo seu Superintendente de
Gestdo Administrativa, Frederico Welington Silveira Soares, e a EMPRESA MOBILE COMERCIO E
SERVICOS EM TELECOMUNICAGOES LTDA, CNPJ n2. 07.343.712/0001-52, estabelecida a Av. Bardo
Homem de Melo, 3.380, Sala 101 — Bairro Estoril — CEP: 30494-270 - Belo Horizonte/MG,
representada por seu representante legal, sr. Ronaldo Andrade, inscrito no CPF/MF sob o n?

, doravante denominada CONTRATADA, com supedaneo no quanto disposto na Lei
Estadual-BA n2 9.433/2005, e, ainda, observado o constante no Edital de Licitacdo, modalidade
Pregdo Eletrbnico n2 019/2021, tipo menor preco, protocolado sob o n2 SEl
19.09.02336.0009556/2021-38, o qual integra este instrumento independentemente de transcrigao,
CELEBRAM o presente Contrato, mediante as cldusulas e condi¢es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a prestagao de servigos de engenharia para locagao e
manutengdo de plataforma de comunicagdo, para a sede do Ministério Publico o Estado da Bahia,
localizada no Centro Administrativo da Bahia, composta de uma central telefénica digital CPA-T
TEMPORAL (TDM — PCM/IP) com possibilidade de utilizacdo da tecnologia de voz sobre ip em rede
lan/ man/ wan, por meio de interface/ equipamento incorporado a central, e de aparelhos
telefonicos digitais.

1.2 Incluem-se no objeto contratado todos os custos com mao de obra capacitada, bem como com o
fornecimento de todos os insumos necessarios a plena execucdo dos servicos contratados.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME E DA FORMA DE EXECUCAO, E DO RECEBIMENTO

2.1 O Regime de execucdo do presente Contrato é de Execucdo Indireta na modalidade Empreitada
por preco unitario;

2.2 O CONTRATANTE convocard a CONTRATADA para retirar a nota de empenho no prazo de até 02
(dois) dias uteis contados da data da notificacao, a ser efetivada, preferencialmente, por e-mail;

2.2.1 As comprovacdes da convocacdo e da entrega/retirada da nota de empenho poderio
ocorrer por quaisquer dos seguintes meios: por meio eletrénico (através de confirmagao de
recebimento de e-mail), aposicdo de assinatura (para retirada presencial) ou por Aviso de
Recebimento dos correios (quando a entrega for via postal).
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2.2.2 O Fornecedor podera solicitar a prorrogacdo do prazo para retirada/recebimento da nota
de empenho, por igual periodo ao original, por motivo justo e aceito pela Administracao, nos
termos do art. 124, § 42, da Lei Estadual — BA n2 9433/2005.

2.3 A prestacdo dos servicos de loca¢ao objeto deste instrumento compreendem a disponibilizacao,
instalacdo, configuracdo, programacdo e testes da Central Telefénica e seus acessérios, dos
Aparelhos Telefonicos Digitais, bem como a prestacdo dos servicos de manutengao preventiva e
corretiva, o fornecimento de todas as pegas de reposi¢cdo, componentes, equipamentos e materiais,
treinamentos e demais condi¢des descritas neste instrumento;

2.4 As especificagbes técnicas dos equipamentos locados e seus respectivos quantitativos constam
do Apenso | deste instrumento;

2.5 A disponibilizacdo, instalacdo, configuracdo, programacdo e realizacdo de testes dos
equipamentos locados deverdo ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir do inicio da vigéncia do contrato;

2.6 A CONTRATADA serd responsavel pela interligacdo dos equipamentos locados ao Distribuidor
Geral do CONTRATANTE;

2.7 O Tarifador, descrito no item 6 do Apenso |, devera ser instalado na sala da Central Telefénica do
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA fornecer todos os materiais necessarios a instalacdo do
referido Software;

2.8 Ndo serao aceitos Hardwares e Softwares externos a Central Telefébnica do CONTRATANTE;

2.9 Os servigos objeto deste instrumento serdo executados na Sede do Ministério Publico Estadual
da Bahia situada na Quinta Avenida, n2 750, Centro Administrativo da Bahia, Salvador/BA;

2.10 As manutengdes preventivas e corretivas (assisténcia técnica) nos equipamentos utilizados, e
respectivos sistemas operacionais (a incluir a alteragdo de dados basicos), deverdo ocorrer de forma
local e/ou remota (conforme a natureza do servico), durante o horario de expediente do
CONTRATANTE, sem 0Onus adicional para este;

2.10.1 A execugdo dos servicos de manutengdo corretiva se dard a partir de abertura de
chamado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer em qualquer dia, tantas vezes quantas forem
necessarias ao saneamento de todas as irregularidades apresentadas;

2.10.2 As chamadas para prestar manutencgao corretiva deverdo ser atendidas no prazo maximo
de 04 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado pelo CONTRATANTE, devendo o atendimento
ser concluido em, no maximo, 08 (oito) horas a partir do chamado;

2.10.3 Os servigcos de manutengao corretiva deverao ser executados em regime de 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana (24x7);

2.10.4 A periodicidade das manutenc¢Ges preventivas devera ser definida pela CONTRATADA e
informada ao CONTRATANTE, devendo ser respeitadas as recomendacgdes do(s) fabricante(s)
dos equipamentos;
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2.10.5 Os servicos de manutencao preventiva deverdo ser executados mediante realizacao de
visitas de segunda-feira a sexta-feira (em horarios compreendidos entre 08:00h e 18:00h);

2.10.6 Eventualmente o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a programacdo de
servicos fora do horario normal de expediente, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE;

2.10.7 A CONTRATADA arcard com todas as despesas decorrentes da reparagdo e/ou
substituicdo de servicos/bens, a incluir o deslocamento de seus técnicos aos locais em que
aqueles tenham sido executados (servicos) ou estiverem (bens), bem como pelo eventual
transporte para sua oficina, se necessario;

2.11 A prestagdo dos servicos contratados engloba o fornecimento, pela CONTRATADA, de toda a
mao de obra capacitada que se fizer necessaria;

2.11.1 Os custos com a mao de obra ja estdo inclusos no valor mensal estabelecido para a
execucdo dos servicos de locacao;

2.12 A atuacdo dos profissionais empregados na execu¢ao contratual deverd satisfazer requisitos
profissionais em nivel compativel com as atribuicGes que lhe forem delegadas, sob inteira
responsabilidade da CONTRATADA;

2.13 ACONTRATADA devera oferecer, sem custos adicionais ao CONTRATANTE, treinamento técnico
ao pessoal designado pelo mesmo, para operar os equipamentos e programar a Central Telefonica,
os Aparelhos de Telefone e o Software do Tarifador. O treinamento devera habilitar os técnicos a
desempenhar, entre outras, as seguintes fungdes:

2.13.1 Acompanhamento dos testes de aceitacdo dos equipamentos, validacdo dos
procedimentos e resultados obtidos, tanto para os testes dos mdédulos componentes da Central
Telefonica, quanto para os testes referentes ao funcionamento global do sistema;

2.13.2 Andlise do comportamento da Central, apds entrada em operagao, quanto aos aspectos
referentes a trafegos oferecidos e cursados nas linhas tronco e nas linhas de jungdo, quanto ao
dimensionamento das rotas, quanto a estatistica de falhas por unidades, etc.;

2.13.3 Execucdo de atividades de operagao e manutencgdo, tais como: interpretagdo de alarmes
visuais, sonoros de mensagens de testes, utilizagdo de instrumental, acdes preventivas e
corretivas, reprogramacao dos sistemas e utilizacao de todas as facilidades disponiveis.

2.13.4 A CONTRATADA deverd fornecer o material didatico utilizado nos cursos de
treinamentos, os quais deverdo estar legiveis e escritos em portugués;

2.14 Os servigos ndo poderdo sofrer solugdo de continuidade durante todo o prazo de vigéncia do
contrato, e deverdo ser executados em conformidade com as normas de segurancga, higiene,
qgualidade e prote¢dao ao meio ambiente que regulamentam a atividade;

2.15 Deverd ser mantido, durante a vigéncia do Contrato, seguro total de todos os equipamentos
constantes do Contrato;
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2.16 O recebimento provisério dos servicos realizados se dara no prazo de 15 (quinze) dias e ficara
sob a responsabilidade de um representante da Unidade de Manutencdo Predial da Diretoria de
Engenharia e Arquitetura do CONTRATANTE;

2.16.1 O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com
as condic¢bes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste
caso com as deducdes cabiveis;

2.16.2 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA
obrigada a substituir e/ou reparar o(s) servico(s) rejeitado(s) no prazo maximo de 08 (oito)
horas, contadas a partir da notificacdo expedida pelo CONTRATANTE, sem 6nus adicional para
este;

2.17 O recebimento definitivo do objeto do contrato se dara no prazo de até 30 (trinta) dias e sera
concretizado depois de adotados, pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 161
da Lei Estadual- BA n? 9.433/2005;

2.18 O aceite ou aprovacdao do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade civil,
administrativa e/ou penal da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as
especificacdes estabelecidas no Contrato e no processo de Licitagdo que o originou, verificadas
posteriormente, garantindo-se ao CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal

n? 8.078/90 — C4digo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria a seguir
especificada:

Orcamentdria/Gestora

Cédigo Unidade Acio (P/A/OE)

4734

40.601/0002

Regidao
9900

Destinacdo de
Recursos (Fonte)
100

Natureza da
Despesa
33.90.39

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO

4.1 O preco mensal estabelecido para a execuc¢do dos servicos objeto contratual é de RS 6.053,76
(seis mil e cinquenta e trés reais e setenta e seis centavos), obtido através da soma dos quantitativos
unitarios abaixo discriminados;

ANDRADE [ -0 02 100 15 155517
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LOCACAO E MANUTENCAO DE 01
(UMA) PLATAFORMA DE
COMUNICACAO COMPOSTA DE
UMA CENTRAL TELEFONICA
DIGITAL CPA-T TEMPORAL (TDM-
PCM/IP) COM POSSIBILIDADE DE
UTILIZACAO DA TECNOLOGIA DE
VOZ SOBRE IP EM REDE LAN/ MAN/
WAN, POR MEIO DE INTERFACE/
EQUIPAMENTO INCORPORADO A | Unidade
CENTRAL, incluindo a instalagao,
configuracdo, programacao,
treinamento, testes, manutengdo
preventiva e corretiva, reposicao de
pecas e todo o material de consumo
necessario a execug¢do dos servicos.

1 5.468,70 5.468,70

Locacdo e manutencdo de Aparelho | Unidade
Telefénico Digital com no minimo
32 teclas de funcgbes, com Leds de
sinalizacao, display e viva voz.

13 12,43 161,59

3 Locacdo e manutencdo de | Unidade
Aparelhos telefonicos digitais com
no minimo 12 teclas de fungdes, 53 7,99 423,47
com Leds de sinalizacdo, display e
viva voz.

VALOR TOTAL MENSAL R$ 6.053,76

VALOR GLOBAL ANUAL R$ 72.645,12

4.2 Da-se ao presente contrato o valor global anual de RS 72.645,12 (setenta e dois mil, seiscentos e
quarenta e cinco reais e doze centavos);

4.2.1 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios
ao fiel cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragdes,
encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal disponibilizado pela
CONTRATADA para a execugdao do objeto, materiais empregados, gas, cargas, fluidos,
combustiveis, filtros, acessodrios, ferramentas, fardamentos, depreciacdo, aluguéis, seguros,
administragao, tributos e emolumentos;

CLAUSULA QUINTA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

5.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, quando solicitado e devidamente motivado pela
Administragdo, nas mesmas condi¢Ges estabelecidas neste instrumento, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem no objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, na forma dos §§ 12 e 22 do art. 143 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;
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5.2 As supressdes poderdo ser superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja resultado
de acordo entre os contratantes.
CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DO PAGAMENTO E DA RETENGAO DOS TRIBUTOS

6.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato serd efetuado mensalmente, e os pagamentos
serdo processados mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura, Nota Fiscal e certidoes
cabiveis, documentagdo que deverd estar devidamente acompanhada do ACEITE pelo
CONTRATANTE, e se concluira no prazo de 08 (oito) dias Uteis a contar da data de apresentacdo da
documentacdo, desde que nao haja pendéncia a ser regularizada;

6.1.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada data da
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizacdo;

6.1.2 Especificamente no que toca ao primeiro faturamento, o mesmo somente se processara
no més subsequente a conclusdo total dos servigcos de disponibilizagdo, instalagao, configuragao,
programacao e realizacdo de testes dos equipamentos locados.

6.2 As faturas far-se-do acompanhar da documentacdo probatdria relativa ao recolhimento dos
tributos, que tenham como fato gerador o objeto consignado na CLAUSULA PRIMEIRA;

6.3 O CONTRATANTE realizara a retencdo de impostos ou outras obrigacdes de natureza tributaria,
nas hipoteses em que figurar como substituto tributario;

6.4 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de
recursos do Estado da Bahia;

6.5 A atualizacdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera

calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo
com a variacdo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto no item 6.2.1.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO E DA REVISAO DE PRECOS
7.1 A eventual concessdo de reajustamento, nos termos do inc. XXV do art. 82 c/c artigo 144 e
seguintes da Lei Estadual — BA n2. 9.433/2005, fica condicionada a apresentacdo de requerimento
formal pela CONTRATADA, apds o transcurso do prazo de 12 (doze) meses, contados da data da
apresentagdo da proposta;
7.1.1 Adotar-se-a o INPC/IBGE como indice oficial para o célculo da variacdo de precos, tendo
como referencial o acumulado de 12 (doze) meses, sendo o termo inicial o més de apresentacgdo
da proposta e termo final o més que antecede o a data de aniversadrio, a saber:

7.1.1.1 Més 1: Agosto/2021;

7.1.1.2 Més 12: Julho/2022;
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7.1.2 Serao objeto de reajuste apenas os valores relativos a pedidos de execucao de servigos
formalizados apds o decurso do prazo de 12 (doze) meses, contados da apresentacdo da
proposta;

7.1.3 A variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos ndo caracteriza
alteracdao do mesmo, podendo ser registrada por simples apostila, dispensando a celebracao de
aditamento;

7.1.4 Quando, antes da data do reajustamento, tiver ocorrido revisdao do contrato para
manutencdo do seu equilibrio econémico financeiro, exceto nas hipoteses de forca maior, caso
fortuito, agravacdo imprevista, fato da administracdo ou fato do principe, serd a revisao
considerada a ocasido do reajuste, para evitar acumulagao injustificada.

7.2 A revisdo de precos nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei Estadual n2. 9.433/2005, por
interesse da CONTRATADA, dependera de requerimento formal, instruido com a documentacado que
comprove o desequilibrio econémico-financeiro do Contrato. Deverd ser instaurada pelo
CONTRATANTE, entretanto, quando este pretender recompor o preco que se tornou excessivo;

7.2.1 A revisdo de pregos, se ocorrer, devera ser formalizada através de celebragdo de Aditivo
Contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 01 (um) ano, a comecar em 01 de novembro de 2021
e a terminar em 31 de outubro de 2022, admitindo-se a sua prorrogacao por sucessivos periodos,
limitados a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il do artigo 140 da Lei Estadual-BA n?
9.433/2005.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9 Além das determinacdes contidas na CLAUSULA SEGUNDA deste contrato e no processo de
Licitagdo que o originou — que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas
decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

9.1 Promover a execucdo contratual de acordo com as especificacbes técnicas e exigéncias
constantes no presente contrato, ndo podendo eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, sob
a alegacdo de falhas, defeitos ou falta de pessoal, materiais e/ou pecas:

9.2 Disponibilizar, instalar, configurar, programar e testar os equipamentos (e respectivos softwares)
locados, descritos neste instrumento e seus Apensos, na sede do Ministério Publico do Estado da
Bahia, situada na Quinta Avenida, n2 750, Centro Administrativo da Bahia, Salvador — Bahia, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir do inicio da vigéncia do contrato;
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9.3 Observar o prazo de 10 (dez) dias, contados da formalizacdo do aditivo de acréscimo, para
disponibilizar, instalar, configurar, programar e testar equipamentos sempre que houver necessidade
de ampliagdao do quantitativo de equipamentos;

9.4 Arcar com todas as despesas para disponibilizacao, instalacao, configuracao, programacao e teste
dos equipamentos, objeto do Contrato;

9.5 Efetuar os servicos de manutencgao preventiva e corretiva (assisténcia técnica) nos equipamentos
e softwares necessarios ao bom funcionamento dos equipamentos, durante o hordrio de expediente
do CONTRATANTE, ou em outro hordrio previamente por este agendado, sem qualquer 6nus
adicional;

9.6 Substituir qualquer um dos equipamentos objeto do Contrato, independentemente do prazo de
utilizacdo, em caso de ocorrer repeticdo de defeito que implique em chamados constantes para
assisténcia técnica;

9.6.1 Nos casos de substituicao de equipamentos que possuam mecanismos de armazenamento
interno de dados, como discos rigidos ou outros meios de armazenamento ndo volatil, a
CONTRATADA fica obrigada a realizar a completa exclusdo dos dados antes da retirada do
equipamento, o que devera ser comprovado por técnicos do CONTRATANTE;

9.7 Garantir o fornecimento de partes ou componentes relativos aos equipamentos contratados;
9.8 Fornecer catdlogos dos equipamentos em lingua portuguesa;

9.10 Oferecer treinamento técnico, de forma presencial, ao pessoal designado pelo CONTRATANTE,
para operar os equipamentos e programar a Central Telefonica, os Aparelhos de Telefone e o
Software do Tarifador;

9.11 Apresentar quando solicitado pelo CONTRATANTE cépia da apdlice de seguro total dos
equipamentos constantes deste instrumento.

9.12 Providenciar a perfeita instalacdo e testes de funcionamento dos equipamentos (a incluir a troca
de itens, caso necessario), sem 6nus para o Ministério Publico do Estado da Bahia, no caso de bens
em desacordo com as especificagbes e exigéncias contratuais/ editalicias, com vicios ou defeitos de
fabricacdo, ou que ndo estejam em plenas condigGes de funcionamento, no prazo maximo estipulado
de até 08 (oito) horas contados da notificagdo por escrito, conforme definido no item 2.16.2;

9.13 Manter, durante a vigéncia do Contrato, escritério na cidade de Salvador ou respectiva regido
metropolitana;

9.14 Designar profissional regularmente inscrito no Conselho Profissional competente como
Responsdvel Técnico pela execugdo dos servigcos que sdo objeto deste instrumento;

9.14.1 O profissional designado devera ser um daqueles indicados no momento da qualificacao
técnica do certame licitatoério;
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9.14.2 Somente sera admitida a indicacdo de profissional diverso daquele que trata o item
9.14.1 com anuéncia expressa do CONTRATANTE e desde que atendidas as mesmas condicdes
exigidas por ocasido da qualificacgdo técnica, comprovada mediante a apresentagao do
respectivo acervo técnico;

9.14.3 Na hipdtese de substituicdo do responsavel técnico designado, a CONTRATADA deverd
encaminhar a solicitagdo por escrito, com indicagdo do novo profissional acompanhada do
respectivo acervo técnico, bem como da baixa do registro de responsabilidade técnica do
profissional que esta sendo substituido, observando-se, sempre, o quanto disposto no item
9.142;

9.15 Entregar ao CONTRATANTE, no prazo de até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, uma
via do registro de Responsabilidade Técnica em nome do profissional designado nos termos do item
9.14.1, relativas aos servicos objeto deste instrumento, devidamente registrada no Conselho
Profissional competente;

9.16 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdao e direcdo da mao de obra
necessaria para execucdo completa e eficiente dos servigcos objeto deste contrato;

9.16.1 Admitir-se-a a subcontrata¢cdo de mado de obra pela CONTRATADA, desde que haja a
anuéncia formal do CONTRATANTE, para a execugdo de servigos de instalagdo, configuragao,
programacao, realizacdo de testes, manutencdo preventiva e/ou corretiva. Em tais hipdteses, a
prestacdo de todos os servicos permanecera sob inteira e exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA, a qual respondera diretamente ao CONTRATANTE acerca de todas as eventuais
falhas, problemas, incorre¢des ou inexecucdes contratuais detectadas;

9.17 Manter em boas condi¢gOes de organizacdo, conservagdo e limpeza as instalagGes fisicas do
CONTRATANTE;

9.18 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas,
todas as condig¢des de habilitagao e qualificacdo exigidas na licitacdo;

9.19 Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas gerais de seguranga do
trabalho, identificacdo, disciplina e outros regulamentos correlatos instituidos pelo CONTRATANTE,
bem como atentar para as regras de cortesia no local onde sejam executados os servicos objeto deste
Contrato;

9.20 Promover o imediato afastamento, da execug¢do do objeto contratual, de qualquer empregado
cuja permanéncia se demonstre em desacordo com este instrumento, ou, ainda, com a moralidade
e a ética, correndo, por exclusiva conta da CONTRATADA, quaisquer 6nus decorrentes das leis
trabalhistas e previdencidrias, bem como qualquer outra que tal fato imponha;

9.21 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias previstas na legislacdo profissional
especifica e pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execug¢do do contrato;

9.21.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizacao

deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;
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9.22 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descricdo dos servicos,
indicacdo de quantidades, pre¢os unitarios e valor total;

9.23 Arcar, quando da execucdo do objeto contratual, com todo e qualquer dano ou prejuizo,
independentemente da natureza, causado ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, ainda que por sua
culpa, em consequéncia de erros, impericia prépria ou de auxiliares que estejam sob sua
responsabilidade, bem como ressarcir ao CONTRATANTE todos os custos decorrentes de paralisacdo
ou interrupcdo dos servicos contratados, exceto quando isto ocorrer por sua solicitacao, ou ainda
por caso fortuito ou forga maior, desde que tais circunstancias sejam formalmente comunicadas ao
CONTRATANTE no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

9.24 Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticdes competentes
gue, porventura, sejam necessarios a execucdo do contrato;

9.25 Nao introduzir, seja a que titulo for, qualquer modificacdo na especificagdo do objeto
contratado, sem o consentimento prévio, e por escrito, do CONTRATANTE;

9.26 Atender, nos prazos consignados neste instrumento, as recusas ou determinagdes, pelo
CONTRATANTE, de refazimento de servicos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido executados
de acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condicBes deste contrato ou do
processo de licitacdo que o originou, providenciando sua imediata correcao ou realizacdo, sem 6nus
para o CONTRATANTE;

9.27 Zelar pela boa e completa execugao contratual, permitindo e oferecendo condi¢des para a mais
ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informagdes,
propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execug¢ao contratual, e atendendo as
observacgdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao;

9.28 Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento da
execucgdo do contrato.
CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACGES DO CONTRATANTE

10 O CONTRATANTE, além das obrigacGes contidas neste contrato por determinacao legal, obriga-
se a:

10.1 Fornecer, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data da assinatura do contrato, as informacgdes
necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeto contratado;

10.2 Fornecer os servicos de rede primaria e secundaria adequados a instalacdo dos equipamentos,
bem como os servicos civis relacionados com a preparagdo do local de instalacdo dos equipamentos,

tais como: pintura, alvenaria, carpintaria, marcenaria, tubulacGes, rede elétrica e aterramento;

10.3 Permitir o acesso dos empregados autorizados da CONTRATADA as instalagdes fisicas do
CONTRATANTE, nos locais e na forma necessarios para a execuc¢do dos servicos;
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10.4 Determinar a prioridade dos servigos e controle das condi¢des de trabalho e solucionar
quaisquer casos concernentes a esses assuntos;

10.5 Realizar os pagamentos devidos pela execug¢ao do contrato, nos termos e condigOes previstos
nas CLAUSULAS QUARTA e SEXTA;

10.6 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do
presente contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas na execuc¢do do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

10.7 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais
condicdes previstas neste Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

11.1 Na forma das disposicGes estabelecidas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE
designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a fiscalizacdo deste
contrato, tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades ou
falhas que porventura venham a ser encontradas na execuc¢do deste instrumento;

11.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execuc¢do do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

11.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execucdo descritos neste instrumento, e
determinar as providéncias necessarias a corre¢do de falhas, irregularidades e/ou defeitos,

podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das san¢des contratuais legais;

11.2.2 Transmitir a CONTRATADA instrugdes, e comunicar altera¢Ges de prazos, cronogramas
de execucdo e especificacdes, quando for o caso;

11.2.3 Promover a verificacdo dos servicos ja efetuados, emitindo a competente habilitacdo para
o recebimento de pagamentos;

11.2.4 Esclarecer prontamente as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente
do CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

11.3 A fiscalizacdo, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade
quanto a perfeita execugao do objeto contratual;

11.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas,
nao exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

11.4 O CONTRATANTE poderd recusar, sustar e/ou determinar o desfazimento/refazimento de
servicos e/ou o fornecimento de bens que ndo estejam sendo ou ndo tenham sido executados de
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acordo com as Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condicBes deste contrato, ou ainda
gue atentem contra a seguranca de terceiros ou de bens;

11.4.1 Qualquer servigo ou bem considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser
refeito ou substituido pela CONTRATADA, as suas expensas;

11.4.2 A ndo aceita¢do de algum servigco ou bem, no todo ou em parte, nao implicara na dilagao
do prazo de execucgdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE;

11.5 O CONTRATANTE podera determinar o afastamento momentaneo, de suas dependéncias ou do
local da execugdo do contrato, de empregados ou prepostos da CONTRATADA, cuja permanéncia
venha embaracar ou dificultar a acdo fiscalizadora;

11.6 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo,
os documentos relacionados com a execugao do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as sanc¢Oes administrativas previstas na Lei Estadual-BA nQ.
9.433/2005, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditdrio e a ampla defesa;

12.2 - Em caso de inadimplemento parcial ou total de obrigacdes pela CONTRATADA, e ndo sendo
suas justificativas aceitas pelo CONTRATANTE, aquela poderdo ser aplicadas, observado o disposto
no item anterior, as seguintes penalidades:

12.2.1 Multa;

12.2.2 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragdo pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

12.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes desta punicdo e até que seja promovida sua
reabilitagcdo perante a Administracdo Publica Estadual;

12.2.4 Descredenciamento do sistema de registro cadastral;

12.3 Nas hipdteses de aplicacdo das sanc¢Ges previstas nos subitens 12.2.2 a 12.2.4, estas serdo
impostas a CONTRATADA cumulativamente com multa;

12.4 A inexecugao contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara a
CONTRATADA a multa de mora, que sera graduada por infracdo e de acordo com a gravidade da
infracdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

12.4.1 Para hipdtese de inexecugado relacionada ao cumprimento de obrigag¢ao principal:
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12.4.1.1- 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do Contrato, em caso
de descumprimento total da obrigacdo;

12.4.1.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre
o valor total da parte do servigo ndo realizado;

12.4.1.3 - 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302
(trigésimo), sobre o valor da parte do servico ndo realizado;

12.4.2 Para hipétese de inexecucdo relacionada ao cumprimento de obrigacdo acessdria, assim
consideradas aquelas que coadjuvam com a principal:

12.4.2.1 - 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre
o valor global do contrato;

12.4.2.2 - 0,6% (seis décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302
(trigésimo), sobre o valor global do contrato;

12.4.2.3 - Para cada obrigacdo acessdria descumprida, a aplicacdo dos percentuais
definidos nos subitens 12.4.2.1 e 12.4.2.2, estara limitada ao montante global de 10%
(dez por cento) do valor global do contrato;

12.5. A aplicagdo de multa a CONTRATADA ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as demais sang¢des previstas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

12.6 Quando aplicadas, as multas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, ou serem deduzidas do pagamento a ser efetuado pelo CONTRATANTE, caso este
deva ocorrer dentro daquele prazo;

12.6.1 Na hipdtese de auséncia de adimplemento voluntdrio e impossibilidade de deducdo, as
multas poderao ser cobradas judicialmente, a critério do CONTRATANTE;

12.7 A aplicacdo de multas ndo tem cardter compensatério, e o seu pagamento ndo eximird a
CONTRATADA da responsabilidade por perdas e/ou danos decorrentes das infracdes cometidas;

12.8 Os custos correspondentes a danos e/ou prejuizos causados por culpa ou dolo da CONTRATADA
deverdo ser ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificagdao administrativa, sob pena de, sem prejuizo do ressarcimento, serem considerados como
hipétese de inadimplemento contratual, sujeita, portanto, a aplicagdo das san¢des administrativas
previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1 A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais previstas no Capitulo IX, Se¢do VIII - Da Inexecugdo e da Rescisdo dos Contratos, da Lei
Estadual-BA n2 9.433/2005;
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13.2 O CONTRATANTE podera rescindir unilateral e administrativamente o presente Contrato, nas
hipoteses previstas nos incisos | a XVI, XX e XXI do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

13.3 Havendo rescisdo administrativa do presente contrato, baseada em alguma das hipdteses
previstas nos incisos Il a XIl do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE podera
adotar, no que couber, as medidas que vao discriminadas no art. 169 do supracitado diploma legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as cldusulas e condi¢Ges
estabelecidas no Edital de Licitagdo que o originou, referido no preambulo deste instrumento, bem
como a proposta da CONTRATADA apresentada no referido expediente, naquilo em que nao divirjam
deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo do resumo deste instrumento no Didrio da Justica
Eletrénico (DJ-e) do Poder Judiciario do Estado da Bahia, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados
a partir da sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros
pela CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execu¢ao do presente Contrato;

17.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos,
exigéncias ou encargos previstos neste contrato, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade
pelo seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato;

17.3 Aplicar-se-a a Lei Estadual-BA n2 9.433/2005 para dirimir toda e qualquer questdo legal relativa
a execucdo deste contrato, em especial os casos omissos;

17.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante
justificacdo expressa, nas hipdteses previstas no inciso | do art. 143, para melhor adequacdo as
finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econ6mico-financeiro original do
contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA;
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17.5 Nao caracterizam novacgao eventuais variagdes do valor contratual resultantes de revisao de
precos, de compensacdes financeiras decorrentes das condicGes de pagamento nele previstas ou,
ainda, de alteragGes de valor em razdo da aplicagdo de penalidades;

17.6 Inexistindo disposicdo especifica, as obrigacdes contratuais devem ser praticadas no prazo de
05 (cinco) dias.

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor
e forma, para que produza seus efeitos legais.

Salvador, de de 2021.

Assinado de forma digital por

FREDERICO RONALDO RONALDO
WELINGTON SILVEIRA ANDRADESEEEE %31 0300

soares
e . EMPRESA MOBILE COMERCIO E SERVICOS EM
Ministério Publico do Estado da Bahia TELECOMUNICACOES LTDA,

Frederico Welington Silveira Soares
. ~ . . Ronaldo Andrade
Superintendente de Gestao Administrativa . L
Sécio-administrador
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APENSO |
Especificagdes Técnicas dos Equipamentos

1  DETALHAMENTO DA PLATAFORMA DE COMUNICAGAO:

DESCRICAO DOS ITENS QUE COMPOE A PLATAFORMA E SEUS
QUANTIDADE
QUANTITATIVOS
90 Interfaces de tronco DDR Digital, com sinalizagao ISDN;
552 Interfaces de ramais analdgicos;
72 Interfaces de ramais digitais;
Mesa operadora para telefonista, com monofone e 02 (dois) fones de
01 cabeca;
01 Sistema de Tarifacdo com 800 licencas de ramais;
01 Atendedor automatico interno — 4 canais;
02 Interfaces de voz para mensagens digitais;
01 Modem para Manuteng¢dao Remota;
Licenca (SIP TRUNK) para comunicagdo com outra central via IP (Caso
a solucdo ofertada ndo apresente a funcionalidade de comunicagdo
17 com outra central via IP de forma inerente)
Conjunto GW - Placa IP — IPLA 32 + 3 Licengas SIP STD para
comunicagdo com outra central via IP (Caso a solucdo ofertada nao
apresente a funcionalidade de comunicacdo com outra central via IP
01 de forma inerente)
Conjunto de baterias dimensionado para suprir o consumo do
equipamento por 6 (seis) horas em HMM (Hordrio de Maior
Movimento), em caso da falta de energia;
Conjunto de Materiais de Instalagdo até o lado interno do DG;
Instalagdo fisica do Sistema até o Distribuidor Geral - DG, incluindo a
configuracdo, programacdo, testes e treinamento para o sistema e
para os aparelhos digitais e analdgicos;
Treinamento para telefonistas e usuarios;
Manutencdo e Assisténcia Técnica dos Equipamentos e Software.
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1.1 Todos os equipamentos fornecidos deverao ser novos, de primeiro uso e em linha de
producao.
1.2 A Central Telefénica devera ter funcionalidade de interligacdo/ comunicagdo com outras

centrais via IP. Caso a solugdo ofertada nao apresente tal funcionalidade sem
disponibilizacdes de licencas adicionais para itens SIP, ou haja custos adicionais para tal,
deve ser procedida a devida inclusdo de tais custos no valor ofertado.

2 CONDIGOES TECNICAS DA PLATAFORMA

2.1 O Sistema devera ser fornecido com switch ou chassi para capacidade minima de 840
ramais para possibilitar eventuais ampliagdes futuras através da aquisicao apenas de placas;

2.2 Compatibilidade simultanea para trabalhar em redes hibridas, combinando comutacgao
tradicional TDM, comutac¢ado IP-TDM e comutagao puramente IP;

2.3 Possibilidade de conexdo inteligente IP (peer-to-peer) para trafego de voz entre
sistemas e com total transparéncia de facilidades via protocolo IP;

2.4 Possibilidade de constituir uma rede integrada de PABX multi-localidades com
transparéncia de facilidades, centralizacdo das funcionalidades /gerenciamento com
conectividade IP-SIP;

2.5 O equipamento deve possuir gateway incorporado no sistema;

2.6 O equipamento deve possuir todas as interfaces de controle de voz e de gerenciamento,
do tipo interface Ethernet 10/100 Mbps;

2.7 O sistema deve ter arquitetura de chassis/servidor, para instalacdo em rack 19”;

2.8 N3o sera aceito sistema baseado em PC;
2.9 Atendedor automatico interno, com menu e submenu.
3 CONFIGURACAO DO SISTEMA OPERACIONAL DA CENTRAL TELEFONICA

3.1 Configuracdo da Central:

3.1.1 A Central deve estar equipada inicialmente, conforme especificacdes dos itens 1 e 2
deste Anexo, e demais configuragdes a seguir:

3.1.1.1 Ramais do tipo: Analdgicos (qualquer aparelho padrdao de mercado), Digitais, Ramais
RDSI, Ramais IP (Terminal IP), Ramais IP através de software (Softphone).

3.1.1.2 Troncos do tipo: Analdgicos, Digital (E1 R2 Digital com sinalizagdo MFC), Troncos RDSI
(PRI), Troncos IP.
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3.1.2 Ter tecnologia moderna, possuindo em sua unidade de processamento (CPU), no
minimo microprocessadores de 32 bits, sendo que os dados de configuracdo e programas devem
ser armazenados em memdria nao volatil do tipo flash ROM;

3.1.3 Utilizar a tecnologia de “slots” universais, permitindo assim que os cartdes de tronco e
ramais possam ser instalados em qualquer posicao fisica (“slots”) nos chassis sem danos e
interrupgao do sistema;

3.1.4 Interligacdo das Centrais com os ramais, tanto analdgicos como digitais, efetuada
através de um Unico par de fios;

3.1.5 Interligacdo do sistema com ramais IP, tanto terminais IP, como softphones, efetuada
através da rede de dados (LAN/WAN);

3.1.6 Possibilitar a implementacdo futura de facilidades do tipo distribuidor automatico de
chamadas com distribuicdao baseada em habilidades dos agentes;

3.1.7 Permitir manutengdo remota;

3.1.8 Deve permitir a implantagdo futura de no minimo 04 (quatro) entroncamentos digitais
para interligacdo com a rede privada ou com a central publica;

3.1.9 Deve possibilitar trabalhar em redes hibridas, combinando comutacgao tradicional TDM,
comutagao IP-TDM e comutagdo puramente IP possibilitando assim uma migragao futura para
IP gradualmente;

3.1.10 Possibilitar enlace pleno entre ramais e entroncamentos, ndao podendo haver, portanto
limitacdes na comunicacdo entre eles (matriz de comutac¢do ndo bloqueante);

3.1.11 Possibilitar a comutacdo inteligente de voz entre dispositivos IP (ramais IP e gateways)
sem passar pelo PABX (peer-to-peer), comutando na CPU apenas a sinalizacdo e residindo na
LAN/WAN todo o trafego de voz das partes envolvidas;

3.1.12 Suportar algum tipo de controle de banda que possibilite que a comunicagdo entre
terminais IP via WAN seja com compressao, e dentro da mesma LAN, sem compressao;

3.1.13 Possuir um controle nos canais IP (nUmero de conversagdes simultaneas), de tal modo
gue, caso todos os canais estejam ocupados o sistema deve possibilitar encaminhamento da
chamada pela rede publica ou o envio de tom de inacessibilidade, assim ndo comprometendo a
banda disponivel e a qualidade de voz das ligagdes ora em curso;

3.1.14 Suportar padrdes de mercado de CODEC’s de voz G711, G729a, G723.1 e T38;

3.1.15 Os pacotes de voz gerados pela Central devem possuir algum tipo de marcacdo do tipo
TOS/Diffserv e suportar tag VLAN para efeitos de QoS;
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3.1.16 Possuir gateways de Voip internos e estes recursos devem ser utilizados indistintamente
para acesso por quaisquer ramais e dispositivos IP do sistema;

3.1.17 Prover um Sistema de gerenciamento com as seguintes funcionalidades (RO):
3.1.17.1 Permitir a configuracdo de todas as facilidades da central, gerenciamento de

falhas via protocolo SNMP, gerenciamento de backup e gerenciamento de atualizagGes de
software, de forma grafica, através de menu e em tempo real;

3.1.17.2 Baseado em plataforma MS ou Linux;
3.1.17.3 Permitir o acesso através de login e senha de administradores;
3.1.17.4 Possibilitar a criacdo de registros histdricos de todas as altera¢des realizadas

pelos administradores;

3.1.17.5 Possibilitar a criacao, alteracao e remocao de perfis de acesso;
3.1.17.6 Conectar a central através de rede TCP/IP;
3.1.17.7 Ser baseado em WEB e acessado via browse.

3.1.18 Como medida de seguranca de rede nao utilizar sistema operacional aberto tais como:
Windows, Linux. Devera operar com sistema operacional proprietério (RO);

3.1.19 Permitir que seus terminais IP sejam providos de alguma forma de autenticagdo através
do uso de login e senha;

3.1.20 A Central telefénica tem que oferecer suporte ao protocolo SIP - Session Initiation
Protocol (SIP). O protocolo SIP, definido através da recomendagdo RFC 2543 do IETF, estabelece
o padrdo de sinalizagdo e controle para chamadas entre terminais que utilizam suporte para
mensagens pacotes UDP em rede IP.

3.2 Facilidades Minimas Necessarias da Central

3.2.1 Cddigo de Conta: esta facilidade permite que o usuario (ramal ou telefonista) ao efetuar
uma chamada insira um cddigo de conta no qual sera debitado o custo da ligacao telefonica;

3.2.2 Cddigo de Autorizagdo: esta facilidade permite que o usudario ao efetuar uma chamada
insira um codigo em qualquer ramal a qual mudara temporariamente a classe deste telefone
habilitando o mesmo a usufruir as facilidades que o cédigo discado venha a permitir;

3.2.3 Discagem Abreviada - Sistema: esta facilidade permite a todos os usudrios discarem os
numeros mais utilizados utilizando-se de um cddigo abreviado;

3.2.4 Discagem Abreviada - Ramal: esta facilidade permite que usudrios programem no seu
terminal os nUmeros mais utilizados, sendo que chamadas para estes sera efetuada através de
um cédigo abreviado;
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3.2.5 Ramais em Busca - Circular: esta facilidade permite que quando um ramal pertencente
ao grupo se encontra ocupado e é chamado, a chamada serd processada automaticamente
dentro do grupo na sequéncia pré-programada. Estando todos os ramais do grupo ocupado a
chamada pode ser desviada para o ramal da secretaria;

3.2.6 Ramais em Busca - Com Piloto: quando o nimero piloto é discado e este niUmero esta
ocupado, é iniciado a busca ramal dentro do grupo estabelecido. Se o nimero chamado for
diferente do piloto e este estd ocupado o chamador receberd tom de ocupado. Estabelecida a
busca se todos os ramais do grupo estiverem ocupados a chamada pode ser desviada para o
ramal da secretaria;

3.2.7 Distribuicao Uniforme de Chamada - Grupo UCD: esta facilidade permite que chamadas
de entrada dirigidas para o grupo sejam atendidas na sequéncia de chegada por terminais que
se encontram mais tempo livre;

3.2.8 Gerenciamento de Chamadas ACD (MIS): o gerenciamento de chamadas ACD é efetuado
através de um periférico externo em plataforma PC a qual roda o software de gerenciamento.
Através deste o terminal do supervisor monitora em real time as atividades dos agentes;

3.2.9 Retorno Automatico de Chamada (CALL BACK): esta facilidade permite ao chamador ao
efetuar uma chamada para um ramal que se encontra ocupado ou ndo atende, ativar a facilidade
retorno automatico de chamada. No caso de ramal ocupado quando este ficar livre o ramal a
gual efetuou a chamada é imediatamente chamado. No caso de ndo atendimento o processo de
retorno automatico de chamada sera ativado apds a utilizagdo pela primeira vez do aparelho
telefonico;

3.2.10 Desvio de Todas as Chamadas - Programadas no Destino: esta facilidade permite que o
usuario programe/cancele a facilidade desvio todas as chamadas para o seu ramal de outro
ramal pertencente ao sistema;

3.2.11 Desvio de Todas as Chamadas - Selecdo de Destino: esta facilidade permite que o usuario
selecione através de codigo diferentes destinos no caso de desvio de todas as chamadas;

3.2.12 Desvio em Caso de Ocupado - Selecao de Destino: esta facilidade permite que o usuario
selecione através de cddigo definir o destino da chamada em de desvio em caso de ocupado. Os
destinos podem ser um ramal, um terminal da telefonista ou um correio de voz;

3.2.13 Desvio em Caso de Ndo Atendimento - Selecdo de Destino: esta facilidade permite que
0 usuario selecione através de cédigo diferentes destinos no caso de desvio em caso de ndo
atendimento;

3.2.14 Estacionamento de Chamadas - Sistema: esta facilidade habilita um usudrio ou
telefonista estacionar uma chamada no sistema. O ramal ou telefonista ao estacionar uma
chamada fica livre para realizar outras chamadas. A captura da chamada pode ser efetuada por
gualguer ramal do sistema - precisando para tal saber da posi¢do onde a chamada encontra-se
estacionada;
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3.2.15 Captura de Chamada - Direta: esta facilidade permite um ramal capturar uma chamada
para qualguer ramal do sistema discando o cédigo de acesso da facilidade e o nimero do ramal
chamado;

3.2.16 Captura de Chamada - Grupo: esta facilidade permite um ramal capturar a chamada
dirigida para outro ramal pertencente ao grupo discando o cddigo de acesso;

3.2.17 Chamada em Espera sobre Ramal Ocupado: esta facilidade permite ao usudrio de ramal
ao encontrar um ramal ocupado colocar sobre este uma chamada em espera com tom de aviso.
Quando o ramal que se encontra ocupado receber uma chamada via um tronco a facilidade é
automaticamente estabelecida sendo que o ramal recebe tom de aviso indicando a existéncia
de uma nova chamada;

3.2.18 Consulta: esta facilidade permite que um usuario estando em conversacdo possa reter
a chamada em progresso e originar uma outra chamada dentro do sistema estabelecendo uma
consulta. Estando em consulta o usudrio poderd estabelecer conferéncia a 3 partes e permitir
ampliacdo até 29 partes;

3.2.19 Rediscagem do Ultimo Numero Discado: esta facilidade permite que o sistema redisque
o ultimo nimero discado pelo usuario. Esta facilidade é util quando o ramal ou assinante externo
encontra-se ocupado ou nao atende;

3.2.20 Rota de Menor Custo: esta facilidade permite que o sistema possa ser programado para
escolher a rota mais econ6mica para originar chamadas para a rede publica. Os critérios para
escolha da rota mais econémica podem ser: digitos discados, dia da semana, nimero Tenant,
avanco de rota, por horario;

3.2.21 Servico de Anuncio: esta facilidade permite ao usudrio gravar mensagens no cartdo de
anuncio. Quando o usuario disca o cddigo de acesso para esta facilidade, o usudrio recebe a
mensagem correspondente via sistema. O servico de anuncio pode ser usado para fornecer
mensagem de voz nos seguintes casos:

3.2.21.1 Chamada de entrada que tenha sido transferida é encontrada condicdo de
ocupado ou ndo atende;

3.2.21.2 Mensagem interna gravada ao invés de musica na retencdo;
3.2.21.3 Anuncio no modo noturno.

3.2.22 Acesso Direto ao Sistema (DISA): esta facilidade permite a um usuario externo acessar
as facilidades do sistema sem auxilio de ramal ou da telefonista. O acesso ao sistema é disponivel
utilizando-se de senha pessoal,;

3.2.23 Classe Executiva: Esta classe permite um ramal ser designado como classe VIP. Esta
facilidade fornece um toque de chamada especial para o ramal chamado quando este se
encontra livre, e intercala automaticamente com tom quando o mesmo se encontra ocupado;
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3.2.24 Intercalacdo em Ramal: esta facilidade permite que ramais devidamente categorizados
intercalem em um ramal ocupado mediante a discagem do cédigo de acesso a facilidade. Ao
intercalar tem-se tom na conexao e é estabelecida uma conferéncia com 3 partes;

3.2.25 Busca-Pessoa Externa (Chamada a Voz): esta facilidade permite que ramais e telefonista
acessem ao equipamento de busca-pessoa, sendo que no atendimento o ramal disca o cddigo
de acesso estabelecendo automaticamente a conexao entre as partes;

3.2.26 Cadeado Eletronico: esta facilidade bloqueia (por acdo do usudrio) que pessoas nao
autorizadas efetuem chamadas telefonicas para assinantes da rede publica utilizando-se do seu
terminal;

3.2.27 Realocacdo de Ramais: esta facilidade permite que sem acdo do terminal de
programacado que o usuario transfira as facilidades do seu terminal para outro. Nesta acdo ha
troca de fungdes entre os dois terminais;

3.2.28 Bilhetagem: esta facilidade fornece bilhetagem das chamadas de saida originadas pelos
ramais assim como nas chamadas de entrada, permitindo desta forma controlar os custos
envolvidos com contas telefbnicas;

3.2.29 Recado: esta facilidade permite a um usudrio ou telefonista acender a lampada de
mensagem em espera no aparelho analdgico ou lampada de recado no aparelho digital
permitindo ao usuario que receber o recado chamar o ramal que solicitou para acender a
lampada;

3.2.30 Tomde Indicacdo de Uso da Linha Tronco: esta facilidade fornece um tom para o usuario
gue tenha efetuado uma chamada de saida e tenha excedido o tempo pré-determinado. Esta
facilidade é programada em base por ramal;

3.2.31 Atendimento de Chamadas por Qualquer Ramal: esta facilidade permite que em caso de
chamadas de entrada qualquer ramal categorizado atenda a chamada discando um cédigo de
acesso. A indicacdo de chamada de entrada é efetuada por uma campainha externa a qual é
ativada no momento que ocorreu uma chamada;

3.2.32 Mudanga do Modo Diurno /Noturno pelo Ramal: esta facilidade permite que um ramal
ative a mudancga do modo diurno / noturno discando um cdédigo especial;

3.2.33 Musica na Retencao: esta facilidade consiste em que uma linha tronco, ao ser colocada
em retengdo possa ouvir uma mensagem / ou musica;

3.2.34 Servico Noturno - Flexivel: esta facilidade permite que chamadas de entrada
normalmente terminadas em um ramal noturno fixo sejam desviadas para outro ramal;

3.2.35 Servico Noturno - Fixo: esta facilidade permite que chamadas normalmente terminadas
no console de telefonista sejam desviadas para um ramal pré-determinado quando o sistema se
encontra no modo noturno;
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3.2.36 Consulta Pendular: esta facilidade permite que um usuario de um terminal digital ou
telefone analdgico alterne a conversacgao entre duas partes, enquanto conversa com uma parte
a outra permanece na reten¢ao na mesma linha;

3.2.37 Rechamada Automatica: esta facilidade permite que chamadas colocadas na retencéao,
ou ndo atendida por um tempo pré-determinado apds ter sido transferida, alerta
automaticamente o ramal que iniciou a retengao ou transferiu a chamada;

3.2.38 Conexdo Tronco-Tronco: esta facilidade permite que ramal (analdgico ou digital) e
telefonista habilite a facilidade de conferéncia entre dois troncos e abandonando a conexdo sem
desfazer a conexdo estabelecida entre os troncos;

3.2.39 Anuncio em Caso de Nao Atendimento pela Telefonista: esta facilidade permite que
chamadas ndo atendidas em tempo pré-determinado pela telefonista sejam dirigidas a um
circuito de anuncio;

3.2.40 Atendedor Automatico: esta facilidade dispensa o uso de um atendente e permite que
chamadas sejam atendidas pelo sistema e transferida para o ramal solicitado pelo usuario;

3.2.41 Conferéncia de 30 partes: esta facilidade habilita um ramal (Digital, IP, analdgico),
dentro do sistema ou tronco estabelecer conferéncia entre até 30 partes. Também habilita um
ramal buscar um maximo de 29 partes simultaneamente excluindo o lider da conferéncia. O
sistema de conferéncia devera permitir a seguinte formacgao:

3.2411 Dois grupos para conferéncia com até 30 participantes;
3.241.2 Quatro grupos para conferéncia com até 15 participantes por grupo;
3.2.41.3 Oito grupos para conferéncia com até 8 participantes.

3.2.42 Permitir instalagdo futura para Transferéncia do Correio de Voz: esta facilidade permite
a transferéncia para o correio de voz nas situacdes indicada abaixo:

3.242.1 Quando a telefonista transfere uma chamada para um ramal e este se encontra
ocupado ou ndo atende. Nesta situacdo a telefonista pode transferir a chamada para o correio
de voz discando "0" ou entdo pressionando a tecla para esta facilidade;

3.242.2 Quando a telefonista ativa a facilidade chamada em espera sobre e este ndo
atende por um tempo pré-determinado - neste caso a chamada é transferida automaticamente
para o correio de voz.

3.3 Sistema de Suprimento de Energia

3.3.1 Fornecimento de um conjunto de baterias seladas, dimensionadas para garantir o

funcionamento do sistema por um minimo de 06 (seis) horas na H.M.M. (Hora de Maior
Movimento), no caso de falta de alimentacgao;
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3.3.2 Fornecimento de estabilizador de entrada com isolamento entre primario e secundario
para as Centrais;

3.3.3 Acentral deve ser alimentada por retificador interno com 110/220 V CA. 60 Hz.

4 CONFIGURAGAO DOS APARELHOS TELEFONICOS

41 Aparelho Telefdnico Analégico (a ser fornecido pelo MINISTERIO PUBLICO):
4.1.1 Lampada paraindicacdo de mensagens de correio de voz;

4.1.2 Niveis de volume;

4.1.3 Tecla de fungdo Mute/Pause;

4.1.4 Tecla de funcdo Redial;

4.1.5 Tecla de fungdo Flash (300 ms).

4.2 Aparelho Telefonico Digital com no minimo 12 teclas de funcao:

4.2.1 Tecla para Viva-voz;

4.2.2 Display alfanumérico de cristal liquido (LCD) com no minimo 60 (sessenta) caracteres e
com 4 (quatro) linhas, com ajuste de angulo;

4.2.3 Fungdo Mute;
4.2.4 Tecla para Retencao;
4.2.5 Tecla de Rediscagem do ultimo numero;

4.2.6 Tecla softkeys sendo que as facilidades disponiveis nas teclas possam ser alteradas de
acordo com a programacdo do sistema;

4.2.7 Controle de volume campainha/contraste do visor;
4.2.8 Fungdo para conferéncia;

4.2.9 Minimo de 12 (doze) teclas programaveis. Todas as teclas mencionadas deverdo possuir
LED de indicagdo bicolor: em uso pelo préprio usuario, em uso por outro usudrio ou livre;

4.2.10 Indicagdao de mensagens de correio de voz;

4.2.11 Devera possuir interface incorporada para conexao de fone de cabega ou outra solugdo
analdgica sem interface externa e que dispensem uso de pilha ou alimentagao extra.
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4.3 Aparelho Telef6nico Digital com no minimo 24 ou 32 teclas de funcgao:

4.3.1 Tecla para Viva-voz, Display alfanumérico de cristal liquido (LCD) com no minimo 60
(sessenta) caracteres e com (quatro) linhas, com ajuste de angulo;

4.3.2 Fung¢ao Mute;
4.3.3 Tecla para Retengao;
4.3.4 Tecla de Rediscagem do ultimo numero;

4.3.,5 Tecla softkeys sendo que as facilidades disponiveis nas teclas possam ser alteradas de
acordo com a programacao do sistema;

4.3.6 Controle de volume campainha/contraste do visor;

4.3.7 Funcdo para conferéncia;

4.3.8 Minimo de 24 (vinte e quatro) ou 32 (trinta e duas) teclas programaveis. Todas as teclas
mencionadas deverao possuir LED de indicagdo: em uso pelo prdprio usuario, em uso por outro

usudrio ou livre;

4.3.9 Devera possuir interface incorporada para conexao de fone de cabeca ou outra solugdo
analdgica sem interface externa e que dispensem uso de pilha ou alimentagdo extra;

4.3.10 Indica¢do de mensagens de correio de voz.

4.4 Aparelho Telefonico IP com display LCD sensivel ao toque e colorido:

4.4.1 Tecla para Viva-voz;

4.4.2 Display alfanumérico de cristal liquido colorido (LCD), com ajuste de angulo;
4.4.3 Fungdo Mute;

4.4.4 Tecla para Retencao;

4.4.5 Tecla de Rediscagem do ultimo numero;

4.4.6 Tecla softkeys sendo que as facilidades disponiveis nas teclas possam ser alteradas de
acordo com a programacao do sistema, visualizagdo no cristal liquido (LCD);

4.4.7 Controle de volume campainha/contraste do visor;
4.4.8 Fungdo para conferéncia;

4.4.9 Tecla para ativar as fungdes de programacdo do terminal;
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Devera possuir interface incorporada para conexdo de fone de cabeca ou outra solucao

analdgica sem interface externa e que dispensem uso de pilha ou alimentagdo extra;

4411

4.4.12

Possuir duas interfaces ethernet 10/100 MBPS;

Deverd possibilitar a alimentagao por Patch Panel ou PoE (Power over Ethernet-802.3af)

e op¢do de alimentacdo via adaptador AC/DC;

4.4.13

4.4.14

4.4.15

4.4.16

4.4.17

4.4.18

4.5

4.5.1

4.5.2

453

454

Suporte aos codec G711, G729a e G722 (wideband codec);
Suporte a 802.1x;

Acesso a diretério pessoal e corporativo;

Acesso a historico de chamadas;

Toque de chamada configuravel e customizavel;

Indicacao de mensagens de correio de voz;

SOFTFONES IP

Skin selecionavel;

Histérico de chamadas recebidas e efetuadas;
Envio de instant Message entre softphones;

Permitir videoconferéncia de 03 (trés) participantes e compartilhamento de

documentos e quadro branco, diretos no PC do usuario;

4,55 Indicacdo de mensagens de correio de voz;

4.5.6 Handset (monofone) USB;

4.5.7 Permitir gravac¢do local da conversacao;

4.5.8 Integracao com Outlook;

4.5.9 Espelhamento do nimero do ramal Softphone com os aparelhos Digitais, IP e -
Analdgicos, com sinalizagao do status dos ramais nas teclas: Exemplo: Livre, Ocupado e Chefe
Secretaria.

5 TERMINAL DE OPERADORA
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5.1 Terminal com gerenciamento e operacdo baseados no PC da telefonista, com as
seguintes caracteristicas:

5.1.1 Funcionalidade de multiplas linhas;

5.1.2 Histérico de chamadas;

5.1.3 Estacionamento de chamadas;

5.1.4 Gravacao de chamadas;

5.1.5 Retorno automatico de chamada;

5.1.6 Suporta identificacdo de chamada;

5.1.7 Assistente de configuracdo inteligente;

5.1.8 Captura de registro de chamadas;

5.1.9 Discagens rapidas ilimitadas;

5.1.10 Funcdes de atendente;

5.1.11 Gravagdo ao vivo em arquivo .wav com op¢Ges de encaminhamento de e-mail;
5.1.12 Reproducdo automatica de saudacao;

5.1.13 Cddigos de facilidades programaveis;

5.1.14 Rediscagem do ultimo ndmero;

5.1.15 Busca;

5.1.16 Saudacao pessoal;

5.1.17 Mudanga para o modo noturno;

5.1.18 Discagem rdpida a partir da lista de contatos;
5.1.19 Integracdao CRM;

5.1.20 Discagem pelo MS-Outlook;

6 SOFTWARE TARIFAGAO (TARIFADOR)

6.1 Permitir registros das ligagdes entrantes e saintes;
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6.2 O Tarifador devera fornecer, no minimo, para as ligacdes saintes, relatérios detalhados
por: Ramal, Centro de Custos, Numeros mais discados, Duracdo, Ramais mais usados,
Localidades, Custos, Particulares e a Servico, Senhas, Gerar Andlise de Trafego, Permitir a
Visualizagcdo da Prestadora de Menor Custo na data/hora da chamada, Emitir Relatdrios
Graficos, Emitir Alarme de Troncos Defeituosos;

6.3 O Tarifador devera fornecer, no minimo, para as ligacGes entrantes, relatdrios
detalhados por: Nimero de Origem, Ramal de Destino, data/hora da chamada;

6.4 Permitir acesso e gerenciamento em todas as suas funcdes, utilizando a tecnologia
cliente - servidor, em redes TCP/IP;

6.5 A proponente deve cotar todo o software e hardware necessdrio para possibilitar a
bilhetagem/tarifacdo do sistema telef6nico;

6.6 O sistema de tarifacdo deve apresentar as seguintes facilidades:
6.6.1 Controles estatisticos e gréficos;
6.6.2 Relatdrios por ramais e centros de custo;

6.6.3 Relatdrios por cddigo de conta, obrigando ao usuario, que faga uma ligacdo, insiram um
cddigo de conta, debitando o respectivo custo na conta identificada;

6.6.4 Pesquisa dos numeros de telefone mais utilizados;

6.6.5 Relatdrios de excegdo;

6.6.6 Dados estatisticos sobre ramais e nimeros chamados;

6.6.7 Permitir que o usuario acesse relatérios via web;

6.6.8 Em complemento ao sistema de tarifacdo deverdo ser disponibilizados servicos de:

6.6.8.1 Supervisdo remota e andlise permanente do funcionamento do Sistema, inclusive coleta
e processamento;

6.6.8.2 Atualizagdo dos degraus tarifarios;
6.6.8.3 Atualizacdo das tarifas das operadoras de telefonia utilizadas P;

6.6.8.4 Configuragdo da base de dados, ramais, contas, centros de custos, niveis hierdrquicos,
cddigos de autorizacdo, etc.;

6.6.8.5 Atualizacdo de versdes do Sistema utilizado;

6.6.8.6 Suporte técnico completo.
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PORTARIA N° 222/2021

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribuigdes,

RESOLVE designar os servidores Magdyel Nader Barros Rego, matriculaF, e Jaime de Jesus Kalil, matricula n° — para exercerem as
atribuigdes de fiscal e suplente, respectivamente, do Contrato n° 071/2021-SGA, relativo a prestagdo de servigos de engenharia para locagdo e manutengio de

plataforma de comunicagéo para o Ministério Publico do Estado da Bahia.
Superintendéncia de Gestao Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestdo Administrativa

Documento assinado eletronicamente por Frederico Welington Silveira Soares em 25/08/2021, as 16:52, conforme art. 12, llI,
"b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.sistemas.mpba.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0 informando o cédigo verificador 0181198 e o cédigo CRC D42F1840.
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CENTRO DE ESTUDOS E APERFEICOAMENTO FUNCIONAL

DESLIGAMENTO DE VOLUNTARIOS

NOME LOTAGAO VIGENCIA DO TERMO DATA DO
DESLIGAMENTO

ANA FLAVIA OLIVEIRA MACHADO PROMOTORIA DE JUSTICA DE EUNAPOLIS | 30/06/2021 — 29/06/2022 27/07/2021

ADINA CATIANE SANTOS SOUSA PROMOTORIA DE JUSTICA DE ITABUNA 28/09/2020 — 27/09/2021 24/08/2021

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA
GABINETE

PORTARIA N° 226/2021

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuicdes legais e, considerando o Procedimento n°® 19.09.02319.0013895/2021-27, RESOLVE prorrogar, por mais 30
(trinta) dias uteis, a partir do dia 27/08/2021, o prazo da Comisséo de Sindicancia, instituida através da Portaria n® 167/2021,
publicada no Diario da Justica Eletrénico em 16 de julho de 2021.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, 26 de agosto de 2021.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestdo Administrativa

PORTARIA N° 227/2021

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuicdes legais e, considerando o Procedimento n° 19.09.02319.0013921/2021-15, RESOLVE prorrogar, por mais 30
(trinta) dias uteis, a partir do dia 26/08/2021, o prazo da Comissao de Sindicancia, instituida através da Portaria n® 165/2021,
publicada no Diario da Justica Eletrénico em 16 de julho de 2021.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, 26 de agosto de 2021.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestdo Administrativa

DIRETORIA DE CONTRATOS, CONVENIOS E LICITACOES

RESUMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N° 071/2021 - SGA. Processo SEI: 19.09.02336.0009556/2021-38
- Pregéo Eletrénico n°® 019/2021. Partes: Ministério Publico do Estado da Bahia e Empresa Moébile Comércio e Servicos em
telecomunicacdes ltda, CNPJ n° 07.343.712/0001-52. Objeto: prestacéo de servicos de engenharia para locacéo e manutencédo
de plataforma de comunicacéo, para a sede do Ministério Publico o Estado da Bahia, localizada no Centro Administrativo da
Bahia, composta de uma central telefonica digital CPA-T TEMPORAL (TDM — PCM/IP) com possibilidade de utilizacdo da
tecnologia de voz sobre ip em rede lan/ man/ wan, por meio de interface/ equipamento incorporado a central, e de aparelhos
telefonicos digitais. Regime de execucdo: Empreitada por preco unitario. Valor mensal do contrato: R$ 60.53,76 (seis mil e
cinquenta e trés reais e setenta e seis centavos). Valor global anual do contrato: R$ 72. 645,12 (setenta e dois mil, seiscentos
e quarenta e cinco reais e doze centavos). Dotacdo orcamentaria: Unidade Or¢camentaria/Gestora 40.601/0002 - Agéo (P/A/
OE) 4734 - Regido 9900 - Destinacdo de Recursos 100 - Natureza de Despesa 33.90.39. Forma de Pagamento: ordem
bancaria para crédito em conta corrente da Contratada. Prazo de vigéncia: 01 (um) ano, a comecar em 01 de novembro de
2021 e terminar em 31 de outubro de 2022.

PORTARIA N° 222/2021

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuicdes, RESOLVE designar os servidores Magdyel Nader Barros Rego, matricula H e Jaime de Jesus Kalil,
matricula n°® , para exercerem as atribuicbes de fiscal e suplente, respectivamente, do Contrato n°® 071/2021-SGA,
relativo a prestacao de servicos de engenharia para locagcdo e manutencéo de plataforma de comunicagdo para o Ministério
Publico do Estado da Bahia.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, 25 de agosto de 2021.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestdo Administrativa





