Contraton? 112/2019-SGA

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZAGAO EM INFORMATICA S/A, NA
FORMA ABAIXO:

CONTRATO N? 112/2019 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico, com sede na 52
Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia, inscrita no CNPJ sob o N2 04.142.491/0001-66, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado, mediante Ato de Delegagao n2 70/2014, pelo seu
Superintendente de Gestdao Administrativa, Frederico Welington Silveira Soares, e a empresa LANLINK
SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA S/A, CNPJ n2. 19.877.285/0002-52, doravante
denominada CONTRATADA, estabelecida a SHN, Quadra 02, Bloco F, sala 1003, Edificio Execuive Office
Tower, Asa Norte, Brasilia/DF, representada por Alexandre Mota Albuquerque, Diretor, inscrito(a) no
CPF/MF sob o n® CELEBRAM o presente Contrato, com supedaneo no quanto disposto
na Lei Estadual- n S, e, ainda, observado o constante no Procedimento de Licitagao,
Pregdo Eletronico n? 037/2019, protocolado sob o n? 003.0.16162/2019, o qual integra este
instrumento independentemente de transcricdo, mediante as cldusulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 Constitui objeto do presente contrato o licenciamento de uso para o software Microsoft Office 365
Enterprise, incluindo servigos técnicos e treinamento, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, na
modalidade Enterprise Agreement Subscription, conforme especificagcdes contidas neste instrumento.
1.2 Compdem o objeto deste instrumento os seguintes servigos:
1.2.1 Licenga de uso 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr;
1.2.2 Licenga de uso O365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr;
' 1.2.3 Licenga de uso O365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr;
1.2.4 Licencga de uso O365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr;
1.2.5 ShrPntOnLnP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr;
1.2.6 ExchgOnInPlan2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr;
} 1.2.7 Treinamento Tipo 1;
1.2.8 Treinamento Tipo 2;
1.2.9 Servicos de Implementagdo e Migragao;
1.2.10 Servigos de customizagao.
1.3 Incluem-se no objeto contratual todas as despesas necessarias a plena execugdo do objeto tais como
aquelas decorrentes dos servigos de instalagdo, configuragdo, suporte e mao de obra especializada par

a execuc¢do dos servigos e, em especial, todas as atualizagcbes de versao cabiveis e disponibilizadas
durante o prazo de vigéncia dos licenciamentos.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA FORMA DE FORNECIMENTO, DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
2.1 O regime de execugao do presente instrumento é o de Empreitada por prego unitario;

2.2 O CONTRATANTE encaminhard a CONTRATADA pedido inicial para disponibilizagdo das licencas,
cujo quantitativo correspondera ao minimo previsto para o primeiro ano de contrato;

2.2.1 O prazo para disponibilizagdo das licengas de software é de até 15 (quinze) dias a contar da
data de confirmagdo do recebimento da autorizagdo de fornecimento pela CONTRATADA,
observando-se ainda;

2.2.2 A CONTRATADA devera entregar, junto com o objeto contratado, documento formal que
comprove que as licengas disponibilizadas encontram-se ativas e devidamente habilitadas em nome
do CONTRATANTE;

2.2.3 Decorridos os 12 (doze) primeiros meses do contrato, serd apurada a quantidade de licengas
ativas que correspondera a quantidade minima prevista para o segundo ano de contrato;

2.2.4 Decorridos 24 (vinte e quatro) meses do contrato, serd apurada a quantidade de licengas ativas
que corresponderd a quantidade minima prevista para o terceiro ano de contrato;

2.3 O prazo para a execugao para os demais servigos que compdem o objeto deste instrumento é de 60
(sessenta) dias, contados da data do recebimento da autorizacdo de fornecimento especifica do servico
pela CONTRATADA;

2.4 O termo inicial para o prazo de validade dos licenciamentos de uso se dard na data da efetiva
disponibilizagao das licengas, conforme atestado pelo CONTRATANTE;

2.5 Todas as atividades relativas a execu¢do do objeto deste instrumento deverdo se desenvolver no
horario compreendido entre as 08:00h e as 18:00h, de segunda a sexta-feira;

2.5.1 Excepcionalmente, admitir-se-a a execugdo de servigos fora do horario estabelecido, mediante
autorizagao do CONTRATANTE;

2.6 O recebimento do objeto contratual ficard sob a responsabilidade de um representante da Diretoria
de Tecnologia da Informagdo do CONTRATANTE, em conjunto com o fiscal do contrato - responsavel
pela habilitagdo para pagamentos;

2.7 O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condicbes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as
dedugoes cabiveis;

2.8 O recebimento definitivo do objeto deste contrato s6 serad concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos administrativos cabiveis, observados os termos do art. 161 da
Lei Estadual n? 9.433/2005;

2.9 O aceite ou aprovagido do objeto pelo CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade civil e/ou
administrativa da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificagdes
estabelecidas neste Contrato e no processo de Inexigibilidade de Licitagao que o originou, verificadas
posteriormente, garantindo-se ao CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2
8.078/90 — Cdodigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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As despesas para 0 pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotagdo
Orgamentaria a seguir especificada:

Codigo U_mdade Destinacdo de Agiio (P/A/OE) Regisio Natureza da
Orgamentdria/Gestora Recursos (Fonte) 2002 9900 Despesa
40.601/0003 100 33.90.40

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 Os pregos unitarios estabelecidos para as licengas de uso sdo:

Valor
Unitario Valor
Quantidade parao Total Estimado
triénio (RS)

(R$)

Tipo de Licenga Unidade de

s {Validade de 36 meses) fornecimento

Licenga de uso 0365F1
ShrdSvr ALNG SubsVL MVL i
121 PerUsr. PART NUMBER: Unidade 1700 433,41 736.797,00
TPA-00001.

Licenga de uso O365E1
ShrdSvr ALNG SubsVL MVL :
1.2.2 PerUsr, PART NUMBER: Unidade 2000 1.022,56 2.045.120,00
T6A-00024.

Licenga de uso O365E3
ShrdSvr ALNG SubsVL MVL .
123 PerUsr, PART NUMBER: Unidade 850 2.758,82 2.344.997,00
AAA-10842.

Licenga de uso O365ES
ShrdSvr ALNG SubsVL MVL :
1.24 PerUsr, PART NUMBER: Unidade 10 4.923,44 49.234,40
SY9-00004.

ShrPntOnLnP2 ShrdSvr
ALNG SubsVL MVL PerUsr, .
1.2.5 PART NUMBER: TWA. Unidade 100 1.181,91 118.191,00
00013.

ExchgOnInPlan2  ShrdSvr
ALNG SubsVL MVL PerUsr, ;
1.2.6 PART NUMBER: TOA- Unidade 350 952,63 333.420,50

00001.
Valor total R$5.627.759,90

4.1.1 Conforme estabelecido nos itens 6.1 e 6.1.1, para fins de faturamento anual, o prego unitdrio
por licenca ora estabelecido serd pago de forma parcelada, mediante divisdao do valor em 03 (trés)
parcelas anuais iguais;

4.2 Os pregos unitarios estabelecidos para os servigos sdo:

Valor
. < Unidade de y Valor Unitario Total

Item Tipo de Servico ML e Quantidade (R$) Entlonis
(R$)

3/25



np

Contrato n? 112/2019-8GA

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

Treinamento Tipo 01
1.2.7 - com duragdo de 20 Unidade 05 7.175,19 35.875,95
horas
Treinamento Tipo 02
1.2.8 - com duragdo de 80 Unidade 02 19.682,89 39.365,78
horas
Servicos de
1.29 Implementacdo e Unidade 01 50.222,28 50.222,28
Migragao
1.2.10 Fiviivae horas 100 123,34 12.334,00
customizagao
Valor Total R$137.798,01

4.3 Dé-se ao presente Contrato o valor global estimado de RS 5.765.557,91 (cinco milhdes, setecentos e
sessenta e cinco mil, quinhentos e cinquenta e sete reais e noventa e um centavos), equivalente a soma
dos valores totais constantes das planilhas de itens 4.1 e 4.2;

4.2.1 O valor global é meramente estimativo, ndo cabendo 3 CONTRATADA, portanto, quaisquer
direitos de cobranga caso o montante estipulado neste item nao seja atingido durante a vigéncia
deste instrumento, porquanto o pagamento ocorrerda em razdo da quantidade de licencgas
efetivadas e de servicos efetivamente realizados;

4.3 Nos pregos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragdes, encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal disponibilizado pela CONTRATADA para a execugdo do
objeto contratado, implantagdo, ativac3o, instalacdo, configuragdo, customizacgdo, transportes de
qualquer natureza, deslocamentos, viagens, assisténcia técnica, garantia, manutengdo, atualizagdo,
embalagem, ferramentas, materiais e insumos empregados, depreciagdo, aluguéis, administracdo,
tributos e emolumentos.

CLAUSULA QUINTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

5.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, quando solicitado e devidamente motivado pela Administragao,
nas mesmas condigdes estabelecidas neste instrumento, 0s acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma do § 12 do art. 143 da Lei Estadual-
BA n2 9.433/2005;

5.2 As supressdes poderdo ser superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja resultado de
acordo entre os contratantes.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DA RETENGCAO DE TRIBUTOS

6.1 O faturamento referente as licengas que compdem o objeto deste contrato (itens 1.2.1 a 1.2.6)
devera ser efetuado anualmente, conforme seguintes parcelas:

a) 12 Parcela, a ser faturada no 12 més de vigéncia contratual, correspondendo aos quantitativos
minimos de licencgas ativadas para o ano em curso, conforme definido no item 2.2;

b) 22 Parcela, no 132 més de vigéncia contratual, correspondendo a quantidade de licengas ativas
na data do faturamento, observado o quanto disposto no item 2.2.3;
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c) 32 Parcela, no 252 més de vigéncia contratual, correspondendo a quantidade de licengas ativas
na data do faturamento, observado o quanto disposto no item 2.2.4;

6.1.1 O preco anual a ser faturado, por licenca, corresponderd a exata divisdo matematica do valor
unitario estabelecido no item 4.1 por 03 (trés);

6.1.2 Para a defini¢do dos quantitativos de licengas abrangido por cada parcela de pagamento,
adotar-se-3o as seguintes premissas e regramentos:

6.1.2.1 Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE podera realizar pedidos de ativagdo ou
desativacdo de licencas, de acordo com a movimentacao do seu quadro funcional;

6.1.2.2 Em caso de aumento ou diminui¢do no quantitativo de licengas ativadas no decorrer de
cada ano de contrato (entre as parcelas anuais previstas), deverd ser calculado o valor pré-rata
mensal em relacdo ao valor unitario da licenga a partir da data da disponibilizagdo da licenga até
a data de vencimento da préxima parcela ou finalizacdo do contrato (para licengas ativadas
durante o Ultimo ano de vigéncia);

6.1.2.3 O valor pré-rata acima indicado, referente as licengas ativadas no decorrer do contrato,
devera ser faturado e cobrado junto com a préxima parcela anual a vencer ou no final do
contrato (para licencas ativadas durante o Ultimo ano de vigéncia);

6.1.3 O quantitativo total de licengas, incluindo as novas licengas ativadas durante a vigéncia do
contrato, devera respeitar o limite total estimado.

6.2 O faturamento referente aos servigos de treinamento e customizagao deverd ocorrer apos a
comprovagao da realizagdo destes pela CONTRATADA, e respectivos aceites pelo CONTRATANTE;

6.3 O faturamento referente aos servicos de implanta¢do devera ser realizado apds o aceite e
homologacdo de todas as fases de implementagao da solugdo;

6.4 Os pagamentos serdo processados mediante apresentagao, pela CONTRATADA, de fatura, nota fiscal
e certidGes cabiveis - documentagdo esta que devera estar devidamente acompanhada do ACEITE pelo
CONTRATANTE, e se concluirdo no prazo de 08 (oito) dias Uteis a contar da data de apresentagdo da
documentacdo, desde que ndo haja pendéncia a ser regularizada;

6.4.1 A(s) nota fiscal(is) devera(do) conter a discriminagdo de todas as licengas, servigos e
treinamentos efetuados pela CONTRATADA,;

6.4.2 A(s) nota fiscal(is) sera(do) enderegadas a Diretoria de Tecnologia da Informacao, localizada na
52 Avenida, n? 750, Centro Administrativo da Bahia, Salvador/BA;

6.4.3 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada como data de
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao;

6.5 As notas fiscais far-se-30 acompanhar da documentacio probatéria relativa ao recolhimento dos
tributos que tenham como fato gerador o objeto consignado na CLAUSULA PRIMEIRA;

6.6 O CONTRATANTE realizard a retencdo de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributéria, na
hipétese de figurar como substituto tributario, de acordo com a legislagao vigente;

6.7 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancéaria, para crédito em conta corrente e

agéncia indicadas pela empresa contratada, preferencialmente em banco de movimentacao oficial de
recursos do Estado da Bahia;
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6.8 A atualizagio monetéria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, serd
calculada considerando a data do vencimento da obrigag3o e do seu efetivo pagamento, de acordo com
a variacdo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto no item 6.4.3.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTAMENTO E DA REVISAO DE PRECOS

7.1 Considerando-se as especificidades da presente contratagdo, de modo que o valor pago pelo
contratante contempla o parcelamento de valores calculados globalmente para o prazo de 36 (trinta e
seis) meses, a concessdo de reajustamento devera observar o seguinte:

7.1.1 O valor contratado é irreajustdvel durante a vigéncia inicial do contrato;

7.1.2 Apenas sera cabivel na hipétese de prorrogacdo do prazo de vigéncia do contrato, nos termos
dispostos na clausula oitava, mediante requerimento da CONTRATADA;

7.1.3 Sera calculado com base na aplicagdo do INPC/IBGE acumulado no periodo compreendido
entre a data da apresentacdo da proposta, qual seja, 17/07/2019 e a data do 32 aniversdrio da
mesma, observadas as disposi¢des legais;

7.1.4 A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos ndo caracteriza alteragao
do mesmo, podendo ser registrada por simples apostila, dispensando a celebragdo de aditamento;

7.1.5 Quando, antes da data do reajustamento, tiver ocorrido revisdo do contrato para manuteng¢ao
do seu equilibrio econémico financeiro, exceto nas hipsteses de forga maior, caso fortuito,
agravacao imprevista, fato da administragdo ou fato do principe, sera a revisdo considerada a
ocasido do reajuste, para evitar acumulag3o injustificada.

7.2 A revisdo de precos nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei Estadual n2. 9.433/2005, por interesse
da CONTRATADA, dependera de requerimento formal, instruido com a documentag¢ao que comprove o
desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato. Deverd ser instaurada pelo CONTRATANTE, entretanto,
quando este pretender recompor 0 prego que se tornou excessivo;

7.2.1 A revisdo de precos, se ocorrer, deverd ser formalizada através de celebragdo de Aditivo
Contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1 O presente contrato vigera por 37 (trinta e sete) meses, a contar da data da sua publica¢do no Diario
da Justica Eletrdnico, admitindo-se a sua prorrogagdo, por até 48 (quarenta e oito) meses, nos termos
do artigo 140, lll, da Lei Estadual/BA n2 9.433/2005, e desde que formalizada mediante termo aditivo.

8.2 Caso o prazo de validade do licenciamento objeto deste contrato ultrapasse a vigéncia do ajuste, as
obrigacdes correlatas contratualmente estabelecidas permanecem validas e eficazes, inclusive no que
toca as prerrogativas administrativas ora estabelecidas em favor do CONTRATANTE, ainda que
encerrado o lapso temporal de vigéncia do instrumento contratual.

8.3 Na hipétese de prorrogagdo do prazo de vigéncia, conforme item 8.1, os valores unitarios das
licengas apliciveis ao aditamento contratual serdo equivalentes a '/3 (um terco) dos valores totais

constantes da planilha do item 4.1, respeitadas as disposigdes consignadas no item 7.1 e seus subitens.

8.3.1 As partes poderdo acordar, 3 época do aditamento, pela estipulacdo de valores unitarios
inferiores aos constantes na planilha, a fim de melhor refletir a realidade de mercado;

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6/25



e

Contraton2112/2019-SGA

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

9 Além das determinagdes contidas no procedimento de Licitagdo e no presente contrato, bem como
daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

9.1 Executar o objeto contratual de acordo com as especifica¢gdes técnicas constantes no procedimento
de Licitagdo e no presente contrato, no local determinado, nos dias e nos turnos e horarios de
expediente do CONTRATANTE, respeitando todos os prazos estipulados, ndo podendo eximir-se da
obrigacdo, ainda que parcialmente, sob a alega¢do de falhas, greves/paralisagdes, defeitos ou falta de
materiais, pessoal e/ou pegas;

9.2 Fornecer suporte técnico e manutengdo durante a vigéncia contratual por telefone e e-mail, de
modo a assegurar o perfeito funcionamento do ambiente, sem limitagao do nimero de ocorréncias;

9.3 Manter permanentemente equipe técnica suficiente, formalmente designada, composta de
profissionais habilitados e de capacidade comprovada, que assuma perante uma auditoria ou
fiscalizagao a responsabilidade técnica;

9.4 Designar representante comercial e representante técnico em até 10 (dez) dias UGteis apds a
assinatura do contrato, ambos pertencentes ao quadro préprio da CONTRATADA, para atendimento das
solicitacdes do CONTRATANTE;

9.5 Disponibilizar para o CONTRATANTE site de gerenciamento das licengas, bem como download
gratuito dos produtos e acesso as chaves de instalagdo e/ou licengas de uso;

9.6 Disponibilizar e orientar sobre o acesso aos treinamentos online disponibilizados pela Microsoft,
sem custos adicionais para o CONTRATANTE;

9.7 Utilizar o servigo de apoio do fabricante intitulado FastTrack Center Microsoft (ou sua versao mais
atualizada), sem nenhum custo adicional a0 CONTRATANTE;

9.8 Realizar toda a migracdo de dados que for necessdria ao funcionamento da plataforma conforme os
requisitos, designando profissionais devidamente capacitados;

9.9 Garantir a disponibilidade, integridade e inviolabilidade dos dados do CONTRATANTE armazenados
em Seus Servicos;

9.10 Transferir conhecimento a equipe de tecnologia da informagdo do CONTRATANTE, para que esta
possa compreender as particularidades técnicas da plataforma e prestar assessoramento aos usuarios
finais;

9.11 Treinar a equipe de tecnologia da informagdo do CONTRATANTE, para realizar abertura de

chamados junto & Microsoft, sobre eventuais intercorréncias com as licengas fornecidas;

9.12 Manter disponiveis os dados do CONTRATANTE por, no minimo, 06 (seis) meses, prorrogaveis, se
necessario, por igual periodo, em caso de encerramento contratual;

9.12.1 A fim de evitar a descontinuidade no funcionamento das unidades do CONTRATANTE, na
hipétese de encerramento contratual, a CONTRATADA fica obrigada a viabilizar a transi¢do dos
servigos e dos dados armazenados a uma nova empresa, conforme cronograma estipulado pelo
CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias da notificagdo por este;

9.13 Prover capacidade operacional suficiente para plena prestagdo dos servicos requeridos neste
instrumento;
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9.14 Acompanhar e informar sobre as atualizagdes tecnolégicas necessarias nos produtos e/ou servigos
adquiridos, realizando as agdes necessarias para a implantagdo dessas atualizagdes em comum acordo
com o CONTRATANTE, até o final do contrato, sem énus para o CONTRATANTE;

9.14.1 Caso as condigbes de licenciamento do produto sejam alteradas pelo fabricante, as
funcionalidades do software objeto deste instrumento e os quantitativos definidos ndo poderdo ser
prejudicados;

9.14.2 Caso as alteracdes de licenciamento do produto impliquem em perdas qualitativas e/ou
quantitativas, licencas complementares deverdo ser fornecidas ao CONTRATANTE sem custo
adicional;

9.15 Garantir que os dados relativos ao CONTRATANTE, mantidos na nuvem da Microsoft, estejam
armazenados em Data Center no Brasil;

9.15.1 E vedado o armazenamento de informagdes do CONTRATANTE em Data Centers fora do
territorio nacional;

9.16 Prestar diretamente o objeto contratado, ndo o transferindo a outrem, no todo ou em parte,
ressalvando-se apenas os casos de cisdo, fusdo ou incorporacdo da CONTRATADA, desde que ndo
impegam os compromissos pautados neste instrumento contratual;

9.17 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condi¢des exigidas no Procedimento de Inexigibilidade de licitagdo;

9.18 Realizar o pagamento de todas as remuneragdes e indenizagdes cabiveis e previstas na Legislagdo
Trabalhista, bem como de todos os encargos previdenciarios relativos aos empregados designados para
atividades relacionadas com a execuc¢do do presente contrato, sendo-lhe defeso invocar a existéncia
deste para tentar eximir-se daquelas obrigacées ou transferi-las ao CONTRATANTE;

9.19 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias previstas na legislagao profissional especifica e
pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato;

9.19.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicara na responsabilizagdo
deste, em hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

9.20 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descricdo dos bens e servigos
(conforme o caso), indicagao de quantidades, pregos unitarios e valor total;

9.20.1 A CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal relativa ao objeto deste instrumento onde
conste, detalhadamente, as indicagbes da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de
garantia;

9.21 Arcar, quando da execu¢do do objeto contratual, com todo e qualquer dano ou prejuizo,
independentemente da natureza, causado ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, ainda que por sua culpa,
| em consequéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade,
| bem como ressarcir ao CONTRATANTE todos os custos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo da
execucdo do objeto contratado, exceto quando isto ocorrer por sua solicitagdo, ou ainda por caso
fortuito ou forca maior, desde que tais circunstadncias sejam formalmente comunicadas ao
CONTRATANTE no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas ap6s a sua ocorréncia;

9.22 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugao do contrato;
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9.23 N3o introduzir, seja a que titulo for, nenhuma modificagdo na especificacdo do objeto contratado,
sem o consentimento prévio, e por escrito, do CONTRATANTE;

9.24 Assinar Termo de Confidencialidade detalhado, constante do Apenso nico deste instrumento;
9.25 Atender com presteza, conforme prazos consignados, as reclamacdes sobre a qualidade dos bens e
servicos e/ou inexecugdo do contrato, providenciando sua imediata reparacdo, substituicdo e/ou
realizacdo, sem énus para o CONTRATANTE;

9.26 Permitir e oferecer condigBes para a mais ampla e completa fiscalizagao durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e & execucdo

contratual, e atendendo as observacdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

9.27 Comunicar formalmente ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom
andamento da execuc¢do do Contrato;

9.28 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, durante a vigéncia
deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinacdo legal, obriga-se a:
10.1 Proporcionar todas as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigacdes
assumidas por forga deste instrumento;

10.2 Fornecer acesso aos ambientes para implantagdo a solugao apés assinatura deste instrumento;

10.3 Disponibilizar todas as informagtes necessarias para o desenvolvimento dos trabalhos;

10.4 Fornecer a infraestrutura necessaria para a realizagdo das atividades que devam ser executadas em
suas instalagdes;

10.5 Utilizar-se dos softwares Unica e exclusivamente para uso préprio, ndo podendo sublicenciar, ceder
ou transferir a licenga, tampouco copiar e distribuir a terceiros, reverter a montagem ou a compilagao
dos programas ou, de qualquer forma, traduzi-los;

10.6 Realizar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato, nos termos e condigbes previstos nas
CLAUSULAS QUARTA E SEXTA;

10.7 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagao do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

10.8 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o

fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condigdes
previstas neste Contrato.

o

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL
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11.1 A CONTRATADA deverad apresentar ao CONTRATANTE, no prazo de até 10 (dez) dias uteis
contados da assinatura do instrumento contratual, garantia de 5% (cinco por cento) do valor global do
contrato, podendo optar por uma das modalidades previstas no paragrafo 12 do art. 136 da Lei Estadual
n? 9.433/2005;

11.1.1 A auséncia de apresentacdo da garantia pela CONTRATADA, no prazo estipulado nesta
cldusula, se configura como hipotese de pendéncia impeditiva do pagamento, nos termos do item
8.1 deste instrumento, sem prejuizos das sancdes contratuais e legais aplicdveis a matéria, em
especial o artigo 167, incisos Ill e X, da Lei Estadual/BA n? 9.433/2005;

11.2 A garantia, em qualquer das modalidades, respondera pelo inadimplemento das obrigagdes
contratuais e pelas multas impostas, independentemente de outras cominagdes legais;

11.2.1 A CONTRATADA fica obrigada a, durante toda a vigéncia do contrato, refor¢ar o valor da
garantia sempre que esta for utilizada para o adimplemento de obrigacdes e/ou multas;

11.3 Caso haja a celebracdo de aditivo/apostilamento contratual que enseje acréscimo ao valor
contratado, a CONTRATADA fica obrigada a complementar a garantia, em igual propor¢do, antes da
consagracao do aditamento/apostila;

11.3.1 Nos termos do art. 20 do Decreto Estadual n? 13.967/2012, na hipétese de a CONTRATADA se
negar a efetuar o reforgo da garantia, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao,
sera aplicada multa no percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor global do
contrato;

11.4 A garantia, quando prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianga bancdria, deverd ser
emitida por instituicdo devidamente habilitada/credenciada pelo Banco Central para tal mister, e
contemplar todo o periodo de execugdo do contrato, desde o inicio de sua vigéncia até o exaurimento
completo do periodo de 24 (vinte e quatro) meses de licenciamento/atualizagdo contratado;

11.4.1 A garantia prestada em quaisquer das modalidades descritas neste item somente sera aceita
se contemplar todos os eventos indicados no item 11.6;

11.5 A garantia, quando prestada na modalidade caugdo, somente serd restituida a CONTRATADA, no
montante a que esta fizer jus, apds a finalizagdo total da execugdo do contrato, observadas as regras
impeditivas de pagamento constantes na CLAUSULA OITAVA;
11.5.1 A garantia, quando prestada em dinheiro, sera atualizada monetariamente na oportunidade
de sua devolugio pelo CONTRATANTE, segundo critérios da instituigdo bancéria onde se procedeu
ao depdsito;
11.6 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

11.6.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

11.6.2 Prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

11.6.3 Multas moratdérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

11.6.4 Obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, nao adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber;
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CLAUSULA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1 Na forma das disposi¢des estabelecidas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE
designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a fiscalizagdo deste contrato,
tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que
porventura venham a ser encontradas na execug¢ao deste instrumento;

12.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execu¢do do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

12.2.1 Acompanhar o cumprimento deste instrumento e determinar as providéncias necessarias a
correcao de falhas, irregularidades e/ou defeitos, podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem
prejuizos das sangdes contratuais legais;

12.2.2 Transmitir 3 CONTRATADA instrugbes, e comunicar alteragdes de prazos, cronogramas de
execucdo e especificacdes do projeto, quando for o caso;

12.2.3 Promover a verificagdo do fornecimento efetuado, emitindo a competente habilita¢do para o
recebimento de pagamentos;

12.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE,
se necessario, parecer de especialistas;

12.3 A fiscalizag3o, pelo CONTRATANTE, n3o desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto
a perfeita execucdo do objeto contratual;

12.3.1 A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

12.4 O CONTRATANTE poderad recusar, sustar e/ou determinar a substitui¢do de bens ou refazimento de
servicos que ndo estejam sendo ou n3o tenham sido fornecidos ou executados de acordo com as
Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condigbes deste contrato ou do procedimento
licitatério que o originou, ou ainda que atentem contra a seguranga de terceiros ou de bens;

12.4.1 Qualquer bem ou servigo considerado n3o aceitavel, no todo ou em parte, devera ser refeito,
reparado ou substituido pela CONTRATADA, as suas expensas;

12.4.2 A n3o aceitagdo de algum bem ou servigo, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagao do
prazo de execucdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE.

12.5 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, 0s
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1 A CONTRATADA sujeitar-se-d as san¢des administrativas previstas na Lei Estadual-BA ne.
9.433/2005, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa.

13.2 - Em caso de inadimplemento parcial ou total de obrigagdes pela CONTRATADA, e nao sendo suas
justificativas aceitas pelo CONTRATANTE, aquela poderdo ser aplicadas, observado o disposto no item
anterior, as seguintes penalidades:
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13.2.1 Multa;

13.2.2 Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administra¢ao pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

13.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes desta punicdo e até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a Administracao Publica Estadual;

13.2.4 Descredenciamento do sistema de registro cadastral.

13.3 Nas hipoteses de aplicagdo das sangdes previstas nos itens 13.2.2 a 13.2.4, estas serao impostas a
CONTRATADA cumulativamente com multa;

13.4 A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitard o
CONTRATADA a multa de mora, que serd graduada por infragdo e de acordo com a gravidade da
infracdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

13.4.1 Para hipétese de inexecugao relacionada ao cumprimento de obrigagao principal:

13.4.1.1 - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do Contrato, em caso de
descumprimento total da obrigagao;

13.4.1.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
total da parte do servigo nao realizado;

13.4.1.3 - 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ac 302 (trigésimo),
sobre o valor da parte do servigo ndo realizado;

13.4.2 Para hipotese de inexecugdo relacionada ao cumprimento de obrigagdo acesséria, assim
consideradas aquelas gque coadjuvam com a principal:

13.4.2.1 - 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
global do contrato;

13.4.2.2 - 0,6% (seis décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302 (trigésimo),
sobre o valor global do contrato;

13.4.2.3 - Para cada obrigagdo acesséria descumprida, a aplicagdo dos percentuais definidos nos
subitens 13.4.2.1 e 13.4.2.2, estard limitada ao montante global de 10% (dez por cento) do valor
global do contrato;

13.5. A aplicagdo de multa a CONTRATADA ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as demais sangdes previstas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

13.6 Quando aplicadas, as multas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis, ou serem deduzidas do pagamento a ser efetuado pelo CONTRATANTE, caso este deva

ocorrer dentro daquele prazo;

13.6.1 Na hipétese de auséncia de adimplemento voluntdrio e impossibilidade de dedugdo, as i
multas poderdo ser cobradas judicialmente, a critério do CONTRATANTE;

13.7 A aplicagdo de multas ndo tem cardter compensatdrio, e o seu pagamento ndo eximird a
CONTRATADA da responsabilidade por perdas e/ou danos decorrentes das infragtes cometidas;
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13.8 Os custos correspondentes a danos e/ou prejuizos causados por culpa ou dolo da CONTRATADA
deverdo ser ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificagdo administrativa, sob pena de, sem prejuizo do ressarcimento, serem considerados como
hipétese de inadimplemento contratual, sujeita, portanto, a aplicagdo das sangdes administrativas
previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1 A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais previstas no Capitulo 1X, Se¢3o VIIl - Da Inexecugdo e da Rescisdo dos Contratos, da Lei
Estadual-BA n2 9.433/2005;

14.2 O CONTRATANTE podera rescindir unilateral e administrativamente o presente Contrato, nas
hipdteses previstas nos incisos | a XVI, XX e XX| do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005.

14.3 Havendo rescisdo administrativa do presente contrato, baseada em alguma das hipéteses previstas
nos incisos Il a XIl do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE podera adotar, no que
couber, as medidas discriminadas no art. 169 do referido diploma legal.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VINCULACAO AO PROCEDIMENTO DE CONTRATACAQ

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as cldusulas e condigdes
estabelecidas no processo de Inexigibilidade de Licitagdo que o originou, referido no predmbulo deste
instrumento, bem como na proposta da CONTRATADA apresentada no referido processo, naquilo em
que ndo divirja deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo do resumo deste instrumento no Didrio da Justica
Eletrénico (DJ-e), do Poder Judicidrio do Estado da Bahia, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados a
partir da sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecerd sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execug¢do do presente contrato;

18.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
ou encargos previstos neste contrato, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu

pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

18.3 Aplicar-se-4 a Lei Estadual n2? 9.433/1905 para dirimir toda e qualquer questdo legal relativa a
execucdo deste contrato, em especial 0s casos omissos.

18.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o contrato, mediante
justificagdo expressa, nas hipoteses previstas no inciso | do art. 143 da Lei Estadual n? 9.433/1905, para
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melhor adequagao as finalidades de interesse plblico, desde que mantido o equilibrio econémico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA.

18.5 N3o caracterizam novagdo eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento
e/ou revisdo de precos, de compensagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento nele
previstas ou, ainda, de alteragdes de valor em razdo da aplicacdo de penalidades.

18.6 Inexistindo disposi¢ao especifica, as obrigagBes contratuais devem ser praticadas no prazo de 05
(cinco) dias.

E, por assim estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma para que produza seus efeitos legais, ap6s a publicacdo na Imprensa Oficial.

7

Saivador,O ?‘ de

perintendénte de’Gestdo Administrativa ' Alexandre Mota Albuquerque
Diretor
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ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS

1. Requisitos técnicos especificos da solucao

1.1. A solugdo devera ser integrada e compativel com o ambiente operacional existente no MPBA, ou
seja, ndo poderd ser proposta uma solugdo que n3o seja possivel sua integragdo com esse ambiente.

2. Composicao do objeto e escopo de contratagdo

ITEM DESCRICﬁO PART NUMBER DESCRICAO "UNIDADE
1 0365F1 ShrdSvr  ALNG Microsoft Office 365 Plano F1 2
SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 03 (trés) anos
2 0365E1 ShrdSvr  ALNG Microsoft Office 365 Plano E1 5
SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 03 (trés) anos
3 0365E3  ShrdSvr  ALNG Microsoft Office 365 Plano E3 5
SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 03 (trés) anos
4 0O365E5 ShrdSvr ALNG Microsoft Office 365 Plano E5 3
SubsVL MVL PerUsr SY9-00004 03 (trés) anos
5 ShrPntOninP2 ShrdSvr Microsoft SharePoint Online Plano ,
ALNG SubsVL MVL PerUsr | TWA00013 1, S
6 ExchgOniInPlan2  ShrdSvr Microsoft Exchange Online Plano 2 2
ALNG SubsVL MVL PerUsr | TA-00001 OB (s o
7 Workshop de usuarios finais para
Treinamento Tipo 1 - utilizagao das principais 20 Horas
ferramentas.
8 Treinamento especializado para
Treinamento Tipo 2 - administradores técnicos da 80 Horas
solugdo.
9 Servigos de implementagdo,
Servicos de Implementag¢do ) migragdo de dados e operagdo Unidade
e Migragao assistida por grupo de até 4.000
usuarios.
10 Servicos de customizagdo e
. 3 ili
Servicos de Costomizacio i melhorias de projetos utilizando a 01 Hora

plataforma Microsoft Office 365 e
suas funcionalidades.

2.1. Tabela de licengas do software Microsoft Office 365 Enterprise e servicos a serem providos pela
CONTRATADA:

2.2. Caso, a época da contratagao, o fabricante tenha langado novas versdes dos produtos elencados no
item anterior, ou simplesmente alterado a nomenclatura dos produtos, a CONTRATADA deverd
entregar a CONTRATANTE as novas versoes dos softwares, compativeis em funcionalidades e em iguais
condigbes de contratagdo, sem nenhum custo adicional.
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3. Aplicagdo do Licenciamento Microsoft

3.1. ITEM 1 - 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

3.1.1. Esse tipo de licenga contém as aplicagdes mais simples do escopo contratado, ndo possui retengao
de dados longa (mais de 30 dias), nem possibilidade de utilizagio de ferramentas desktop off-line. Os
usudrios podem iniciar somente comunica¢des ponto-a-ponto de videoconferéncia. Serd destinado
basicamente a usudrios com perfis de acesso tempordrio na institui¢do, como estagiario e voluntarios.
Detalhes técnicos do produto e seus recursos disponiveis podem ser encontrados no site
https://products.office.com/pt-br/business/office-365-1.

3.2. ITEM 2 — 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

3.2.1. Esse tipo de licenca contém mais aplicagbes do que o “ITEM 1”. Também como o “ITEM 1", ndo
possui retencdo de dados longa (mais de 30 dias), nem possibilidade de utilizagdo de ferramentas
desktop off-line. Os usudrios podem iniciar comunicagbes ponto-a-ponto ou multi-ponto de
videoconferéncia. Serd destinado basicamente a usudrios com perfis de acesso permanentes na
instituicdo. Detalhes técnicos do produto e seus recursos disponiveis podem ser encontrados no site
https://products.office.com/pt-br/business/office-365-enterprise-e1-business-software.

3.3. ITEM 3 — 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

3.3.1. Esse tipo de licenga contém mais aplicacbes do que o “ITEM 1”. Possui retencdo de dados
ilimitada e possibilita a utilizacdo de ferramentas desktop off-line disponivel para instalagao. Os usuarios
podem iniciar comunicagdes ponto-a-ponto ou multi-ponto de videoconferéncia. Sera destinado
basicamente a usuarios com perfis de acesso permanentes na instituicdo e que necessitam utilizar as
ferramentas de escritério enquanto estiverem desconectados da internet. Detalhes técnicos do produto
e seus recursos disponiveis podem ser encontrados no site https://products.office.com/pt-
br/business/office-365-enterprise-e3-business-software.

3.4. ITEM 4 — 0365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

3.4.1. Esse tipo de licenca contém todas as opg¢oes do “ITEM 3”, possibilita a utilizagdo de ferramentas
mais avancadas e inclui a possibilidade de utilizagdo “off-line”. Sera destinada a areas especificas que
necessitam de tipo de ferramenta para execucdo de suas atividades. Detalhes técnicos do produto e
seus recursos disponiveis podem ser encontrados no site https://products.office.com/pt-
br/business/office-365-enterprise-e5-business-software.

3.5.ITEM 5 — ShrPntOninP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

3.5.1.Esse tipo de licenga sera usada basicamente pelos usuérios que necessitem da funcionalidade de
retencao ilimitada de dados e que sua licenga ndo contemple por padrdo. Detalhes técnicos do produto
e seus recursos disponiveis podem ser encontrados no site https://docs.microsoft.com/pt-
br/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-description/sharepoint-online-service-

description.
3.6.ITEM 6 — ExchgOnInPlan2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

3.6.1.Esse tipo de licenca sera usada basicamente para caixas de e-mail compartilhadas, pois necessitam
da funcionalidade de retencdo ilimitada com o intuito de salvaguardar as mensagens eletrdnicas por um
longo periodo de tempo. Detalhes técnicos do produto e seus recursos disponiveis podem ser
encontrados no site https://docs.microsoft.com/pt-br/office365/servicedescriptions/exchange-online-
service-description/exchange-online-service-description.

4. EspecificagBes Técnicas Gerais

4.1. A solucdo devera suportar no minimo aos seguintes niveis de usudrios:
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4.1.1. Usudrio Comum, dividido em categorias de acordo com as licengas disponibilizadas: basico,
intermediario e avangado;

4.1.2. Usudrio Administrador: Permissdo para criar, excluir e alterar dados e contas dos clientes, além de
acessar o portal de operagdes, gerenciar os servigos e realizar pesquisas e auditorias.

4.2. As contas e-mail usardo o dominio principal @mpba.mp.br, possibilitando a utilizagdo de dominios
secundarios do @mpba.mp.br, como por exemplo 0 @mp.ba.gov.br, entre outros.

4.3. As interfaces e telas das solucdes oferecidas devem estar disponiveis no idioma Portugués do Brasil.

4.4. Possuir arquitetura redundante garantindo a continuidade da prestacdo do servigo, exceto em
interrupcbes programadas de servigos, que devem ser informadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias.

4.5. Possuir site de administra¢do que permita aos administradores do MPBA o gerenciamento de todo
o conjunto de servigos contratados, provendo equivaléncia na gestdao de contas, listas, grupos e outro
recurso a solugdo on premise atualmente utilizada.

4.6. Permitir aos usuarios finais da solugdo fazer logon Unico para acesso aos servigos disponiveis.

4.7. Oferecer servicos baseados na Internet projetados para atender a necessidade de seguranga,
confiabilidade e produtividade do usudrio.

4.8. A solugdo devera ser acessada através de criptografia TLS (Transport Layer Security) ou SSL (Secure
Sockets Layer) de pelo menos 256bits.

4.9. O provedor do servigo devera monitorar constantemente a solugdo contra de qualquer atividade
suspeita ou incomum.

4.10. Permitir administracdo remota através da console Web e/ou via linha de comando. Permitir que os
administradores possam realizar tarefas através de scripts ou processos automatizados.

4.11. Possuir interface de acesso aos servigos, compativel com os seguintes navegadores: Internet
Explorer 10, Mozilla Firefox 27, Google Chrome 30 e Safari 11, ou superiores.

4.12. Permitir aos administradores a configuragdo de diretivas de controle de acesso por usudrios ou
grupos especificos dentro da empresa, usando a interface grafica baseada na web.

4.13. Dispor de servicos ou utilitdrios para migracdo de contas legadas para ambiente em nuvem.

5. Disponibilidade e Confiabilidade

5.1. Para conferir disponibilidade e confiabilidade aos servigos prestados devem ser garantidas as
facilidades e qualidades de servigos, garantindo o acesso de forma integral 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana aos servigos contratados.

6. Segurancga e Privacidade

6.1. O fornecedor ndo deve analisar ou processar o contetido dos e-mails para qualquer finalidade que
nio seja a prestacdo do servigo contratado. O fornecedor ndo deve analisar, processar ou indexar o
contetdo do e-mail para fins publicitarios ou de criagdo de perfil de usudrios.

6.2. O fornecedor nio recolhera qualquer informagdo sobre o uso da Internet ou a localizagdo por parte
dos usuarios.

6.3. A plataforma deve possibilitar, a qualquer momento, a migrag¢do de dados para nuvem ou de volta a
infraestrutura local.
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6.4. A plataforma deverd ter a capacidade de sincronizar com o Microsoft Active Directory, de tal forma
que a criagao e manutengio de usudrios e listas de distribuigdo sejam centralizadas no data center (on
premise) da CONTRATANTE.

6.5. Para autenticagdo do usudrio, a solugcdo deverd sincronizar a senha do Microsoft Active Directory
com o servico de nuvem ou oferecer mecanismos de autenticagdo federada. Os componentes usados
para essa finalidade devem ser criados pelo mesmo fabricante da solugdo, de tal forma que ndo ha
nenhum cédigo de terceiros manipulando essa informacao.

7. Suporte Técnico
7.1. O servigo de suporte técnico a solugao fornecida e implementada se destina a:

7.1.1. Correcdo de problemas e esclarecimento de dividas sobre configuragdo, funcionamento e
utilizagdo da solugdo ofertada.

7.1.2. Manutencao e atualizagdo da solugdo ofertada.

7.2. Os servicos serdo solicitados pela equipe técnica do MPBA mediante abertura de chamado junto a
CONTRATADA, caso o fabricante ndo reserve para si a responsabilidade pelo atendimento, via chamada
telefénica local ou gratuita, e-mail ou sitio na Internet, devendo o recebimento dos chamados ocorrer
em periodo integral (24x7x365).

7.2.1. Os atendimentos poderdo ser realizados remotamente (via Internet, telefone ou e-mail) ou
presencialmente, se necessario, sem custo adicional para 0 CONTRATANTE.

7.2.2. Ndo havera limite de quantidade de chamados durante a vigéncia do contrato.

7.2.3. Todos chamados deverao ser tratados em lingua portuguesa do Brasil.

8. Servigos de Implementacdo e Migragdo
8.1. Condigdes Gerais:

8.1.1. O valor estimado para cada unidade de servicos de implementagdo e migracdo deverd
corresponder aos servi¢os prestados para cada grupo de até 4.000 (quatro mil) usudrios.

8.1.1.1. A quantidade de unidades necessaria desse servigo a ser contratada deverd ser definida de
acordo com a quantidade de usudrios definida para migragao no inicio do contrato.

8.1.2. A empresa CONTRATADA deverd disponibilizar um Gerente de Projetos certificado para o
gerenciamento de todas as atividades dos servigos de implementagdo e estabiliza¢do da solugdo.

8.1.3. A empresa CONTRATADA deverd disponibilizar um ou mais profissionais técnicos especializados,
certificados pelo fabricante, para execugdo das atividades, apoio e suporte durante as fases de
implementagao e estabilizagao da solugdo.

8.1.4.F responsabilidade da CONTRATADA dimensionar adequadamente o quantitativo de recursos
necessarios para a perfeita execugao dos servigos.

8.1.5. Todas as fases abaixo descritas deverdo ser concluidas no prazo de 60 (sessenta) dias corridos,
apos o recebimento do pedido de fornecimento.

8.1.5.1. Caso o prazo estabelecido ndo seja cumprido pela CONTRATADA motivado por agdo da
CONTRATANTE, novos prazos deverdo ser estabelecidos em comum acordo entre CONTRATANTE e
CONTRATADA, sem 6nus para o MPBA.

8.2. Fase 1 — Iniciagdo e planejamento do ambiente online

8.2.1. Nessa fase prevé-se a explanagdo do processo de habilitagdo e integracdo do ambiente,
apresentacdo de todos os requisitos necessarios a habilitagdo e configuragdo do ambiente online,
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incluindo-se os requisitos para o Microsoft Active Directory (AD) e planejamento das préximas fases com
a realizagdo de, no minimo, as seguintes atividades:

8.2.2. Atividades da contratada:
8.2.2.1. Realizar a reunido de inicio do projeto (kick-off);
8.2.2.2. Elaborar e entregar a ata da reunido de inicio do projeto (kick-off);

8.2.2.3. Entregar o documento contendo todos os requisitos exigidos e o plano de validagdo para
habilitagdo e configuragdo do ambiente online para a entrega da solugdo;

8.2.2.4. Entregar um plano de servicos que corresponde ac cronograma de atividades a serem
executadas.

8.2.3. Atividades da contratante:

8.2.3.1. Ter finalizado o processo de aquisi¢do das licengas pertinentes a execugao dos servigos descritos
neste Termo de Referéncia;

8.2.3.2. Engajar e participar da reunido de abertura bem como gerenciar e orientar os participantes por
parte do MPBA;

8.2.3.3. Fornecer seus objetivos para os servigos do Office 365 bem como as métricas de sucesso para a
construgdo do plano de servigos;

8.3. Fase 2 — Avaliagdo do ambiente atual

8.3.1. Nesta fase devera ser feita a analise do ambiente atual e de origem dos dados e todos os
requisitos necessdrios a habilitagdo e configuragdo do ambiente online, incluindo-se a andlise do
Microsoft Active Directory (AD);

8.3.2. Deverdo ser utilizadas as ferramentas e métodos necessarios para a coleta de dados necessarios
para definicdo da estimativa de largura de banda e da avaliagdo dos navegadores da Internet, sistemas
operacionais clientes, DNS (sistema de nome de dominio), rede, infraestrutura e sistema de identidade
para determinar se é necessario fazer alteracdes antes da integracao;

8.3.3. Ao final desta fase, deverd ser entregue um plano de corre¢do conforme os requisitos minimos
para a integracdo dos servicos e, se necessdrio, para a migracdo das caixas de correio e/ou dados
ocorrer com éxito;

8.3.4. Atividades da Contratada

8.3.4.1. Fornecer as orientacdes sobre as necessidades quanto a DNS, rede, conectividade e
infraestrutura em geral.

8.3.4.2. Fornecer orientagdes sobre as necessidades de equidade quanto a sistemas operacionais,
aplicativos e navegadores dos dispositivos que acessardo o ambiente, para garantir a completa
compatibilidade com os recursos contratados.

8.3.4.3. Fornecer orientagbes sobre as necessidades de adequagdes quanto ao gerenciamento e
provisionamento de identidades.

8.3.4.4. Fornecer informacdes sobre a habilitagdo de servicos qualificados e definidos como parte da
integragao.

8.3.4.5. Coletar informacdes do ambiente atual.

8.3.4.6. Elaborar cronograma com todo o sequenciamento das atividades, recursos e prazos do projeto
para as corre¢des necessdrias e conseguinte habilitacdo e configuragdo do ambiente online.

8.3.4.7. Fornecer documento com a andlise de todos os pré-requisitos necessarios a habilitagao e
configuracdo do ambiente online e diretrizes de eventuais ajustes que a CONTRATANTE devera executar
em seu ambiente local durante a fase de Planejamento.
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8.3.4.8. Fornecer os diagramas técnicos da arquitetura dos ambientes a serem instalados/configurados.

8.3.4.9. Fornecer documento contendo as diretrizes de gerenciamento do escopo, recursos, riscos e
comunicag¢ado do projeto.

8.3.4.10. Criar um plano de suporte para a preparacao da migragao.

8.3.5. Atividades da Contratante

8.3.5.1. Identificar os participantes adequados para a execucdo das atividades de avaliagdo necessarias.
8.3.5.2. Fornecer 3 CONTRATADA acesso e permissdes necessarias.

8.3.5.3. Participar das reunides para criagdo da lista de verificagdo de correcdo e contribuir com o
planejamento geral, incluindo infraestrutura, rede, administragdo, preparagdo de sincronizagdo de
diretdrios, segurancga de rede e topicos de identidade federada.

8.3.5.4. Participar das reunides para estruturar a abordagem de provisionamento de usuarios.
8.3.5.5. Participar das reunides de planejamento para a configuragao do servigo online.
8.4. Fase 3 — Remediacdo do ambiente atualizada

8.4.1. Nesta fase prevé-se a execucdo das atividades necessarias identificadas na “Fase 2” de forma a
cumprir 0s requisitos necessarios a integra¢ao, ado¢do e migragao dos servigos. Sdo previstos para esta
fase a realizacdo de, no minimo, as seguintes atividades:

8.4.2. Atividades da Contratada

8.4.2.1. Executar em conjunto com a CONTRATANTE as atividades definidas no plano de corregao
estabelecido na “Fase 2".

8.4.3. Atividades da Contratante

8.4.3.1. Designar os recursos humanos e técnicos necessdrios a execugdo em conjunto com a
CONTRATADA das atividades definidas no plano de correg¢do estabelecido na “Fase 2”.

8.5. Fase 4 — Habilitagdo e configuragdo dos servigos

8.5.1. Nessa fase prevé-se a habilitacdo e configuracdo dos servigos do ambiente online com a realizagao
de no minimo as seguintes atividades:

8.5.2. Atividades da Contratada

8.5.2.1. Apresentar o plano de conscientizagdo dos usuarios finais.

8.5.2.2. Apresentar o plano de treinamento dos usuérios finais.

8.5.2.3. Apresentar o plano de treinamento dos administradores dos servigos online.
8.5.2.4. Apresentar o plano de treinamento do time de suporte.

8.5.2.5. Apresentar plano de migra¢do, incluindo cronogramas e estratégias a equipe da Geréncia de
Operacdes, para aprovagao.

8.5.2.6. Configurar as contas administrativas para os servigos online conforme execugdo das atividades
de migracao.

8.5.2.7. Realizar a configuragdo dos recursos necessarios a migracdo, incluindo a sincronizagao dos
objetos do Microsoft Active Directory.

8.5.2.8. Realizar em conjunto com a CONTRATANTE a configuragdo da infraestrutura relacionada 3
conectividade e seguranga, tais como: portas de firewall, proxy, configuracdes de rede, etc.

8.5.2.9. Realizar em conjunto com a CONTRATANTE teste de funcionalidades dos servicos contratados.

8.5.2.10. Validar a disponibilidade de todos os servigos online devidamente habilitados, configurados e
funcionais.
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8.5.2.11. Apresentar a documentacio contendo informagdes detalhadas e roteiro passo a passo de todo
processo de habilitacdo e configuragdo das definigbes globais e testes funcionais dos ambientes.

8.5.3. Atividades da Contratante

8.5.3.1. Implementar o plano de conscientizagdo dos usudrios finais.

8.5.3.2. Implementar o plano de capacitacdo dos usuarios finais.

8.5.3.3. Implementar o plano de capacitagdo dos administradores dos servigos online.
8.5.3.4. Implementar o plano de capacitacdo do time de suporte.

8.5.3.5. Fornecer 38 CONTRATADA os acessos e permissdes necessdrias para a execugao das tarefas de
configuragdo.

8.5.3.6. Fornecer 3 CONTRATADA as contas administrativas para os servi¢os online conforme for
apropriado para a execugao das atividades de migragao.

8.5.3.7. Fornecer 3 CONTRATADA o acesso ou os recursos humanos e técnicos necessarios para as
configuragdes.

8.6. Fase 5 — Migracdo dos dados

8.6.1. Esta fase prevé a migracao dos dados de correio eletrénico e documentos do ambiente atual do
MPBA para os servigos online e se subdividirda em duas etapas.

8.6.2. A primeira etapa deve ser entregue através de 03 (trés) ondas de migracdo, sendo segmentadas
em: estagiarios e voluntérios, servidores efetivos e comissionados e, por fim, membros ativos.

8.6.2.1. A migracdo de dados da primeira onda fornecera ao time de projeto os parametros de migracao
que serdo usadas como base para o planejamento das ondas de migragdo seguintes;

8.6.2.2. Do servico de correio eletrénico atualmente em uso pelo MPBA deverdo ser migrados: e-mails;
regras de caixas de correio; contatos de caixas de correio; calenddrio; tarefas; assinaturas; itens
recuperaveis; listas de distribui¢do e contatos externos com sincronizagdo de diretério.

8.6.3. A segunda etapa de migragdo compreenderd os arquivos compartilhados para acesso corporativo.

8.6.3.1. Devera ser migrado, porém sujeito a modificacdo da estrutura: pastas; documentos com
extensbes permitidas; permissdes de acesso em consonancia com as existentes.

8.6.4. Atividades da Contratada

8.6.4.1. Realizar a migrag3o dos dados de mensagens eletrdnicas e documentos, elencados, atualmente
hospedados nos servidores de servigo de correio eletrénico e compartilhamento de arquivos do MPBA.

8.6.4.2. Fornecer apoio presencial pelo prazo minimo de 15 dias ao time de suporte da CONTRATANTE,
orientando na resolucdo de problemas pds-migracdo, relacionados ao acesso dos servicos de correio
eletrdnico, mensagem instantanea e acesso a arquivos compartilhados.

8.6.4.3. Participar da assisténcia pés-migrag3o para problemas criticos, sendo considerados criticos os
seguintes problemas: perda de dados durante a migragdo; o ambiente de origem estar indisponivel apos
migracg3o; atividades de migra¢do que possam causar impactos no ambiente de origem.

8.6.5. Atividades da Contratante
8.6.5.1. Controlar a migragio, obedecendo ao cronograma previamente acordado.

8.6.5.2. Fornecer 3 CONTRATADA o acesso ou 0s recursos humanos e técnicos, disponiveis, necessarios
para operagdes pos-migragdo, quando necessario.

8.6.5.3. Estabelecer em conjunto com a CONTRATADA as agdes relativas aos recursos ndo migrados com
sucesso, estabelecendo prazo para nova tentativa.
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8.6.5.4. Supervisionar acdes pds-migracio para problemas criticos. Serdo considerados criticos os
seguintes: perda de dados durante a migragdo; ambiente de origem indisponivel durante a migragao;
atividades de migragdo que possam gerar problemas no ambiente de origem.

8.7. Fase 6 — Estabilizagdo e encerramento

8.7.1. Nessa fase prevé-se a estabilizacdo dos ambientes, assim como atividades de encerramento do
projeto e preparacao para inicio dos servicos de operagdo assistida.

8.7.2. Atividades da Contratada

8.7.2.1. Documentagdo contendo o plano de trabalho dos servigos de operagdo assistida do novo
ambiente online.

8.7.2.2. Repasse de conhecimento técnico do ambiente implantado.
8.7.2.3. Documentagdo final de todos os ambientes implantados.
8.7.2.4. Reunido de aceite final do projeto.

8.7.3. Atividades da Contratante

8.7.3.1. Participar das atividades de encerramento do projeto.

9. Treinamentos

9.1. A CONTRATADA devera capacitar as equipes técnicas que serdo responsaveis pelo suporte ao
usudrio e administragao do ambiente online, sendo subdividido em 02 (dois) tipos:

9.1.1. Treinamento Tipo 1 — Treinamento para usudrios finais: Deverdo ser realizados workshops
presenciais em dias distintos nas dependéncias do MPBA, com carga horaria total minima de 20 (vinte)
horas para cada workshop sendo pelo menos 04 (quatro) horas por dia, para um plblico maximo de 30
(trinta) pessoas, que deverdo abordar as informagdes necessdrias as atividades de suporte aos usuarios,
configuracdo e utilizagdo dos recursos dos servicos. Estes workshops destinam-se usudrios finais da
ferramenta e devem abordar aspectos inerentes ao dia-a-dia dos usudrios no ambiente do MPBA.

9.1.2. Treinamento Tipo 2 — Treinamento especializado para administradores: Deverdo ser realizados
treinamentos especializados, na cidade de Salvador, para a equipe de analistas de infraestrutura,
divididas em duas turmas distintas com 02 (dois) integrantes cada. O treinamento especializado devera
ter carga hordria minima de 80 (oitenta) horas, ndo havendo necessidade de turma exclusiva caso seja
ministrado fora das instala¢des do MPBA.

9.1.2.1. O treinamento especializado deve contemplar, no minimo, a ementa dos seguintes cursos
oficiais da Microsoft, devendo garantir a capacitagado dos profissionais na gestdo da solugdo: “20346 —
Managing Office 365 Identities and Services”; “20347A — Enabling and Managing Office 365".

9.2. Ao término dos treinamentos os participantes deverdo receber atestados de participagdo, contendo
no minimo o nome do aluno, o nome do treinamento, a entidade promotora, ementa e carga horaria.

9.2.1. O certificado de participacdo deverd ser em Lingua Portuguesa.
9.3. A Contratada devera fornecer todos os materiais educativos necessarios as capacitacoes.

9.4. O MPBA fornecera o espaco fisico e os recursos audiovisuais necessarios a execu¢do dos
treinamentos quando forem realizados nas instalagdes do MPBA.

10. Servigos de Customizagao

10.1. S3o servicos de a customizagdo visual (“branding”), levantamento de requisitos, andlise,
desenvolvimento e gerenciamento de melhorias de projetos, visando auxiliar a contratante a
desenvolver solucdes de demanda especificas internas utilizando a plataforma Microsoft Office 365 e
suas funcionalidades.

22/25



T

Contraton2 112/2019-SGA

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

10.2. £ responsabilidade da contratada apresentar em até 08 (oito) dias uma proposta de quantidade de
horas para a execugao da tarefa solicitada, apds apresentagdo do escopo pelo contratante.

10.2.1. Essa proposta devera dimensionar adequadamente o quantitativo de recursos necessdrios para a
perfeita execugdo desse servi¢o, devendo contar com profissionais que tenham plenas condicbes de
cumpri-la.

10.2.2. A contratante reserva-se o direito de aprovar ou rejeitar a proposta apresentada pela contratada
e negociar a aloca¢do das horas conforme sua conveniéncia, ndo sendo devido o pagamento a
contratada de quaisquer valores a titulo de franquia ou garantia de alocagdo minima das horas.

10.2.3. Ap6s aprovacio da proposta pelo contratante, os servigos deverdo ser requisitados sob demanda
pela contratante mediante a emissdo de pedido de fornecimento, com o escopo para cada atividade
previamente definidos com a contratada.

10.2.4. Os pagamentos referentes aos servicos sob demanda serdo realizados ap6s o ateste definitivo da
Nota Fiscal/Fatura, somente para os servigos efetivamente realizados.

10.3. Em razdo das particularidades e caracteristicas de cada servigo a ser solicitado pela contratante, os
servicos de customizagdo terdo o seu inicio e prazos de execugdo fixados de comum acordo entre o
contratante e a contratada, obedecendo-se a vigéncia contratual.

10.3.1. O prazo para alocacdo dos profissionais da contratada, a partir da formalizagao da solicitacdo, €
de 30 (trinta) dias.

10.4. A contratante tera o direito de propriedade sobre todos os produtos desenvolvidos sob demanda
pela contratada, bem como toda documentag@o a eles associados.
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APENSO Il

TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo-assinados, de um lado o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ ne
04.142.491/0001-66, situado na cidade de Salvador, a 52 Avenida, 750 — Centro Administrativo da Bahia,
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa LANLINK SOLUCOES E
COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA S/A, CNPJ n? 19.877.285/0002-52, situada a SHN, Quadra 02,
Bloco F, sala 1003, Edificio Execuive Office Tower, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70.702-906, doravante
denominada CONTRATADA, tem entre si justa e acertada, a celebragdo do presente TERMO DE
COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita ndo divulgar,
sem autorizacdo prévia e formal, segredos e informagdes sensiveis de propriedade do CONTRATANTE e
se compromete a praticar procedimentos de seguranga da informagdo, em conformidade com as
seguintes clausulas e condigges:

1. A CONTRATADA reconhece que, em razdo das suas atividades profissionais, estabelece contato com
informagdes sigilosas, que devem ser entendidas como segredo. Estas informagdes devem ser tratadas
confidencialmente sob qualquer condicdo, e ndo podem ser divulgadas a terceiros n3o autorizados,
inclusive aos proprios colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita autorizagdo da
CONTRATANTE.

2. Todas as s informacdes devem receber o tratamento de confidencialidade adequado, de acordo com
o seu nivel de classificagao, inclusive aquelas a seguir exemplificadas:

2.1. Programas de computador, suas listagens, documentacdo, artefatos diversos, codigo fonte e
codigo objeto;

2.2. Toda a informagdo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento,
inclusive fluxogramas, estatisticas, especificagbes, avaliagbes, resultados de testes, arquivos de
dados, artefatos diversos e versdes “beta” de quaisquer programas;

2.3. Documentos, informagbes e dados armazenados de atuagdo consultiva e contenciosa, de
estratégias ou demais dados e/ou informacgdes de cardter sigiloso ou restrito;

2.4. Metodologia, projetos e servigos utilizados;
2.5. Nimeros e valores financeiros;

3. A CONTRATADA reconhece que a lista acima € meramente exemplificativa e ilustrativa, e que outras
hipdteses de confidencialidade que ja existam, ou que venham a surgir no futuro, devem ser mantidas
sob segredo. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagdo, a
CONTRATADA deve tratar a mesma sob sigilo até que seja autorizada, formalmente, a trata-la de forma
diferente pelo CONTRATANTE.

4. A CONTRATADA reconhece que, ao final da completa execug3o de todas as obrigagdes oriundas do
contrato, deverd entregar ao CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade deste, inclusive
notas pessoais envolvendo matérias sigilosas relacionadas com a atividade, registros de documentos de
qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. A CONTRATADA
também assume o compromisso de ndo utilizar qualquer informagdo adquirida quando de suas
atividades para o CONTRATANTE.

5. A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardarao sigilo sobre as
informagBes que porventura tiverem acesso, mediante o ciente de seus colaboradores em Termo




Contraton? 112/2019-SGA

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

préprio a ser firmado para com a CONTRATADA, e que os mesmos se comprometerdo a informar,
imediatamente, ao seu superior hierdrquico, qualquer violagdo das regras de sigilo, por parte dele ou de
qualquer pessoa, inclusive nos casos de violagao ndo intencional.

5.1. A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores ndo exime a CONTRATADA das penalidades
por violagdo de quaisquer das regras de sigilo e confidencialidade estabelecidas por parte de seus
colaboradores.

5.2 A CONTRATADA devera fornecer cépia de todos os termos firmados com seus colaboradores
quando do inicio dos trabalhos.

5.3 Sempre que um colaborador for admitido, a CONTRATADA devera fornecer copia do respectivo
termo de sigilo por aguele firmado, quando do inicio dos trabalhos.

6. A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranca da Informagdo definida pelo CONTRATANTE.
7. O n3o cumprimento de quaisquer das cldusulas deste Termo implicard em responsabilizacao

administrativa, civil e criminal, de acordo com a legislagdo vigente.
A7
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ANLINK SOLUCOES E c@ﬁ:’ntﬁw(cm’m INFORMATICA S/A
Alexandre Mota Albuquerque
Diretor
CONTRATADA
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...p MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA
PORTARIA N° 011/2019

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribuicoes, RESOLVE designar os servidores
Bruno Falcon Cardoso, matricul2jilij € José Rangel Silva Filho, matricula

para exercerem as atribuicdes de fiscal e suplente, respectivamente, do contrato n°
112/2019-SGA, relativo ao licenciamento de uso para o software Microsoft Office 365
Enterprise, incluindo servicos técnicos e treinamento, pelo prazo de 36 (trinta e seis)
meses, na modalidade Enterprise Agreement Subscription.

7

inistérig Pﬂbﬁcyd’o Estado da Bahia,

Superintendéncia de Gestao Administrativa dd’
()} de agosto de 2019.
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LICENGAS DEFERIDAS
ART.LEI| QT.DIAS
MAT NOME DO SERVIDOR 6.677/94 | DEFERIDOS | INicio | TERMINO
- 154 180 02/08/2019 | 28/01/2020
CINTHIA SANT ANNA ALMEIDA
- 113, 1l b 08 200712019 | 27/07/2019
ANA PAULA RODRIGUES LOPES

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, 07 de julho de 2019.

LICENGA PATERNIDADE DEFERIDA

NOME DO QT. DIAS
MAT. SERVIDOR LEVATO DEFERIDOS| INicio | TERMINO
JAILSON SOUZA | Lein® 6.677/1994 — Art. 155
- SANTANA Ato Normativo n® 012/2016 20 16/07/2019 | 04/08/2019

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, 07 de agosto de 2018.

PROCESSO DEFERIDO PELA SUPERINTENDENCIADE GESTAO ADMINISTRATIVA:

003.0.15569/2019 — MARISA SILVA SANTANA, matricula n® 191.025. Abono de Permanénciaa partir de 23/04/2017.

DIRETORIA DE CONTRATOS, CONVENIOS E LICITACOES

RESUMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - N° 112/2019-SGA Processo: 003.0.16162/2019 — Pregao Eletré-
nico n°® 037/2019. Partes: Ministério Publico do Estado da Bahia e Lanlink Solugdes em Informatica S/A, CNPJ n°® 19.877.285/
0002-52. Objeto: Licenciamento de uso para o software Microsfot Office 365 Enterprise, incluindo servigos técnicos e treina-
mento, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, na modalidade Enterprise Agreement Subscription. Regime de execug&o:
Empreitada por prego unitario. Valor total: R$ 5.765.557,91 (cinco milhdes, setecentos e sessenta e cinco mil, quinhentos e
cinquenta e sete reais e noventa e um centavos). Dotagao orgamentaria: Unidade Orgamentaria/Gestora 40.601/0003 — Agao
(P/A/OE) 2002 — Regido 9900 - Destinagao de Recursos 100 - Natureza de Despesa 33.90.40. Forma de Pagamento: ordem
bancaria para crédito em conta corrente do Contratado. Prazo de vigéncia: 37 (trinta e sete) meses, a contar da data da
publicagao no Diario da Justiga Eletronico.

PORTARIAN® 271/2019

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuicoes, RESOLVE designar os servidores Bruno Falcon Cardoso, matriculaF e José Rangel Silva Filho, matricu-
la para exercerem as atribuigées de fiscal e suplente, respectivamente, do contrato n° 112/2019-SGA, relativo ao
licenciamento de uso para o software Microsoft Office 365 Enterprise, incluindo servigos técnicos e treinamento, pelo prazo
de 36 (trinta e seis) meses, na modalidade Enterprise Agreement Subscription.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, 07 de agosto de 2019.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestao Administrativa
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

TERMO DE RETI-RATIFICACAO AO CONTRATO N2
112/2019-SGA QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E
EMPRESA LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO
EM INFORMATICA S/A.

Pelo presente instrumento, o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ sob o numero 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52 Avenida, n? 750,
Centro Administrativo da Bahia — CAB, neste ato representado, mediante Ato de Delega¢do n2 70/2014,
pelo Superintendente de Gestdo Administrativa Frederico Welington Silveira Soares, doravante
denominado CONTRATANTE, e EMPRESA LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA
S/A, CNPJ n. 19.877.285/0002-52, doravante denominada CONTRATADA, estabelecida a SHN, Quadra
02, Bloco F, sala 1003, Edificio Executive Office Tower, Asa Norte, Brasilia/DF, representada por
Alexandre Mota Albuquerque, Diretor, inscrito(a) no CPF/MF sob o n® _ doravante
denominada CONTRATADA, resolvem reti-ratificar o contrato n® 112/2019-SGA celebrado entre as
partes em 07 de agosto de 2019, a fim de consignar o que seque:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Termo de Reti-Ratificacdo tem por objeto retificar o item 11.4 da Cldusula Décima Primeira
do contrato 112/2019-SGA, constante do Edital de Pregdo Eletronico n? 037/2019, o qual passa a
vigorar com a seguinte redagao:

“11.4 A garantia, quando prestada nas modalidades seguro-garantia ou fian¢a bancaria, devera ser
emitida por instituicdo devidamente habilitada/credenciada pelo Banco Central para tal mister, e
contemplar todo o periodo de execuc¢do do contrato, desde o inicio de sua vigéncia até o exaurimento
completo do periodo de 37 (trinta e sete) meses de licenciamento/atualizagdo contratado.”

CLAUSULA SEGUNDA — DA RATIFICAGAO

Ficam ratificadas todas as demais clausulas e condicdes do contrato n? 112/2019 - SGA referido, ndo
alteradas pelo presente instrumento.

Informatica S/A

Superintendente de Gestao Administrativa Alexandre Mota Albuquerque
Diretor
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DIRETORIA DE CONTRATOS, CONVENIOS E LICITACOES

RESUMO DE CONTRATO DE LOCAGAO - CONTRATO N° 132/2019-SGA Processo: 0030.26178/2019 — Dispensa de
Licitagdo n° 003/2019-PJRIIhéus.

Partes: Ministério Publico do Estado da Bahia, como locatéario, e Fatima Milanez Frisso e Daury Frisso, como Locado-
res. Objeto: Locagédo de imdével urbano para fins néo residenciais, destinado ao funcionamento da Promotoria de
Justica Regional de llhéus. Valor mensal (aluguel): R$ 12.000,00 (doze mil reais). Valor global estimado (cinco anos):
R$ 720.000,00 (setecentos e vinte mil reias). Dotacdo orgamentaria: Unidade Orgamentaria/Gestora 40.101/0024 —
Acgdo (P/A/OE) 7342 — Regiso 9900 - Destinagdo de Recursos 100 - Natureza de Despesa 33.90.36. Forma de
Pagamento: ordem bancaria para crédito em conta corrente do Contratado. Prazo de vigéncia: 05 (cinco) anos, a
comegar em 01 de setembro de 2019 e a terminar em 31 de agosto de 2024.

*Republicado por haver incorregdo no numero do contrato

TERMO DE RETI-RATIFICAGCAO AO CONTRATO N° 112/2019-SGA. Processo: 003.0.16162/2019 — Pregéo Eletrdnico
n® 037/2019. Partes: Ministério Plblico do Estado da Bahia e Empresa Lanlink Solugées e Comercializagdo em
Informatica S/A, CNPJ n° 19.877.285/0002-52. Objeto da retificagdo; Ajustar, em razdo de erro material, a redagéo do
item 11.4 da clausula décima primeira para que passe a constar, como periodo de abrangéncia da garantia contratual,
o prazo de 37 (trinta e sete) meses.

RESUMO DO PRIMEIRO TERMO ADITIVO DE LOCAGCAO - N° 094/2014-SGA. Processo: 003.0.21984/2019. Parecer
juridico: 633/2019. Partes: Ministério Plblico do Estado da Bahia e Empresa José Edinildo Santos. Objeto contratual:
Locacio de imével urbano para fins nao residenciais, destinado ao funcionamento da Promotoria de Justiga de Dias
D’Avila. Objeto do aditivo: prorrogar o prazo de vigéncia do contrato original por mais 05 (cinco) anos, a contar de 01
de agosto de 2019 até 31 de julho de 2024. Dotagdo orgamentaria: Unidade Orgamentaria/Gestora 40.101/0003 —
Acgado (P/A/OE) 2000 — Regido 9900 - Destinagédo de Recursos 100 - Natureza de Despesa 33.90.36.

*Republicado por haver incorregao

EXTRATO DE HOMOLOGAGAO

O Superintendente de Gestdo Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, no uso de suas atribuigdes,
HOMOLOGA o PREGAO ELETRONICO n°® 36/2019 — UASG 926302 — Procedimento n® 003.0.15658/2019. Objeto:
registro de pregos de purificador, refrigerador, armario de parede, cadeira em polipropileno e mesa em polipropileno,
conforme especificagdes contidas no edital e seus anexos. Parecer Tec/Juridico n°® 730/2019. Data de Homologagao:
20/08/2019. GRUPO1/LOTE I: anulado; Licitantes vencedores: AR COMERCIO DE EQUIPAMENTOS - EIRELI, CNPJ:
18.710.690/0001-38, com valor total do GRUPO 2/LOTE 2 em R$ 25.824,00; T A WEBER, CNPJ: 26.113.297/0001-85,
com valor total do GRUPO 3/LOTE 3 em R$ 10.545,00. Salvador/Ba, 09/09/2019. Frederico Welington Silveira Soares
- Superintendente.

AVISO DE CONVOCAGCAO

Nos termos do Edital do PREGAO ELETRONICO n° 36/2019 — UASG 926302 — Procedimento n® 003.0.15658/2019.
Objeto: registro de pregos de purificador, refrigerador, armario de parede, cadeira em polipropileno e mesa em
polipropileno, conforme especificagdes contidas no edital e seus anexos. A Superintendéncia de Gestdo Administra-
tiva do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, através da DCCL — Coordenagdo de Licitagéo, convoca as
empresas: AR COMERCIO DE EQUIPAMENTOS - EIRELI, CNPJ: 18.710.690/0001-38; e TAWEBER , CNPJ: 26.113.297/
0001-95, para assinar as ATAS DE REGISTRO DE PRECOS n°s 38/2019 e 39/2019, no prazo de até 10 (dez) dias
corridos, a contar desta publicagdo, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas
na Lei Estadual n® 9.433/05. Salvador-BA, 09/09/2019.





