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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE, ENTRE SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA LEME CONSULTORIA EM GESTAO DE RH LTDA., NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 084/2018 - SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n © 04.142.491/0001-66, com sede situada a 52

Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - BA, neste ato representado, mediante

Ato de Delegacdo n? 70/2014, pelo Superintendente de Gestdo Administrativa Frederico Welington

Silveira Soares, doravante denominado CONTRATANTE, e a EMPRESA LEME CONSULTORIA EM GESTAO

DE RH LTDA., CNPJ ne. 07.955.535/0001-65, estabelecida a Rua Curitiba, n? 65, Parque Erasmo

Assuncdo, Santo André — S3o Paulo, representada por Célia Maria Giomo, CPF/MF ne |
doravante denominada CONTRATADA, com supeddneo no quanto disposto na Lei Estadual-BA n®

9.433/2005, e, ainda, observado o constante no processo de Inexigibilidade de Licitagdo n2 07/2018-DT|

protocolado sob o n2 003.0.8635/2018, o qual integra este instrumento independentemente de

transcrigdo, CELEBRAM o presente Contrato, mediante as cldusulas e condi¢es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a cessdo de direito de uso do software GCA — Gestdo de
Competéncias AncoraRh, modalidade In House, englobando os servigos de implantagdo, treinamento,
atualizacdo e suporte técnico, conforme especificado nas cldusulas seguintes, bem assim na proposta da
CONTRATADA, no que ndo divergir deste instrumento;

1.2 O objeto do presente contrato inclui o fornecimento de licenga para utilizagdo do software por até
1.500 (um mil e quinhentos) usuarios;

1.3 A descricdo dos requisitos e especificagdes técnicas do sistema consta no APENSO | deste
instrumento;

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME E DA FORMA DE EXECUCAO, E DO RECEBIMENTO

2.1 O regime de execugao do presente contrato sera efetuado na modalidade empreitada por preco
unitario;

2.2 O objeto contratual abrange a prestagdo de servigos continuados relativos ao direito de uso
(locagdo) do software GCA — Gestdo de Competéncias AncoraRh para até 1.500 (um mil e quinhentos)
usuarios, pelo periodo inicial de 12 (doze) meses, incluindo os servigos de suporte técnico e
atualizagbes;

2.2.1 A cessdo do direito de uso do sistema em favor do CONTRATANTE permanecerd durante a
vigéncia deste instrumento;

2.2.2 A CONTRATADA deverd fornecer ao CONTRATANTE uma cépia atualizada do sistema, sob
forma de licenciamento de uso, com objetivos especificos, identificada e individualizada pela razao
social da CONTRATANTE sendo protegida pela legislagdo de direitos autorais de software (Leis
Federais n? 9.609/1998 e 9.610/1998);

2.2.3 O sistema podera ser instalado em qualquer computador servidor do CONTRATANTE desde
que a base de dados do sistema seja Gnica. O nimero de estagdes que poderdo acessar esta base de
dados unica ndo devera ser limitado pelo sistema ou pela CONTRATADA, sendo acesso realizado
através da rede WEB;
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2.2.4 E permitida ao CONTRATANTE a criagdo e guarda de dois ou mais arquivos de backup, para fins
de copias de seguranca dos dados inseridos no sistema;

2.2.5 Incumbird a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, informar ao
CONTRATANTE sobre mudancgas na legislagdo aplicavel ou alteracfes decorrentes de novas versoes
promovidas no sistema, apresentando-lhe instrucdes e orientagdes aos usudrios, e sanando
eventuais duvidas e /ou problemas remanescentes;

2.2.5.1 A CONTRATADA devera informar, com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia, o
lancamento de novas versdes do sistema que exijam evolucdo no ambiente tecnoldgico do
CONTRATANTE, de modo a viabilizar os ajustes necessarios a implementagdo da nova tecnologia
sem que haja solucdo de continuidade dos servigos contratados;

2.2.6 Os servicos de atualizacdo dos softwares instalados deverdo garantir, durante todo o periodo
de vigéncia contratual, o fornecimento de atualizacdes e/ou novas versdes do sistema, sejam elas
decorrentes de alteragbes legais e/ou tecnoldgicas (langamento de nova versdo para funcionamento
com versdao mais recente de Sistema Operacional, linguagem de programacdo ou outras
ferramentas) ou de melhorias/ajustes introduzidos pela CONTRATADA,;

2.2.6.1 As atualizagdes de novas funcionalidades serdo feitas nos clientes hospedados no
datacenter da CONTRATADA, devendo ser equacionado com a equipe de T| do CONTRATANTE o
acesso para atualizar no GCA hospedado in house;

2.3 Estdo englobados na contratagdo, ainda, os servigos pontuais relativos a:

2.3.1 Implantagdo /n House, conforme as seguintes etapas e regras:

2.3.1.1 Etapas de execucdo:

ITEM ETAPA ESPECIFICAGCAO

- Preparagdo do ambiente remoto do CONTRATANTE, o qual serd a
base da ferramenta que serd instalada em suas dependéncias;

Instalagdo e . . ; o iy
¢ - Estimativa de 50 (cinquenta) horas internas de dedicagdo de

Configuracdo

1 o KnbiiaTi esp'ecia'listas da CONTRATADA para a plena execu¢do desta
REFBES atividade;
- Atividade executada nas instalagdes da CONTRATADA, em Santo
André —Sao Paulo;
- A CONTRATADA devera realizar presencialmente, na sede do
CONTRATANTE em Salvador - Bahia, a homologacdo e validagdo do
ambiente a ser disponibilizado na base operacional deste;
Homologagdo e | - Abrange a conferéncia dos recursos tecnolégicos disponibilizados
2 Validagdo de pelo CONTRATANTE, testes de aderéncia e dos protocolos

Ambiente necessarios a utilizacdo da ferramenta;

- Devera ocorrer a disponibilizagdo presencial de um especialista de
TI da CONTRATADA, durante o periodo minimo de 16 (dezesseis)
horas, divididas em 02 (dois) dias (jornada de 08 horas/dia);

2.3.1.2 No que tange ao acesso remoto ao ambiente do CONTRATANTE, observar-se-3 o seguinte
regramento:

2.3.1.2.1 Aintervengdo devera ser negociada com a Diretoria de Tecnologia da Informacéo do
CONTRATANTE, prevendo data e horario, com antecedéncia minima de 48 horas;

2.3.1.2.2 Sera disponibilizada a CONTRATADA uma janela de manutencdo de 03 (trés) horas,

nas quais os acessos remotos ao ambiente do sistema estardo liberados. Essa janela podera
ocorrer em dois periodos: das 08:00 as 11:00h ou das 14 as 17:00h.
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2.3.1.2.3 Caso seja necessdrio, poderd ser solicitada a reabertura da janela de manutencdo no
periodo seguinte. Os casos excepcionais ou emergenciais serdo tratados pontualmente;

2.3.1.2.4 Deverdo ser informados os Enderegos IP e portas de comunicagdo necessarias ao
acesso remoto;

2.3.2 Treinamento técnico presencial, para até 05 (cinco) membros e/ou servidores indicados pelo
CONTRATANTE, nas funcionalidades e modo de administracdo do sistema, a fim de capacitad-los a
gerir o projeto de avaliacdo de desempenho dos servidores com o apoio da ferramenta;

2.3.2.1 A carga hordria minima prevista para o treinamento serd de 24 (vinte e guatro) horas,
divididas em jornadas maximas de 08 horas/dia;

2.3.2.2 O contelido programatico minimo devera abranger:

a) Mapeamento de Competéncias Técnicas e AtribuigBes: como estruturar o MAP — Mapa de
Atribuicdes por Produto, para identificagdo das atribuicdes e competéncias técnicas de um
papel/funcdo da Organizacio;

b) Inventario Comportamental para Mapeamento de Competéncias: como estruturar no
sistema as competéncias e indicadores comportamentais;

c) Atribuicdes da Fungédo: como selecionar as atribuices que serdo avaliadas, denominadas
de Responsabilidades e, as ndo avaliadas, denominadas de Tarefas;

d) Avaliagdo de Competéncias e das Responsabilidades: como realizar a abertura de um novo
ciclo de avaliagdo no sistema, com a gestdo dos comunicados de cobranca, acompanhamento
da adesdo, fechamento do ciclo e consolidagdo dos resultados da Avaliagéo;

e) Emisséo e Interpretacdo dos Relatérios da Avaliagdo de Competéncias para o Feedback:
como acessar os relatérios da Avaliagdo de Desempenho por Perspectiva (Técnica,
Comportamental, Responsabilidades e Resultados) e campos para indicar a realizacio das
devolutivas dos resultados;

f) Portal do Gestor e Colaborador: como estruturar um Plano de Desenvolvimento Individual,
sua administracdo pelo servidor e gestor imediato, definigdo das trilhas de
autodesenvolvimento, acesso ao “Meu Desempenho”, atualizacdo dos dados cadastrais e
emissao de relatdrios;

g) Matriz NineBox: como realizar a plotagem e leitura do grafico da NineBox quanto aos
conceitos de Competéncias wversus Entrega e as denominacdes “Ndo Atende; Em
Desenvolvimento; Atende e Supera” para composigdo do Banco de Talentos da organizagdo e
seu uso para o desenvolvimento dos servidores com base nos resultados da Avaliacdo de
Desempenho com foco em Competéncias.

2.3.2.3 Fica admitida a eventual possibilidade de capacitagdo de um nimero maior de usuarios do
CONTRATANTE, mediante solicitacio e negociacdo prévia, com eventual énus especifico ao
CONTRATANTE, respeitados os limites da CLAUSULA QUINTA deste contrato;

2.4 Os servicos de suporte técnico deverdo proporcionar ao usuario o apoio na utilizacdo do sistema,
com esclarecimentos de quaisquer duvidas e solugdes de questdes que venham a surgir durante a sua

o
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2.4.1.1 Suporte telefénico, com atendimento ao usudrio, mediante contato telefdnico direto,
previamente informado ao CONTRATANTE;

2.4.1.2 Suporte eletrdnico, com esclarecimentos das solicitacdes efetuados eletronicamente por
e-mail ou canal direto de atendimento (CHAT) através do endereco eletronico da CONTRATADA;

2.4.1.3 Suporte na sede do CONTRATANTE, mediante solicitacdo e agendamento prévio, com
eventual dnus especifico ao CONTRATANTE;

2.4.2 Os prazos para atendimento as solicitacdes de suporte (Acordo de niveis de servigos - ANS)
obedecerdo a classificagido destas, conforme a seguir discriminado:

Obstéculo no Interrupcdes do Interrupcdes dos | Interrupgdes dos

trabalho trabalho de processos criticos, | processos criticos,

: individual e/ou usuarios afetando usudrios | afetando diversos

Severidade A o i e S e i s o

uma solugdo individuais e individuais, e usuarios, e

aceitdvel estd nenhuma solugdo | nenhuma solugdo | nenhuma solugcdo

disponivel estd disponivel esta disponivel estd disponivel

O cliente ndo O cliente ndo O cliente precisa O cliente precisa

Urgéncia precisa de precisa de de solugdo de solugdo
do imedi do imediat imediat imediat

90% deve ser

atribuido 08 horas 05 horas 03 horas 02 horas
dentro de
Deve ser
resolvido 15 dias 07 dias 03 dias 12 horas
dentro de

2.4.3 Os servicos de suporte poderdo ser prestados de forma centralizada, de modo que a
CONTRATADA dard suporte a um usudrio ou a um grupo de usudrios do sistema cedidos ao
CONTRATANTE, a quem competird o repasse da solugdo indicada aos usudrios finais;

2.4.4 Na hipétese de o suporte técnico ensejar acesso remoto ao ambiente do CONTRATANTE,
observar-se-a os seguintes termos e condigdes:

2.4.4.1 A intervencdo devera ser negociada com o gestor do sistema, prevendo data e horario,
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas;

2.4.4.2 Sera disponibilizada a CONTRATADA uma janela de manutengdo de 03 (trés) horas, onde
05 acessos remotos ao ambiente do sistema estardo liberados. Essa janela poderd ocorrer em
dois periodos: das 08:00 as 11:00h ou das 14 as 17:00h;

2.4.4.3 Caso seja necessdrio, podera ser solicitada a reabertura da janela de manuten¢do no
periodo seguinte. Os casos excepcionais ou emergenciais serdo tratados pontualmente;

2.4.4.4 Deverdo ser informados os Enderegos IP e portas de comunicagdo necessarias ao acesso
remoto;

2.5 Os servicos objeto deste contrato deverdo ser executados por profissionais que possuam
capacitacdo técnica compativel com as atividades que lhes forem incumbidas, sob inteira
responsabilidade da CONTRATADA, que deve orientar os mesmos quanto as suas obrigacdes e afazeres;
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2.5.1 S3o de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA quaisquer despesas com deslocamento de
seus técnicos a sede do CONTRATANTE, tais como passagens, hospedagens, tixis, estacionamentos,
quilometragens, peddagios e alimentacio;

2.6 O recebimento dos servicos prestados ficard sob a responsabilidade de um representante da
Diretoria de Tecnologia do CONTRATANTE, em conjunto com o fiscal do contrato - responsavel pela
habilitagdo para pagamentos, caso este ndo seja integrante daquela Diretoria;

2.7 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condi¢Bes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as
deducdes cabiveis;

2.7.1 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA obrigada a
adequar/refazer o servico em prazo acordado com o CONTRATANTE, desde que respeitados os
niveis de criticidades, assim definidos no item 2.4.2;

2.8 O recebimento definitivo do objeto deste contrato serd concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos cabiveis do art. 161 da Lei Estadual- BA n2 9.433/2005;

2.9 O aceite ou aprovagdo do objeto pelo CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificaces estabelecidas neste Contrato e
no processo de inexigibilidade de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta da Dotagcdo Orgamentaria a seguir
especificada:

Codlgo'u‘mdade Acio (P/A/OE) Reglsio Destinacdo de Natureza da
Orcamentaria/Gestora 2002 9900 Recursos (Fonte) Despesa
40.601/0003 100 33.90.40

CLAUSULA QUARTA - DO PREGCO

4.1 Os valores unitdrios dos servicos objeto deste contrato ficam estabelecidos conforme abaixo
descrito:

VALOR
ITEM DESCRICAO UNITARIO
TOTAL
Cessdo de direito de uso (locagdo) do software GCA - Gestdo de
411 Compete“nuas AncoraRh para ate'1.5q0 (um mil ei quinhentos) usu’arl_os, RS 17.800,00
pelo periodo de 12 {doze) meses, incluindo os servigos de suporte técnico
e atualizagdes
4.1.2 | Implantagdo In House RS 33.865,70
4.1.3 | Treinamento técnico presencial RS 24.584,80

4.2. Dé-se ao presente Contrato o valor global anual de R$ 76.250,50 (setenta e seis mil duzentos e
cinquenta reais e cinquenta centavos);
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4.2.1 Nos termo da CLAUSULA OITAVA, na hipétese de aditamento do contrato para prorrogacio do
prazo de vigéncia, considerar-se-a, para fins de valor global anual, apenas o valor consignado no
item4.1.1;

4.3 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessdrios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragdes, encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal disponibilizado pela CONTRATADA para a execucdo do
objeto, transportes de qualquer natureza, didrias, passagens, hospedagens, alimentacdo, materiais
empregados, inclusive ferramentas e fardamentos, depreciagdo, aluguéis, licengas, administracdo,
tributos e emolumentos.

CLAUSULA QUINTA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

5.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, quando solicitado e devidamente motivado pela Administragdo,
nas mesmas condigbes estabelecidas neste instrumento, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma da Lei Estadual - BA n2 9.433/2005;

5.2 As supressdes poderdo ser superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja resultado de
acordo entre os contratantes.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGCOES DO PAGAMENTO E DA RETENGAO DOS TRIBUTOS

6.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato serd efetuado em parcela Unica, e o pagamento
serd processado mediante apresentagdo, pela CONTRATADA, de Nota Fiscal relativa a prestacdo dos
servigos e demais documentos cabiveis, e se concluird no prazo de 08 (oito) dias Uteis a contar da data
de apresentagdo da documentagdo, desde que ndo haja pendéncia a ser regularizada;

6.1.1 A documentagdo deverd estar acompanhada do TERMO DE ACEITE do objeto pelo
CONTRATANTE, a ser emitido apds o recebimento dos servigos de implantacdo e treinamento, desde
que verificado o pleno funcionamento do sistema;

6.1.2 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada como data de
apresentagdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagao.

6.2 As notas fiscais/faturas far-se-do acompanhar da documentacdo probatdria relativa ao recolhimento
dos tributos, que tenham como fato gerador o objeto consignado na CLAUSULA PRIMEIRA;

6.3 O CONTRATANTE realizara a reten¢do de impostos ou outras obrigacdes de natureza tributaria, de
acordo com a legislagdo vigente;

6.4 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancéria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela CONTRATADA, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de
recursos do Estado da Bahia;

6.5 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da obrigagdo e do seu efetivo pagamento, de acordo com
a variagdo do INPC/ IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto no item 6.1.2 e seus
subitens.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO E DA REVISAO DE PRECOS

7.1 A concessdo de reajustamento, aplicavel tdo-somente ao prego estabelecido para o licenciamento
de uso do sistema (item 4.1.1), nos termos do inc. XXV do art. 82 da Lei Estadual-BA n2. 9.433/2005, fica
condicionada ao transcurso do prazo de 12 meses da data da apresentacdo da proposta pela
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CONTRATADA, qual seja 23 de maio de 2018, mediante a aplicagdo do INPC/IBGE, observadas as
disposicGes legais:

7.1.1 A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos ndo caracteriza alteragdo
do mesmo, podendo ser registrada por simples apostila, dispensando a celebracdo de aditamento;

7.1.2 Quando, antes da data do reajustamento, tiver ocorrido revisdo do contrato para manutengdo
do seu equilibrio econdmico financeiro, exceto nas hipoteses de forga maior, caso fortuito,
agravacgdo imprevista, fato da administracdo ou fato do principe, serd a revisdo considerada a
ocasido do reajuste, para evitar acumulacdo injustificada;

7.2 A revisdo de pregos nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei Estadual n2. 9.433/2005, por interesse
da CONTRATADA, dependera de requerimento formal, instruido com a documentagdo que comprove o
desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato. Devera ser instaurada pelo CONTRATANTE, entretanto,
quando este pretender recompor o preco que se tornou excessivo;

7.2.1 A revisdo de precos, se ocorrer, devera ser formalizada através de celebracdo de Aditivo
Contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8. O contrato terd a vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua publicidade no Diario de
Justiga Eletronico (DJ-e) do Poder Judiciario do Estado da Bahia, admitindo-se a sua prorrogacao no que
tange aos servicos de licenciamento de uso, atualizagdes e suporte técnico ao sistema, por sucessivos
periodos, limitados a 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do inciso Il do artigo 140 da Lei Estadual-
BA n¢ 9.433/2005.

8.1 Ficam excluidos de eventuais aditamentos os servicos de implantacdo e treinamento técnico,
com respectivos custos, dadas as caracteristicas do objeto da contratacao;

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9. Além das determinacdes contidas na CLAUSULA SEGUNDA e no instrumento convocatério — que aqui
se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-
se a:

9.1 Promover a perfeita execucdo contratual de acordo com as especificagbes técnicas, prazos e
exigéncias constantes no processo administrativo originario e no presente contrato, na forma e nos locais
determinados pelo CONTRATANTE, ndo podendo eximir-se da obrigagdo, ainda que parcialmente, sob a
alegacao de falhas, defeitos ou falta de pessoal, materiais e/ou pegas;

9.2 Fornecer ao CONTRATANTE cépias atualizadas dos Sistemas, em cddigo objeto, sob forma de
licenciamento de uso, com objetivos especificos, identificada e individualizada pela razdo social do
CONTRATANTE, sendo protegida pela legislacdo de direitos autorais de software (Leis n2 9.609/98 e
9.610/98);

9.2.1 A CONTRATADA se obriga a depositar o cddigo fonte ou a comprovar seu depdésito junto a
autoridade brasileira que controla a propriedade intelectual de software, para fins de garantir a
continuidade dos trabalhos em caso de impossibilidade de seguimento no fornecimento e/ou
manutencdo dos sistemas, por faléncia, concordata e/ou dissolugdo da sociedade empresaria.

9.3 Prestar diretamente-os servicos de implantacdo, atualizacdo, suporte técnico e treinamento técnico

do sistema objeto deste instrumento; /
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9.3.1 A atualizacdo de sistemas deverd ser encaminhada preferencialmente pela internet, através de
acesso seguro mediante usuario/senha a ser fornecido pela CONTRATADA,;

9.4 Manter o sistema atualizado durante toda a vigéncia do contrato, garantindo a plena execucio das
suas funcionalidades;

9.5 Realizar suas atividades utilizando profissionais especializados e de nivel adequado, e em nimero
suficiente, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislagdo
que rege os negdcios juridicos e que lhe atribua responsabilidades, com énfase na tributaria, civil,
previdenciaria e trabalhista;

9.6 Assegurar ao CONTRATANTE o livre acesso as bases de dados do sistema, inclusive ao seu projeto e
a documentacdo completa das tabelas e ao modelo de desenvolvimento, de tal forma que seja possivel
a qualquer pessoa, desde que tecnicamente preparada, desenvolver fungdes especificas;

9.7 Manter o mais absoluto sigilo sobre todos os servicos prestados, ndo divulgando ou permitindo
divulgar, interna ou externamente, nomes, dados ou quaisquer outras informacées sobre as atividades,
projetos, sistemas ou peculiaridades do CONTRATANTE, sobre os quais tenha desenvolvido qualquer
andlise, emitido parecer ou tenha sido incumbido pelo CONTRATANTE de manifestar-se a respeito;

9.8 Manter sob sua exclusiva responsabilidade a supervisdo e direcio da mao de obra utilizada na
execucdo dos servigos objeto deste contrato;

9.9 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas,
todas as condigBes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento de inexigibilidade de
licitagdo;

9.10 Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas gerais de seguranca do trabalho,
identificagdo, disciplina e outros regulamentos instituidos pelo CONTRATANTE, quando da execucdo de
servigos nas sedes deste;

9.11 Promover o imediato afastamento, da execugdo do objeto contratual, de empregados e/ou
prepostos cuja permanéncia se demonstre em desacordo com este instrumento, ou, ainda, com a
moralidade e a ética, correndo, por exclusiva conta da CONTRATADA, quaisquer énus decorrentes das
leis trabalhistas e previdencidrias, bem como qualquer outra que tal fato imponha;

9.12 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias previstas na legislagdo profissional especifica e
pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do contrato, bem como observar e respeitar
as legislacdes Federais, Estaduais e Municipais atinentes ao presente contrato;

9.12.1 A eventual retencdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizagdo
deste, em hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA,;

9.13 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descricdo de bens (quando
couber) e servigos, indicagao de quantidades, precos unitarios e valor total;

9.14 Responder perante o CONTRATANTE no que concerne a conduta e pontualidade dos empregados
designados para atividades relacionadas com a execugdo do presente contrato, substituindo-os, sem
énus, em caso de auséncias, por motivo justificado ou ndo;

9.15 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execu¢do do contrato;

9.16 Nao introduzir, seja a que titulo for, nenhuma modificagdo na especificagdo do objeto contratado, .

sem o consentimento prévio, e por escrito, do CONTRATANTE;

N\
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9.17 Indenizar ao CONTRATANTE por eventuais danos causados por seus prepostos aos equipamentos
deste, em virtude de dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia, verificados no curso da execucio
deste instrumento;

9.18 Indenizar o CONTRATANTE e manté-lo isento de todas as reclamacdes, interpelacdes ou danos
exigidos do CONTRATANTE por terceiros, no tocante a qualquer acdo lastreada em infracdes de direitos
autorais ou gualquer segredo comercial ligado ao Sistema objeto deste instrumento. O CONTRATANTE
notificard a CONTRATADA de tais acBes de terceiros, a fim de que CONTRATADA possa assumir os
procedimentos necessarios a sua defesa;

9.19 Atender as recusas ou determinagdes, pelo CONTRATANTE, de (re)adequagdo de servigos que ndo
estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas efou em
conformidade com as condi¢des deste contrato ou da proposta constante no processo de inexigibilidade
de licitacdo que o originou, providenciando sua reparagdo, corregao, substituicdo e/ou realizagdo
observados os niveis de criticidade definidos no item 2.4.2;

9.20 Permitir e oferecer condigcBes para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e 3 execugdo
contratual, e atendendo as observacdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;

9.20.1 A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e/ou auditoria
externa por ele indicada tenham acesso a todos os documentos que digam respeito a execucdo
contratual;

9.21 Comunicar formalmente ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom
andamento da execugdo do Contrato;

9.22 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, durante a vigéncia
deste instrumento;

9.23 Assinar o Termo de Confidencialidade constante do APENSO Il deste Contrato, no qual se
comprometerd a guardar os dados e as informagdes fornecidas, geradas e/ou de propriedade
CONTRATANTE, de forma confidencial e sigilosa, vedada qualquer forma de divulgacgdo, reprodugdo
e/ou cessdo, salvo autorizacdo expressa em contrario;

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10. O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinagdo legal, obriga-se a:

10.1 Fornecer, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data da data da publicacdo do contrato, as
informacGes necessérias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeto contratado;

10.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato, nos termos e condi¢des previstos nas
CLAUSULAS QUARTA e SEXTA;

10.3 Viabilizar, no que for cabivel, as condi¢des de execugdo dos servicos pela CONTRATADA,
prestando-lhe todas as informacgdes necessarias e solucionando quaisquer casos concernentes;

10.4 Disponibilizar os demais produtos necessédrios para o funcionamento do Sistema, como sistemas
operacionais, gerenciadores de banco de dados, linguagens de programagdo, drivers de ODBC,
geradores de relatdrios, gerenciadores de bancos de dados front-end, ou qualquer outro que ndo esteja
expressamente mencionado neste contrato;

10.5 Auxiliar a CONTRATADA nas agdes que esta julgar adequadas para a solugdo dos erros, inclusive a
adocdo de medidas temporérias que reduzam o efeito destes até a sua solugdo definitiva;

/”/%//
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10.6 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condiges de realizagdo do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execugdo do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

10.7 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitacdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condicées
previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1 Na forma das disposicdes estabelecidas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE
designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a fiscalizacdo deste contrato,
tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que
porventura venham a ser encontradas na execucgdo deste instrumento.

11.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

11.2.1 Acompanhar o cumprimento deste instrumento e anotar, em registro préprio, as ocorréncias
relativas a execugdo do contrato, determinando as providéncias necessdrias a correcdo de falhas,
irregularidades e/ou defeitos, podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangdes
contratuais legais;

11.2.2 Transmitir a CONTRATADA instrugdes, e comunicar alteragdes de prazos, cronogramas de
execugdo e especificagdes do projeto, quando for o caso;

11.2.3 Dar imediata ciéncia a seus superiores dos incidentes e ocorréncias da execugdo que possam
acarretar a imposi¢do de sang¢des ou a rescisdo contratual;

11.2.4 Adotar, junto a terceiros, as providéncias necessdrias para a regularidade da execucdo do
contrato;

11.2.5 Promover a verificagdo dos servigos ja efetuados, emitindo a competente habilitagcio para o
recebimento de pagamentos, nos termos pactuados;

11.2.6 Esclarecer prontamente as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do
CONTRATANTE, se necesséario, parecer de especialistas;

11.2.7 Fiscalizar a obrigagdo da CONTRATADA de manter, durante toda a execu¢do do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
procedimento de inexigibilidade de licitagdo, bem como o regular cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato;

11.3 A fiscalizagdo, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto
a perfeita execucdo do objeto contratual;

11.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

11.4 O CONTRATANTE poderd recusar, sustar efou determinar o refazimento de servicos que nio
estejam sendo ou ndo tenham sido executados de acordo com as Normas Técnicas efou em
conformidade com as condigdes deste contrato ou do procedimento licitatério que o originou, ou ainda
que atentem contra a seguranca de terceiros ou de bens;

11.4.1 Qualquer servico considerado ndo aceitdvel, no todo ou em parte, devera ser refeito,
reparado ou substituido pela CONTRATADA, as suas expensas;
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11.4.2 A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, n3o implicard na dilagdo do prazo de
execugdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE;

11.5 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE podera solicitar 3 CONTRATADA, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execugdo do presente contrato;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1 A CONTRATADA sujeitar-se-d as san¢des administrativas previstas na Lei Estadual-BA ne.
9.433/2005, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditério e a ampla defesa;

12.2 - Em caso de inadimplemento parcial ou total de obrigacdes pela CONTRATADA, e n3o sendo suas
justificativas aceitas pelo CONTRATANTE, dquela poderdo ser aplicadas, observado o disposto no item
anterior, as seguintes penalidades:

12.2.1 Multa;

12.2.2 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacio e impedimento de contratar com a
Administracdo pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

12.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes desta punicdo e até que seja promovida sua reabilitacio
perante a Administracdo Publica Estadual;

12.2.4 Descredenciamento do sistema de registro cadastral;

12.3 Nas hipdteses de aplicagdo das sangbes previstas nos subitens 12.2.2 a 12.2.4, estas serdo
impostas a CONTRATADA cumulativamente com multa;

12.4 A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execu¢do do contrato, sujeitard o
CONTRATADA a multa de mora, que serd apurada por infragdo e graduada de acordo com a gravidade
dainfra¢do, obedecidos os seguintes limites maximos:

12.4.1 Para hipdtese de inexecucdo relacionada ao cumprimento de obrigacdo principal:

12.4.1.1 - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do Contrato, em caso de
descumprimento total da cbrigacio;

12.4.1.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
total da parte do servico néo realizado;

12.4.1.3 - 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302 (trigésimo),
sobre o valor da parte do servigo ndo realizado;

12.4.2 Para hipétese de inexecugdo relacionada ao cumprimento de obrigagdo acesséria, assim
consideradas aquelas que coadjuvam com a principal:

12.4.2.1 - 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
global do contrato;

12.4.2.2 - 0,6% (seis décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302 (trigésimo),
sobre o valor global do contrato;

12.4.2.3 - Para cada obrigacdo acessdria descumprida, a aplicacdo dos percentuais definidos nos
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subitens 12.4.2.1 e 12.4.2.2, estara limitada ao montante global de 10% (dez por cento) do valor
global do contrato;

12.5. A aplicagdo de multa 3 CONTRATADA ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as demais san¢des previstas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

12.6 Quando aplicadas, as multas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 {cinco)
dias uteis, ou serem deduzidas do pagamento a ser efetuado pelo CONTRATANTE, caso este deva
ocorrer dentro daquele prazo;

12.7.1 Na hipdtese de auséncia de adimplemento voluntério e impossibilidade de dedugdo, as
multas poderdo ser descontadas da garantia contratual ou cobradas judicialmente, a critério do
CONTRATANTE;

12.7 A aplicagdo de multas ndo tem carater compensatério, e o seu pagamento ndo eximird a
CONTRATADA da responsabilidade por perdas e/ou danos decorrentes das infragdes cometidas;

12.8 Os custos correspondentes a danos e/ou prejuizos causados por culpa ou dolo da CONTRATADA
deverdo ser ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo méximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificagdo administrativa, sob pena de, sem prejuizo do ressarcimento, serem considerados como
hipétese de inadimplemento contratual, sujeita, portanto, a aplicacdo das sangbes administrativas
previstas nesta Cldusula.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1 A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais previstas no Capitulo 1X, Secdo VIl - Da Inexecucdo e da Rescisdo dos Contratos, da Lei
Estadual-BA n2 9.433/2005;

13.2 O CONTRATANTE poderd rescindir unilateral e administrativamente o presente Contrato, nas
hipéteses previstas nos incisos | a XVI, XX e XXI do art. 167 da Lei Estadual-BA n? 9.433/2005.

13.3 Havendo rescisdo administrativa do presente contrato, baseada em alguma das hipdteses previstas
nos incisos Il a XIl do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE poderd adotar, no que
couber, quaisquer das medidas discriminadas no art. 169 do supracitado diploma legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

14.1 A utilizagdo de mdo de obra, pela CONTRATADA, para execugdo do presente contrato ndo ensejara,
em nenhuma hipdtese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

14.2 Sdo vedadas a CONTRATADA a subcontratacdo de mdo de obra e a transferéncia a terceiros da
execu¢ao do objeto do presente instrumento;

14.2.1 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para
ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista, previdencidria ou de cunho indenizatério que
venha a ser condenado a pagar, na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente,
relativamente a execucdo do objeto contratual, por gualguer empregado ou subcontratado do
CONTRATADO ou por qualquer pessoa que, ainda que irregularmente, execute o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VINCULAGAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integram © presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as cldusulas e condi¢des
estabelecidas no processo de inexigibilidade de Licitagdo que o originou, referide no predmbulo deste
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instrumento, bem como a proposta da CONTRATADA apresentada no referido expediente, naquilo que
ndo divirja deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE seré responsavel pela publicagio do resumo deste instrumento no Didrio da Justica
Eletrdnico (DI-e) do Poder Judicidrio do Estade da Bahia, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados a
partir da sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecerd sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execucdo do presente Contrato;

18.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relacdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
Ou encargos previstos neste contrato, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu
pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato.

18.3 Aplicar-se-a a Lei Estadual-BA n2 9.433/2005 para dirimir toda e qualquer questdo legal relativa a
execugdo deste contrato, em especial os casos omissos.

18.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o Contrato, mediante
justificacdo expressa, nas hipdteses previstas no inciso | do art. 143, para melhor adequacdc as
finalidades de interesse piiblico, desde que mantido o equilibrio econdmico-financeiro original do
contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA.

18.5 Ndo caracterizam novagdo eventuais variacdes do valor contratual resultantes de revisio de
precos, de compensagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento nele previstas ou, ainda,
de altera¢Ges de valor em razdo da aplicagdo de penalidades.

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e

forma, na presenca das testemunhas que o subscreverem, para que produza seus efeitos legais, apés a
publicacdo na Imprensa Oficial.

salvador, 17 de jﬁ&f}_ de 2018.
= |

[4
o da Bahia Leme Consultoria em Gestdo de RH LTDA.
on Silveira Soares Célia Maria Giomo
Superintendente Administradora
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APENSO |
REQUISITOS E ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SISTEMA

GCA - Gestdo de Competéncias AncoraRh

1- As funcionalidades do sistema GCA estdo transcritas a seguir:

Mapear as Competéncias Comportamentais e Técnicas

Avaliar as Competéncias Comportamentais e Técnicas, permitindo ser desde a auto avaliagdo,
avaliagdo superior, ou de midltiplas fontes (avaliagdo 3602) efetuando o célculo com
ponderagdo de pesos para cada grupo de avaliador para compor o grau de competéncia.

Emitir o Coeficiente ou indice de Desempenho em varias perspectivas (responsabilidades do
cargo, competéncias, resultados)

Identificar os gaps e as necessidades de treinamento nas Competéncias

Possibilitar recursos para elaboragdo do Planejamento Anual de Treinamento

Permitir atualizacdo on line

Calcular o nivel de competéncia da fungdo e de cada colaborador com escala parametrizada
Permitir analise comparativa com Avaliages Anteriores

Possibilitar recurso de identificagdo e escolha através de uma lista os comportamentos
necessarios para cada fungdo, onde o gestor pode selecionar através do formuldrio os
comportamentos necessarios para cada funcdo, otimizando o tempo de coleta

Monitorar em tempo real os processos de Mapeamento e Avaliacdo

Permitir o acompanhamento da Evolugdo dos Servidores/Colaboradores

Permitir o envio de e-mails de convocagdo e cobranca aos Gestores e Avaliadores

Possibilitar acesso do colaborador, do gestor e do RH, por meio de logins e senhas, aos planos e
registros de acompanhamentos, com relatério estatistico dos acompanhamentos

Emitir relatérios Gerenciais sobre Mapeamento e Avaliagcdo de Competéncias Comportamentais
e Técnicas

Possibilitar a Gestdo de Logistica de Treinamento (Cursos, Turmas, Instituicdes de ensino,
Certificados e outras)

Ter um gerador de relatdrios gerenciais contendo o plano anual de treinamento (previsto
versus realizado)

Conter recurso de pesquisa para selegdo interna e de melhor equipe para compor um projeto
por meio da comparagdo de competéncias técnicas e comportamentais de cada colaborador
com as necessarias ao projeto

Permitir a criagdo de métricas para dreas especificas objetivando acompanhamento e melhorias
nos resultados de indicadores

Conter ferramenta para emissdo de Relatdrios Gerenciais que permita gerar estatisticas
relativas aos coeficientes de desempenho por perspectiva de avaliagdo

Possibilitar a avaliagao e gestdo de responsabilidade e complexidades do cargo e resultados dos
colaboradores

Proporcionar a integragdo entre os subsistemas de RH (avaliacdo de desempenho, gestdo de
competéncias, treinamento e desenvolvimento, remuneragdo e carreira) e de Estratégia
Empresarial, pelo BSC (Balanced Scorecard)

Efetuar o cdlculo de desempenho e de potencial baseado nas competéncias da funcio e as
organizacionais

Possibilitar analises das Competéncias e do Coeficiente ou indice de Desempenho em varias
perspectivas (responsabilidades do cargo, competéncias, resultados) de grupo, por fungdo,
cliente interno (departamento/setor)

Possibilitar a avaliagdo de uma competéncia de varios colaboradores em uma tela, otimizando
tempo de coleta

Permitir o registro do Plano de Acdo em relagdo aos gaps e atividades de treinamento

Registrar as metas a serem atingidas pelos servidores/colaboradores, com associacdo aos
objetivos estratégicos da organizagdo e as perspectivas do Balanced Scorecard, gerando
relatérios de andlise e acompanhamento
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Conter o recurso de mensuragdo parcial da meta CHECKPOINT

Possibilitar a consulta das avaliagdes de competéncias realizadas, gerando relatérios de
evolugdo

Conter recurso de envio de mensagens de solicitagdo de acompanhamento do plano de
desenvolvimento

Possibilitar registro do plano de agdo, baseado no comportamento (indicador) e ndo apenas na
competéncia, com controle de agenda de acompanhamento do colaborador, do seu gestor
imediato e do RH

Manter registro da descri¢do de fungdo

Emitir relatério consolidado de avaliacdo individual na perspectiva comportamental com todas
as informagdes relevantes ao processo de avaliagdo

Identificar as Competéncias Técnicas para uma melhor andlise da parte técnica do avaliado
Possibilitar a inser¢do de comentario e justificativa de uma nota atribuida na avaliagdo
Possibilitar a inser¢do de legendas customizadas para as avaliagdes, visando facilitar o
entendimento dos avaliadores em uma avaliagdo

Plotagem dos resultados da Avaliagdo na Matriz Nine Box

Registrar Feedback (gestor e colaborador)

Registrar certificados e cursos

Possuir local para armazenagem de mini-CV do colaborador

Possuir local para disponibilizagdo de Biblioteca de Recursos de Aprendizagem

Registrar as movimentagdes funcionais.

Sistema 100% via Web;

Compativel com tablets e smartphones;

Integragdo com Folha de Pagamento e ERP.

2- Informagdes técnicas:

Software GCA desenvolvido com Tecnologia Linux, em linguagem de programagao Python PSE e
Django, Banco de Dados Postgresql e relatdrios desenvolvidos em iReport, a aplicagdo roda em
Ambiente 100% WEB compativel com os browsers Windows Explorer, Chrome, Firefox e Safari.

3- Produtos gerados pela ferramenta informatizada GCA:

Mapa de Atribuigdes por Produto — MAP das Unidades (gerencias/coordenagbes) com a
Construcdo das Descri¢des de Papel/Funcdo dos servidores/colaboradores;

MAP contendo dados do Dimensionamento da Forga de Trabalho;

Andlise das Fungdes — envolve duas dimensdes: a primeira refere-se a elementos como
responsabilidade, os deveres, a natureza e o nivel de decisdo, que sdo requeridos ao individuo;
a segunda dimensdo refere-se a contribuicdo individual, ou seja, a quantidade de talento,
capacidades, conhecimentos, experiéncia e esforco colocados no desenvolvimento das fungdes;
Lista de Competéncias comportamentais e indicadores homologados;

Coleta das avaliagGes técnica, comportamental e de responsabilidades;

Metas Setoriais e/ou Individuais com a inclusdo da Perspectiva Resultados;

Coeficiente de Desempenho do Servidor/Colaborador — CDS/CDC;

Plano de Desenvolvimento Individual/Gerencial;

Relatério da Avaliagdo pela Matriz NineBox;

Relatérios diversos por Perspectivas (individual ou por grupo);

Registro de Feedback do Gestor;

Fungdo Didrio de Bordo do Gestor para registrar anotacdes, fatos que ocorreram e inclusive
anexando evidencias;

Gestdo de Banco de Talentos incluindo Mini CV do servidor/colaborador;

Gestdo de Cursos e Certificados adquiridos pelo colaborador, podendo ser inserido e gerido de
forma compartilhada (gestor e servidor/colaborador);

Biblioteca de recurso de autodesenvolvimento.

vy
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4- Requisitos de sistema:
4.1 - Administrador do Sistema
a) Sistema Operacional: os sistemas operacionais suportados sdo:

e Windows Vista de 32 ou 64 bits
Windows 7 de 32 ou 64 bits
Windows 8 de 32 ou 64 bits
Windows 10 de 32 ou 64 bits
Linux de 32 ou 64 bits

MacOs de 32 ou 64 hits

® o o @

b) Navegadores:

e Internet Explorer 11 ou superior
e Chrome 42 ou superior (recomendado para o melhor desempenho)
e Mozilla Firefox 40 ou superior

¢) Hardware: os requisitos minimos de hardware para execugdo do sistema sdo equivalentes
aos requisitos do navegador e do sistema operacional utilizados.

d) Configuragdo de Navegadores: as configuracdes do navegador disponibilizado ao usuério
devem:

e Permitir a gravagdo de cookie
e  Permitir a execuc¢do de javascript

e) Programas auxiliares (opcionais): para que seja possivel a visualizacdo de relatérios e outros
dados gerados pelo sistema, recomendados os seguintes programas instalados:

e Microsoft Excel, OpenOffice Calc ou software equivalente para visualizacdo e edigdo de
planilhas com extensdo *.xls e * .xlsx

e Adobe Reader ou software eguivalente para visualizagdo de arquivos com
extensdo*.pdf.

s Descompactador de arquivos com extensdo*.zip

f) Permissdes de Acesso - Aplicagdo: para evitar problemas de acesso a aplicagdo, os seguintes
dominios e IPs devem ser liberados:

¢ Dominios: webgca.com.br; gcaweb.com.br; lemeconsultoria.com.br
e |Ps:201.20.37.66; 210.20.37.251

g) Permissdes de Acesso e-mails: para evitar problemas no recebimento de e-mails enviados
automaticamente através do sistema, os seguintes dominios e IPs devem ser liberados:

e Dominio: ancorarh.srv.br
e |Ps:201.20.37.87;201.20.37.98; 201.20.37.85

h) Configuragdo de Envio de E-mail em Massa: O sistema (on premises) tera acesso interno ao
envio SMTP através de um email criado exclusivamente para o sistema em questdo (dominio
@mpba.mp.br);

i) Caracteristicas da Conexdo:
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e Certificado de seguranga: HTTPS;
e Taxa de perda de pacotes igual ou inferior a 2%
* Taxa de propagacdo (delay) média inferior a 200ms

4.2 Estrutura para instalacdo do software GCA in house:

a) Estrutura Técnica do Servidor de Aplicagdo, Relatdrios e Bancoe de Dados (estrutura
apresentada atende & demanda de até 4.000 (quatro mil) empregados cadastrados no banco dados,
para até 200 (duzentos) usuarios simultidneos):

I. Definigdes de Hardware

e 1 Processador Intel® Xeon® Dual-Core, 2.33GHz ou superior

e 16 GB de memdria RAM

e Discos rigidos SATA de 160 GB (1 Volume RAID-1)

e 1 Adaptador de rede 10/100/1000 Mbps

1 unidade de backup de alta capacidade de armazenamento (DLT/LTO/AIT) ou
estrutura compativel com um armazenando integral dos dados de 45 dias.

Il. Defini¢es de Software do Servidor

Sistema Operacional Debian 9 (Stretch) Linux — 64 bits;

e Gerenciador de Banco de Dados PostgreSql 9.6 — 64 bits;

Tomcat 8;

e Python 2.7.13;

* Nginx 1.5.13;

e Postgresql SQL 9.6;

e Acesso SSH conforme definido em contrato;

e O sistema terd acesso interno ao envio SMTP através de um email criado
exclusivamente para o sistema em questdo (dominio @ mpba.mp.br);

Certificado de seguranga: ha disponibilidade para *.sistemas.mpba.mp.br

//7//4/ “
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APENSO I

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE QUE, ENTRE
SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA BAHIA E A EMPRESA LEME
CONSULTORIA EM GESTAO DE RH LTDA., NA
FORMA ABAIXO:

Os abaixo-assinados, de um lado o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n°
04.142.491/0001-66, situado na cidade de Salvador - BA, a 52 Avenida, n2 750, Centro Administrativo da
Bahia, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro a EMPRESA LEME CONSULTORIA EM GESTAO
DE RH LTDA., CNPJ n2. 07.955.535/0001-65, estabelecida a Rua Curitiba, n? 65, Parque Erasmo
Assuncdo, Santo André — Sdo Paulo, doravante denominada CONTRATADA, tem entre si justa e
acertada, a celebracdo do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA
aceita ndo divulgar, sem autorizacdo prévia e formal, dados e informagbes de propriedade do
CONTRATANTE, e se compromete a praticar procedimentos de seguranga da informagdo, em
conformidade com as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente termo o estabelecimento de regras de confidencialidade entre os
Contratantes, no que se refere aos dados e informagdes do CONTRATANTE disponibilizados no sistema
objeto do contrato de prestacdo de servicos n2 084/2018-5GA.

CLAUSULA SEGUNDA — DA CONFIDENCIALIDADE E DA VERACIDADE DAS INFORMAGOES

2.1. A CONTRATADA reconhece que, em razdo das suas atividades profissionais, estabelece contato com
informagBes do CONTRATANTE, que devem ser entendidas como sigilosas. Estas informagdes devem ser
tratadas confidencialmente sob qualquer condicdo, e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo
autorizados, inclusive aos préprios colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita
autorizagdo da CONTRATANTE.

2.2. E vedada & CONTRATADA qualquer forma de reproducio, divulgacdo e/ou cessdo dos dados e
informacdes objeto do presente termo, salvo em caso de ordem judicial ou mediante anuéncia expressa
da CONTRATANTE;

2.3 E de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE a veracidade dos dados e informagdes fornecidas,
ficando a CONTRATADA isenta de qualquer responsabilidade em relagdo a eventuais erros nas
informacdes transmitidas, sendo-lhe vedada a realizagdo de qualquer alteragdo sem anuéncia prévia do
CONTRATANTE;

2.4 A CONTRATADA reconhece que, ao final da completa execugdo de todas as obriga¢des oriundas do
contrato, devera entregar ao CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade deste, inclusive
registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu
controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de ndo utilizar qualquer informagao
adquirida quando de suas atividades para o CONTRATANTE.

2.5 A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores envolvidos diretamente nas
atividades objeto da presente contratacdc guardardo sigilo sobre as informagdes que porventura
tiverem acesso, e que 0s mesmos se comprometerdo a informar, imediatamente, ao seu superior
hierarquico, qualquer violagdo das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos
casos de violagdo ndo intencional.
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2.6 A CONTRATADA deverd seguir a Politica de Seguranga da Informacéo definida pelo CONTRATANTE.
2.7 O descumprimento de quaisquer das cldusulas de confidencialidade constitui violacdo do sigilo
acordado, a ensejar responsabilizacdo administrativa, civil e/ou penal, nos termos da legislacio vigente.
CLAUSULA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecerd sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Termo.

E, por assim estarem justos e acordados, assinam o presente Termo em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas que o subscreverem, depois de lido e achado conforme.

Saivador,'l? de ’JAUUNS- de 2018.

IR/ SRS Aol
Ministér(s Pablico do E J

do da Bahia Leme Consultoria em Gest%o de RH LTDA.
/' Frederico Welington Silveira Soares Célia Maria Giomo
Superintendente Administradora
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PORTARIA N° )07 12018

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribui¢oes legais,

RESOLVE

Designar os servidores Everaldo de Souza Alves, matricula -e Angelo
do Rosario de Morais, matricula- para exercerem as atribuicoes de
fiscal e suplente, respectivamente, do contrato n° 084/2018-SGA, relativo a
cessao de direito de uso do software GCA - Gestdo de Competéncias

AncoraRh.

Superintendéncia de Gestdo Administrativa doMinistério Publico do Estado da
Bahia, /& _de julho de 2018.

Josias4|a u Lima Neto

Superintendente de Gestag/Adminigtrativa em Exercicio
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INTIMACAO

A COMISSAO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO, designada pela Portaria n° 288/2017, de 09 de outubro de 2017, DJe de 11
de outubro de 2017, prorrogada pela Portaria n® 163/2018, de 06 de junho de 2018, publicada no DJe de 07 de junho de 2018,
todas originarias da Superintendéncia de Gestao Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, com funcionamento
na Sede do Ministério Publico do Estado da Bahia, situada na 5* Avenida, n° 750, CAB, sala 134, telefone 3103-0365, com
supedaneo no Artigo 190, da Lei 9.433/2005, INTIMA a empresa GRAFICA 3 COMUNICAGAO E SERVICOS GRAFICOS, CNPJ
N° 11.943.208/0001-60, com enderego funcional na Rua Mundo Novo, n® 105, Loja Santa Cruz, Salvador/Ba, CEP. 41.925-175,
representada por ANTONIO CARLOS DANTAS FONSECA, inscrito no CPF/MF n° 783.193.665-34, na pessoa do seu advogado,
Bel. TIAGO MANTOAN FARIAS NUNES, OAB/BA N° 37.389, no endereco da CARVALHO TORRES & MANTOAN, Advogados e
Consultoria, na Avenida Tancredo Neves, 1632, Ed. Salvador Trade Center, Torre Norte, Sala 801, Caminho das Arvores,
Salvador, CEP. 41820-020, para apresentar RAZOES FINAIS, fixando-lhe prazo de 05 (cinco) dias Gteis, pelo cometimento de
ilicito administrativo descrito no artigo 184, | e I, da Lei 9.433/2005, agravado por circunstancias que, recomendam, em tese,
a aplicagdo de sangoes previstas no artigo 188, do diploma legal referido, relativo ao quanto disposto nos processos
numeros 003.0.7357/2017 e 11214/2017(apenso).

Salvador - Bahia, 17 de julho de 2018.

SERGIO CONCEIGAO CARNEIRO
PRESIDENTE DA COMISSAO PROCESSANTE

RESUMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - CONTRATO N° 084/2018- SGA

Processo: 003.0.8636/2018 e 003.0.8635/2018 - Inexigibilidade n® 007/2018-DTI.

Partes: Ministério Publico do Estado da Bahia e Empresa Leme Consultoria em Gestdo de RH Ltda, CNPJ n°07.955.535/
0001-65.

Objeto: Cessao de direito de uso do software GCA-Gestdo de Competéncias AncoraRh, modalidade in house, englobando
os servigcos de implantagao, treinamento, atualizagao e suporte técnico.

Regime de execugdo: Empreitada por prego unitario.

Valor global: R$ 76.250,50 (setenta e seis mil, duzentos e cinquenta reais e cinquenta centavos).

Dotagéo orgamentaria: Unidade Orgamentaria/Gestora 40.601/0003 - Acdo (P/A/OE) 2002 - Regido 9900 - Destinacao de
Recursos 100 - Natureza de Despesa 33.90.40.

Forma de Pagamento: ordem bancéria para crédito em conta corrente do Contratado.

Prazo de vigéncia: 12 (doze) meses, a contar da publicagdo do resumo no Didrio da Justiga Eletrénico.

RESUMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO - CONTRATO N° 121/2018- SGA

Processo: 003.0.28285/2017 - Pregdo Eletronico n® 087/2017 - ARP n® 017/2018.

Partes: Ministério Publico do Estado da Bahia e Empresa Caderode Moveis para Escritério Ltda., CNPJ 00.366.257/0001-61.
Objeto: Aquisi¢cdo de estagdes de trabalho.

Valor global: R$ 8.855,00 (oito mil, oitocentos e cinquenta e cinco reais).

Dotacao orgamentaria: Unidade Orcamentaria/Gestora 40.601/0004 - Acdo (P/A/OE) 3027 - Destinagdo de Recursos 100 -
Regido 9900 - Natureza de Despesa 44.90.52.

Forma de Pagamento: ordem bancaria para crédito em conta corrente da Contratada.

Prazo de vigéncia: 60 (sessenta) meses, a contar da data da publicagéo do resumo no Diario da Justiga Eletrénico.

PORTARIAN® 207/2018

O SUPERINTENDENTE DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuicées legais,

RESOLVE
Designar os servidores Everaldo de Souza Alves, matricula-e Angelo do Rosario de Morais, matricula -para
exercerem as atribuigdes de fiscal e suplente, respectivamente, do contrato n® 084/2018-SGA, relativo a cessao de direito de

uso do software GCA - Gestdo de Competéncias AncoraRh.

Superintendéncia de Gestao Administrativa do Ministério Publico do Estado da Bahia, 16 de julho de 2018.

Josias Marques de Lima Neto
Superintendente de Gestao Administrativa em Exercicio






